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Audiencia de Rendicion Publica de Cuentas,
Regional Guaviare 2021
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Diligenciar listados de asistencia
Se tomarc't_ registro fotogréfico de la Audiencia (Formulario)

Si desea intervenir debera levantar la mano y el moderador
darad la palabra

El uso del tapabocas es OBLIGATORIO.



Silenciar los micréfonos'y apagar cdmara de video
Se informa que la reunién se grabara

Se realizara el registro de los asistentes a través del formulario
enviado al chat de lareunion teams.

Si desea intervenir debera levantar la mano y el moderador
dara la palabra



Orden del dia

1 Actos protocolarios
2 Instalacion por parte del Ing Jooqum Mendieta S|Iguero Director Reg|onol Guaviare
Reflexion inicial — Equipo Movil de Proteccion Integral
3 Contexto institucional. 1.1. Contexto Audiencia RPC ICBF Regional Guaviare.
4 Presentacion Centro Zonal de San José del Guaviare
5 Video Institucional “En el ICBF creemos(...)"
6 Informe presupuestal.
7 Oferta Institucional y experiencias significativas. Primera Infancia, Proteccion, Infancia,
8 Adolescenciay Juventud, Familias y Comunidades, Nutricion).
9 Experiencia exitosa Sistema Nacionadl de Bienéstar Familiar (SNBF)
1 0 Espacio de participacion. Pregun’ros y respues’ros
- 1.1 Compromisos adquiridos. '
1 2 Canales y medios para atencidon a la ciudadania e informe PQRS.
- 1 3 Evaluacion de la audiencia de Rendicion PUblica de Cuentas.

-1 4 Cierre
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CONTEXTO INSTITUCIONAL

33 regionales 213 centros zonales 1.122 municipios con
' ' ' oo ' ' . ' T atencién del ICBF

2.830.968 . ' ' $6,9 billones ' '1.122 mu'nicipic}s con
Beneficiarios : : atencién del ICBF
. atendidos en el 2019 . ; 55% del presgpuesjrsa del
sector de la inclusion
social @»
BIENESTAR
* Incluye: 1101 municipios, 20 drea no municipalizados e Islas de San Andrés . ) _ ) ) _ . FA.MILIAR



Objetivo
social

Entidad que trabagja por la prevencion y
proteccidn integral de la primera infancia, la
ninez, la adolescencia, la juventud vy el
bienestar de las familias en Colombig,
brindando atencion especialmente a aquellos
en condiciones de amenaza, inobservancia o
vulneracion de sus derechos, llegando a
cerca de 3 millones de colombianos con sus
programas, estrategias y servicios de atencion
con 33 sedes regionales y 215 centros zonales
en todo el pais.



Promover el desarrollo y la proteccion integral de los
ninos, ninas y adolescentes, asi como el
fortalecimiento de las capacidades de los jévenes y
las familias como actores clave de los entornos
protectores y principales agentes de transformacion
social.

Lideramos la construccion de un pais en el que los
ninos, ninas, adolescentes y jovenes se desarrollen en
condiciones de equidad y libres de violencias. '

FAMILIAR
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x OBJETIVO

Asegurar una gestion Asegurar una gestion

institucional orientada institucional orientada

a resultados a nivel a resultados a nivel y 4
nacional y local, | nacional y local, _ ) ) .
apoyada en el uso de apoyada en el uso de

las tecnologias de la las tecnologias de la

informacion. informacion.

Garantizar intervenciones

pertinentes y de calidad,

dirigidas a los ninos, ninas, r
adolescentes y jovenes

fortaleciendo el

componente de familia

bajo un enfoque , .
diferencial y territorial.

Gestionar recursos
financieros adicionales
y optimizar su uso para
maximizar el impacto

Fortalecer la gestion,
seguridad y privacidad
de la informacién y, los
entornos donde es
tratada, gestionada,
administrada y
custodiada.

Liderara la gestion del
conocimiento en
politicas de niiiez y
familias consolidando
al ICBF como referente
en América Latina

Fortalecer una cultura
organizacional basada
en el servicio, la
comunicacion efectiva,
la innovacién, el control,
la mejora continua y el
desarrollo del talento
humano.

Prevenir los impactos
ambientales
generados por nuestra
actividad.

Brindar condiciones de
seguridad y salud en el
ICBF.

BT 1Y
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FAMILIAR

PUBLICA



PACTO POR LA LEGALIDAD, TRANSPARENCIA Y LUCHA CONTRA LA CORRUPCION

\ 4

EaR

LEY DE ACCESD PLAN ANTICORRUPCION
A LA INFORMACION ¥ DE ATENCIOMN AL
LEY T712 DE 2014 CIUDADAMNO (PAAC)

FORTALECIMIENTO
PARTICIPACION CIUDADAMNA

Culdado, protecchon —I . e e
& DISFGI'I'D"ME:I Instrumento EE'HFUZI F"'E'\'EI'I".I'U'G y ﬂll:l"l} ||'I|'.ng3|
para &l controd ¥ mitigackan de los B | b
+ Dportunidzd Miesgos de COmupCon y de de nifas, NifoS Y | i peste escons
* Callgad atenclon al cludadano adolescentes, Pamgncios pars
JC"\'EI'I’EE:" rfamilla | commporasbiided cudsdans =
'-.‘ r '-.‘_ Py '\H |3 parares de derschon Su ko HRA,

MOMNITORED ¥ SEGUIMIENTC:

+|ndicadores Internos * Monitoreo al PAAC
I' +Informe al sequimiento de la Ley de Transparencia - Ley 1712 de 2014, @
Horestldad «TA  +FURAG Diligencia

\ — /
S T
Integridad \. Compromiso
W glﬁ g
Respeto #_ servicio -
PROCURADURIA: RESULTADO DEL INDICE DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION- ITA 2020: 100% BIENESTAR
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PLAN ANTICORRUPCION Y DE ATENCION AL CIUDADANO

1 Gestion del
corrupcion

6 Plan de
Participacion
Civdadana

Direccion de
Servicios y Atencion

COMPONENTES
'DELPLAN
ANTICORRUPCION
" Y DE ATENCION
AL CIUDADANO

%
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. Qué es rendir cuentas?

El proceso de rendicion de cuentas se
enfiende como una obligacion de las
entidades de la Rama Ejecutiva y de |os
servidores publicos del orden nacional y
territorial, asi como de la Rama Judicial y
Legislativa, de informar, dialogar y dar
respuesta clara, concreta y eficaz a las
peticiones y necesidades de las partes
interesados (ciudadania, organizaciones
y grupos de valor) sobre la gestion
realizada, los resultados de sus planes de
accion y el respeto, garantia y
proteccion de los derechos.



Establecer didlogos
participativos con
suUs grupos de valor.

Informar y explicar
en un lenguagje
comprensible la
gestion realizada, los
resultados y
avances en la
garantfia de
derechos por los
que la entidad
trabaja.

Evidenciar las
multiples acciones
que desarrolla la
entidad ante sus
grupos de valor
para cumplir con su
mision (proposito
fundamental).

Fomentar la
transparencia, el
gobierno abierto y
la participacion
ciudadana en la
gestion de la
administracion
publica.

Cumplir con la
responsabilidad del
Estado de rendir
cuentas, de
acuerdo con lo
establecido en el
arficulo 50, de la Ley
1757 de 2015.



“Politica de rendicidon de cuentas de la Rama Ejecutiva a los

CONPES 3654 DE 2010 . "
ciudadanos

Articulo 33 “Audiencia pUblicas”

Articulos 48 al 59 “Rendicidén de cuentas de la Rama Ejecutiva”.
Manual Unico de rendicién de cuentas.

COMPONEET:E;\I?:?D'CION bz Plan Anticorrupcion y de Atencién al Ciudadano - |

W
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Transparencia y Acceso a la Informacién Publica

En cumplimiento de la Ley 1712 de 2014 (Decreto No. 1081 de 2015 y Resolucién No. 1519 de 2020), el
ICBF pone a disposicién de la ciudadania la siguiente informacién

1. Informacién de la
Entidad 2. Normativa

3. Contratacion

((consultar No.2

4. Planeacién,
Presupuesto e Informes 5. Tramites 6. Participa

((consuttar No.5) (consultar No. 6

g

8.Informacién 9. Reporte de
Especifica para Grupos informacién especifica
7. Datos Abiertos de Interés por parte de la entidad

((consultar No.7 nsultar No. 8 (consultar No.9)

Excepcién de publicacién: EI
ICBF es entidad del orden
LECELE]

10. Informacién
tributaria en entidades
territoriales locales

Informacién de Interés

Rendicién de Cuentas

Gobierno Digital

Destacado
Modelo de

<@  Transparenciay

contra la Corrupcion

ucha

la encuesta

Normativa Relacionada

acién Publica,
* Resolucién No. 1519 de 2020

= Resolucién No 3564 de 2015
(derogada)

* Decreto No. 1081 de 2015

* Resultados [nd e

arencia as Entidades

Pdublicas - ITEP
Declaracién de
Accesibilidad y Usabilidad

Accesibilidad y Usabilidad Web

Acuerdos de Paz

Rendicién de Cuentas ICBF

Coémo consultar la seccion de rendicion de cuentas del portal web ICBF: Consultar video

dg Procedimiento + Cronograma / Componentes =» Marco Normativo

Objetivo Procedimiento de Rendicién Publica de Cuentas
y Mesas Publicas

Definir las acciones y orientaciones del proceso de Rendicién Publica de Cuentas y Mesas
Publicas sobre la gestién de la Entidad en los temas definidos como de interés para la sociedad; y
realizar el seguimiento a los compromisos que de ellas se deriven.

+ Generalidades

+ Definiciones

3
o [J) Procedimiento Rendicion Pablica de Cuentas y Mesas Publicas v5 j
P2.MS
o [ Formato Programaci6n y Monitoreo de Eventos RPC y MP vé
F1.P2.MS
o [7] Formato Analisis Evaluacién RPC y MP v3
F10.P2.MS
o [7) Formato Compromisos RPC y MP v3
F1.P2.MS
o [f] Formato Resultados RPC y MP v3
F12.P2.MS
o [ Formato Consulta Previa MP v3
F6.P2.MS
o [7) Formato Analisis Consulta Previa MP v3
F7.P2.MS
o [f) Formato Lista de Asistentes RPC y MP v2
F8.P2.MS
o [ Formato Encuesta de Evaluacién RPC y MP v3
F9.P2.MS

sl %i%s%tu

Informacién Proceso de Rendicion
de Cuentas ICBF

Consolidados

‘bm_a

Informes Rendicién Publica de
Cuentas Regional y Mesas Publicas
de Centros Zonales

Consulta Previa Ciudadana para
Temas de Mesas Publicas ICBF

Definicion de teméticas

)

BIENESTAR
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Presentamon Centro Zonal de San Josée del Guaviare
l||"




B o=

“En el ICBF creemos(...)"

0}
BIENESTAR
FAMILIAR

Protegerlos es conmigo y responsabilidad
de todos nosotros

- Ing. Joaguin Mendieta Silguero -
Director ICBF Regional Guaviare

h® @ 8 3 5 0 » & @ g B € 9 i m
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Contratos de aporte
Contrato prestacion servicios profesionales

Contrato prestacion de servicios

Otros — funcionamiento (Minimas Cuantias,
Arrendamiento, Viaticos, Resoluciones, Ordenes
de compra, servicios publicos)

Total

$ 15.791.038.037 $14.287.627.913
$ 1.355.403.802 $ 1.440.706.164

$ 838.523.879 $ 804.850.767

$973.199.041 $ 908.789.296

18.958.164.759 17.441.974.140

&

BIENESTAR
FAMILIAR



MODALIDADES DE ATENCION

PRIMERA INFANCIA

INFANCIA

ADOLESCENCIA Y JUVENTUD

FAMILIA 'Y COMUNIDADES

NUTRICION

PROTECCION

TOTAL

95000382021
95000392021
95000402021
95000422021
95000432021
95000452021
95000462021
95000872020

9500652021

95000632021
95000712021

95000692021
95000662021
95000682021
95000702021

95000772020 28/10/20 — 15/12/20
95000912020 28/12/20 — 30/09/21

0

17 contratos suscritos

1220 cupos
1480 cupos
397 cupos
642 cupos
530 cupos
103 cupos
50 cupos
264 cupos

850 cupos

100 cupos
200 cupos

396 cupos
70 cupos

140 cupos
117 cupos

150 cupos
150 cupos

134 cupos

3541 cupos

1225 usuarios
1606 usuarios
398 usuarios
642 usuarios
532 usuarios
109 usuarios
51 usuarios
266 usuarios

850

100 usuarios

Etapa de alistamiento.

Usuarios aun no atendidos

210 usuarios
420 usuarios
351 usuarios

152 usuarios
325 usuarios

266 NNAJ

BIENESTAR
FAMILIAR
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Adolescencia y Juventud. Familias y Comunidades Nutricién




Municipio |

San José del
Guaviare
3213

El Retorno

690

Calamar
503

I\/I'iraflores
- 280

- Modalidad
Institucional- CDI
Institucional- HI
Familiar — DIMF
Propia e intercultural
Comunitaria- HCB
Institucional- CDI
Institucional- HI
Familiar — DIMF
Propia e intercultural
Familiar — DIMF .

Comunitaria- HCB

Propia e intercultural

TOTAL

# UDS

50

48

17

24

20

14

186

Urbano
370
50
1241

192
103
122
104
60
98

2340

Rural

476
872
12
27

418
20
339

182

2346



Logros

« Garantizar la seguridad alimentaria a través de la entrega de 26.647
Canastas nutricionales en el Departamento del Guaviare a los
beneficiarios de las modalidades de primera infancia.

« Fortalecimiento del protocolo de bioseguridad en la entrega de las
canastas nutricionales desde los miembros de control social quienes
promueven el uso adecuado de los elementos de proteccion personal
asi como en los encuentros presenciales.

» Atrticulacion con la Secretaria de Salud Departamental y Municipal que
ha permitido armonizar las acciones con las EAS del ICBF para
garantizar las atenciones en salud como afiliacién a salud, esquema
de vacunacion, valoracion integral (CyD)

Desafios

» Atrticulacion de acciones interinstitucionales para la garantia del
derecho a la identidad para comunidades indigenas, rurales y rurales
dispersas.

* Implementacion de Bienestar App en el territorio de acuerdo a las
condiciones territoriales de dispersion, falta de conectividad.

Atencion a la Primera Infancia




Buena practica:

Articulacion interinstitucional a través de la mesa de transito
armonico desde la Secretaria de Educacion Departamental con las
Instituciones Educativas para garantizarle a 1,000 beneficiarios de
la modalidad familiar en el municipio de San José del Guaviare y el
Retorno zona urbana un ambiente seguro para el desarrollo de los
encuentros educativos grupales.

Posicionamiento Acercamiento y Seguimiento por
en diferentes generacion de parte de ICBF al
INEREES articulacion con cumplimiento de
municipales y las instituciones los compromisos
departamentales educativas establecidos

Espacios no
adecuados para
la prestacién del

servicio

wl 6.09.2021
&S



2  PROTECCION

HOGAR GESTOR -

DESPLAZAMIENTO FORZADO CON 5 4NNA $4.461.152
DISCAPACIDAD - AUTO 006 DE 2009

HOGAR GESTOR - DISCAPACIDAD 25 21 NNA $25.300.230
HOGAR GESTOR PARA VICTIMAS

EN EL MARCO DEL CONFLICTO 10 4NNA $5.475.605

ARMADO CON DISCAPACIDAD
HOGAR GESTOR PARA VICTIMAS
EN EL MARCO DEL CONFLICTO 26 42 NNA $29.638.983
ARMADO SIN DISCAPACIDAD
HOGAR SUSTITUTO

VULNERACION 65 123NNAJ $304.046.172
HOGAR SUSTITUTO

DISCAPACIDAD 3 5NNA $17.041.205
TOTAL ATENCION EN 12 99 NNA 090

MODALIDADES RD

MODALIDADES DE ATENCION RD F S‘Eﬁ

FAMILIAR




MODALIDADES DE ATENCION SRPA

MODALIDAD ADOLESCENTES Y JOVENES

CIP (Centro de Internamiento Preventivo

-)

1 Adolescente y Joven. (Yopal -Casanare)

18 Adolescentes atendidos en la presente
vigencia, actualmente hay 17 en atencion.
(Meta — Quindio)

SEMICERRADO-EXTERNADO MEDIA
JORNADA

8 Adolescentes atendidos en la presente
LIBERTAD VIGILADA vigencia, actualmente hay 5 en atencion
(Yopal - Casanare)

1 Adolescente atendido en la presente

PRESTACION DE SERVICIOS A LA , : .
vigencia, actualmente se tiene 1 en

~—a il @ COMUNIDAD .
Foto: SRPA, Proceso de formacion - Auditorio ICBF Regional Atencion. (Meta)
Guaviare.
)
| Traslados Centro de Atencién Especializado- CAE : Ocho (8 ) Adolescentes atendidos en la presente vigencia, actualmente hay tres (3) jévenes | sé

en atencidn los cuales fueron trasladados a la Regional Yopal y Quindio. Ef‘ufflrxg




PROTECCION

Logros

« Continuar garantizando la verificacion de derechos al 100% de las Solicitudes de
restablecimiento de derechos- SRD recepcionadas en la vigencia, y con ello definir

el tramite de fondo por parte de la Autoridad Administrativa.
Ao 2020 : 392 Solicitudes de restablecimiento de derechos- SRD
Aro 2021 : 306 Solicitudes de restablecimiento de derechos- SRD con corte al mes de Septlembre

» Garantizar la atencion de 128 NNA, en 13 Hogares sustitutos en el Municipio de
San José del Guaviare, para la medida de restablecimiento de derechos establecida
por la A.A, permitiendo al NNA estar en una familia que se compromete a brindarle
el cuidado y atencion necesarios en sustitucion de la familia de origen.

» Fortalecer por medio de la estrategia BINAS el Acompafamiento técnico a las
Defensorias de familia, equipos técnicos interdisciplinarios, Colaboradores y
Operadores ICBF asi como del acompafiamiento psicosocial a 13 casos
Identificados y priorizados de Violencias Basadas En Genero en la Defensorias de

familia.
/ \ 3 s » Garantizar en el Sistema de responsabilidad penal para adolescentes — SRPA, la
Foto: Defensoria procesales, Resguardo Indigena Barrancon- atencion a 28 Adolescentes y Jovenes con medidas y sanciones y privativas y no , e
Sector Pipirera privativas de la libertad con cupos en préstamo - en las Regionales Yopal, Meta y @)
Quindio. BIENESTAR

FAMILIAR




PROTECCION

Garantizar de acuerdo a la medida establecida por la Autoridad administrativa el

Fortalecimiento familiar y.apoyo econdémico a 71 NNA en las Modalidades de apoyo

y fortalecimiento a la familia — Hogar Gestor.

a. Hogar gestor Discapacidad : 21 NNA Discapacidad

b. Hogar Gestor para victimas en le marco del conflicto armado CON dlscapa0|dad 04
NNA :

c. Hogar Gestor para V|ct|mas en le marco deI conﬂlcto armado SIN dlscapaC|dad 42
NNA

d. Victimas de Desplazamlento Forzado Auto 006 de 2009 : 4 NNA

« Identificar por parte del Equo Mavil de Proteccion Integral — - EMPI, 110 NNA en
situacion de trabajo infantil y alta permanencia en calle, a través del desarrollo de
19 jornadas de busquedas activas, brindando asi las herramientas para activacion
de rutas de actuacion ante amenaza, vulneracion o inobservancia de derechos y el
fortalecimiento de redes de apoyo familiares, sociales y comunitarias.

 Brindar por parte de las Unidades Moviles acompafiamiento psicosocial a cerca
de 2.022 Nifas, Nifios, Adolescentes; 3.026 Padres, madres, cuidadores, y 898 6-
Grupos Familiares  en los cuatro municipios del departamento, de los cuales 697 \) '
NNA son poblacion indigena. BIENESTAR

: . : . : ; : . . FAMILIAR

Foto: Unidad de Apoyo, Visita en sitito - Municipio Calamar




PROTECCION

Foto: Unidades Maoviles, Acompainamiento proceso de reubicacion
con grupo embera de Calamar

Desafios

Contar en el Departamento con mas modalidades de apoyo vy

fortalecimiento a la familia o red vincular, en medio diferente al de la familia
o0 red vincular 'y de restablecimiento en administracion de justicia y con

ello responder a la medidas establecidas por la A.A, y sancién por
Autoridad Judicial favoreciendo el proceso de atencion de los NNAJ, la
cercania, y en generar vinculos de los NNAJ con su familia.

Constituir Hogares sustitutos con atencion Diferencial, teniendo en cuenta
que mas de la Mitad de-los - NNA Ubicados en la Modalidad Hogar -
sustitutos son NNA Indigenas, a su vez es procedente disponer de mas
unidades de atencion  para prevenir hacinamiento, conductas de-alto -
riesgo en NNAJ y favorecer el restablecimiento de derechos de los NNAJ.

BIENESTAR
FAMILIAR




PROTECCION

Logro a resaltar:

Implementacion de una nueva estrategia desde al afio 2020 para el Manejo del fondo comdn, que favorece el
suplir las necesidades "basicas de los NNA, maximizar los recursos de Dotacion, gastos de emergencia, y en
general aquellos que se requieren en salud, Educacion Deportivos etc., contando asi con mayor dotacion a la
establecida en la linea técnica y mejor calidad de estos elementos para los NNA Ubicados en la Modalidades
Acogimiento Familiar- Hogar sustituto de la Regional Guaviare.

* Participantes:
Coordinadora del centro zonal y Apoyo Financiero de la Supervision, con la articulacion y aval de la Direccion
Regional.

» Beneficiarios
Nifios, nifias , adolescentes y Jovenes Ubicados en los Hogares sustitutos.

» Logros:

-Ahorrar en la vigencia 2020 el valor de $84.334.900 para compra de dotacidn basica ( Camas, colchones,
cunas toldillos , hamacas, almohadas, sabanas, colchas, forros antifluido, comodas- Armario) proyectada para
15 Hogares sustitutos. .

-Brindar por primera vez dotacion baS|ca al 100% de los Umdades de SerV|C|os garantlzando todos los gastos
de los NNA, favoreciendo asi la prestacion del servicio, con ambientes acogedores y protectores. @ é

BIENESTAR
FAMILIAR




9500652021

$324,859,800

5 MESES

850

SAN JOSE DEL

Agua bonita, Cumare, Charras, Filo de

GUAVIARE  |Hambre, Guanapalo, Cafio Negro,
CALAMAR. . (Cachiveras de Nare, Refugio, Panure, La
RETORNO fuga, La Maria, Barranco Colorado
MIRAFLORES - |ltilla, Yuquera ~ y - Reforma
. GENERACIONES Morichal viejo, Tierra alta y Asuncion
ETNIC A Centro Miraflores, Puerto Monfort
CON BIENESTAR ; ; : ; ; ; . : ; : ; ¢
$746,843,200 1600 SAN JOSE DEL RURAL /URBANO
eNERACION CALAMAR
@RL@M RETORNO
MIRAFLORES .

S{?ﬁ

FAMILIAR




INFANCIA

Logros

Con la oferta de Generaciones Etnicas con bienestar 2021 se empezd
atender los resguardos de la Reforma, Puerto Monfort, Tierra alta, cumare, filo
de hambre, Guanapalo, Refugio, y la Maria.

A través de la articulacion con los entes territoriales se pudo identificar los
sectores (urbanos y rurales)para la priorizacion de la oferta.

En el desarrollo de los encuentros vivenciales mediante experiencias |UdICOS
juegos de rol, representaciones y creaciones artisticas, culturales, deportivas,
entre ofras, permitié la reflexion sobre las. experiencias. de vida, desde una
condiciéon de sujetos de derechos.

En el desarrollo de los encuentros vivenciales se evidencio que el Didlogo vy el
reconocimiento. de las prdacticas ancestrales de.estas comunidades. étnicas
contribuyen a la convivenciay la unidad colectiva de las mismas.

Desafios

Garantizar que a través de la oferta los ninas y las ninas cuenten con su
documento de identidad para que puedan hacer el goce efectivo de sus
derechos.

Desarrollar los encuentros desde la atencion presencial manteniendo los
protocolos de bioseguridad para proteger a nuestros ninos y NiNas.

Fortalecer las competencias de las familias para la promocion de proyec’ros
de vida como garantia, promocion y prevencion de la vulneracion de los
derechos de las ninas y los ninos ' . ' ' . . .
Implementar de manera efectiva las habilidades del siglo XXI que contribuirdn
en mejorar destrezas, hdbitos actitudinales y habilidades socioemociona

S de
los njﬁos y I_os niﬁqs. _ . : : - : “)

BIENESTAR
FAMILIAR



BUENA PRACTICA

¢, Quiénes?
‘Los ‘promotores de derechos del operador Asopamurimajsa.
Programa de Generaciones Etnicas con Bienestar

= A ' L '
ETNICA ¢ Qué hicieron?
Implementar el juego como como una herramienta para la
participacion de los nifios y las nifias de los encuentros vivenciales

del programa Generaciones Etnicas con Bienestar.

¢,Beneficiarios y cantidad?
-850 nifios y nifias

LOGROS METAS

Participacidon activa - : : Lograr el'100% de la participacion activa de los
nifios y las ninas

Fomenta la creatividad y el aprendizaje 80% de los nifos |nter|or|cen sus
’ ' ’ ' 3 conocimientos.

¢Con qwenes se articularon?
Con los lideres de la comunidad.

¢ Por qué es una buena practica?

Han evidenciado que a través del juego los nifios y las nif
_participan . de manera activa en los encuentros vivenci 2
aprovechando los recursos naturales de su entorno facilitan

~proceso de aprendizaje sean las ‘temét.icas p.rograr.nadas_. E}f,.",.ffm



3 ADOLESCENCIA Y JUVENTUD

CONSOLIDADO DE ATENCION

MODALIDAD DE
Tiempo

ATENCION Numero de Valor del de Cupos Lugar de Ciclo de Vida Poblacion
Contrato Contrato . .. Atendidos Atencién objetivo
Ejecucion
Generaciones Miraflores = 75 Adolescentes comunidad
, CA San Jose (14 a 17 anos)
sacodete - 95000712021 °©87:489.500 3 Meses 200 del 125 Jovenes &%
Guaviare (18 a 28 anos) g
Otras Formas de san Jose 55 Adolescentes comunidad
Atencidn CA : (14 a 17 anos) es
Sacidete (Enla 95000632021 ° 117218400 6 Meses 100 e del 45 Jovenes  indigenas
vaviare -
Jugada) (18 a 28 anos)

TOTAL 2 $204.707.900 - 300 - - -

FAMILIAR



3 ADOLESCENCIA Y JUVENTUD

; Formar a través de su enfoque dlferenC|0I étnico,
} @ adolescentes y jovenes indigenas, en el

GenerdCiones ' ' ' ' : | [ fortalecimiento de los proyectos de vida. I
Logros

SACUDETE - ETNICOS : . « : : :For’rclecimien’ro de. habilidades del siglo XXI, el

ejercicio de la ciudadania y el fortalecimiento de

I la identidad proplo de la comunlddd y de sus
’rerrl’rorlos

' For’rolecer los proyectos de VIdC] y entornos pro’rec’rores '
' de 200 adolescentes y jovenes que contribuyan con la !
) garantia, prevencién y proteccion de los derechos de

|

2 GENERACIONES - EleB Y Eles: |
Desafios :

TNICA : Desorrollor acciones de prevencion del reclu’romlen’ro '

_CON BIENESTAR ilicito, trabajo  infantil, embarazo :

| deseado/planificado, Cconsumo de sus’roncms :

psm:ooc’nvos y wolencm Juveml sexual y escolor enTre |

I o’rros |

|

L.____._____.____._____.____ﬁ

BIENESTAR
FAMILIAR




3

ADOLESCENCIA Y JUVENTUD

Logros

Desafios

Responder a situaciones y contextos de alto riesgo o de
emergencia que requieren una atencion diferenciada
como es el caso de Prevencion del uso y consumo de SPA
en comunidad Nukak del asentamiento de Aguabonita -
comunidad Jiw del Resguardo Barrancon / sector
escuela.

Implementar acciones formativas orientadas a la
prevencion del uso y consumo de sustancias
psicoactivas a 100 adolescentes y jovenes entre los 14 y
los 28 anos, involucrando las - particularidades de su
familia, comunidad y entornos en los que frascurren sus
vidas, que contribuyan al goce efectivo de sus derechos.

Por medio de las prdcticas ancestrales, danzas vy
juegos tradicionales, fortalecer las habilidades a 100
adolescentes y jovenes para desestimar prdacticas
de riesgo, reforzar mecanismos de autoproteccion y
afianzar sus habilidades para hacer frente a los o
determinantes. sociales que inciden en Ia Qv

materializacion de 1os riesgos.
BIENESTAR
FAMILIAR



3 ADOLESCENCIA Y JUVENTUD

Logros

Documento

CONPES 2040

CONSEJO NACIONAL DE POLITICA ECONOMICA Y SOCIAL
REPUBLICA DE COLOMBIA
DEPARTAMENTO NACIOMNAL DE PLANEACION

Pacto CoLOMBIA CON LAS JUVENTUDES: ESTRATEGIA PARA FORTALECER
EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA JUVENTUD

Departamento Nacional de Planeacion

Departamento Administrative de la Presidencia de la Republica
Ministerio del Interior

Ministerio de Justicia y del Derecho

Ministerio de Agricultura y Desarrollo Rural

Ministerio de Salud y Proteccion Social

Ministerio del Trabajo

Ministerio de Comercio, Industria y Turismo

Ministerio de Educacion Nacional

Ministerio de Ambiente y Desarrollo Sostenible

Ministerio de Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones
Ministerio de Cultura

Ministerio del Deporte

Ministerio de Vivienda, Ciudad y Territorio

Ministerio de Ciencia, Tecnologfa e Innovacion

Instituto Colombiano de Bienestar Familiar




4  FAMILIAS Y COMUNIDADES

Logros

Contar con 21 profesionales psicosociales capacitados para
brindar una ‘atencion personalizada y de calidad a 396 Familias
del area urbana de San Jose del Guaviare.

Una metodologia pertinente para apoyar Yy contribuir al
fortalecimiento del ndcleo familiar. .

Modalidad — MI FAMILIA (MF)

Constituye un acompafniamiento psicosocial dirigido a las
familias, para la promocion del desarrollo integral y el
fortalecimiento de capacidades como corresponsables en
la proteccion integral de los nifios, nifias y adolescentes —
NNA y la prevencion de violencias, abusos o negligencia
en contra de los menores de edad.

Desafios

Seqguir fomentando las Iniciativas comunitarias asociada a
procesos de Fortalecimiento familiar y etnodesarrollo.

Ampliar la oferta de Ml FAMILIA a los Municipios de Calamar,
Retorno y Miraflores, con el objetivo de contribuir al
fortalecimiento del nucleo familiar.

BIENESTAR
FAMILIAR




4  FAMILIAS Y COMUNIDADES

Tiene como propédsito central el fortalecimiento de las familias y
‘comunidades étnicas para la proteccion y la promocién del
desarrollo de los nifios, nifias, adolescentes y jovenes, partiendo
de reconocerlas como sujetos colectives de derechos e -
interlocutores validos, con capacidad de identificar sus intereses
y necesidades

Modalidad Territorios Etnicos con
Bienestar (TEB)

En el afio 2021 se continuo con la atencion a los pueblos indigenas, con
117 beneficiarios JIW y 140 NUKAK. Para un total de 257 cupos.

Contamos con un presupuesto de 359,700,000 para atender los JIW,
‘ NUKAK'y AFRO del Guaviare en la vigencia 2021. ‘

Entre los afios 2019 y 2021, hemos atendido 180 familias AFRO de los
Municipios del Retorno y San Jose del Guaviare, aportando a su
dinamica familiar y ancestral.

@




4  FAMILIAS Y COMUNIDADES

Fortalecimiento familiar y comunitario a 327 familias, JIW, NUKAK y AFRO del area urbana y rural de San Jose del Guaviare.

Se implemento en.territorio los componentes Cultural, Socio organizativo y de educacion alimentaria nutricional, contribuyendo a
Su pervivencia, a su desarrollo autbnomo y a su inclusién social.

Desafios

Fortalecer las asociaciones, corporaciones y fundaciones étnicas para la implementacion de proyectos desde su misma pueblo étnico.

Llegar a todas las ‘comunidadés étnicas presentes en el territorio Guaviarense, seguimos solicitando una atencidon mas robusta para
nuestros pueblos indigenas y AFROS del Guaviare.

&

BIENESTAR
FAMILIAR



4  FAMILIAS Y COMUNIDADES
. )

PROGRAMACION FINAL 726 2.415 © $1.142.918.999

2021 Usuarios Valor
PROGRAMACION VIGENTE 723 2.169 $775.076.682

.4



5  NUTRICION

MODALIDAD NUMERO DEL | VALOR DEL FECHA DE CUPOS LUGAR POBLACION

DE ATENCION CONTRATO CONTRATO EJECUCION ATENDIDOS DE ATENCION OBJETIVO
9500872019 | $164.145.836 | Dic/19 — Mar/20

MIL DIAS PARA
CAMBIAR EL
MUNDO 9500542020 | $374.087.363 Abr — Sep/20 SAN JOSE DEL GUAVIARE:
Lol F=>ep 50 CUPOS | NINOS Y NINAS DE 0-5 ANOS
| CON RIESGO DE DESNUTRICION
_ 150 EL RETORNO: AGUDA
95000772020 | $128.256.580 Oct — Dic/20 30 CUPOS
CALAMAR: MUJERES GESTANTES
CON BAJO PESO

95000912020 | $543.085.240 | Dic/20 —Sep/21 30 CUPOS
95000912020 | $ 155.403.450 Oct — Nov/21

BIENESTAR
FAMILIAR




5  NUTRICION

Logros . . ' .
Atencion de 447 beneficiarios en 2020 y 341 en 2021
Mejoramiento nutricional del 65% en 2020 (253NN-37G) 80% en 2021 (238NN-35G)
Inclusién de alimentos propios de la region en las RFPP
Entrega del.447 RFPP en el 2020y 1.200 en 2021
Entrega de 12.326 sobres ALC en el 2020 y 3.039 en el 2021
Entrega de 15 kit de alimentacién complementaria
2.775 visitas al hogar en 2020y 2.721.en 2021 .
211 seguimientos telefonicos en 2020 y 558 en 2021
Procesos de articulacién efectivos con entidades (Defensorla del pueblo, SSM,
SSG, nueva EPS, SIVIGILA, Consejo Noruego)

Desafios

Modificar habitos alimentarios arraigados en la poblacion

Incrementar duracion de lactancia materna exclusiva en- menores de 6 meses -
Implementacién adecuada de alimentacion complementaria a partir de los 6 meses
Atencion en el marco de la pandemia por Covid-19 '

Sortear las dificultades en la prestacion del servicio dadas por los

controles ejercidos por las disidencias de las FARC en el territorio, 6
mal estado de las vias, distancias geograficas, dispersion de la poblacion, ola \)
invernal en los meses de mayo a agosto BIENESTAR

FAMILIAR
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La Ley 1098 de 2006 en su Articulo 205 establece que al Instituto Colombiano de Bienestar Familiar como “(...)
rector del Sistema Nacional de Bienestar Familiar, que tiene a su cargo la articulacion de las entidades
responsables de la garantia de los derechos, la prevencion de su vulneracion, la proteccion y el
restablecimiento de los mismos, en los ambitos nacional, departamental, distrital, municipal y resguardos o
territorios indigenas”, es decir, el ICBF como ente rector-del Sistema Nacional de Bienestar Familiar SNBF
lidera desde su Plan de Fortalecimiento Técnico y Manual Operativo los lineamientos técnicos para la
operatividad, monitoreo y seguimiento de las instancias que citan los Consejos Municipales y Departamentales
de Politica Social.

W

BIENESTAR
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Monitoreo, seguimiento y da linea técnica por ciclo de gestion
para la formulacion, actualizacion o ajuste, implementacion y
evaluacion de aquellas acciones de planeacion estrategia,
social, politica, técnica y financiera que integran las:

N

Politica de Estado para el Desarrollo Integral de la Primera
Infancia “De Cero a Siempre” (Ley 1804 de 2016).

Politica Publica de Infancia y Adolescencia.

Politica Publica Apoyo al Fortalecimiento de las familias.
Linea de politica publica de prevencion del reclutamiento,
utilizacion, uso-y violencia sexual contra nifios, nifasy -
adolescentes por parte de Grupos Armados Organizados
(GAO) y Grupos Delictivas Organizados (GDO).

Linea de Politica Publica para la Prevencion y Erradicacion del
Trabajo Infantil y la Proteccion Integral al Adolescente
Trabajador 2017 — 2027.

&

BIENESTAR
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Espa<:|o de participacion
N pregun’rqs y respuestas




COMPROMISO REGIONAL

Reunion Juntas de Accion Comunal de los barrios Prados de San
Sebastian, Bicentenario 1 y 2 del municipio de San José del
Guaviare con el objetivo de exponer cudles son |os criterios de
periodizacion para definir en qué barrios necesitan la
intervencion del ICBF, y que tfipos de acercamiento emplea el
ICBF con las JAC para conocer cudles son las problematicas de
la Infancia y adolescencia mds urgentes en solucionar.

Enviar informe técnico relacionando de qué manera las
intervenciones de la Modalidad Mi Familia fueron direccionadas
al cuidado de ninos y ninas en el marco del Covid-19; asi mismo,
qué protocolos de bioseguridad fueron adquiridos y qué tipo de
material pedagogico fue utilizado

Enviar un (01) informe sustentando qué proftocolos de
bioseguridad fueron adquiridos o adoptados por el ICBF
Regional Guaviare en la intervencion de sus diferentes
programas o modalidades con la poblacidn; en especial,
proteccion, Equipo MOovil de Proteccion Integral 2 EMPI,
Unidades Moviles, Primera Infancia y aquellas que citan
poblacién indigena.

RESPONSABLE

Director Regional

Director Regional

Director Regional

FECHA DE CUMPLIMIENTO
(DENTRO DE LA
VIGENCIA)

2020-12-15

2020-12-15

2020-12-15



Peticiones

Quejas

Reclamos

Sugerencias

Diligencias Administrativas
Solicitud de Copias

Proceso Restablecimiento de Derechos de NNA

Omision o extralimitacion de deberes o
funciones

Incumplimiento u omision de actuaciones
dentro del debido proceso

Maltrato al Ciudadano

Incumplimiento de Obligaciones Contractuales
Maltrato a Ninos, Ninas y Adolescentes

Mal uso del producto

83
82

37

4

w

- A OO DN

120
69

27

o_l_h_l

Dentro de las vigencias no se ha recibido solicitudes de este tipo

Para el periodo 2020 se cierra en su IV
trimestre con una oportunidad en la
respuesta del 100%, logrando atender
las 320 solicitudes de PQRS recibidas.

En comparaciéon con el presente
periodo con corte al 30 de
septiembre, donde se evidencia un
aumento de registro de PQRS, de 291
peticiones con un oportunidad en la
respuesta del 100%.

Vale la pena resaltar que el aumento
del registro de las PQRS, responde a la
apertura gradual de los canales de
atencioén presencial.



@é
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Se fortalecieron los canales de atencion 24/7 para ninos, ninas y adolescentes que se
sienten amenazados o han visto vulnerados sus derechos:

(©)

=4

Videollamada

Disponible lunes a sabado de 6:00 am. a
1000 p.m.

g

Solicitudes PQRS

Formulario para Peticiones, Quejas,
Reclamos y Superencias

S

S

Llamada en Linea

Disponible lunes a sabado de 600 am. a
10:00 p.m. Mas contacto telefénico

o\
W)

™, &
R

Puntos de Atencién
Direcciones regionales y centros zonales

()

WhatsApp

Chat ICBF . . . .
oi ible lu P 24h | Envia mensaje a través de la aplicacidn
I5pOnIDNE lunes ad_anmnngu, aras a desde tu celular ;C6ma funciona?
I

o (3

Oferta Institucional

Oferta de rémites, programas y Servicios
del ICBF

Ventanilla de Tramites y

Servicios
Tramites priorizados y aplicativos del
ICBF



LINEA ANTICORRUPCION

SR SRS . Programas, estrategias y servicios
. Trdmites
. Espacios de participacion en linea
Canales Dispuestos . Ofer’ro}de informacion en canal
'Y} o electronico
S 1 SN 2 R Conjuntos de datos abiertos disponibles
-y . Avances y resultados de la gestion
Linea gratuita nacional ICBF: 018000 msh’ruaongl p 0z
91 80 80 - Opcién 4. Para la recepcion . EI. Plan anficorrupcion y de atencion al
de denuncias de presuntos actos de nghibiey ISSmeece] S ciudadano
corrupcion el horario de atencion es = o ° Informes de Rendicion de Cuentas y
de Lunes a Viernes de 8 am a 5 pm. e | EEmE T & : Mesas Publicas

Correo electronico:
Anticorrupcion@icbf.gov.co

Chat ICBF y Llamada en Linea

Videollamada



http://www.icbf.gov.co/

ENCUESTA DE EVALUACION DE RENDICION
PUBLICA DE CUENTAS Y MESAS PUBLICAS

AUDIENCIA DE RENDICION DE CUENTAS ICBF REGIONAL GUAVIARE (Octubre 14 de 2021)

,, d L
- Con el objetivo de conocerla - ICBF RII
percepcion de los participantes Kueilueads Re
acerca de la RPC realizada porel " o
ICBF, se les solicita diligenciar una -
evaluacion de la misma.

& &g i
2.Parte interesada a la que representa (Toda persona u organizacion que puede afectar, verse
afectada o percibirse afectada por una decision o actividad)




. W RETOS INSTITUCIONALES
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