RENDICION PUBLICA DE CUENTAS

S REGIONALCAUCA > '

Advertencia:

En la Rendicion Publica de Cuentas no se acepta la
participacion de candidatos a las gobernaciones
departamentales, asambleas departamentales,

alcaldias y concejos municipales o distritales. Tampoco
podran hacerlo voceros de los candidatos.

Si estan presentes, favor retirarse y abstenerse de
participar en la audiencia publica participativa que se
llevara a cabo.

Ley 996 de 2005. ARTICULO 38. PROHIBICIONES PARA LOS SERVIDORES PUBLICOS. A los empleados del Estado les estd prohibido:
....PARAGRAFO. Los gobernadores, alcaldes municipales y/o distritales, secretarios, gerentes y directores de entidades descentralizadas del orden municipal,
departamental o distrital, ...Tampoco podrdn inaugurar obras publicas o dar inicio a programas de cardcter social en reuniones o eventos en los que participen

candidatos a la Presidencia y Vicepresidencia de la Republica, el Congreso de la Republica, gobernaciones departamentales, asambleas departamentales, alcaldias
y concejos municipales o distritales. Tampoco podrdn hacerlo cuando participen voceros de los candidatos. B'ENESTAR
No podrdn autorizar la utilizacion de inmuebles o bienes muebles de cardcter publico para actividades proselitistas, ni para facilitar el alojamiento, ni el transporte

PUBLICA

de electores de candidatos a cargos de eleccion popular. Tampoco podrdn hacerlo cuando participen voceros de los candidatos. FAM' LIAR
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Participacion, transparencia institucional y ley
anticorrupcion

¢Que es rendir cuentas?*

“La rendicion de cuentas es un derecho al dialogo”
Andreas Schedler

Ley 1757 de 2015. ARTICULO 48. DEFINICION RENDICION DE CUENTAS. Por rendicién de cuentas se entiende el proceso
conformado por un conjunto de normas, procedimientos, metodologias, estructuras, practicas y resultados mediante los
cuales, las entidades de la administracion publica del nivel nacional y territorial y los servidores publicos informan,
explican y dan a conocer los resultados de su gestion a los ciudadanos, la sociedad civil, otras entidades publicas y
a los organismos de control, a partir de la promocion del dialogo.

La rendicion de cuentas es una expresion de control social que comprende acciones de peticion de informaciéon y
explicaciones, asi como la evaluacion de la gestién. Este proceso tiene como finalidad la busqueda de la

transparencia de la gestion de la administracion publica y a partir de alli lograr la adopcién de los principios de
Buen Gobierno, eficiencia, eficacia, transparencia y rendicidon de cuentas, en la cotidianidad del servidor publico.

&
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*Manual unico de rendicidn de cuentas con enfoque basado en derechos humanos y paz — MURC-.



Participacion, transparencia institucional y ley
anticorrupcion

Participacion

Ley 1757 de 2015. ARTICULO 55. AUDIENCIAS PUBLICAS PARTICIPATIVAS. Las audiencias publicas participativas, son un
mecanismo de rendicion de cuentas, asi mismo son un acto publico convocado y organizado por las entidades de la

administracién para evaluar la gestion realizada y sus resultados con la intervencion de ciudadanos vy
organizaciones sociales.

Transparencia institucional

Ley 1712 de 2014. ARTICULO 30. OTROS PRINCIPIOS DE LA TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA.

Principio de transparencia. Principio conforme al cual toda la informacion en poder de los sujetos obligados
definidos en esta ley se presume publica, en consecuencia de lo cual dichos sujetos estan en el deber de proporcionar y
facilitar el acceso a la misma en los términos mas amplios posibles y a través de los medios y procedimientos que al
efecto establezca la ley, excluyendo solo aquello que esté sujeto a las excepciones constitucionales y legales y bajo el

cumplimiento de los requisitos establecidos en esta ley. ‘ ’
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Participacion, transparencia institucional y ley
anticorrupcion

Ley anticorrupcion

Ley 1474 DE 2011. ESTATUTO ANTICORRUPCION. ARTICULO 78. DEMOCRATIZACION DE LA ADMINISTRACION PUBLICA.
Todas las entidades y organismos de la Administracion Publica tienen la obligacidn de desarrollar su gestién acorde con
los principios de democracia participativa y democratizacion de la gestidon publica. Para ello podran realizar todas las
acciones necesarias con el objeto de involucrar a los ciudadanos y organizaciones de la sociedad civil en la formulacidn,
ejecucion, control y evaluacidn de la gestion publica.

Entre otras podran realizar las siguientes acciones:

a) Convocar a audiencias publicas;

e) Apoyar los mecanismos de control social que se constituyan;
f) Aplicar mecanismos que brinden transparencia al ejercicio de la funciéon administrativa.

En todo caso, las entidades sefialadas en este articulo tendran que rendir cuentas de manera permanente a la

ciudadania, bajo los lineamientos de metodologia y contenidos minimos establecidos por el Gobierno Nacional, los ‘
cuales seran formulados por la Comisiéon Interinstitucional para la Implementacién de la Politica de rendicién de

cuentas creada por el CONPES 3654 de 2010.
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RENDICION PUBLICA DE CUENTAS

Rendicion Publica de Cuentas (RPC)

En el nivel Nacional y Regional, es un proceso
mediante el cual se informa, se dialoga sobre Ia
gestion y decisiones, sustentando en publico la
efectividad o no de la gestion institucional.
Presentacion explicita y normalmente por
escrito de los resultados obtenidos por una
institucion durante un periodo de gestion.
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. FAMILIAR
PUBLICA




El Instituto Colombiano de Bienestar Familiar -ICBF- “Cecilia

de la Fuente de Lleras”, es un establecimiento publico
descentralizado, con personeria juridica, autonomia
administrativa y patrimonio propio, perteneciente al Sector de
la Inclusion Social y la Reconciliacion, adscrito al
Departamento Administrativo para la Prosperidad Social
mediante Decreto 4156 del 3 de noviembre de 2011, creado
por la Ley 75 de 1968, reorganizado conforme a lo dispuesto
porlaLey 7 de 1979y en el Decreto 1084 de 2015.

El ICBF tiene por objeto propender y fortalecer la integracion y el desarrollo
armonico de la familia, proteger a los nifios, nifas y adolescentes y garantizarle
sus derechos. Para ello, coordina la integracion funcional de las Entidades publicas
y privadas que conforman el Sistema Nacional de Bienestar Familiar- SNBF para
gue participen armonica y racionalmente de acuerdo con su competencia.
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MAPA ESTRATEGICO 2015 - 2018

VISION
(avnbiar el wusdo de las nuevas generaciones y

sus familias, siendo referente en estandares de
calidad y contribuyendo a |la construccion de una
sociedad en paz, prospera y equitativa.
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Mapa Estratégico ICBF
2019 - 2022
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REGIONAL Cauca

Popayan, Centro, Sur, Indigena, Norte,
Zonales Macizo Colombiano, Costa Pacifica

: : Ninez
Primera Infancia y

Cifras poblacionales Adolescencia Total poblacién

(V=S eies) (6 - 17 afios)

Proyeccién de poblacion

2019 - DANE 162.174 291.800 453.974 : :
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CONTEXTO REGIONAL CAUCA

e E| departamento cuenta
con 141 municipios
repartidos en 5 provincias,
gue no son relevantes en
términos de gobierno, vy
que fueron creadas para
facilitar la administracion
del departamento.

Politico S
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REGIONAL CAUCA

Presupuesto
Vigencia :
Funcionamiento Inversion
2018 $ 382.003.746 $216.471.521.872
2019 $ 325.457.025 $178.150.913.601

*Informacion de 2019 con corte a 31/08/2019

W%
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REGIONAL CAUCA

. Unidades Usuarios .
PROGRAMACION FINAL 5.755 100.856 118.895 $216.853.525.618

CONSOLIDADO ATENCION 5.716 100.436 115.361 $215.622.121.917

: Unidades Usuarios .
PROGRAMACION VIGENTE 4.968 96.358 110.022 $186.891.700.076

EJECUCION CORTE AGOSTO 4.864 87.702 101.529 $185.727.974.415

BIENESTAR
FAMILIAR
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PRIMERA INFANCIA

. Unidades Usuarios
PROGRAMACION FINAL 4.622 75.434 77.415 $ 170.760.452.083

CONSOLIDADO ATENCION 4.609 72.688 74.642 $170.056.646.938

. Unidades Usuarios
PROGRAMACION VIGENTE 4,537 75.397 75.838 S 150.710.972.999

EJECUCION CORTE AGOSTO 4.441 70.471 71.488 S 150.252.639.347

93%  94%

W%
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PUBLICA

PRIMERA INFANCIA EJECUCION VIGENTE

Servicio

ATENCION A NINOS HASTA LOS 3 ANOS EN

ESTABLECIMIENTOS DE RECLUSION A MUJERES
INTEGRAL

ATENCION PROPIA E INTERCULTURAL
CDI CON ARRIENDO - INSTITUCIONAL INTEGRAL

CDI SIN ARRIENDO - INSTITUCIONAL INTEGRAL

DESARROLLO INFANTIL EN MEDIO FAMILIAR SIN
ARRIENDO - FAMILIAR INTEGRAL

HOGARES INFANTILES - INSTITUCIONAL INTEGRAL

HCB AGRUPADOS -INSTITUCIONAL TRADICIONAL
HCB FAMI-FAMILIAR TRADICIONAL

HCB TRADICIONAL- COMUNITARIO (T)

Unidades

45

1.653

29

64

125

2.351

15

3.318

255

4.707

31.544

3.997

2.658

1.813

21.576

. Usuarios

15

3.334

257

4.759

32.199

4.074

2.670

1.852

21.740

$18.667268

$6.304.871.771
$572.602.492

$9.791.076.912

$ 50.574.595.109
$ 8.195.934.310
$ 3.956.964.780

$2.292.330.502
00

$ 35.377.151.084 “i
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NINEZ Y ADOLESCENCIA

. Unidades Usuarios .
PROGRAMACION FINAL 539 15.578 15.478 $6.461.011.623

CONSOLIDADO ATENCION 527 15.478 15.478 S 6.455.531.139

Unidades Usuarios
PROGRAMACION VIGENTE - 15.050 15.050 $5.037.477.985

EJECUCION CORTE AGOSTO - 11.530 11.530 S 4.901.848.342

BIENESTAR
FAMILIAR
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NINEZ Y ADOLESCENCIA

Servicio _Unidades _ Cupos
GENERACIONES CON BIENESTAR - 10.200 10.200 $564.571.250
GENERACIONES ETNICAS CON BIENESTAR - 4.230 4.230 $394.078.121
GENERACIONES RURALES CON BIENESTAR - 350 350 $27.397.300

W%
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FAMILIAS Y COMUNIDADES

Usuarios
PROGRAMACION FINAL 6.502 15.414 $5.211.748.422

CONSOLIDADO ATENCION 6.473 14.507 $5.211.631.419

Usuarios
PROGRAMACION VIGENTE 3.572 10.716 $3.117.903.098

EJECUCION CORTE AGOSTO 3.561 10.957 S 3.098.126.740

W%
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FAMILIAS Y COMUNIDADES

Servicio . Cupos  Usuarios

FAMILIAS CON BIENESTAR PARA LA PAZ 2.513 7.747 $933.607.845

UNIDADES DE APOYO Y FORTALECIMIENTO A

FAMILIAS - UNAFAS 120 449 S

W%
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NUTRICION

Unidades é é Usuarios .
PROGRAMACION FINAL 1 862 862 S 2.892.538.279

CONSOLIDADO ATENCION 1 862 862 S 2.867.056.426

Usuarios

PROGRAMACION VIGENTE - - - $49.850.920

EJECUCION CORTE AGOSTO - - - $40.014.100

Q)
BIENESTAR
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PROTECCION

Unidades Usuarios
PROGRAMACION FINAL 593 2.502 9.648 S 29.393.398.872

CONSOLIDADO ATENCION 579 7.935 9.872 $ 28.918.563.896

Unidades Usuarios
PROGRAMACION VIGENTE 431 2.339 8.418 S 25.556.250.952

EJECUCION CORTE AGOSTO 423 2.140 7.554 $ 25.174.940.404

8%  91%

W%
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PROTECCION

Servicio . Unidades . Usuarios
APOYO POST INSTITUCIONAL 1 27 27 S 65.798.211
CENTRO DE ATENCION ESPECIALIZADO 1 143 143 S 1.663.807.179
CENTRO DE INTERNAMIENTO PREVENTIVO 1 24 40 S 252.845.278
Servicio i Usuarios
CENTRO TRANSITORIO 3 17 105 S 181.367.442
EXTERNADO JORNADA COMPLETA CON DISCAPACIDAD 1 63 63 $551.085.142
EXTERNADO MEDIA JORNADA CON DISCAPACIDAD 3 167 167 $1.032.187.916

W%
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PROTECCION

Servicio . Unidades . Usuarios
HOGAR GESTOR - DISCAPACIDAD 173 173 173 $373.196.155
HOGAR GESTOR PARA VICTIMAS EN EL MARCO DEL
CONFLICTO ARMADO CON DISCAPACIDAD Y/O 27 27 27 S 26.642.802

ENFERMEDAD DE CUIDADO ESPECIAL
HOGAR GESTOR PARA VICTIMAS EN EL MARCO DEL

CONFLICTO ARMADO SIN DISCAPACIDAD NI 2 2 2 $4.817.732
ENFERMEDAD DE CUIDADO ESPECIAL

HOGAR SUSTITUTO ONG - DISCAPACIDAD 50 142 142 $1.477.202.335
HOGAR SUSTITUTO ONG - VULNERACION 144 424 683 $2.687.108.071

W%
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PROTECCION

Servicio
INTERNADO — CON CONSUMO PROBLEMATICO Y/O
ABUSIVO DE SUSTANCIAS PSICOACTIVAS

INTERNADO - DISCAPACIDAD MENTAL COGNITIVA

INTERNADO - DISCAPACIDAD MENTAL PSICOSOCIAL

INTERNADO RESTABLECIMIENTO EN ADMINISTRACION
DE JUSTICIA

INTERNADO VULNERACION

PUBLICA

Unidades§ Cupos

2 46
1 33
1 59
1 77
1 200

. Usuarios

46

33

59

77

282

$ 650.867.047
$ 336.922.507
$ 430.574.567
$742.714.210

$1.301.012.771
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PROTECCION

Servicio . Unidades . Usuarios
INTERVENCION DE APOYO - APOYO PSICOLOGICO
ESPECIALIZADO DE ACUERDO CON EL CONCEPTO DE LA 214 $195.358.442

AUTORIDAD ADMINISTRATIVA
INTERVENCION DE APOYO - APOYO PSICOLOGICO
ESPECIALIZADO PARA NINOS, NINAS Y ADOLESCENTE

VICTIMAS DE VIOLENCIA SEXUAL DENTRO Y FUERA DEL LA 5 L BB AL

CONFLICTO ARMADO

INTERVENCION DE APOYO - APOYO PSICOSOCIAL

VULNERACION 7 349 542 $594.616.735
Servicio Unidades Cupos Usuarios

LIBERTAD ASISTIDA/VIGILADA 2 90 90 S 296.407.273

PRESTACION DE SERVICIOS A LA COMUNIDAD 1 40 51 $ 59.884.579

W%
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COMPROMISOS ADQUIRIDOS EN EL NIVEL ZONAL

Centro Zonal: Popayan

Fechaa ~  Avance
ejecutarse (Ejecutado / Pendiente)

Compromiso Responsable

Solicitud modificacion lineamientos al
director Regional ICBF, para GAT Coordinadora Zonal 15/09/2019 Ejecutado
Regional escale GAT sede.
convocar a reunion en septiembre, con
Defensores de Familia Centros Zonales
Regional Cauca. Para ajustes a Grupo de Asistencia Técnica 30/09/2019 Ejecutado
lineamientos de atencidn victimas delito
sexual.

W%
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COMPROMISOS ADQUIRIDOS EN EL NIVEL ZONAL

Centro Zonal: Centro

Fechaa ~  Avance
ejecutarse (Ejecutado / Pendiente)

Compromiso Responsable

REUNION AUTORIDADES INDIGENAS EN
MESA TECNICA DE RIA PARA TRABAJAR Betty Figueroa 30/09/2019 Ejecutado
ENFOQUE DIFERENCIAL
SEGUIMIENTO Y REVISION QUEJA POR
MANEJO DE ALIMENTOS EN CDI Coordinador Zonal 06/09/2019 Ejecutado
MORALES

W%
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COMPROMISOS ADQUIRIDOS EN EL NIVEL ZONAL

Centro Zonal: Indigena

Fechaa ~  Avance
ejecutarse (Ejecutado / Pendiente)

Compromiso Responsable

Presentar en el marco de la sesion del

Concejo de Politica Social del Municipio Defensoria de familia CZ

de Paez la ruta de violencia sexual a , 30/10/2019 Pendiente
Indigena - ICBF
todos los agentes que hacen parte del
CPS
Elevar ante la direccion de Primera
Infancia ( Sede N§C|onal) inquietud ICBF- Equipo tanlco de 30/10/2019 Pendiente
frente al permiso de un agente prevencion

educativo para asistir a una cita medica
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COMPROMISOS ADQUIRIDOS EN EL NIVEL ZONAL

Centro Zonal: Sur

Fechaa ~  Avance
ejecutarse (Ejecutado / Pendiente)

Compromiso Responsable

De acuerdo a metodologia del desarrollo
de la Mesa publica establecida al inicio Referente del SNBF 06/09/2019 Ejecutado
del evento, enviar acta a los asistentes

Solicitar a FUDECIS enviar a comisaria de

familia base de datos de familias Referente del SNBF
beneficiarias del programa familias con
bienestar para la Paz

06/09/2019 Ejecutado

W%
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COMPROMISOS ADQUIRIDOS EN EL NIVEL ZONAL

Centro Zonal: Norte

Fechaa ~  Avance
ejecutarse (Ejecutado / Pendiente)

Compromiso Responsable

REVISAR EVALUACIONES DE LOS DOCUMENTOS
REALIZADOS POR LOS ASISTENTES EN LA MESA Coordinador Centro Zonal 30/10/2019 Pendiente
PUBLICA
ASISTENCIA TECNICA AL PROCESO RENDICION
PUBLICA DE CUENTAS FASE Il Y FASE IV DE LOS 11
MUNICIPIOS DE INFLUENCIA DEL CENTRO ZONAL
NORTE (BUENOS AIRES, CALOTO, CORINTO, Referente del SNBF 15/12/2019
GUACHENE, MIRANDA, PADILLA, PUERTO TEJADA,
TORIBIO, SUAREZ, SANTANDER DE QUILICHAO,
VILLARICA)
ACOMPANAMIENTO EMPALME A LAS NUEVAS
ADMINISTRACIONES DE LOS 11 MUNICIPIOS DE
INFLUENCIA DEL CENTRO ZONAL NORTE (BUENOS Referente del SNBF 15/12/2019 Pendiente
AIRES, CALOTO, CORINTO, GUACHENE, MIRANDA,
PADILLA, PUERTO TEJADA, TORIBIO, SUAREZ,
SANTANDER DE QUILICHAOQ, VILLARICA)

Pendiente
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COMPROMISOS ADQUIRIDOS EN EL NIVEL ZONAL

Centro Zonal: Macizo Colombiano

Fechaa ~  Avance
ejecutarse (Ejecutado / Pendiente)

Compromiso Responsable

Brindar asistencia técnica para la
presentacion de proyecto para la
implementacion de la modalidad territorios
étnicos con Bienestar en el resguardo
indigena Papallacta y cabildo indigena San
Sebastian.

Coordinar reunion con el alcalde Municipal a
fin de sensibilizar frente a la necesidad de Ia

contratacion de la coordinadora pedagogica el BRI 4 e
: . pedagosicay Colombiano y supervisora de 1/10/2019 Ejecutado
manipuladora de alimentos para los Hogares

.. contrato del Municipio
agrupados de los Corregimientos de Rosal, P
Santiago y Valencia.

Laura Carolina Sanchez 30/11/2019 Pendiente

BIENESTAR
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COMPROMISOS ADQUIRIDOS EN EL NIVEL ZONAL

Centro Zonal: Costa Pacifica

Fechaa ~  Avance
ejecutarse (Ejecutado / Pendiente)

Compromiso Responsable

Realizar una reunién con los representantes de
la comunidad de la parte alta del Rio Saija (BOCA
DE PETE), para buscar que tipo de servicio se Patricia Vente/ Coordinadora zonal 30/10/2019 Pendiente
puede implementar, teniendo en cuenta el
contexto donde viven las familias.
Realizar una asamblea para definir Ia
contratacion de los servicios de primera infancia
de los hogares comunitarios vigencia 2020 que Patricia Vente/ Coordinadora zonal 30/10/2019 Pendiente
hay en la zona indigena del municipio de
Timbiqui
Brindar asistencia técnica en el tema tratado en
la mesa publica: Violencia sexual, en articulacion
con la comisaria de familia municipal a los Psicologo Carlos Andres Cajas 30/09/2019 Ejecutado
padres de familia, diferentes agentes de SNBF y
estudiantes de la escuela La Magdalena.
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CANALES Y MEDIOS PARA ATENCION A LA CIUDADANIA

Videollamada

Disponible lunes a sabado de 6:00 a.m. a
10:00 p.m.

Solicitudes PQRS

Formulario para Peticiones, Quejas,
Reclamos y Sugerencias

PUBLICA

N

A

Llamada en Linea

Disponible lunes a sabado de 6:00 am. a
10:00 p.m. Mas contacto telefonico

Puntos de Atencidn
Direcciones regionales y centros zonales

Chat ICBF

Disponible lunes a domingo, 24 horas al
dia

w

Ventanilla de Tramites y

Servicios

Tramites priorizados y aplicativos del
ICBF

WhatsApp

Envia mensaje a través de la aplicacion
desde tu celular ;Como funciona?

a

Oferta Institucional

Oferta de tramites, programas y servicios
del ICBF
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PUBLICA

LINEA ANTICORRUPCION Y PAGINA WEB

Canales Dispuestos

Linea gratuita nacional ICBF: 018000
91 80 80 - Opcion 4. Para la recepcion
de denuncias de presuntos actos de
corrupcion el horario de atencion es
de Lunes a Viernesde 8ama 5 pm.

Correo electronico:
Anticorrupcion@icbf.gov.co

Chat ICBF y Llamada en Linea

Videollamada

4 Socl (DPS)
Instituto Colombiano de Bienestar Familiar
Cecilia De la Fuente de Lieras

Programas, estrategias y servicios
Tramites

Espacios de participacion en linea

Oferta de informacidén en canal electroénico
Conjuntos de datos abiertos disponibles
Avances y resultados de la gestién institucional 00
El Plan anticorrupcion y de atencion al ciudadano Q“
Informes de Rendicidon de Cuentas y Mesas Publicas

Y mas...
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http://www.icbf.gov.co/

EVALUACION RENDICION PUBLICA DE CUENTAS '

Con el objetivo de conocer |la percepcion ’
de los participantes acerca de la
rendicion Publica de Cuentas realizada
por el ICBF, se les solicita diligenciar una
evaluacion de la misma
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