
MESA PÚBLICA CENTRO ZONAL INDIGENA

Advertencia:
En la Mesa Pública no se acepta la participación de 
candidatos a las gobernaciones departamentales, 
asambleas departamentales, alcaldías y concejos 

municipales o distritales. Tampoco podrán hacerlo 
voceros de los candidatos.

Si están presentes, favor retirarse y abstenerse de 
participar en la audiencia pública participativa que se 

llevará a cabo.

Ley 996 de 2005. ARTÍCULO 38. PROHIBICIONES PARA LOS SERVIDORES PÚBLICOS. A los empleados del Estado les está prohibido:
….PARÁGRAFO. Los gobernadores, alcaldes municipales y/o distritales, secretarios, gerentes y directores de entidades descentralizadas del orden municipal,

departamental o distrital, …Tampoco podrán inaugurar obras públicas o dar inicio a programas de carácter social en reuniones o eventos en los que participen
candidatos a la Presidencia y Vicepresidencia de la República, el Congreso de la República, gobernaciones departamentales, asambleas departamentales, alcaldías

y concejos municipales o distritales. Tampoco podrán hacerlo cuando participen voceros de los candidatos.

No podrán autorizar la utilización de inmuebles o bienes muebles de carácter público para actividades proselitistas, ni para facilitar el alojamiento, ni el transporte

de electores de candidatos a cargos de elección popular. Tampoco podrán hacerlo cuando participen voceros de los candidatos.
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MESA PÚBLICA CENTRO ZONAL INDIGENA

Agenda:
1. Apertura
2. Participación, transparencia institucional y ley anticorrupción
3. Mesa Pública
4. El Instituto Colombiano de Bienestar Familiar
5. Centro Zonal Indígena – Contexto
6. Primera Infancia
7. Niñez y Adolescencia
8. Familia Y Comunidades
9. Nutrición
10. Protección
11. Peticiones, quejas, reclamos, sugerencias y denuncias
12. (Temática Consulta Previa)
13. Compromisos adquiridos
14. Canales y medios para atención a la ciudadanía
15. Línea anticorrupción y página web
16. Evaluación de la Mesa Pública
17. Cierre
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Participación, transparencia institucional y ley 
anticorrupción 

¿Que es rendir cuentas?*

“La rendición de cuentas es un derecho al diálogo”
Andreas Schedler

Ley 1757 de 2015. ARTÍCULO 48. DEFINICIÓN RENDICIÓN DE CUENTAS. Por rendición de cuentas se entiende el proceso
conformado por un conjunto de normas, procedimientos, metodologías, estructuras, prácticas y resultados mediante los

cuales, las entidades de la administración pública del nivel nacional y territorial y los servidores públicos informan,
explican y dan a conocer los resultados de su gestión a los ciudadanos, la sociedad civil, otras entidades públicas y

a los organismos de control, a partir de la promoción del diálogo.

La rendición de cuentas es una expresión de control social que comprende acciones de petición de información y

explicaciones, así como la evaluación de la gestión. Este proceso tiene como finalidad la búsqueda de la
transparencia de la gestión de la administración pública y a partir de allí lograr la adopción de los principios de
Buen Gobierno, eficiencia, eficacia, transparencia y rendición de cuentas, en la cotidianidad del servidor público.

*Manual único de rendición de cuentas con enfoque basado en derechos humanos y paz – MURC-.PÚBLICA



Participación, transparencia institucional y ley 
anticorrupción 

Ley 1712 de 2014. ARTÍCULO 3o. OTROS PRINCIPIOS DE LA TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACIÓN PÚBLICA.
…

Principio de transparencia. Principio conforme al cual toda la información en poder de los sujetos obligados
definidos en esta ley se presume pública, en consecuencia de lo cual dichos sujetos están en el deber de proporcionar y
facilitar el acceso a la misma en los términos más amplios posibles y a través de los medios y procedimientos que al
efecto establezca la ley, excluyendo solo aquello que esté sujeto a las excepciones constitucionales y legales y bajo el
cumplimiento de los requisitos establecidos en esta ley.
…

Participación

Transparencia institucional

Ley 1757 de 2015. ARTÍCULO 55. AUDIENCIAS PÚBLICAS PARTICIPATIVAS. Las audiencias públicas participativas, son un
mecanismo de rendición de cuentas, así mismo son un acto público convocado y organizado por las entidades de la

administración para evaluar la gestión realizada y sus resultados con la intervención de ciudadanos y
organizaciones sociales.
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Participación, transparencia institucional y ley 
anticorrupción 

Ley 1474 DE 2011. ESTATUTO ANTICORRUPCIÓN. ARTÍCULO 78. DEMOCRATIZACIÓN DE LA ADMINISTRACIÓN PÚBLICA.
Todas las entidades y organismos de la Administración Pública tienen la obligación de desarrollar su gestión acorde con
los principios de democracia participativa y democratización de la gestión pública. Para ello podrán realizar todas las
acciones necesarias con el objeto de involucrar a los ciudadanos y organizaciones de la sociedad civil en la formulación,
ejecución, control y evaluación de la gestión pública.

Entre otras podrán realizar las siguientes acciones:

a) Convocar a audiencias públicas;
…
e) Apoyar los mecanismos de control social que se constituyan;

f) Aplicar mecanismos que brinden transparencia al ejercicio de la función administrativa.

En todo caso, las entidades señaladas en este artículo tendrán que rendir cuentas de manera permanente a la
ciudadanía, bajo los lineamientos de metodología y contenidos mínimos establecidos por el Gobierno Nacional, los
cuales serán formulados por la Comisión Interinstitucional para la Implementación de la Política de rendición de
cuentas creada por el CONPES 3654 de 2010.

Ley anticorrupción 
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MESA PÚBLICA

Mesas Públicas (MP)
En el nivel Zonal, son encuentros presenciales 
de interlocución, diálogo abierto y 
comunicación de doble vía en la región con los 
ciudadanos, para tratar temas puntuales que 
tienen que ver con el cabal funcionamiento del 
servicio público de bienestar familiar (SPBF), 
detectando anomalías, proponiendo 
correctivos y propiciando escenarios de 
prevención, cualificación y mejoramiento del 
mismo.
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ICBF

El Instituto Colombiano de Bienestar Familiar -ICBF- “Cecilia 
de la Fuente de Lleras”, es un establecimiento público 
descentralizado, con personería jurídica, autonomía 
administrativa y patrimonio propio, perteneciente al Sector de 
la Inclusión Social y la Reconciliación, adscrito al 
Departamento Administrativo para la Prosperidad Social 
mediante Decreto 4156 del 3 de noviembre de 2011, creado 
por la Ley 75 de 1968, reorganizado conforme a lo dispuesto 
por la Ley 7 de 1979 y en el Decreto 1084 de 2015.

El ICBF tiene por objeto propender y fortalecer la integración y el desarrollo
armónico de la familia, proteger a los niños, niñas y adolescentes y garantizarle
sus derechos. Para ello, coordina la integración funcional de las Entidades públicas
y privadas que conforman el Sistema Nacional de Bienestar Familiar- SNBF para
que participen armónica y racionalmente de acuerdo con su competencia.

Foto CZ
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CENTRO ZONAL INDIGENA

Funcionarios Dic - 2018 Julio - 2019

Personal de Planta 11 19

Contratistas 17 13

Cifras poblacionales
Primera Infancia

(0 - 5 años)

Niñez y 
Adolescencia 
(6 - 17 años)

Total población

Proyección de población
2018 - DANE

25.613 42.677 68.290

Población Sisbén 2.220 31 2.251

Municipios 
de 

influencia 

CALDONO, INZA, JAMBALO. PAEZ, 
PIAMONTE, PURACE, SANTA ROSA, SILVIA, 

TOTORO

Imagen cobertura CZ
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CONTEXTO CENTRO ZONAL INDIGENA

• El centro zonal se encuentra 
ubicado en la ciudad de 
Popayán y su gestión 
misional la realiza a en 8 
municipios (Totoro, Páez, 
Inzá, Totoro, Silvia, Jambalo, 
Piamonte y Puracé   

Político

• En las comunidades  
atendidas predomina  
sistema de producción 
de ladera, economía 
de   vocación agrícola 
de subsistencia básica 
familiar.

Económico

• El Centro Zonal atiende 
población, rural patrón 
disperso, mayoritariamente 
indígena, de la Etnias 
Nasas,  Misak,  Totoroes, 
Kokonukos, Quizgueños, 
Yanaconas e Ingas.

Social

• La población atendida se 
asienta entre los 1.500  y 
5750 msnm, en pisos 
térmicos del clima caliente al 
paramo. Con importantes 
fuentes hídricas y territorios 
de bosque y de ladera.

Ambiental

• La población que se atiende 
mayoritariamente indígena 
preserva fuertes patrones  de 
identidad cultural, que 
responden a su cosmovisión 
en su organización social y 
pautas de crianza endógena. 
parentesco  

Cultural
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CENTRO ZONAL INDIGENA

2018 Unidades Cupos Usuarios Valor

PROGRAMACIÓN FINAL 987 19.066 21.185
$ 36.782.336.103 

CONSOLIDADO ATENCIÓN 993 19.066 21.434
$ 36.540.791.744 

% 101 100 101 99

MAYO - 2019 Unidades Cupos Usuarios Valor

PROGRAMACIÓN VIGENTE 450 8.306 9.701
$ 15.536.821.656 

EJECUCIÓN CORTE MAYO 429 7.131 8.382
$ 8.384.634.810 

% 95 86 86 54

PÚBLICA



PRIMERA INFANCIA

2018 Unidades Cupos Usuarios Valor

PROGRAMACIÓN FINAL 798 14.181 14.181
$ 32.165.333.061 

CONSOLIDADO ATENCIÓN 806 14.190 14.190
$ 31.972.610.176

% 101 100 100 99

MAYO - 2019 Unidades Cupos Usuarios Valor

PROGRAMACIÓN VIGENTE 802 14.124 14.124
$ 27.440.353.240 

EJECUCIÓN CORTE MAYO 781 13.459 13.651
$ 16.427.848.462 

% 97 95 97 60
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PRIMERA INFANCIA

PÚBLICA

Operador # Contrato Servicio Unidades Cupos Usuarios Valor 

ASOCIACION DE AUTORIDADES INDIGENAS 

DEL ORIENTE CAUCANO TOTOGUAMPA 19002152019

ATENCIÓN PROPIA E 

INTERCULTURAL
61 1513 1513

$                   3.304.111.339 

RESGUARDO INDIGENA GUAMBIA
19001942019

ATENCIÓN PROPIA E 

INTERCULTURAL
38 738 738

$                   1.611.655.101 

RESGUARDO INDIGENA TOTORO
19002402019

ATENCIÓN PROPIA E 

INTERCULTURAL
11 255 255

$                      556.872.698 

ASOCIACION DE CABILDOS INDIGENAS JUAN 

TAMA 19002332019

CDI SIN ARRIENDO -

INSTITUCIONAL INTEGRAL
4 252 252

$                      599.350.147 

FUNDACION GIMNASIO MODERNO DEL 

CAUCA 19001352019

CDI SIN ARRIENDO -

INSTITUCIONAL INTEGRAL
3 180 180

$                      428.107.248 

ASOCIACION DE PADRES USUARIOS Y 

OTRAS MODALIDADES DE ATENCION A 

PRIMERA INFANCIA Y MADRES 

COMUNITARIAS VEREDA SANTA TERESA 19001662019

CDI SIN ARRIENDO -

INSTITUCIONAL INTEGRAL

4 130 130

$                      309.188.568 

FUNDACION AMALAKA

19001502019

DESARROLLO INFANTIL EN 

MEDIO FAMILIAR SIN 

ARRIENDO - FAMILIAR 

INTEGRAL

18 300 300 $                      550.901.400 

FUNDACION GIMNASIO MODERNO DEL 

CAUCA

19001342019

DESARROLLO INFANTIL EN 

MEDIO FAMILIAR SIN 

ARRIENDO - FAMILIAR 

INTEGRAL

36 585 585 $                   1.074.257.730 

ASOCIACION DE PADRES DE FAMILIA DE LOS 

HOGARES COMUNITARIOS DE BIENESTAR 

VEREDA YAQUIVA
19001532019

DESARROLLO INFANTIL EN 

MEDIO FAMILIAR SIN 

ARRIENDO - FAMILIAR 

INTEGRAL

16 305 305 $                      560.083.090 

ASOCIACION DE CABILDOS UKAWE 'SX NASA 

CX'HAB

19002192019

DESARROLLO INFANTIL EN 

MEDIO FAMILIAR SIN 

ARRIENDO - FAMILIAR 

INTEGRAL

56 1079 1079 $                   1.981.408.702 

CABILDO INDIGENA DEL RESGUARDO DE 

JAMBALO

19002142019

DESARROLLO INFANTIL EN 

MEDIO FAMILIAR SIN 

ARRIENDO - FAMILIAR 

INTEGRAL

49 1172 1172 $                   2.152.188.136 



PRIMERA INFANCIA

PÚBLICA

Operador # Contrato Servicio Unidades Cupos Usuarios Valor 

ASOCIACION DE CABILDOS NASA C' HA C' 

HA (CXHA CXHA)

19002292019

DESARROLLO INFANTIL 

EN MEDIO FAMILIAR SIN 

ARRIENDO - FAMILIAR 

INTEGRAL

77 1664 1664 $                   3.055.666.432 

ASOCIACION DE CABILDOS INDIGENAS 

JUAN TAMA

19002222019

DESARROLLO INFANTIL 

EN MEDIO FAMILIAR SIN 

ARRIENDO - FAMILIAR 

INTEGRAL

37 604 604 $                   1.109.148.152 

RESGUARDO INDIGENA MISAK PISCITAU

19001772019

DESARROLLO INFANTIL 

EN MEDIO FAMILIAR SIN 

ARRIENDO - FAMILIAR 

INTEGRAL

6 100 100 $                      183.633.800 

RESGUARDO INDIGENA KOKONUKO

19002272019

DESARROLLO INFANTIL 

EN MEDIO FAMILIAR SIN 

ARRIENDO - FAMILIAR 

INTEGRAL

19 374 374 $                      686.790.412 

FUNDACION GIMNASIO MODERNO DEL 

CAUCA

19001312019

DESARROLLO INFANTIL 

EN MEDIO FAMILIAR SIN 

ARRIENDO - FAMILIAR 

INTEGRAL

36 626 626 $                   1.149.547.588 

ASOCIACION DE PADRES USUARIOS Y 

OTRAS MODALIDADES DE ATENCION A 

PRIMERA INFANCIA Y MADRES 

COMUNITARIAS VEREDA SANTA TERESA 19001522019

DESARROLLO INFANTIL 

EN MEDIO FAMILIAR SIN 

ARRIENDO - FAMILIAR 

INTEGRAL

15 260 260 $                      477.447.880 

RESGUARDO INDIGENA TOTORO

19002362019

DESARROLLO INFANTIL 

EN MEDIO FAMILIAR SIN 

ARRIENDO - FAMILIAR 

INTEGRAL

16 400 400 $                      734.535.200 

HOGAR INFANTIL TIERRADENTRO
19001542019

HOGARES INFANTILES 1 85 85 $                      202.161.756 

HOGAR INFANTIL NIÑO JESUS DE TOTORO
19001912019

HOGARES INFANTILES 1 50 50 $                      118.918.680 



PRIMERA INFANCIA

PÚBLICA

Operador # Contrato Servicio Unidades Cupos Usuarios Valor 

FUNDACION AMALAKA

19262018-559

HCB  AGRUPADOS -

INSTITUCIONAL 

TRADICIONAL

4 180 180

$                      341.034.390 

HCB TRADICIONAL-

COMUNITARIO (T)
28 336 336

$                      603.542.044 

CABILDO INDIGENA DEL RESGUARDO DE 

JAMBALO

19262018-478

HCB  AGRUPADOS -

INSTITUCIONAL 

TRADICIONAL 2 72 72 $                      136.413.756 

HCB TRADICIONAL-

COMUNITARIO (T) 15 150 150 $                      305.472.210 

ASOCIACION DE PADRES DE FAMILIA DE 

LOS HOGARES COMUNITARIOS DE 

BIENESTAR VEREDA YAQUIVA 19262018-533

HCB TRADICIONAL-

COMUNITARIO (T) 21 210 210 $                      427.661.094 

ASOCIACION DE PADRES DE FAMILIA DE 

LOS HCB DE BIENESTAR VEREDA SANTA 

TERESA 19262018-553

HCB TRADICIONAL-

COMUNITARIO (T) 12 120 120 $                      263.999.834 

ASOCIACION DE CABILDOS INDIGENAS 

JUAN TAMA 19262018-558

HCB TRADICIONAL-

COMUNITARIO (T) 17 170 170 $                      345.944.438 

ASOCIACION DE CABILDOS NASA C' HA C' 

HA (CXHA CXHA)

19262018-483

HCB  AGRUPADOS -

INSTITUCIONAL 

TRADICIONAL 1 48 48 $                        90.942.504 

HCB TRADICIONAL-

COMUNITARIO (T) 53 636 636 $                   1.142.418.869 

ASOCIACION DE PADRES DE FAMILIA DE 

LOS HOGARES COMUNITARIOS DE 

BIENESTAR RIOCHIQUITO

19262018-485

HCB  AGRUPADOS -

INSTITUCIONAL 

TRADICIONAL 1 60 60 $                      113.678.130 

HCB TRADICIONAL-

COMUNITARIO (T) 16 192 192 $                      344.881.168 



PRIMERA INFANCIA

PÚBLICA

Operador # Contrato Servicio Unidades Cupos Usuarios Valor 

RESGUARDO INDIGENA KOKONUKO

19262018-524

HCB  AGRUPADOS -

INSTITUCIONAL 

TRADICIONAL 1 48 48 $                        90.942.504 

HCB TRADICIONAL-

COMUNITARIO (T) 15 180 180 $                      323.326.095 

ASOCIACION DE PADRES DE FAMILIA DE LOS 

HOGARES COMUNITARIOS DE BIENESTAR 

CORREGIMIENTO SANTA LETICIA 19262018-475

HCB  AGRUPADOS -

INSTITUCIONAL 

TRADICIONAL 1 24 24 $                        45.471.252 

HCB TRADICIONAL-

COMUNITARIO (T) 6 72 72 $                      129.330.438 

ASOCIACION DE AUTORIDADES INDIGENAS 

DEL ORIENTE CAUCANO TOTOGUAMPA 19262018-472

HCB  AGRUPADOS -

INSTITUCIONAL 

TRADICIONAL 1 72 72 $                      136.413.756 

HCB TRADICIONAL-

COMUNITARIO (T) 20 200 200 $                      407.296.280 

CABILDO INDIGENA DE GUAMBIA 19262018-531

HCB TRADICIONAL-

COMUNITARIO (T) 20 200 200 $                      406.114.580 

FUNDACION AMALAKA 19262018-561

HCB TRADICIONAL-

COMUNITARIO (T) 5 60 60 $                      107.775.365 

ASOCIACION DE PADRES DE FAMILIA DE LOS 

HOGARES COMUNITARIOS DE BIENESTAR 

JUNTA CENTRAL NO. 2

19262018-554

HCB  AGRUPADOS -

INSTITUCIONAL 

TRADICIONAL 3 71 71 $                      136.413.756 

HCB TRADICIONAL-

COMUNITARIO (T) 35 350 350 $                      712.768.490 



PRIMERA INFANCIA

Código Indicador Meta Numerador Denominador Resultado % avance Rango

M1-PM1-
15

Porcentaje de cupos
contratados en los servicios
de atención integral a la
Primera Infancia, con registro
de ejecución en MSyF
durante la vigencia

100%

Cupos 
reportados 

como 
ejecutados en 
el modulo de 
ejecución de 

metas sociales

Cupos 
programados 
en el mes de 
corte en el 
modulo de 

programación 
de metas 
sociales

97.3% 97.3% Adecuado
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PRIMERA INFANCIA

Logros:

▪ Informar y empoderar a los padres de 
familia en el control social de las 
modalidades de atención. 

▪ Fortalecimiento del talento humano de 
los servicios a través de una asistencia 
técnica planificada.

▪ Dar alcance a una atención con 
enfoque  diferencial en los servicios a 
través de procesos de concertación. 

▪ Contratar los servicios de atención de 
las distintas modalidades con las 
autoridades indígenas tradicionales. 

Retos:

▪ Superar la baja cobertura que se 
vienen dando básicamente en los 
HCBF tradicionales existentes.

▪ Brindar servicio con las diferentes 
modalidades donde se esta 
requiriendo de los servicios.

▪ Ampliación de cobertura en los 
servicios de Desarrollo Infantil en 
Medio Familiar  y Modalidad 
propia e Intercultural

▪ Se descentralice el proceso de 
cierre y reapertura de los HCBF 
hacia las regionales.  

PÚBLICA



NIÑEZ Y ADOLESCENCIA

2018 Unidades Cupos Usuarios Valor

PROGRAMACIÓN FINAL 116 3.212 3.212
$ 1.472.501.932

CONSOLIDADO ATENCIÓN 116 3.212 3.212
$ 1.471.389.737

% 100 100 100 99.9

MAYO - 2019 Unidades Cupos Usuarios Valor

PROGRAMACIÓN VIGENTE -
2.325 2.325 $ 983.649.488 

EJECUCIÓN CORTE MAYO - 1.350 1.350
$ 4.674.500 

% - 58 58 0.48
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NIÑEZ Y ADOLESCENCIA

PÚBLICA

Operador # Contrato Servicio Unidades Cupos Usuarios Valor
Fundación ONG la 
Red

19003062019
GENERACIONES CON 
BIENESTAR

- 875 875
$ 253.764.438 

Cabildo Totoró
19002802019GENERACIONES ÉTNICAS 

CON BIENESTAR
-

250 250 $ 125.842.250 

Cabildo Kokonuko
19002782019 GENERACIONES ÉTNICAS 

CON BIENESTAR
-

100 100 $  50.336.900 

Resguardo Yaquiva 
19002872019 GENERACIONES ÉTNICAS 

CON BIENESTAR
-

200 200 $  100.673.800 

Resguardo Santa 
Martha 

19002852019 GENERACIONES ÉTNICAS 
CON BIENESTAR

-
150 150 $  68.144.600

Cabildo Guambía
19002792019 GENERACIONES ÉTNICAS 

CON BIENESTAR
-

100 100 $  50.336.900 

Cabildo Jambaló
19002832019 GENERACIONES ÉTNICAS 

CON BIENESTAR
-

400 400 $  201.347.600 
Asociación Uka Wesh 
Nasa Cxahb de 
Caldono

19002762019 GENERACIONES ÉTNICAS 
CON BIENESTAR

-
300 300 $  151.010.700 



NIÑEZ Y ADOLESCENCIA

▪ Logros:

• Aceptación y participación  por 
parte de los padres de  familia a los 
servicios implementados. 

• Se ha minimizado riesgos de 
consumo de SPSA en los NNA 
durante el uso de su tiempo libre.  

▪ Motivación satisfactoria de los NNA  
en desarrollo de los encuentros 
vivenciales. 

• Retos:

• Ampliación de cobertura de los 
servicios.

• Iniciar los  servicios a contratar  a 
principio de año que garantice una 
atención mas significativa y de 
impacto. 

• Contextualizar el aplicativo 
“cuéntame” a las características 
locales y establecer su manejo 
regionalmente. 

• Crear los equipos de apoyo a la 
supervisión de los servicios. 
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FAMILIAS Y COMUNIDADES

PÚBLICA

Operador # Contrato Servicio Unidades Cupos Usuarios Valor

FUNDACIÓN POR 
VIVIR MÁS 

19002952019
TERRITORIOS 
ETNICOS CON 
BIENESTAR

- 200 600 $               145.530.000 

RESGUARDO 
INDÍGENA 
YANACONA DE 
SANTA MARTA

19003012019
TERRITORIOS 
ETNICOS CON 
BIENESTAR

- 225 675 $               101.113.900 

FUNDACION ONG 
LARED 19002672019

FAMILIAS CON 
BIENESTAR PARA 
LA PAZ

-
1.440 4.320 $            1.354.592.160 



FAMILIAS Y COMUNIDADES

Logros:

• Articulación con otras entidades 
para fortalecer el proceso de 
asistencia técnica  a los proyectos 
aprobados en la modalidad (TECB). 

• Empoderamiento por parte de las 
familias de las actividades 
planificadas en los proyectos 
implementados en (TECB) y en las 
actividades desarrolladas en 
Familias con Bienestar para la Paz.

Retos:

• Descentralizar la validación de los 
proyectos presentados por las 
comunidades, para que se lleve a 
cabo desde la regional. 

• Descentralizar el manejo del 
“cuéntame” hacia las regionales. 

• Contextualizar y simplificar los 
requerimientos exigidos para la 
presentación de los proyectos 
comunitarios.  
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NUTRICIÓN

2018 Cupos Usuarios Valor

PROGRAMACIÓN FINAL 160 160
$  522.911.900 

CONSOLIDADO ATENCIÓN 160 160
$  522.911.900

% 100 100 100

JULIO - 2019 Cupos Usuarios Valor

PROGRAMACIÓN VIGENTE
450 639 $  820.972.126

AUN NO SE REPORTA EJECUCION - - -

%

PÚBLICA



NUTRICIÓN

PÚBLICA

Operador # Contrato Servicio Cupos Usuarios Valor

ASOCACION DE CABILDOS NASA CHA 
CHA

19003272019

ESTRATEGIAS DE DESARROLLO 
ALIMENTARIO O NUTRICIONAL 
(MODALIDAD MIL DÍAS PARA 
CAMBIAR EL MUNDO)

150 213

$                     274.688.674 

ASOCIACION DE CABILDOS 
INDIGENAS UKAWES NASAC HAB

19003312019

ESTRATEGIAS DE DESARROLLO 
ALIMENTARIO O NUTRICIONAL 
(MODALIDAD MIL DÍAS PARA 
CAMBIAR EL MUNDO)

150 213

$                     273.141.726 

CABILDO INDIGENA DEL 
RESGUARDO DE JAMBALO

19003302019

ESTRATEGIAS DE DESARROLLO 
ALIMENTARIO O NUTRICIONAL 
(MODALIDAD MIL DÍAS PARA 
CAMBIAR EL MUNDO)

150 213

$                     273.141.726 



NUTRICIÓN

Logros:

Los indicadores PA 26 y PA 27 con corte 
a octubre de 2018, alcanzaron un rango 
de evaluación Optimo
- La cobertura de atención se ha
mantuvo en un 100% durante la
vigencia 2018, según la asignación de
cupos en las 5 UDS y en el municipio
de Morales.
- Registro de información con calidad
en el aplicativo CUENTAME,
correspondiente a los beneficiarios de
la modalidad 1.000 Días.

Retos:
- Fortalecer la articulación al interior de los CZ, con el 

fin de garantizar la vinculación oportuna a los 
servicios de primera infancia de los beneficiarios 
que egresan de la Modalidad 1000 Días.

- Alcanzar estado nutricional adecuado en los 
beneficiarios de la modalidad 1.000 Días 

- Lograr que las familias beneficiarias de  la 
modalidad 1000 días, apropien y apliquen los 
elementos educativos y de gestión, que aportan 
desde la atención de la modalidad, en modificación 
de factores de riesgo en factores de protección                                          

- Mantener la cobertura de la modalidad 1000 días, 
según cupos asignados por Unidades de Servicio.

PÚBLICA



PROTECCIÓN

2018 Unidades Cupos Usuarios Valor

PROGRAMACIÓN FINAL 73 117 182
$       1.604.813.331 

CONSOLIDADO ATENCIÓN 71 112 176
$  1.557.104.052

% 97 96 96 97

MAYO – 2019 Unidades Cupos Usuarios Valor

PROGRAMACIÓN VIGENTE 49 117 182
$   1.379.669.535 

EJECUCIÓN CORTE MAYO 49 114 114
$     529.038.634 

% 100 97 62 38

PÚBLICA



PROTECCIÓN

Resoluciones # Servicio Unidades Cupos Usuarios Valor

053
054

0231
0504
1610
2405

HOGAR GESTOR - DISCAPACIDAD 15 15 16 $ 64.078.200

PÚBLICA



PROTECCIÓN

Código Indicador Meta Numerador Denominador Resultado % avance Rango

PA-32
Porcentaje de niños, niñas y 

adolescentes con situación legal 
definida en los términos de ley.

100% 13 13 100% 100% ÓPTIMO

M5-PM2-01

Porcentaje de solicitudes de 
restablecimiento de derechos y 

denuncias verdaderas con apertura de 
Proceso de Restablecimiento de 

Derechos.

100% 29 32 90.6% 90.6% ADECUADO

PÚBLICA



PROTECCIÓN

Logros:

• Control y seguimiento de las 
Historias de atención aplicando la 
TRD.

• Avanzar en la revisión y definición 
de procesos administrativos con 
deficiencias procedimentales.

• Consolidación de las Defensorías en 
desarrollo de la gestión de los PARD 
y SRPA

• Visibilizacion  de la gestión de las 
defensorías a través del registro de 
todas las PQRS y  actuaciones en el 
SIM.

Retos:

▪ Mantener el control y seguimiento 
de los PARD.

▪ Cumplir con los tiempos 
establecidos por la ley en desarrollo 
de los procesos.

▪ Contextualizar los indicadores de 
protección a la realidad sociocultural 
de las comunidades atendidas por el 
centro zonal  indígena.

▪ Cumplir con los indicadores a pesar 
de no contar con el talento humano 
requerido. 

PÚBLICA



Peticiones, quejas, reclamos, sugerencias y 
denuncias

PÚBLICA

1. DERECHOS
DE PETICIÓN

TOTAL 2018 TOTAL 2019
(A 30 DE JUNIO)

Atención por ciclos de vida y nutrición 5 1

Información y orientación 26 13

Información y orientación CON TRÁMITE 88 62

Quejas 1 0

Reclamos 14 9

Sugerencias 0 0

TOTAL 134 85



Peticiones, quejas, reclamos, sugerencias y 
denuncias

PÚBLICA

2. SOLICITUDES DE RESTABLECIMIENTO DE DEREHOS - SRD

PRINCIPALES
MOTIVOS

2018 PRINCIPALES
MOTIVOS

2019
(A 30 DE JUNIO)

Abuso sexual / violencia 
sexual

62 Abuso sexual / violencia 
sexual

15

Desnutrición 18 Problemas de 
comportamiento

8

Violencia Física, psicológica 
y/o negligencia

71 Violencia Física, psicológica 
y/o negligencia

47

Otros 33 Otros 7

TOTAL 184 TOTAL 77



Peticiones, quejas, reclamos, sugerencias y 
denuncias

PÚBLICA

3. DENUNCIAS / REPORTES DE AMENAZA O VULNERACIÓN DE DERECHOS

PRINCIPALES
MOTIVOS

2018 PRINCIPALES MOTIVOS 2019
(A 30 DE JUNIO)

Violencia Física, psicológica y/o 
negligencia

143 Violencia Física, psicológica y/o 
negligencia

49

Situación de trabajo infantil 17 Situación de trabajo infantil 1

Convivencia educativa 14 Convivencia educativa 1

Consumo de sustancias 
psicoactivas

7 Consumo de sustancias psicoactivas 1

Amenazado 1 Tenencia irregular de NNA 1

Problemas de comportamiento 2 Problemas de comportamiento 2

TOTAL 184 TOTAL 55



Peticiones, quejas, reclamos, sugerencias y 
denuncias

PÚBLICA

4. TRÁMITES DE ATENCIÓN EXTRAPROCESAL

TOTAL 2018 27
TOTAL 2019 

(A 30 DE JUNIO) 21

5. SOLICITUD DE CUPOS

TOTAL 2018 66
TOTAL 2019 

(A 30 DE JUNIO) 14

6. PROCESO CONFLICTO CON LA LEY -PCL

TOTAL 2018 2
TOTAL 2019 

(A 30 DE JUNIO) 3

7. TRÁMITE DE ADOPCIÓN

TOTAL 2018 2
TOTAL 2019 

(A 30 DE JUNIO) 1



Peticiones, quejas, reclamos, sugerencias y 
denuncias

PÚBLICA

TIPO DE PETICIÓN TOTAL 2018 TOTAL 2019
(A 30 DE JUNIO)

1. DERECHOS DE PETICIÓN 134 85

2. SOLICITUDES DE RESTABLECIMIENTO DE 
DERECHOS - SRD

184 77

3. DENUNCIAS / REPORTES DE AMENAZA O 
VULNERACIÓN DE DERECHOS

184 55

4. TRÁMITES DE ATENCIÓN EXTRAPROCESAL 27 21

5. SOLICITUD DE CUPOS 66 14

6. PROCESO CONFLICTO CON LA LEY -PCL 2 3

7. TRÁMITE DE ADOPCIÓN 2 0

TOTAL 599 255



Peticiones, quejas, reclamos, sugerencias y 
denuncias

Logros:

• Atención oportuna y con calidad a la 
ciudadanía.

• Constatación oportuna de denuncias 
y/o reportes de amenaza y 
vulneración de derechos.

• Respuesta oportuna y pertinente a 
derechos de petición.

Retos:
• Coordinar y direccionar  con las 

autoridades administrativas en los 
municipios  (Comisarios, Cabildos) 
para garantizarles a los NNA, el PARD. 

PÚBLICA



LÍNEA ANTICORRUPCIÓN Y PÁGINA WEB

Página web: www.icbf.gov.coLínea anticorrupción

• Programas, estrategias y servicios
• Trámites
• Espacios de participación en línea
• Oferta de información en canal electrónico
• Conjuntos de datos abiertos disponibles
• Avances y resultados de la gestión institucional
• El Plan anticorrupción y de atención al ciudadano
• Informes de Rendición de Cuentas y Mesas Públicas
• Y más…

PÚBLICA

http://www.icbf.gov.co/


EVALUACIÓN MESA PÚBLICA

Con el objetivo de conocer la percepción 
de los participantes acerca de la Mesa 

Pública realizada por el ICBF, se les 
solicita diligenciar una evaluación de la 

misma

PÚBLICA




