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1. OBJETIVO GENERAL

Describir las caracteristicas, operaciones y reportes del Médulo de Beneficiarios — BEN
del aplicativo Sistema de Informacion Misional (SIM), de tal manera que los usuarios de
la herramienta tecnolégica pueden ejecutar las diferentes funcionalidades, con el fin de
registrar, actualizar y consultar la informacion relacionada con la atencion a la poblacion
objetivo del proceso de proteccion.

2. ALCANCE

Este instructivo esta dirigido a los colaboradores del Instituto Colombiano de Bienestar
Familiar - ICBF del nivel Nacional, Regional y Centro Zonal, contiene la presentacion
general del Sistema de Informacién Misional - SIM, abarca los conceptos basicos del
Modulo de Beneficiarios, mostrando paso a paso como se diligencian las pantallas y
actuaciones vy finaliza con las rutas disefiadas para facilitar el registro de informacion en
el SIM. Asi mismo muestra la interaccién entre el SIM, la ley, los lineamientos,
resoluciones y los procedimientos internos - ICBF.

CONCEPTOS GENERALES
Los conceptos que se presentan a continuacion son los empleados dentro del Sistema

de Informacion Misional —SIM. Es importante que los colaboradores se familiaricen con
ellos ya que esto facilitara el trabajo en el registro y consulta de la informacion.

Tabla No 1. Conceptos Generales

CONCEPTO DESCRIPCION

Son las intervenciones que realizan los profesionales a los
Actuacion beneficiarios y ciudadanos a quienes se les ha registrado una
peticion.

Actuacion Precedente ., . . .
Actuacion requerida para registrar otra actuacion.

Persona “que no es considerada como nacional suyo por ningun

Apatrida Estado, conforme a su legislacién”

Agresor La persona que presuntamente lesiona un bien juridicamente
tutelado de un Nifio, Nifa y/o Adolescente.

Beneficiario
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CONCEPTO

DESCRIPCION

Es la persona usuaria de alguno de los servicios y/o programas del
Sistema Nacional de Bienestar Familiar

Estado de la Peticion

Etapa en la que se encuentra una peticion después del registro de
una actuacion.

Estado del Proceso

Etapa en la que se encuentra el Proceso Administrativo de
Restablecimiento de Derechos.

NNA Nifios, Nifias y Adolescentes.

Peticion Es toda solicitud que hace una persona natural o juridica ante el
ICBF

Peticionario Es la persona natural o juridica que presenta una solicitud ante el
ICBF

. Son campos adicionales donde se debe registrar informacion

Plantilla . . : s -
complementaria, con relacion al tipo de peticién o actuacién

Profesional Servidor Publico o contratista que de acuerdo con su experticia
presta un servicio.

Sucursal Es cada uno de los puntos de servicio con los que cuenta el ICBF

a nivel nacional.

Unidad de Servicio

Sitio u operador donde se atienden a los diferentes usuarios del
ICBF.

Usuario del Sistema

Persona que tiene una cuenta en el SIM para acceder a sus
recursos y funcionalidades.

Fuente: Subdireccion de Restablecimiento de Derechos

Pagina 12

4. PERFIL DE USUARIO Y PROFESIONAL DEL MODULO DE BENEFICIARIOS

Se definen como usuarios del Médulo de Beneficiarios a todos los profesionales de los
equipos interdisciplinarios que, a nivel Regional/Seccional y Zonal realizan algun tipo de
registro de informacion a través de las valoraciones o actuaciones a los Beneficiarios.

Para que un profesional pueda ingresar al sistema debe tener un permiso de registro de
acuerdo con su perfil, funcidn y sucursal a la que pertenece. En este orden de ideas el
Médulo de Beneficiarios cuenta con los siguientes perfiles profesionales:
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Tabla No 2. Perfil del Usuario SIM

NOMBRE

CODIGO DEL PERFIL

DESCRIPCION DEL PERFIL

Defensor de Familia -
Centro Zonal

BEN_CZ_DefensorFamilia

Perfil Profesional para Defensor de Familia del
Centro Zonal para registro de actuaciones en el
modulo Beneficiarios.

de Beneficiarios

BEN_General

Nutricionista - Centro L Perfil Profesional para Nutricionista del Centro
BEN_CZ_Nutricionista . X .

Zonal Zonal para registro de actuaciones en el médulo
Beneficiarios.

Pedagogo - Centro BEN_CZ_Pedagogo Perfil para profgswnales en pgdagogla del Cfentro

Zonal Zonal para registro de actuaciones en el médulo
Beneficiarios.

Psicologo - Centro BEN_CZ_Psicologia Perfil Profesmnal para PS|c_oIogo del Centro Z’onal

Zonal para registro de actuaciones en el mddulo
Beneficiarios.

Trabaiador Social - Perfil Profesional para Trabajador Social,

, BEN_CZ_Trabajosocial Profesional en Desarrollo Familiar y Antropdlogo

Centro Zonal . .
del Centro Zonal para registro de actuaciones en
el médulo Beneficiarios.

Administrador Modulo

Perfil Profesional para Administrador de
actuaciones del médulo Beneficiarios.

Defensor de Familia —
Regional

BEN_RG_DefensorFamilia

Perfil Profesional para Defensor de Familia de la
Regional.

Nutricionista — Regional

BEN_RG_Nutricionista

Perfil  Profesional
Regional.

para Nutricionista de Ila

Psicélogo - Regional

BEN_RG_Psicologia

Perfil Profesional para Psicélogo de la Regional.

Trabajador Social —

Regional

BEN_RG_Trabajosocial

Perfil Profesional para Trabajador Social,
Profesional en Desarrollo Familiar y Antropdlogo
de la Regional.

Fuente: Subdireccién de Restablecimiento de Derechos

Antes de imprimir este Jocumento... piense en el medio ambiente!

Cualquier copia impresa de este documento se considera como COPIA NO CONTROLADA.
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5.

INGRESO AL SISTEMA DE INFORMACION MISIONAL

El acceso al Sistema de Informacién Misional se efectua a través del navegador Internet
Explorer, direccion https://sim.icbf.gov.co/sim/DwAcceso.aspx

Cuando se ingresa por primera vez el Sistema mostrara el siguiente mensaje “Por favor
active el modo de compatibilidad en el explorador para poder continuar” para lo cual es

necesario:

1. Dar clic en el Menu Herramientas
2. Configuracioén Vista de Compatibilidad

3. Agregar
4. Cerrar

Imagen No. 1. Configuracion Vista de compatibilidad

1. Herramientas

BIENESTAR
FAMILIAR

.2.0-R

SIM - Sistema de Informacion Misional

UB V3.2.0 - V3.5.

Usuario: ‘ |

Contrasefia: ‘ ‘

£0lvidé su contrasefia? Cambiar Clave

Configuracién de Vista de compatibilidad

—

[y Cambiar configuracién de Vista de compatibiidad
[

Agregar este sitio web:

Sitios web que agregd a Vista de compatibilidad:

[~1 Mostrar sitios de la intranet en Vista de compatibilidad
[l usar listas de compatibilidad de Microsoft

Para obtener
nternet

mas informadén, lea la dedaracién de priv:
rer

Por fa
podet £l futuro Gakiamio
es de todos de Colombia
=
Imprimir
9 Archivo

Agregar Zoom (250%)
Seguridad

Quitar

Abrir con Microsoft Edge

Ver descargas
Administrar complementos
Herramientas de desarrollo F12

Ir a sitios anclados

Agregar sitio a la vista Aplicaciones

Ctrl+Maytis+E

Ctrl+J

Configuracion de Vista de compatibilidad

2

Opciones de Internet

Acerca de Internet Explorer

Fuente: SIM - ICBF 2020

Antes de imprimir este documento... piense en el medio ambiente!

Cualquier copia impresa de este documento se considera como COPIA NO CONTROLADA.
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En la pantalla de Ingreso, el Sistema solicitara su usuario y la contrasefia , una vez
digitada la informaciéon debe dar clic sobre el comando de verificacién tal y como se

muestra a en la Imagen:

Imagen No. 1.1 Ingreso al Sistema

SIM - Sisiema de Informacion Misional

Usuario: |gina.lizarazo |

Contrasefia: ['o-o-'--l-' ] @
BIENESTAR

£0lvidd su contrasefia? Cambiar Clave
FAMILIAR

El futuro Goblarna ®
es de todos  de Colombia .

Fuente: SIM - ICBF 2020

Si el Sistema no lo dirige a la pantalla de inicio, quiere decir que alguno de los datos
digitados no es correcto, por lo cual es importante tener en cuenta que estos espacios
validan mayusculas y minusculas. En el evento que esto suceda el Sistema le mostrara

el siguiente mensaje:

Imagen No. 1.2 Usuario o clave incorrecta

Mensaje Informativo Sistema de Informacion Misional

! E Usuario o clave incorrecta, verifique por favor.

Aceptar

Fuente: SIM - ICBF 2020

Antes de imprimir este Jocumento... piense en el medio ambiente!

Cualquier copia impresa de este documento se considera como COPIA NO CONTROLADA.
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Cuando se ha digitado correctamente la informacion del usuario y la contrasefia el
Sistema valida las credenciales de acceso, mostrando el mensaje de la Imagen No.1.3
debiéndose seleccionar la opcion de Aceptar.

Imagen No.1.3 Validacion credenciales de acceso

continuar?

Mensaje Informativo Sistema de Informacion Misional

'E Usted tiene sesiones activas las cuales seran cerradas éDesea

Aceptar

Fuente: SIM - ICBF 2020

Inmediatamente el Sistema muestra la pantalla de inicio tal y como se observa a

continuacio

n:

Imagen No. 2 Pantalla de Inicio

8 1ichi - Sabema bt Informac.

# Beneficiarios
® Actuaciones
@ Adopciones

Proyectos

® Profesionales
B Capacitacion
® Generales

® Desvinculados

Adolescentes
@ Registro Unico
# Mi Pais

® Comisarias

@ SIM - Sistema de Informacion Misional

O s

Ay o0 @

® Atencién al Ciudadano Bienvenido al Sistema de Informacion Misional Icbf

DweMod 111X aspx

@ Pruebas Genéticas °
. 79
B Unidades De Servicio ‘
# Metas Sociales y Financieras Q

# Seguimiento Planes, Programas y

BIENESTAR
FAMILIAR

# Responsabilidad Penal para

@ Programa Especializado de
Inclusion Familiar

de Beneficiarios

# Atencién a Victimas

@ Consulta Registraduria

Fuente: SIM - ICBF 2020

Antes de imprimir este Jocumento... piense en el medio ambiente!

Cualquier copia impresa de este documento se considera como COPIA NO CONTROLADA.
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5.1.Ingresando al Médulo de Beneficiarios

Para ingresar al Médulo de Beneficiarios se debe dar clic sobre el nombre del Médulo,
con esta accién el Sistema despliega un submenu con un listado de opciones que
permiten acceder a la pantalla requerida, como lo muestra la Imagen No. 3

& s

® Atencion al

= Beneficiarios|

Imagen No. 3 Menu del Médulo de Beneficiarios

oy o @

IM - Sistema de Informacion Misional

Ciudadano ~

® Valoracién Beneficiarios

® Situacién de Emergencia

@ Informacion
® Administrar
® Parametros
[ Reportes

»Actualizacién

Complementaria Beneficiario

Historia Beneficiario

Fecha Peticion

Bienvenido al Sistema de Informacion Misional Icbf

-i"
BIENESTAR
FAMILIAR

Fuente: SIM - ICBF 2020

5.2.Mis Peticiones Pendientes

@®

DwMod111X.aspx

Esta opcién permite al usuario identificar las peticiones que le han sido direccionadas. A
través del modo de operacion lista de resultados, podra visualizar la totalidad de
peticiones asignadas a su usuario SIM. Por otra parte, le permite ingresar al detalle de
las peticiones, para conocer su contenido dando clic sobre el link representado por tres
puntos horizontales como lo muestra la Imagen No. 3.1

Imagen No. 3.1 Mis Peticiones Pendientes

@ s1M - Sistema de Informacien Misional

Mis Peticiones Pendientes
Lista de Resultados

Estado de La peticidn:

o) asualizar pendiestes

ZA———

Tipo Peticidn
Prafecional
. Documenta Sucursal
nimero recha Profesional profesional
; bi profesional profesional Tipo peticion
peticion profestonal | irecciond | Profesional | pieccionade
2/21/2020 GINA Reporte de Amenaza o
.. 1320120686 22172020 5y 53007369 GINA 2o SEDE NACIONAL | GINA LiZARAZO | Reporte de Amenazao
5/16/2020 GINA Praceso confiicto con la
17579000320 | M/16/2020 55 | s3007369 azo | SEDE NACIONAL | GINALIZARAZO | PTOEEC ¢
; Solicitud de
isossos 19252013 |l aooien (I sene mactowa | omn izamazo | Aekcaaieents ce
- 46 u Derechos (SRD)
B Solicitud de
e 111372019 _— cInA
o mie28se0  IVIN01S gy | 53097360 Cltaoazo | SEDE NACIONAL | GINALIZARAZO  Restableciminto de
6/1/2020 GINA Reports de Amenaza o
o tisiasan  SVZO0 e sa007360 Gl 2o SEDE NACIONAL | GINA LIZARAZO | RefOrte de Amenzzao
S N Solicitud d
iosieas  S2019 - oer | sa0erase GINA \zo  SEDE NAGIONAL | GINA LIZARAZO | Restablecimienta
: Derechos (SRD)
. Solicitud d
usoe RS e swweas SA | seoe naciowa | cine Lizazo | Sosaderta de
§ Derechas (SRD)
; Solictud de
w|11000169 /212047 709 | 53097369 eI SEDE NACIONAL | GINA LIZARAZO | Restablecimiento de
2:31:00 P UIZARAZO fe Tlents

Fuente: SIM - ICBF 2020

EN GESTION

0o &

BENEFICIARIO EN ATENCION o

DIRECCIONADA

URGENTE INj
REMITIDO A
EVADIDO

Documento
peticionario

[

240375972261040 | ANONIMO

sD.
142466207424216

32936344

SD -
232743472506976
NN -
241301123710966
sD.
143148145541962

43631485

sD-
181637098266464

i@
IFORMACION ADICIONAL o
ST rion o
o
e

FISCALIA GENERAL DE LA NACION -

CUERPO TECNICO DE INVESTIGACIONES | Direccionada
UNIDAD DE INFANCIA ¥ ADGLESCENCIA

Viviana Vega Direccionada
Escuela Superior de Maria Direccionada
Anenimo Direccionada

Fiscalia General de la Nadion Direccionada

MARY ESCOBAR. Direccionada
UNIDAD SECCIONAL DE FISCALIAS DE
Direccionada

....................

Antes de imprimir este documento... piense en el medio ambiente!
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Igualmente, el Sistema permite filtrar las peticiones que le han sido direccionadas por
Estado de la peticion, por Tipo de Peticion y por Profesional tal y como se observa en la
Imagen No. 3.2

Imagen No. 3.2. Filtro de peticiones pendientes por categorias

@p SIM - Sistema de Informacion Misional y o/18/2020 &) @ @

Mis Peticiones Pendientes @ @ @
| Lista de Resultados DwAac076L
Cantcad o

- EN GESTION
| ‘ﬂ._\ﬂsuaﬁzamﬂﬂjﬁums BENEFICIARIO EN ATENCION O
e DIRECCIONADA 14
URGENTE INFORMACION ADICIONAL 0
| ‘ REMITIDO A OTRA ENTIDAD 0w
EVADIDO 0

I PeresiDnaII

Fuente: SIM - ICBF 2020

5.3. Consulta de una peticion desde el Médulo de Beneficiarios

Para ingresar a una peticion, se debe acceder por el modulo de Beneficiarios,
seleccionando la opcion “Administrar Peticién”. En la pantalla de operaciones apareceran
las variables mediante las cuales se puede realizar la consulta, para el ejemplo se utilizd
Numero de peticion como criterio de busqueda y se procede a dar clic en el boton de

lupa &)

Imagen No. 4 Ingreso a la peticion

@}5 SIM - Sistema de Informacion Misional @ ) @ @

Atencién al Ciudadano ~ Registrar Peticion ¢ @ @
! Consultar DWAac020nC

.) Mis Peticiones Pendientes
Digite los criterios de consulta disponibles que desee. Puede utilizar (*) A
antes o después de un conjunto de caracteres para busquedas por
similitud de palabras.

»Administrar Peticién | 2

& Informacion del Beneficiario

[# Actuaciones

Valoracién Beneficiarios Numero
Situadion de E : ® Dpeticién: s [t0417745 x|
Ituacion de Emergencia
0 ®  Fecha

Informacion Complementaria Beneficiario ® registro | B8

Administrar Historia Beneficiario p'etICIOH:

[# Parametros Tipe | v‘
peticién:

Reportes Documento |
peticionario:

»Actualizacion Fecha Peticién

Drimmar

Fuente: SIM - ICBF 2020

Antes de imprimir este documento... piense en el medio ambiente!
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Posteriormente el Sistema permitira visualizar la peticion en la pantalla de Lista de
Resultados. Para conocer su contenido debe dar clic en los tres puntos que aparecen en

la primera columna.

Imagen No. 4.1. Lista de resultados

\‘p SIM - Sistema de Informacion Misional

_— G
A®0®

[ Atencion al Ciudadano A Registrar Peticion

[l Beneficiarios Lista de Resultados Dwhac020nL
I Mis Peticiones Pendientes
 Adminsigar el Namero | Fecha | . .. | TPOd& 100 et o OO0 g gy | DOCUMENTO by e clonal  Estado
[ Informacion del Beneficiario peticion | peticion LEClE=tctr Il;%r::n peticionario FEIEEE sr:CIi.lsr;;I registro pr::es:::al reporté peticion
B Actuaciones Solicitud de -
B Veloracidn Beneficiarios 10417745 S/ﬁ/égm Restablecimiento|No £D- IP:fI::wacie o1 SEPE lgapgyzee VA Direccionada

o de Derechos Aplica | 232275782570246 Adolesce:cia NACIONAL LIZARAZO

3 Situaci &
[ Situacion de Emergencia {SRD)
[# Informacion Complementaria Beneficiario

[ Administrar Historia Beneficiario

Fuente: SIM - ICBF 2020

6. INFORMACION BENEFICIARIO

6.1.Registro del Beneficiario

Para registrar el beneficiario, en la parte superior de la pantalla inicial se encuentra la
pestafia denominada Ir a... en la cual se debe seleccionar la opcién “Registro
Beneficiario”.

Imagen No. 5 Registro Beneficiario

@» SIM - Sistema de Informacién Misional

Registrar Peticién w| Direccionar @ @ @ @ @ @
9 Iz Demandado -
‘ Detalle Otro.s Afectados. DwAacumnn|
Registrar Actuacion

Registro Beneficiario

Informacion Basica
Jescripcion peticion: 3 de Proteccion de Infa
cion del ICBF al nifo Juan David Pérez
quien presuntamente es victima de

lumero peticion: 10417745 E Consultar actuaciones de la peticion

limero peticién origen:

echa registro peticion: 06/25/2020 mm/dd/aaaa

jucursal origen: 0101 SEDE NACIONAL

rofesional registra: GINA LIZARAZO

lucursal direccionado: 0101 SEDE NACIONAL

stado peticién: Direccionada

ipo peticién: Solicitud'de Restablecimiento de Derechos (SRD)

| [Flcorrespondencia

Violencia fisica, psicolégica y/o negligencia v

Fuente: SIM - ICBF 2020

Totivo de la peticion:

Antes de imprimir este documento... piense en el medio ambiente!
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Una vez se da clic en esa opcion, el Sistema valida si ya existe el beneficiario creado en
el aplicativo. En caso de encontrar informacion previa, el Sistema generara un mensaje
informativo, a fin de que el usuario confirme si desea asociar el beneficiario a la peticion,
para lo cual se debera seleccionar la opcion Sl.

Imagen No. 5.1 El Beneficiario no se encuentra asociado a la peticion

L] Bl Beneficiario no S& encuentra asociado a la presénte
L] paticién. Desea agregare 7

5| 'Nr}

Fuente: SIM - ICBF 2020

En caso contrario el Sistema mostrara la pantalla del Beneficiario en el Modo de
Operacion “Agregar”, la cual se encuentra compuesta por cuatro secciones:

6.1.1. Informacion Basica

En esta seccién el Sistema muestra campos relacionados con la fecha de creacion de la
peticion, sucursal, tipo y numero de documento, lugar de expedicion, nombres y apellidos
informacion que es extraida a partir del registro del afectado que se efectua desde el
modulo de atencién al ciudadano.

Imagen No. 5.2 Informacion Basica
Beneficiario
Agregar

Informacion Basica

Fecha creacion:
mmy/dd/aaaa

Sucursal creacion:

Tipo y niumero de
documento:

Lugar de expedicién:
MNombres:

Apellidos:

FOTOGRAFIA Sexo: [ Masculing v]

Edad actual:

Estado civil: [ Seleccione v]

NUmero de historia:

Adjuntar imagen: Examinar

Fuente: SIM - ICBF 2020

Antes de imprimir este Jocumento... piense en el medio ambiente!
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También se encuentra la variable Sexo, que debera ser diligenciada teniendo en cuenta
la lista de valores desplegable. Cuando se elige la opcién Masculino, no se visualizan los

campos “;Esta embarazada?” y “;Mujer en periodo de lactancia?”, ubicados en la
seccién D. Otra informacion.

Igualmente se encuentra la variable Estado Civil que debera ser diligenciada teniendo
en cuenta la lista de valores desplegable, en donde las opciones de seleccion son:

- Soltero (a)

- Casado (a)

- Divorciado (a)

- En Unioén con Vinculo Matrimonial Anterior Vigente
- Separado

- Separada (0) con Vinculo Matrimonial aun Vigente
- Union Marital de Hecho

- Viudo (a)

- Sin Dato

En los casos en los que el beneficiario tenga menos de 14 afios, el Sistema por defecto
visualizara la opcion “soltero”.

Por otra parte, en esta seccion el Sistema permite adjuntar la foto del Beneficiario, para

lo cual se debera dar clic en “Examinar” accion que dirigira al Explorador de archivos, en
donde se podra elegir la imagen que se desea cargar.

6.1.2. Datos de la peticidon
En esta segunda seccion se podran visualizar los campos correspondientes a:

Numero peticion: Campo numérico que corresponde al niumero asignado por el Sistema
en la creacion de la peticion.

Tipo Peticion: Corresponde a la calificacion o tipificacion de las peticiones, en el
momento de la creacion de la misma.

Estado Peticion: Campo de texto, que corresponde a la etapa o fase en que se
encuentra la peticion.

Sucursal Direccionado: El Sistema generara automaticamente el campo con la
sucursal del profesional que tiene direccionada la peticién.

Antes de imprimir este documento... piense en el medio ambiente!

Cualquier copia impresa de este documento se considera como COPIA NO CONTROLADA.




tola .l__l____ E E C V I ]

de 117

Ultimo profesional direccionado: El Sistema generard automaticamente |la
informacion, mostrando el profesional que tiene asignada la peticion.

Fecha de la ultima actuacion: Campo en el que es posible visualizar la fecha del ultimo
registro efectuado en la peticion.

Autoridad Competente: El Sistema generara automaticamente este campo, de acuerdo
con el Tipo de Peticion.

Imagen No. 5.3 Datos de la peticion
DwBen010A

Datos de la Peticion

Namero Peticidn: 10417675

Tipo Peticién: Solicitud de Restablecimiento de Derechos (SRD)
Estado peticién: Direccionada

Sucursal direccionado: SEDE NACIONAL

Ultimo profesional
direccionado:

Fecha de la dltima actuacion:
mm/dd/aaaa

Autoridad competente: W
Fuente: SIM - ICBF 2020

Asi mismo, en esta seccion, en el modo editar se visualizan dos hipervinculos i OE|
primero corresponde a Ver peticiones asociadas al beneficiario, el cual permite visualizar
si el beneficiario cuenta con peticiones previas, resultado que esta asociado al numero
de identificacion.

Imagen No. 5.3.1 Ver peticiones asociadas al beneficiario

Lista de Resultados DwBen010L1

Beneficiario: RC 1050610235

Juan David Perez Aguilar

Numero . Estado Motivo . . CZ/Regional ..
| ey | Toodepeicin enicacion

Solicitud de Restablecimiento | PRACTICA DE | Omision o SEDE NACIONAL / SDSD -
10417745 4o Derechos (SRD) PRUEBAS  |negigenca | 02001023 | ene NacionAL 241648983795679

Fuente: SIM - ICBF 2020

Antes de imprimir este Jocumento... piense en el medio ambiente!
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El segundo hipervinculo # corresponde a Consultar Actuaciones de la peticion, el cual

dirige a la pantalla del historial de actuaciones, en donde es posible consultar la
informacion y realizar registros de actuaciones manuales a través del comando

Imagen No. 5.3.2 Consultar Actuaciones de la peticién

Actuaciones
Lista de Resultados

QR0 @

DwAcp010nL

Codigo . S S
s Fecha 2 Nombre Tipo Estado  |Identificacion q Identificacion s
I e Actuacion AC';I;:E:;O“ Afectado/ Beneficiario HealReneieare
GINA

Creacion de la

.| 10417745 6/25/2020 AAC-005 o Creada 53097369
Peticion

... 10417745 6/25/2020 AAC-030 Direccionamiento Direccionada 53097369

AUTO DE AUTO EN

TRAMITE TRAMITE | 23097369

.| 10417745 6/25/2020 | PRD_825

LORENA
LIZARAZO
SANCHEZ
GINA
LORENA
LIZARAZO
SANCHEZ
GINA
LORENA
LIZARAZO
SANCHEZ

Fuente: SIM - ICBF 2020

1050610235

1050610235

1050610235

Juan David Perez
Aguilar

Juan David Perez
Aguilar

Juan David Perez
Aguilar

6.1.3. Informacion Complementaria

En esta tercera seccidén encontramos las siguientes variables:

A. Nacimiento

e ¢Beneficiario por nacer?: Esta pregunta hace referencia a los beneficiarios que
estan por nacer. Aplica para los casos en donde las madres solicitan reconocimiento y/o
fijacion de cuota de alimentos a favor de su hijo/a en gestacion.

Al seleccionar la opcion Sl, el Sistema trae los siguientes campos:

- Semanas de Gestacion: Campo numérico; se calcula con la fecha de nacimiento, si
se cambian las semanas se recalcula la fecha de nacimiento.

Antes de imprimir este Jocumento... piense en el medio ambiente!
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- Comentario fecha nacimiento: Este es un campo de texto extenso en el cual se puede
consignar informacién adicional o importante acerca de la fecha de nacimiento del
beneficiario.

En el evento de escoger la opcion NO, el sistema mantiene la misma informacién.

Imagen No. 5.4 Informacion Complementaria

Informacion Complementaria

A. Nacimiento
éBeneficiario por nacer?: Mo W

Tipo de fecha de nacimiento: Provisicnal W

Fecha de nacimiento! mm/dd/assa 11/14/2006 =
Comentario fecha nacimiento:

Nacionalidad: COLOMBIANO w

£0tral(s) nacionalidad(es)? :No v:

Fuente: SIM - ICBF 2020

e Tipo Fecha de Nacimiento: es un campo tipo lista de valores:

- Confirmada: Se debe seleccionar cuando se tiene un tipo y numero de documento
que ratifique la fecha de nacimiento.

- Provisional. Se debe seleccionar hasta tanto no exista un documento que dé certeza
de la fecha de nacimiento.

e Fecha de Nacimiento: Es un campo obligatorio dentro del Sistema, se debe
seleccionar la fecha de nacimiento del Beneficiario en el formato que emplea el SIM
mm/dd/aaaa.

e Comentario Fecha de Nacimiento: Este es un campo de texto extenso en el que se
puede consignar informacion adicional o importante acerca de la fecha de nacimiento del
beneficiario.

Nacionalidad: Este es un campo tipo lista de valores en donde encontramos en las tres
primeras opciones Colombiano, Venezolano y Apatrida. Se debe dar clic sobre la lista
desplegable y seleccionar la nacionalidad que corresponde.
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¢Otra(s) nacionalidad(es)? Este es un campo tipo lista de valores en donde las
opciones de selecciéon corresponden a SI/NO. En caso de seleccionar la opcion Sl, una
vez se guarde la informacién del Beneficiario, aparecera el hipervinculo
el cual dirige a la pantalla Registrar Nacionalidades, en donde a través de una lista
Beneficiario segun

desplegable se podra seleccionar la otra nacionalidad del
corresponda. [} Ver Nacionalidades

Imagen No. 5.4.1 Registro Otras Nacionalidades

Registrar Nacionalidades

* Nacionalidad: ~
{0trals) nacionalidad(cs}? v ‘ | Lista de Resultados P
B. Datos de Residencia:
Detalle zona: * Urbana - Rurel Beneficiario: 1350510235 luan Darez
Pais:
¢ Fecha actualizacion Nacionalidad
Depe lanentu: .. | 625,20205:20:43 PM | COLOVBIANO

MuniLipio:

4

Registrar Nacionalidades @ @

Agregar DwBen013A
DOMINICANO
. DOMINIQUES
Beneficiario: 1050610235 Liez Peres ECUATOGUINEANO
Nacionalidad: ECUATORIANO (v i ECUATORIANO
acionallaa ‘ EGIPCIO
Fecha actualizacion: ‘6}28/2020 ‘ mm/dd/aaaa EMIRATI
ERITREO

Fuente: SIM - ICBF 2020

Una vez se guarde la informacion, a través del icono de listar @ se podra consultar

los datos consignados previamente.

Imagen No. 5.4.1.1 Lista de Resultados Nacionalidades del Beneficiario

Registrar Nacionalidades @ @ @

| Lista de Resultados

DwBen013L ‘

Fuente: SIM - ICBF 2020

Beneficiario: 1050610235 Juan Perez

[ Fecha actualizacion Nacionalidad

e 6/28/2020 12:00:00 AM ECUATORIANO
6/26/2020 8:20:49 PM COLOMBIANO
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B. Datos de Residencia: Estos campos generalmente vienen con informacion a partir
del registro que se efectua desde el mddulo de Atencion al Ciudadano. Sin embargo, en
el caso que la informacion no corresponda a los datos de residencia actuales del
beneficiario, se debera efectuar la respectiva actualizacién. Igualmente, cuando los
campos se encuentran en blanco se debe realizar el registro correspondiente.

Detalle zona: se debera seleccionar si el lugar de residencia del beneficiario se
encuentra ubicado en zona Urbana o Rural.

Si selecciona la opcién Urbana, se habilitara el rétulo Zona Urbana con los siguientes
campos

Localidad: El Sistema generara automaticamente los campos con el cédigo y el nombre
de la Localidad, de acuerdo con el barrio que previamente seleccione el Usuario.

Barrio: Debera hacer clic en la lupa ubicada frente a este campo, con el fin de realizar
la busqueda del barrio correspondiente.

Imagen No. 5.4.2 Detalle Zona Urbana

Beneficiario

Agregar

B. Datos de Residencia:

Detalle zona: D Rural
Pais:

Departamento:

Municipio:

Zona Urbana

Localidad:

Barrio: @
‘ v ~

Direccién:

Limpiar
Teléfono: {
Celular: [

Observaciones particulares CASA ROJA CERCA AL PARQUE PINZON
ubicacion:

Fuente: SIM - ICBF 2020
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El Sistema mostrara la pantalla de consulta, en donde podra hacer uso de los diferentes
criterios para ubicar el barrio donde reside el Beneficiario, para lo cual, debera diligenciar
algun campo y sefalar la opcion de busqueda. En la parte inferior de la pantalla, podra
visualizar los resultados generados. Para hacer la seleccién de alguno de ellos debera
dar clic en los signos de mayor qué.>>

Imagen No.5.4.2.1 Consulta de Barrio

Consulta de Barrio @ @

Consultar DwGenl upa 2C

Mombre barrio: SANTA FE* A
Cadigo localidad:
Nombre localidad:

Cadigo municipio:

|
|
|
_ |
MNombre municipio: .BOGOTJ& DC |
Cadigo departamento: |
Nombre departamento: |
Cadigo pais: |
MNombre pais: |

Baborado por Boundary Lessness Software Lida. paiw. bls.com.co

=\olver
Caodigo Nombre Codigo Nombre Cadigo Nombre Cadigo Nombre Cédigo | Nombre
barrio barrio localidad localidad municipio municipio departamento departamento pais pais
SANTA FE 1002 BOSA 11001 BOGOTA DC 11
11

>> 949 BOGOTA DC 169 COLOMBIA
1835  SANTAFE 1009 MARTIRES 11001 BOGOTA DC BOGOTA DC 169 COLOMBIA
>> 182581 Santa Fe 1009 MARTIRES 11001 BOGOTA DC 11 BOGOTA DC 169 COLOMBIA
SANTA FE
2> 1187 SAVAFE 1008 KENNEDY 11001 BOGOTADC 11 BOGOTA DC 169  COLOMBIA
>> 950 TANTAFEIY | 1002 BOSA 11001 BOGOTADC |11 BOGOTA DC 169 COLOMBIA
>> 951 cecron. 1 1002 BOSA 11001 BOGOTADC 11 BOGOTA DC 169 COLOMBIA
5> 24 s 1018 USAQUEN 11001 BOGOTADC | 11 BOGOTA DC 169 COLOMBIA ¥

Fuente: SIM - ICBF 2020
Si selecciona la opcién rural, se habilitara el rétulo Zona Rural con los siguientes campos:

- Inspeccioén/corregimiento: Se generaran automaticamente los campos con el cédigo y
el nombre de la Inspeccién/corregimiento, segun la Vereda seleccionada por el Usuario.
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Vereda: Debera hacer clic en la lupa ubicada frente a este campo, con el fin de realizar
la busqueda de la vereda correspondiente.

Imagen No. 5.4.2.2 Detalle Zona Rural

B. Datos de Residencia:

Detalle zona: O urbana | ® Rural

Pais:

Departamento:

Municipio:

Zona Rural

*Inspeccion/Corregimiento:

* Vereda: @

Fuente: SIM - ICBF 2020

El Sistema mostrara la pantalla de consulta, a través de la cual podra hacer uso de
diferentes criterios para ubicar la Vereda donde reside en Beneficiario, para ello debera
diligenciar algun campo y sefialar la opcion de busqueda. En la parte inferior de la
pantalla, podra visualizar los resultados generados. Para hacer la seleccion de alguno

de ello

s debe dar clic en los signos de mayor que ==

Imagen No. 5.4.2.2.1 Consulta de Vereda

Consulta de Vereda ;" FJ.:‘;

Consultar (e

Nomibre municipio BOGOTA DG

22| 11530 Sin Dato 20153 Sin Dato 11001 oC 11 BOGOTA DC 169 COLOMBIA 1100 BOGOTA
22 20040 |23 | 110204 Los Soches 11001 kel BT BOGOTA DG 169 | COLOMBIA 1103 CZ USME
22[20041 | El Destino | 110205 E1 Destino 11001 BOGOTA |11 BOGOTA DC 160 | COLOMBIA 1103 €2 USME
>> 20042 | DU 110206 Buena Vista 11001 a2t BOGOTA DC 169 | COLOMBIA 1103 €7 USME
20043 | Y00 110207 willa Javier 11001 grcx—‘oré. 11 BOGOTA DC 169 COLOMBIA 1103 €Z USME
22 20044 (O | 110208 E1 Porvenir 11001 Leiins ] o BOGOTA DC 169 | COLOMBIA 1103 €2 USME
20045 | JUebAIR |y 0000 Quebrada Seca 11001 g‘é‘jm’“ 11 BOGOTA DC 169 COLOMBIA 1103 czusME |,
_

Fuente: SIM - ICBF 2020
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Pais: El Sistema generara automaticamente los campos con el cédigo y el nombre del
Pais, segun el barrio que previamente registre el Usuario.

Departamento: El Sistema generara automaticamente los campos con el cédigo y el
nombre del Departamento, de acuerdo el barrio que previamente registre el Usuario.

Municipio: El Sistema generara automaticamente los campos con el cédigo y el nombre
del municipio, segun el barrio que previamente haya seleccionado el Usuario.

Teléfono: Esta informacién en muchos casos ya se encuentra cargada en el Sistema
pues se ha registrado con anterioridad en la seccion del afectado dentro del modulo de
Atencion al Ciudadano. Sin embargo, cuando esta informacion no se encuentra, es
necesario completar el registro.

Celular: Esta informacion en muchos casos ya se encuentra cargada en el Sistema pues
se ha registrado con anterioridad en la seccion del afectado dentro del modulo de
Atencion al Ciudadano. Sin embargo, cuando esta informacion no se encuentra, es
necesario completar el registro.

Observaciones Particulares Ubicacion: Se debera ingresar la informacion
correspondiente a la descripcion que permita una ubicacion facil de la vivienda del
beneficiario.

C. Caracteristicas Fisicas

Tono Piel: Este es un campo tipo lista de valores por lo tanto se debe dar clic sobre la
lista desplegable, para seleccionar el tono de piel del beneficiario de acuerdo con la
Imagen No.5.4.3

Imagen No.5.4.3 Caracteristicas Fisicas

C. Caracteristicas Fisicas
Tono piel:

Blanca

Negro

Morena

Triguefia

Cualquier Tono de Piel

Fuente: SIM - ICBF 2020

Antes de imprimir este Jocumento... piense en el medio ambiente!

Cualquier copia impresa de este documento se considera como COPIA NO CONTROLADA.




PROCESO PROTECCION M3.P 27/09/2021
B!E,,,mg MANUAL DE USUARIO SIM - MODULO DE BENEFICIARIOS - Pagina 30
FAMILIAR Version 1 de 117

. Otra informacion: En esta seccidn se encuentran las siguientes variables:

Grupo étnico en el que se autorreconoce: Este es un campo tipo lista de valores en el
que se debe registrar si el beneficiario pertenece a algun grupo étnico. La informacion se
diligenciara dando clic en la lista desplegable, en donde las opciones son:

Indigena
ROM/Gitano
Raizal
Afrocolombiano(a)

Palanquero(a)
Comunidad negra

No se autorreconoce en ninguno de los anteriores

Imagen No.5.5 Grupo étnico al que pertenece

D. Otra Informacién:
Grupo étnico al que pertenece:
Idioma / lengua propia:
iTiene familia?:

Namero de hermanos del
grupo familiar:

éHermanos en proceso de

SRR T PRI

INDIGENA
ROM/GITANO
RAIZAL
AFROCOLOMBIANO (A)
NO SE AUTORRECONOCE EN NINGUNO DE LOS ANTERIORES
PALENQUEROQ (A)
COMUNIDAD NEGRA

Fuente: SIM - ICBF 2020

Si la opcion elegida corresponde al grupo étnico Indigena, al guardar la informacion de

la pantalla del

Beneficiario aparecera el

hipervinculo  #/ denominado Ver

Caracterizacion étnica tal y como se observa a continuacion:

Imagen No.5.5.1 Hipervinculo Ver Caracterizacion Etnica

D. Otra Informacidn:
Grupo étnico al que parenaos:

Resguardo indigana:

Fueblo indigena:

Autoridad o consejo
COMUNILARo qué reconoce el
grupo étnico:

Reside en el lugar de origen:

Idigma [ lengud propia:

=4 ar Caracterizan Etnica

Fuente: SIM - ICBF 2020
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Al dar clic en el hipervinculo el Sistema mostrara la pantalla de Caracterizacion étnica, la
cual debera ser diligenciada en su totalidad.

Imagen No.5.5.2 Pantalla Ver Caracterizacién Etnica

- . = - B\ N
Caracterizacién Etnica @ & @
Agregar IcbfBen007A
Beneficiario: T.I. - 1150437269
Numero peticion: 10417675

Informacion

Grupo étnico al que v
pertenece:

¢éReside en el lugar de |Si V|

origen?:

Pueblo indigena: | Seleccione V|
Tipo de resguardo / |Se|eccione v|

comunidad:

Idioma / lengua propia: | CASTELLANO v|
Idioma / lengua que se |Selecu:|one v|

comunica habitualmente:

Fuente: SIM - ICBF 2020

Una vez se registre la informacién y se dé clic en el botén guardar, el Sistema generara
la actuacion automatica AEG_006 Registro Caracterizacion étnica.

¢Tiene familia?: Campo tipo lista de valores en donde las opciones de seleccidon
corresponden a SI/NO.

Al seleccionar la opcion Sl, cuando se guarde la informacion, el Sistema habilitara en la

pantalla del Beneficiario un hipervinculo # para que se registre informacién adicional
relacionada con Familia y Redes. Igualmente, el Sistema desplegara los siguientes
campos:

- Namero de hermanos del grupo familiar: Este es un campo numérico en el que se
debe registrar cuantos hermanos tiene el beneficiario.

- Hermanos en Proceso de Restablecimiento: En este campo el usuario puede
responder si el beneficiario tiene hermanos en Proceso Administrativo de
Restablecimiento de Derechos.

- ¢ Hijo(a) de adolescente(s) en proteccion?: En este campo se debera responder si el
beneficiario es hijo(a) de adolescente(s) en proteccién.

Antes de imprimir este Jocumento... piense en el medio ambiente!
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En el evento de escoger la opcion NO, el Sistema mantiene la misma informacion.
¢Esta Embarazada?: Esta informacion se habilita unicamente cuando el beneficiario es
de sexo femenino mayor de 9 afos y se debe escoger la opcion que corresponda dentro
de la lista desplegable SI/NO

Al elegir Sl el Sistema desplegara el campo Semanas de Gestacion

¢Mujer en periodo de lactancia?: Campo tipo lista de valores en donde las opciones
de seleccién corresponden a SI/NO.

¢ Tiene hijos?: Campo tipo lista de valores en donde las opciones de seleccion
corresponden a SI/NO.

Al seleccionar la opcion Sl el Sistema desplegara el campo Numero de Hijos.

6.1.4. Situacion Actual Beneficiario

En esta cuarta seccion se encuentran las siguientes variables:

A. Esquema de Vacunacion: Este es un campo tipo lista de valores en el que se
encuentran las siguientes opciones:

- No Definido
- No
- Si

Al seleccionar la opcion S, se debe escoger si el esquema de vacunacion del beneficiario
se encuentra completo para la edad.

Esta variable no se visualizara en las peticiones cuyos beneficiarios tengan una edad
superior a 10 afos o hagan parte de los beneficiarios que estan por nacer.

Antes de imprimir este Jocumento... piense en el medio ambiente!
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B. Situacién de Discapacidad: Este es un campo tipo lista de valores, en el que se debe
escoger si el beneficiario presenta algun tipo de discapacidad. Para registrar la
informacion se debe dar clic sobre la lista desplegable cuyas opciones son:

- No Definido
- No
-Si

Al seleccionar la opcion Sl, cuando se guarde la informacion, el Sistema habilitara en la

pantalla del Beneficiario un hipervinculo ¥ para que se registre informacién adicional
relacionada con la Condicion de Discapacidad del Beneficiario.

C. Situacion de Desplazamiento: Se debe registrar si el beneficiario se encuentra o no
en situacion de desplazamiento. Para registrar la informacion se debe dar clic sobre la
lista desplegable cuyas opciones son:

- No Definido
- No
-Si

D. Situacion de emergencia: Registrada en la mayoria de los casos por las Unidades
Moviles, hace referencia a situaciones de emergencia por desastres naturales o por
acciones provocadas por el hombre. Para registrar la informacion se debe dar clic sobre
la lista desplegable cuyas opciones son:

- No Definido

- No
- Si

E. Observaciones Adicionales del Beneficiario: Este es un campo de texto en el
que se podran describir otras situaciones particulares del beneficiario.

Imagen No.5.6. Situacion Actual Beneficiario

Antes de imprimir este documento... piense en el medio ambiente!
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Situacion actual Beneficiario
A. Esquema de Vacunacion
{Cuenta con carné de v
vacunacion?:
{Esquema de vacunacidén v
completo para la edad?:
B. Situacion de Discapacidad
¢Presenta situacion de v
discapacidad?:
E Ver condicién de discapacidad
C. Situacion de Desplazamiento
{Se encuentra en
situacion de v
desplazamiento?:
D. Situacion de Emergencia:
{Se encuentra en y

Una vez registrada la informacion se debe dar dé clic en el boton guardar @

situacion de emergencia?:

E. Observaciones Adicionales del Beneficiario:

Observaciones adicionales
del Beneficiario:

Fuente: SIM - ICBF 2020

Si el Sistema no permite guardar la informacion consignada y aparece un asterisco rojo
(*) se debe a que falta informacion por registrar o que la informacion consignada en
algunos de los campos esta incorrecta o no es valida. El asterisco es una alerta que el
Sistema genera para asegurarse que la informacién esta registrada de forma adecuada.
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Si la informacién fue diligenciada correctamente, el Sistema genera un mensaje
informativo a través del cual indicara que otras pantallas se han habilitado para el ingreso
de informacién adicional.

Imagen No.5. 7 Mensaje informativo — Habilitacion pantallas

Mensaje Informativo Sistema de Informacion Misional

Se han habilitado las siguientes pantallas para ingresar
informacion adicional:

Ver nacionalidades

Ver familia y redes

Ver condicién de discapacidad
Ver caracterizacion étnica

N

Verifique por favor.

Fuente: SIM - ICBF 2020

Paralelamente el Sistema genera automaticamente la actuacion AEG_001
BENEFICIARIO CREADO en la pantalla del historial de actuaciones.

Imagen No.5.7.1 Pantalla Historial de Actuaciones — Actuacion AEG_001

Actuaciones @ @ @ @

| Lista de Resultados DwACpO10nL |
Peticion Fecha C.T.?igo Nombre Tipo Estado Identificacion Profesionsl Identificacion Afectado]Beneficiario
Actuacion A ctu::ion Actuacion Peticion Profesional Afectado/Beneficiario
GINA
Creacion de la LORENA Juan David Perez
.. 10417745 6/25/2020 AAC-005 Peticion Creada 53097369 LIZARAZQ | 1050610235 Aguilar
SANCHEZ
GINA
LORENA Juan David Perez
.. 10417745 6/25/2020 AAC-030 Direccionamiento Direccionada 53097369 LIZARAZO 1050610235 Aguilar
SANCHEZ
GINA
AUTO DE AUTO EN LORENA Juan David Perez
«:| 10417745/ 6/25/2020 PRD_825 | 1pimiTE TRAMITE 53097369 LIZARAZQ | 1050610235 Aguilar
SANCHEZ
GINA
BENEFICIARIO  BENEFICIARIO LORENA Juan David Perez
= 10417745 6/26/2020 AEG-001 CREADO EN ATENCION 53097369 LIZARAZO 1050610235 Aguilar
SANCHEZ

Fuente: SIM - ICBF 2020
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A partir de ese momento se visualizara la pantalla del Beneficiario en modo Detalle y en
la parte superior aparecera un menu que le permitira acceder a otras pantallas que deben
ser diligenciadas, dependiendo la situacion del beneficiario y la profesion del Usuario del

Sistema.

";\f‘[‘jf? SIM - Sistema de Informacion Misional

Beneficiario

Detalle

Informacién Basica

|

Fecha
crezcidn:
Sucursal:
Tipe y
numero de

Lugar de
expedicién:
Nombres:

FOTOGRAFIA

Apellides:

Sexo:

Edad actual:

Estado civil:

Numero de
historia:

decumento:

Imagen No.6 Menu pantalla del Beneficiario

Ty @

Ilra..

Ver Historico de modificaciones
Ver Estado de Salud

Ver Régimen seguridad social

Ver Nivel de Escolaridad

Ver Informacion Socio Familiar
Ver Familia y Redes

Ver Valoracion Psicologica

Ver Valoracion Nutricional

Ver Verificacion de Derechos

Ver Valoracion Profesional/Integral
Ver Motivos de Ingreso

Ver Proceso de Restablecimiento
Ver Medidas de Restablecimiento
Ver Ubicacién Beneficiario

Ver Proceso Judicial

Ver Traslado de Procesos-Otras Autoridades

Q80 0®

DwBen010D

iébn A

'E NACIONAL
mmjdd/aaaa
v

adas al beneficiario

es de |a Peticion

v

Fuente: SIM - ICBF 2020

6.2. Pantallas adicionales del beneficiario

6.2.1.

Historico de Modificaciones

Para acceder a esta seccion, se debe ingresar al menu Ir a... que se encuentra en la
parte superior de la pantalla del beneficiario donde, al dar clic sobre el campo
denominado “Histérico de Modificaciones”, se podran consultar las modificaciones que
haya tenido el Beneficiario mediante una lista de resultados, como por ejemplo nombres,
apellidos, fecha de nacimiento o nuevo numero de historia, que se generara a partir del
cambio de documento de identificacion.
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Esta situacion se puede presentar cuando a lo largo de su vida, el beneficiario va
cambiando de documento es decir de Registro Civil a Tarjeta de Identidad y de esta
ultima a Cedula de Ciudadania, o cuando al momento de registrar la peticion desde el
area de Servicios y Atencién se desconoce el tipo y numero de documento del
beneficiario que requiere ser atendido en los servicios del ICBF y el Sistema le asigna
uno de forma provisional, compuesto por la iniciales SD (Sin Documento) junto con un
numero, que debe ser actualizado una vez se cuente con la informacién correspondiente.

Imagen No.6.1 Ruta de acceso a la pantalla Histérico de modificaciones

Beneficiario
Detalle

Informacicn Basica

Fecha creacion:

Sucursal:

Tipo ¥ nimero
de documento:
Lugar de
expedicion:
Nombres;

FATAPNATTA

Histdrico de Modificaciones

Ver Nivel de Escolaridad

Ver Informacidn Socio Familiar
Ver Fanria y Redes

Ver Valoracidn Psicologica 1745
Ver Valoracitn Nutricional

Ver Verificacion de Derechos

Ver Valoracidn ProfesionalInegral

fud de Restablecimiento de Derechos
]

EN TRAMITE
Ver Motivos de Ingreso
Ver Proceso de Restablecimlento

NACIONAL
Ver Medidas de Restablecimiento
Ver Ubicacion Benefcirio
Ver Proceso Judicial

Ver Traslado de Procesos-Otras Autoridades 1 sz

A

Ira.
06000
1 Ver Estado de Salud ‘

Ver Rgimen sequridad socel B

A

Q0

Lista de Resultados DwGen3o1L
(o Beneficiarip
I Documento | Identificacion s modificacion __la modificacion
6/29/2020 SD- Juan Perez BOGOTA | 6/25/2020

= 101020 P H1SM101802015 Damel  Aguler  DC | ouasoaw  CHALIZARAZO
/29/2020 Juan Perez BOGOTA | 6/29/2020

10:11:14 AM i LAY Daniel Aguilar  DC 10:11:14 AM e ——

Fuente: SIM - ICBF 2020

(il aEEERr |

Historico de Modificaciones

Detalle

(= Beneficiario

Tipo Documento:
Nimero Documento:
Lugar de Expedicion:
Caxor

Tipo Beneficiario:
Nombres:

Apellidas:

Fecha registro civil:
Quien realizo registro:
Descripcion quien:
Otro posible nombre 1:
Otro posible nombre 2:
Otro posible nombra 3:

Fecha nacimiento:

Comentaria fecha
nacimiento:

Tipo fecha nacimiento:

Certificado nacido viva:

Conace lugar nacimienta:

Tipo sangre:

Color ajos:

Color cabello:
Senales particulares:
Tono piel:

Pais:

Departamento:
Municipio:

Detalls zona:
Nombrz lacalidad:

Nombre barria:

60

DwGenafs019D

A

C
1030610236

Juzn Daniel
Peraz Aguilar
1/1500

o Aplica

19/2017

Confirmada

5in informacion

Sin Informacion

5in informacion
COLOMBIA
BOGOTA BC

BOGOTA DC

MARTIRES
SANTA FE

Antes de imprimir este documento... piense en el medio ambiente!

Cualquier copia impresa de este documento se considera como COPIA NO CONTROLADA.
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Para realizar la actualizacion de dicha informacion se debe ingresar a la pantalla del

Beneficiario, dar clic en el botén editar
¢/ Actualizar datos persona .

@ y posteriormente, ingresar al hipervinculo

El Sistema mostrara la pantalla "Registrar Persona™ donde se podra modifican los datos
del beneficiario tal y como se muestra a continuacion:

Imagen No. 6.1.1 Actualizar datos persona

Beneficiario

Editar
Informacion Basica Datos de la Peticion
Fecha creacién: mm/dd/aaaa  Namero Peticion: 10417745
Sucursal: ) Tipo Peticion:
Arachae (SDOY
Tipo y nimero de Estado peticién:
documento:
s Sucursal
: : SEDE NACIONAL
Lugar de expedicién Direcclonado:
Nombres: Ultimo profesional
direccionado:
Fecha de la ultima mm/dd/sasa
FOTOGRAFIA actuacién: SEEss
Apellidos: Autoridad v
Competente:
J&) Ver peticiones asociadas al beneficiario
Sexo: N
Edad actual: J& Consultar Actuaciones de la Peticién
Estado civil: [soltero (a) v
Nimero de historia:
S Actualizar datos persona
Adjuntar Imagen: \ Examinar
3 2§
Registrar Persona & @
Editar [ ———
= Boneliciario L~
Informacion Persona
Mismere documento R v 1050610235
Lugas de exgediciin:
Mackanalidad COLOMBIANG o
Mol Juiami Dl
Apcllidos: Perez Aguilar
Eatada ahvil Salter n hdl
S i b
o o
04107 i
Saolecciar L
ND SE AUTORRECONG
Seleccions ~
Seleccions ~
ok lones per
£

Fuente: SIM - ICBF 2020

Antes de imprimir este documento... piense en el medio ambiente!

Cualquier copia impresa de este documento se considera como COPIA NO CONTROLADA.
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6.2.2. Estado de Salud

Para acceder a esta seccion, se debe ingresar al menu Ir a... que se encuentra en la
parte superior de la pantalla del beneficiario y dar clic sobre el campo denominado “Ver
Estado de Salud”, el sistema mostrara la pantalla “Registrar Estado Salud” en el modo
de operacién “Lista de Resultados”, donde se debe seleccionar la opcidén agregar y digitar
la informacion correspondiente.

1acion Misional

Beneficiario

Detalle

Informacion Basica

Facha
traacibn:

Sucursal:

Tipoy
nimers de
documntp:
Lugar de
expacicion:
Nombres:

]

,  FOTOGRAFA

Registrar Estado Salud
Lista de Resulfados

Documento Beneficiario

Nombre Beneficiario

Imagen No. 6.2 Ruta de acceso a la pantalla Estado de Salud

Registrar Estado Salud O Oe®(
T ) =
Ver Historico ds modificacionss ot
[! *QM 6/ 29/2020 I“MM.'“'
1 Ver Régimen sequridad socal
| Ver Mivel de Escolaridad "
Ver Informacicn Socia Famiar I . B P
Ver Pl  edes o (—— HoNo v
Ver Valoracion Psicologica
Lo cuat
Ver Valoracion Nutrcional 148
Ver Verificacidn de Derechos Antecedentes Enfermedadss Familires:
Db ud de Restablecimlentn de Derechos
Ver Vloracion Pofesionalntegrel
) A Atecodontes Enfermadndon (Mic
| Ver Motios de Ingreso | EN TRANTTE Quirtrgicas)
Ver Procesn de Restablecmiento WERATITIS B
| Ver Medidas de Restablecimiento HEPATITIE €
(T r 0y -IN N.ﬁ HEPATITIS A
| Ver UbicacinBenefcario LNCIONAL reccion vin
Ver Proceso Judidl IABETES
Ver Traslado de Procesos-Otras Autoridades femenia
L INSUFICIENCIA RENAL
Facha d.! Ja ultima - ENFERMEDADES CARDIACAS
aetuacon: LUPUS
LEISHMANIASIS
cancen
: :r:-';l‘“‘i\-ﬂ..dm de Manejo TRASTORNO MENTAL
. EPILEPSIA
RESPIRATORIAS CRONICAS
LJENFERMEDADES YASCULARES
ENFERMEDADES DEL SISTEMA NERVIOSO
HIPERTENSION
LABID LEPORING
DESNUTRICION
QTRA
__________J

salud:

Atencién por
Espacialista

Atencitn Especialista;

Fuente: SIM - ICBF 2020

Dend 3
Concepto de valoracién del Estado d
Sabud:
Fecha Valoration Codigo Procesd Judicial stadn salud:

ENFERMEDAD PULMONAR
TUBERCULOSS
[ MiNGUNA

LITRASTORNOS ALIMENTICIOS - ANOREXIA- BULIMIA

e

SAND ~

Antes de imprimir este documento... piense en el medio ambiente!

Cualquier copia impresa de este documento se considera como COPIA NO CONTROLADA.
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La pantalla Estado de Salud contiene la siguiente informacion:

Concepto Medico General: Campo de texto extenso donde se diligencia la informacién
acerca del estado de salud del beneficiario expedido por un médico general. Se
recomienda que esta informacion sea registrada por el o la nutricionista debido a que es
la persona mas cercana del equipo psicosocial al area de la salud.

Recomendaciones Médicas: Son aquellas que prescribe el médico.

Recibe Tratamiento Médico: Es un campo tipo lista de valores que pregunta si
actualmente se le esta realizando un tratamiento médico al beneficiario.

Cual: Es complemento del campo anterior y alli se describen las caracteristicas del
tratamiento.

Antecedentes Enfermedades Familiares: Se registran antecedentes de enfermedades
familiares.

Enfermedades de Manejo Especial: En este segmento de la pantalla se encuentra una
lista de posibles enfermedades relacionadas con el Beneficiario.

HEPATITIS B

HEPATITIS C

HEPATITIS A

INFECCION VIH

DIABETES

HEMOFILIA

INSUFICIENCIA RENAL
ENFERMEDADES CARDIACAS
LUPUS

LEISHMANIASIS

CANCER

TRASTORNO MENTAL
EPILEPSIA

RESPIRATORIAS CRONICAS
ENFERMEDADES VASCULARES
ENFERMEDADES DEL SISTEMA NERVIOSO
HIPERTENSION

LABIO LEPORINO
DESNUTRICION

Antes de imprimir este documento... piense en el medio ambiente!

Cualquier copia impresa de este documento se considera como COPIA NO CONTROLADA.
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OTRA

ENFERMEDAD PULMONAR

TUBERCULOSIS

NINGUNA

TRASTORNOS ALIMENTICIOS - ANOREXIA- BULIMIA

Concepto de valoracion del Estado de Salud: se definira el estado de salud del
Beneficiario

Estado salud: Este es un campo tipo lista de valores en donde las opciones de seleccién
corresponden a:

- Sano

- Enfermedad aguda leve

- Enfermedad aguda moderada
- Enfermedad aguda severa

- Enfermedad crénica leve

- Enfermedad crénica moderada
- Enfermedad crénica severa

- Con discapacidad fisica

- Con discapacidad Mental

- Con discapacidad Sensorial

- Con discapacidad fisico-Mental
- No definido

Observaciones o Comentarios Estado de salud: Este es un campo de texto en el que
se podran describir otras situaciones particulares del beneficiario en cuanto a su estado
de salud.

Atencién por Especialista: Se debera seleccionar si el beneficiario recibe atencion por
un area especializada

Al seleccionar la opcion Sl, el sistema desplegara los siguientes campos:
e Especialidad

e Concepto del especialista
e Fecha de concepto (mm/dd/aaaa)

Antes de imprimir este documento... piense en el medio ambiente!

Cualquier copia impresa de este documento se considera como COPIA NO CONTROLADA.
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Una vez registrado el estado de salud del Beneficiario, debera guardar la informacion
y podra regresar a través del hipervinculo del nombre del

dando clic en el comando @

Beneficiario.

6.2.3. Régimen de Seguridad Social

Para acceder a esta seccion, se debe ingresar al menu Ir a... que se encuentra en la
parte superior de la pantalla del beneficiario y dar clic sobre el campo denominado
“‘Régimen de Seguridad Social”. El Sistema mostrara la pantalla en modo de operacién
Lista de Resultados, por lo cual se debera seleccionar la opcion de agregar@ para

empezar a registrar la informacién correspondiente.

1acion Misional

Beneficiario

Detalle

Informacion Basica

Fecha
creacion:

Sucursal:

Mipo y
nimero de
ocumento:

Lugar de
xpedicion:
Nombres:

Imagen No. 6.3 Ruta de acceso a la pantalla Régimen de Seguridad Social

Ira.
Ver Histérico de modificaciones
Ver Estado de Salud

Ver Régimen seguridad social

Ver Nivel de Escolaridad

Ver Informacian Socio Familiar

Ver Familia y Redes

Ver Valoracion Psicoldgica

Ver Valoracion Nutricional

Ver Verificacian de Derechos

Ver Valoracion ProfesionalIntegrel
Ver Motivos e Ingreso

Ver Proceso de Restablecimiento
Ver Medidas e Restablecimiento
Ver Ubicacian Beneficiario

Ver Proceso Judicial

Ver Traslado de Procesos-Otras Autoridades

o @
06000

) Peticion: 10417745

licion:  Solicitud de Restablecimier
arachas [CDNY

N
peticidn: AUTO EN TRAMITE

I sEe Nacion

Régimen Seguridad Social

Agregar

Beneficiario:

Fecha de Registro

Afiliado
seguridad
social

»

RC 1050610235

Juan Perez
6/29/2020
Sleccinne
No

Observaciones

Régimen Seguridad Social
Lista de Resultados

Beneficiario:

Desplazado:

RC | 1050610235

Juan Perez

No

@06

DwBen045L

[ | Afiliado Sequridad Social | Fecha Registro

U

mm/dd/aaaa

Fuente: SIM - ICBF 2020

DwBen045A

Antes de imprimir este documento... piense en el medio ambiente!
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La pantalla Régimen de seguridad Social contiene la siguiente informacion:

Afiliado a Seguridad Social: Es una lista de valores donde se debe seleccionar las
opciones SI/NO para establecer si la persona se encuentra vinculada a seguridad social.

Si escoge el valor Sl debera diligenciar los siguientes campos complementarios:

Tipo de Vinculacién Seguridad Social

Contributivo
Subsidiado

Tipo de Entidad Seguridad Social

EPS
EPS -S

Nombre de Entidad Seguridad Social: este campo tipo texto se utiliza para registrar el
nombre de la entidad que presta el servicio de seguridad social del beneficiario.

Si escoge el valor NO debera diligenciar los siguientes campos complementarios:

Servicio médico: lista de resultados donde pregunta el tipo de servicio médico que
recibe el beneficiario cuando no esta afiliado a Seguridad Social.

Particular
Ninguno

Observaciones: Este es un campo de texto a través en el que se podra describir otras

situaciones particulares del beneficiario respecto al Régimen de Seguridad Social.

Luego de_registrar la informacion correspondiente, se debera dar clic en el comando
guardar(fgy)

Antes de imprimir este Jocumento... piense en el medio ambiente!

Cualquier copia impresa de este documento se considera como COPIA NO CONTROLADA.
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6.2.4. Nivel de escolaridad

Para acceder a esta seccion, se debe ingresar al menu Ir a... que se encuentra en la
parte superior de la pantalla del beneficiario y dar clic sobre el campo denominado “Nivel
de escolaridad”. El Sistema mostrara la pantalla en modo de operacién lista de
resultados, por lo cual, para empezar a registrar la informacion, se debera dar clic en el

comando “agregar” @

Imagen No.6.4 Ruta de acceso a la pantalla Nivel de escolaridad

Beneficiario [ira ~ 0O O0®

ico de modificaciones

Detalle

Informacién Basica ~

FoOTOGRAFIA
Apeliidos:

<

Nivel de Escolaridad 3 @

Lista de Resultados

Fecha
de

Establecimiento| Cogigo
LY i

rocosa
Judicial _Registro

bres Estudia
ficarie 00 FEEBO o qpimente | donde cstudia

Fuente: SIM - ICBF 2020

La pantalla esta compuesta por los siguientes campos:

Imagen No.6.4.1 Pantalla Nivel de Escolaridad
Nivel de Escolaridad & O @

Agregar

Eaara a

|6/28/2020 mm/dd/anas

[mo ]

[me ]

v certificado

[Setaceiona ~|

[si ~]
Asiste con reguiaridad: s ~]

Nivel educativo que cursa actualmente:
i . '

vvvvvvvvvvvvvv Selacclone ~

Mo ~

Fuente: SIM - ICBF 2020

Antes de imprimir este documento... piense en el medio ambiente!

Cualquier copia impresa de este documento se considera como COPIA NO CONTROLADA.
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Fecha Valoracion: Se registra la fecha en el formato mm/dd/aaaa, en la que se ingresa
la informacién en el sistema.

Lee: Lista de valores donde se registra si el beneficiario lee Sl o NO.
- Al seleccionar la opcién Sl, el sistema desplegara el siguiente campo:

Idioma(s) que lee: En este campo tipo texto extenso, se registra el o los idiomas que lee
el beneficiario.

Escribe: Lista de valores donde se registra si el beneficiario escribe Sl o NO.
- Al seleccionar la opcion Sl, el sistema desplegara el siguiente campo:

Idioma(s) que escribe: En este campo tipo texto extenso, se registra el o los idiomas
que escribe el beneficiario.

Ultimo grado aprobado y certificado

Educacion preescolar, basica (primaria y secundaria) y media: Lista de valores
que despliega todos los posibles cursos o niveles.

Estudia Actualmente: Este es un campo tipo lista de valores de Sl o NO, donde la
informacion nos cambia segun la respuesta.

Si la opcidn elegida es NO el Sistema despliega los siguientes campos:

Razén de no estudiar: En este campo tipo texto extenso, se registran los motivos por
los cuales el beneficiario se encuentra desescolarizado.

Si la opcién escogida es Sl, se despliega el campo Asiste con regularidad: Este
es un campo tipo lista de valores de Sl o NO.

También se habilitan los campos relacionados con:

Nivel Educativo: Lista de Valores que despliega todos los posibles cursos o niveles
que pueden cursarse, se selecciona el ultimo curso aprobado por el beneficiario.

Nombre del Estudio: se escribe el nombre del programa o carrera.
Grado/Semestre: actualmente este campo se encuentra inhabilitado.

Antes de imprimir este documento... piense en el medio ambiente!

Cualquier copia impresa de este documento se considera como COPIA NO CONTROLADA.
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Jornada: En este campo tipo texto extenso, se registra la jornada en la que estudia el
beneficiario.

Establecimiento donde estudia: Campo de texto para registrar el colegio o
Institucién Educativa donde asiste el beneficiario.

Capacitacion no formal: Campo tipo lista de valores de Sl o NO para registrar si el
beneficiario, aparte de su escolaridad, recibe otro tipo de capacitacién diferente o no
formal.

Descripcion de las Capacitaciones: Como consecuencia de la respuesta anterior,
existe el campo tipo texto extenso para describir las capacitaciones no formales del
beneficiario.

Observaciones: Campo texto extenso donde se puede ampliar o aclarar algun

aspecto

particular del beneficiario con respecto a su nivel de escolaridad.

6.2.5. Informacion Socio Familiar

Para acceder a esta seccion, se debe ingresar al menu Ir a... que se encuentra en la
parte superior de la pantalla del beneficiario y dar clic sobre el campo denominado
informacion Sociofamiliar. El Sistema mostrara la pantalla en modo de operacién lista de
resultados, en donde se debe seleccionar la opcién @l de agregar para empezar a
diligenciar los campos correspondientes a la valoracion del area de Trabajo Social.

Beneficiario

Imagen No. 6.5 Ruta de acceso a la pantalla Informacion Socio Familiar

||'a.. M|

Detalle Ver Histérico de modificaciones . » . . (\ v \
VertsadodeSod Registrar Informacion Socio-Familiar ()
Informacién Basica Ver Régimen sequridad social cién U Y W
X Ver Nivel de Escolaridad "
Ao VeriomacinSociFniat rss Lista de Resultados OBl
Ver Familia y Redes
Sucursal . . dtud de Restablecimiento dir
Tooy Ver Valoracion Psicologica whne (E0N
! Ver Valoracidn Nutricional A TaIE » . :
! RC - 1050610235 an Pere:
:\\:Eemrinl: Ver Verificacicn de Derechos Beneficiario:RC - 1050610235 Juan Perez
| Lugar de Ver Valoracidn Profesional/Integral i
cosicin VerMotos d ngreso fENACIONAL Fecllmde Numero Conceptmntepuyred Cnnceqto\’alquaclan
Ver roceso de Restabeciiento registro | Peticion; apoyo sacial Socio Familiar
Ver Medidas de Restablecimiento
FOTOGRAFiA Ver Ubicacion Beneficiario mddnane
Apellidos: Ver Proceso Judicial 7
Ver Traslado de Procesos-Otras Autoridades
) Ner peticiones aseeiadas al beneficiario 1

>

Fuente: SIM - ICBF 2020

Antes de imprimir este Jocumento... piense en el medio ambiente!

Cualquier copia impresa de este documento se considera como COPIA NO CONTROLADA.
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La pantalla Registrar Informacion Sociofamiliar se encuentra segmentada de la siguiente
manera:

Imagen No. 6.5.1 Registrar Informacion Socio Familiar

Registrar Informacion Socio-Familiar @L @ @ (-i-l @\

Agregar DwBen770A
, A
Numero Peticion: 10417745 Q
Numero historia SD SD - 241541191802018
beneficiario:
RC 1050610235
Beneficiario:
Juan Perez
Tipologia familiar: Seleccione WV

Interpretacion genograma:

Fuente: SIM - ICBF 2020

La primera parte de la pantalla presenta datos basicos del beneficiario y campos iniciales
para registro de aspectos Socio familiares como:

e Tipologia Familiar: Aqui se encuentran los diferentes tipos de familia en los que
puede estar el beneficiario:

- Monoparental
- Nuclear

- Recompuesta
- Ensamblada
- Extensa

- De Crianza

- Desconocido

¢ Interpretacién Genograma: En este campo tipo texto donde la o el trabajador social
podra hacer una descripcion del genograma grafico que se realiza para ilustrar cémo
esta conformado el nucleo familiar del beneficiario.

Antes de imprimir este Jocumento... piense en el medio ambiente!

Cualquier copia impresa de este documento se considera como COPIA NO CONTROLADA.
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La segunda parte de la pantalla esta compuesta por “Aspectos Socioeconémicos”:

Imagen No. 6.5.2 Aspectos Socio Econdmicos

Aspectos Socio

Economicos
Tipo vivienda: | Seleccione v
Ingreso familiar: |Seleccione v

Numero habitaciones:

Numero residentes mismo |:|

techo:
Tenencia vivienda: | Seleccione v
Estrato: | Seleccione v|

Fuente: SIM - ICBF 2020

e Tipo de Vivienda: Este campo tipo lista de valores, muestra la clase de vivienda del
beneficiario:

- Casa

- En Edificacién

- Apartamento

- Cuarto (s)

- Rancho o Vivienda en Material de Desecho
- Otro

- Ninguna

¢ Ingreso Familiar: En este campo tipo lista de valores, el profesional en Trabajo Social
podra seleccionar el tipo de ingreso en Salarios Mensuales Minimos Vigentes Legales
(SMMVL), que ingresan a la familia del beneficiario.

- Menor a 1 SMMLV

- Un SMMLV

- Dos SMMLV

- Tres SMMLV

- Cuatro SMMLV

- Mas de Cuatro SMMLV
- Sin Ingreso

- En Especie

Antes de imprimir este Jocumento... piense en el medio ambiente!

Cualquier copia impresa de este documento se considera como COPIA NO CONTROLADA.
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e Numero de Habitaciones: campo numérico donde se registra el numero de
habitaciones de la vivienda del beneficiario

e Numero de residentes bajo el mismo techo: campo numérico donde se registra el
numero de personas que residen con el beneficiario.

e Tenencia Vivienda: En este campo tipo lista de valores se selecciona la forma cémo
la familia del beneficiario tiene la vivienda en donde habita:

- Propia

- Alquiler

- Familiar

- Invasion

- Albergue Temporal de Emergencia
- Inquilinato

- De la Comunidad

- Ente Territorial

- Propiedad del ICBF
- Comodato

- Otro

- Sin Dato

e Estrato: En este campo tipo lista de valores se selecciona el nivel socio econémico
en el que vive el beneficiario y su familia.

- 0-Ninguno

- 1-Bajo Bajo

- 2- Bajo

- 3-Medio Bajo
- 4-Medio

- 5-Medio Alto
- 6 Alto

La tercera parte de la pantalla esta compuesta por “Servicios Publicos”. Estos campos
son tipo lista de valores con las opciones SI, NO o NO APLICA.

Antes de imprimir este Jocumento... piense en el medio ambiente!

Cualquier copia impresa de este documento se considera como COPIA NO CONTROLADA.
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El Trabajador o la Trabajadora Social debera seleccionar los servicios publicos
domiciliarios que la familia del beneficiario tiene o recibe.

Imagen No. 6.5.3 Servicios Publicos

Servicios Publicos

Energia: Seleccione W
, - Seleccione

Acueducto y alcantarillado: Seleccione W No

Seleccione W Si

No Aplica

Fuente: SIM - ICBF 2020

Manejo de basuras:

Gas domiciliario:

En el siguiente segmento se encontraran campos tipo texto para que la o el trabajador
social realice una descripcion de los aspectos relacionados con el entorno sociofamiliar
de benéeficiario:

Dinamica familiar

Relaciones familiares

Apoyo recibido comunidad

Grupo que frecuenta

Condiciones entorno donde viven

Circunstancias de riesgo o vulnerabilidad

Factores protectores o de generatividad

Otras actividades familiares

Concepto contexto y red apoyo social: lista de valores de Riesgo o Protector
Concepto Valoracion Socio Familiar: campo tipo texto obligatorio para registrar.
Intervencion sugerida: campo tipo texto obligatorio para registrar.

Al dar clic en el botg’m Guardar, el sistema genera automaticamente la actuacién
PRD_525 VALORACION TRABAJO SOCIAL en la pantalla del historial de actuaciones.

Imagen No. 6.5.4 Pantalla Historial de Actuaciones — Actuacion PRD_525

Actuaciones @u @- @ @
Lista de Resultados DwACpO100L

Codigo | Nombre Tipo Estado  |Identificacion| o .| Identificacion [l ol

PO Actuacion Peticion Profesional Afectado/Beneficiario
Actuacion
GINA
Creacién de la LORENA Juan David Perez

w 10417745 6/25/2020 | AAC-00S Petician Creada 53097369 LIZARAZO 1050610235 Aguilar

SANCHEZ
GINA

LORENA Juan David Perez

.. 10417745 6/25/2020 AAC-030 Direccionamiento Direccionada 53097369 1050610235

LIZARAZO Aguilar
SANCHEZ
GINA
AUTO DE AUTO EN LORENA Juan David Perez
.. 10417745 6/25/2020 |PRD_825  §700F TRAMITE 53097369 oARAzo | 1050610235 Agular
SANCHEZ
GINA
BENEFICIARIO  BENEFICIARIO LORENA Juan David Perez
10417745 6/26/2020 AEG-001  EoHERIC EN ATENCION, 53097369 LizARazo 1050610235 AT
SANCHEZ
GINA
VALORACION
.. 10417745 6/29/2020 PRD_525 | TRABAIO NO APLICA 53097369 LORENA 1050610235 Juan David Perez
LIZARAZO Aguilar
SOCIAL S ANCHE:

Fuente: SIM - ICBF 2020

Antes de imprimir este Jocumento... piense en el medio ambiente!
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6.2.6. Familia y Redes

Para acceder a esta seccion, se debe ingresar al menu Ir a... que se encuentra en la
parte superior de la pantalla del beneficiario, al dar clic sobre el campo denominado
‘Familia y Redes” el Sistema mostrara la pantalla en modo de operacion lista de
resultados, donde se debe seleccionar el comando “agregar” para empezar a registrar la

informacion
Imagen No. 6.6 Ruta de acceso a la pantalla Familia y Redes
Beneficiario |,, . ~ @. 'L-i‘;’
Detalle Ver Histdrico de modificaciones
Ver Estado de Salud
o Ver Régimen seguridad social -
Informacién Basica Vier Nivel de Escalaridad cién
Fecha Ver Informacion Socic Familiar i
creacian: War Familia
Sucursal: Ver Valoracitn Psicolégica 5
ipa v Ver Valaracion Nutricional schoe rEDY
ntmera de Ver Verificacion de Derechos
documento: Wer Valoracion Profesional/integral
Lugar de Ver Motivos de Ingreso E_NACIONAL
apedicing: Ver Praceso de Restablecimiento
Mombres: me
Ver Medidas de Restablecimiente
Wer Ubicacion Beneficiario
. Ver Proceso Judicial ey
FOTOGRAFIA Ver Traslado de Procesos-Otras Autaridades
Apellides: [Foos imiinr e O e =
Competente:
= 1
<

hd

Familia y Redes 3 @

Lista de Resuitados

Cadigo
Doc. Primer | Primer | Segundo) Consume | Relacion Relacion -
Idantificacion Mombra | Apellido| Apsllido ""’| i T m L]

- Cresate SccioParritiar

Fuente: SIM - ICBF 2020

@0®

~

En la primera parte de la pantalla se registraran los datos de identificacion del o los

familiares que estén vinculados de forma significativa a la vida del Beneficiario.

Imagen No.6.6.1 Registro Familiar
T

e® @

-~

Fuente: SIM - ICBF 2020

Antes de imprimir este documento... piense en el medio ambiente!

Cualquier copia impresa de este documento se considera como COPIA NO CONTROLADA.
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Los datos de Ubicacion del integrante de la familia se registraran de la misma forma que
se diligenciaron los datos del peticionario y el afectado en la creacién de la peticién. En
el titulo “Zona Urbana”, frente al campo “barrio”, se encuentra una lupa de consulta, la
cual opera de la misma forma que en la pantalla del Beneficiario al consultar el lugar de
Nacimiento, en la consulta de ubicacion del peticionario y el afectado en la creacion de

la peticion.

Imagen No0.6.6.2 Registro Datos Ubicacion

Familia y Redes
Agregar

Datos Ubicacion
Pais:

Departamento:
Municipio:

Resguardo indigena:

Pertenece a resguardo ~
indigena:
Detalle zona: ® Urbana

Zona urbana:
Localidad:
Barrio:

Direccion:

Observaciones particulares
ubicacion:

Telefono:
Celular:

Correo Electronico:

Fuente: SIM - ICBF 2020

Rural

© e®®

DwBen771A

~

Posteriormente, se debera diligenciar la informacion personal del familiar, a través de los

campos tipo lista de valores, tal y como se muestra a continuacion:

Imagen No.6.6.3 Familia y Redes

®© & @

Familia y Redes

Agregar
Parentesco:

Ocupacidn:

Comparte vivienda con el

beneficiario:

Es cabeza de familia:

Situacion de
desplazamiento:

Afiliado a seguridad social:

Nivel de escolaridad:

Fuente: SIM - ICBF 2020

Antes de imprimir este Jocumento... piense en el medio ambiente!

DwBen771A
[Abuelo v|

[no apLICA v

[ seleccione V|

[seleccione v|

[ seleccione v

[ seleccione V|

[ preescolar v

Cualquier copia impresa de este documento se considera como COPIA NO CONTROLADA.
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Igualmente, la pantalla contiene informacién acerca de los “Antecedentes de atencidn
del familiar del Beneficiario en otra entidad del Sistema Nacional de Bienestar Familiar”,
informacion acerca de “Antecedentes Consumo de Sustancias Psicoactivas” y “Relacion
Vincular” que tiene ese familiar con el Beneficiario.

Imagen No. 6.6.4 Antecedentes dentro del Sistema Nacional de Bienestar Familiar —-SNBF

Familia y Redes @ @ @

Agregar DwBen771a

Antecedentes de atencién en otra ~
entidad del Sistema Nacional de
Bienestar Familiar

Nombre de la entidad: |

Motivo:

Antecedentes consumo
sustancias
Psicoactivas

Consume sustancias
psicoactivas:

| Seleccione Vl

Relacion vincular

Relacién: | Seleccione Vl v

Fuente: SIM - ICBF 2020

6.2.7. Valoracién Psicolégica

Para acceder a esta seccion, se debe ingresar al menu Ir a... que se encuentra en la
parte superior de la pantalla del beneficiario y dar clic sobre el campo denominado
“Valoracion psicolégica”. El sistema lo dirigira a la pantalla en modo de operacion lista de
resultados, donde debera dar clic en el comando “agregar” para empezar a registrar la
informacion.

Imagen No. 6.7 Ruta de acceso a la pantalla Valoracién Psicoldgica

Beneficiario ||ra__ v @ @ @ @ @
Ver Histdrico de modificaciones
Detalle Ver Estado de Salud Ontend100
Ver Régimen seguridad social —
Informacién Basica Ver Nivel de Escolaridad zion () . - e N
s Ve formacin o i Registrar Informacion Valoracion Psicologica @
. 7745
creacin
Ver Valoracién Nutricional itud de Restablecimiento de i
Lista de Resultados i
Tiga y Ver Valoracién Prefesional/integral LEN TRAMITE

nimero de Ver Motivas de Ingreso

ﬂﬂ;;”;:‘“ Ver Proceso de Restablecimiento Codigo

e din: Yeredids e fesbieciniento HACNAL Fechade .| Nro.de| Documento Primer | Primer | Valoracion , 0o

Nombres: A o = s . o .

e Ver Proceso Judicial valoracion Peticion| identificacion Nombre| apellido| Psicologica|, .-~
Vet Traslado de Procesos-Otras Autoridades Judicial

eI U T

FOTOGRAFIA ultima actuacion: T
Apellidos: Autoridad
Competente:

) Ver peticiones asociadas al beneficiario ]
< >

Fuente: SIM - ICBF 2020

Antes de imprimir este documento... piense en el medio ambiente!

Cualquier copia impresa de este documento se considera como COPIA NO CONTROLADA.




. M3.P 27/09/2021
{ qi') PROCESO PROTECCION 3 109/20
sienesar | MANUAL DE USUARIO SIM - MODULO DE BENEFICIARIOS - Pagina 54
RAMIEAR Version 1 de 117

La informacion correspondiente a la primera parte de la pantalla corresponde a los datos
basicos del beneficiario que el Sistema trae automaticamente.

Imagen No. 6.7.1 Registro Valoracién Psicoldgica
Registrar Informacion Valoracion Psicolégica «f,]w @ I@ (-f- @w

Agregar DwBen055A

Fecha valoracion: |6/30/2020 | mm/dd/aaaa A
RC 1050610235

Beneficiario:
Juan Perez

Numero de peticion: 10417745

Fecha nacimiento: 4/20/2017 mmy/dd/aaaa

Edad: 3 Afio(s), 2 mes(es), 10 dig Afios

Pais nacimiento: 0 VALOR NULO

Departamento 0 VALOR NULO

nacimiento:

Municipio nacimiento: 0 VALOR NULO

Sexo: v

Numero hermanos: 2

Hijo numero: 0

Motivo de atencion

Psicologica:

Codigo Proceso Judicial: |0 v

Fuente: SIM - ICBF 2020

Una segunda seccion de la pantalla esta disefiada, de acuerdo con la Escala de
Valoracion Cualitativa del Desarrollo. Es importante sefalar, que segun la corriente y/o
enfoque en la que cada psicélogo se formo, empleara diferentes estrategias y recursos
de evaluacion para emitir su concepto de valoracion psicolégica.

En el primer segmento se registra la Relacion del beneficiario con los demas, el cual
incluye parametros como:

e Comunicacién: entendiéndose como el proceso mediante el que se transmite
informacion de un individuo a otro, siendo esta verbal y no verbal.

¢ Interaccion independencia-cooperaciéon: Es decir, como interactia un individuo
frente a otro o0 a sus iguales.

e Normas —control autonomia: Hace la referencia a la construccion de normas y su

autorregulacion.

Antes de imprimir este Jocumento... piense en el medio ambiente!

Cualquier copia impresa de este documento se considera como COPIA NO CONTROLADA.




M3.P 27/09/2021

L) PROCESO PROTECCION
seneme | MANUAL DE USUARIO SIM - MODULO DE BENEFICIARIOS Pagna 55
FAMILIAR Versién 1 do 117

e Relacion con personas del otro sexo: es decir la forma como interactua con
personas del sexo opuesto.

e Ejercicio de Ila sexualidad: pensamientos, creencias, actitudes, valores,
comportamientos, practicas y relaciones.

Imagen No.6.7.2 Relacion con los demas

Registrar Informacion Valoracion @‘ CQ‘ (?;‘ Cl—
Psicolégica @
Agregar pwseno 55A
Relacion Con Los A~
Demas

Comunicacion:

Interaccion -
independencia -
cooperacion:

autonomia:

Relacion con personas
del otro sexo:

Ejercicio de la

Normas - autocontrol - ‘
sexualidad: ‘

Fuente: SIM - ICBF 2020
En el segundo segmento se registra la relacion del Beneficiario Consigo Mismo:

e Identidad social y de género: Corresponde a la identificacion como individuo
(hombre/muijer), participe de una sociedad.

e Autoestima: Corresponde al nivel o percepcién emocional que tiene una persona de
si misma.

e Manejo Corporal: Hace referencia a la vivencia y representacién del esquema

corporal.
Imagen No. 6.7.3 Relacion Consigo Mismo

Registrar Informacion Valoracion Psicolégica (E-.) @w ({-w @\

Agregar DwBen055A
Relacion Consigo

) A
Mismo

Identidad social y de
genero:

Autoestima:

Manejo corporal:

Fuente: SIM - ICBF 2020

Antes de imprimir este Jocumento... piense en el medio ambiente!
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El tercer segmento de la pantalla trata de la Relacion del Beneficiario con el mundo que
lo rodea:

e Conocimiento de los objetos: Construccion, relacion y conceptos frente al objeto.

e Relaciéon causalidad: Se entiende como el mecanismo que se tiene para buscar
relaciones entre las cosas y particularmente entre acciones y sus consecuencias como
modo de entender el mundo y adaptarse al mismo.

e Realidad social: Construcciéon del conocimiento social.

Imagen No. 6.7.4 Relacion con el mundo que lo rodea
Registrar Informacién Valoracién Psicolégica (E_d (C-l ff‘:? (-i-l (fﬂ

Agregar DwBen055A

Relacion Con EI ~
Mundo Que Lo
Rodea

Conocimiento de los
objetos:

Relacion causalidad:

Realidad social:

Fuente: SIM - ICBF 2020

La pantalla también incluye “Manifestaciones significativas”, las cuales hacen referencia
a los rasgos significativos de la personalidad.

Imagen No. 6.7.5 Manifestaciones significativas
Registrar Informacién Valoracién Psicolégica (f-.] @\ (-i-\ @\

Agregar DwBen055A

A
Manifestaciones
Significativas

Rasgos significativos de
la personalidad:

Comentarios:

Fuente: SIM - ICBF 2020

Antes de imprimir este Jocumento... piense en el medio ambiente!

Cualquier copia impresa de este documento se considera como COPIA NO CONTROLADA.
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Por ultimo, se encuentra en la pantalla el campo de valoracion Psicolégica, en el que se
registra el concepto emitido por el profesional, donde se deben tener en cuenta los

siguientes aspectos:

¢ Valoracion Psicoldgica
¢ Intervencion Sugerida

e Recomendaciones

Imagen No. 6.7.6 Valoracién Psicoldgica

Registrar Informacién Valoracion Psicolégica @ @ @ @ @

Agregar

Valoracion
Valoracion psicalogica:

Intervencion sugerida:

Recomendaciones:

Fuente: SIM - ICBF 2020

DwBendSSA

Al dar clic en el boton Guardar, el Sistema genera automaticamente la actuacion
PRD_500 VALORACION Y ATENCION PSICOLOGICA en la pantalla del historial de

actuaciones.

Imagen No. 6.7.7 Pantalla Historial de Actuaciones — Actuacion PRD_500

Actuaciones
Lista de Resultados

Beneficiario: |1050610235
Petici Fecha C%dlgo
SUCION | Actuacion L

Actuacion

Creacion de la

GINA

LORENA

QPO @

DwACpO 1AL

Juan David Perez

Juan Perez
Nombre Tipo - - Identificacion - Identificacion S
Estado Peticion Profesional Afectado/ Beneficiario Afectado/Beneficiario

.. 10417745 6/25/2020 AAC-005 | Gre2oo Creada 53097369 Cruye | 1050610235 e
SANCHEZ
GINA
LORENA Juan David Perez
.. 10417745 6/25/2020 AAC-030 Direccionamiento Direccionada 53057369 RN o 1050610235 e
SANCHEZ
GINA
AUTO DE LORENA Juan David Perez
.. 10417745 6/25/2020 PRD_825 | fainof AUTO EN TRAMITE | 53097369 [hnnvo | 1050610235 Aguilar
SANCHEZ
GINA
BENEFICIARIO  BENEFICIARIO EN LORENA Juan David Perez
w. 10417745 6/26/2020 AEG-001 copats TerieTon 53097369 (PaARavo 1050610235 Ammitlar
SANCHEZ
GINA
VALORACION
... 10417745 6/28/2020 PRD_S25 TRABAIO NO APLICA 53097369 LORENA 1050610235 Juan David Perez
SOCIAL LIZARAZO Aguilar
SANCHEZ
VALORACION Y  EN INTERVENCION P Y
.. 10417745 6/30/2020 PRD_500 ATENCION PARA 53097369 R ayo 1050610235 s
PSICOLOGICA  RESTABLECIMIENTO e A

Fuente: SIM - ICBF 2020

Antes de imprimir este documento... piense en el medio ambiente!
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Después de haber registrado y guardado la Valoracion Psicoldgica se podran visualizar
tres pestafias mas:

e Prueba Psicoldgica para adopciones: a esta pantalla se podra acceder con el modo
de agregar -+ para adjuntar el documento con la prueba realizada.

Prueba Psicologica del Beneficiario @l

Imagen No. 6.7.8 Prueba psicoldgica del beneficiario
Fuente: SIM - ICBF 2020

Ag regar DwAdoAfsO20A1

1050610235

Beneficiario:

Juan David Perez Aguilar

NuUumero

peticion:

10417745

&= \Volver Informacion
Valoracién Psicologica

Fecha registro
documento: S 2l (mm/dd/aaaa)

Nombre

documento:

Examinar...

Interpretacion
profesional:

Igualmente, esta pantalla cuenta con un campo tipo texto en el que se podra consignar
la informacion relacionada con la interpretacion personal.

¢ Desarrollo del Juicio Moral: a esta pantalla se podra acceder con el modo de agregar
(+) para evaluar los siguientes aspectos:

- El sistema de normas en el que se desarrollé el nifio, nifia 0 adolescente es: es un
campo tipo lista de valores cuyas opciones son Confuso o Claro.

- El sistema de normas en la familia es: es un campo tipo lista de valores cuyas opciones
son reflexivo o rigido.

Antes de imprimir este Jocumento... piense en el medio ambiente!

Cualquier copia impresa de este documento se considera como COPIA NO CONTROLADA.
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- El Sistema de castigos en la familia: es un campo tipo lista de valores cuyas opciones

son:

Infraproporcional
Supraproporcional
Proporcional y correspondiente

- Motivo del nifio, nifia o adolescente para cumplir con las reglas: es un campo tipo lista
de valores cuyas opciones son:

Evitar castigos

Mantener el orden

Cumplir las expectativas de los demas
Cumplir los acuerdos compartidos

aclarar los criterios elegidos con anterioridad.

Imagen No. 6.7.9 Desarrollo del Juicio Moral

Desarrollo del Juicio Moral @| @fw (-F| @

Ag regar DwBenAfs028A

&= _Volver a Valoracion
Psicologica

El sistema de normas en el

cual se desarrollé el nifio, Seleccione W

nifia o adolescente es:

El 5|_s_tema de normas en la Seleccione vV
familia es:

El Sistema de castigos en la
familia es:

| Seleccione v

[]Evitar castigos
Motivo del nifio, nifia o

. [[IMantener el orden
adolescente para cumplir ) _ )
con las reglas: [ cumplir las expectativas de los demds

] cumplir los acuerdos compartidos

Explique:

Fuente: SIM - ICBF 2020

Antes de imprimir este Jocumento... piense en el medio ambiente!

Cualquier copia impresa de este documento se considera como COPIA NO CONTROLADA.
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e Caracteristicas Psicolégicas

La pantalla también incluye “Caracteristicas Psicologicas” del beneficiario como aspectos
de evaluacién a considerar, estos campos hacen referencia a las aptitudes, actitudes,
caracter y personalidad, estado de animo habitual, patologias individuales, desarrollo
psicomotor, juego y actividades preferidas, habitos, trastornos del suefio, control de
esfinteres, bano, alimentacion y los cuales se registraran segun corresponda a cada
caso.

6.2.8. Valoracion Nutricional

Para acceder a esta seccion, se debe ingresar al menu Ir a... que se encuentra en la
parte superior de la pantalla del beneficiario y dar clic sobre el campo denominado
“Valoracion nutricional”, el Sistema mostrara la pantalla en modo de operacién lista de
resultados. Al dar clic en el comando “agregar” se podra iniciar con el registro de la
informacion.

Imagen No. 6.8. Ruta de acceso a la pantalla Valoracién Nutricional

- e V= =N
Beneficiario |,, a ~| @ \:;1 @ 1§ ;1 @
Wer Histdrico de modificaciones
Detalle Vier Estado de Sohsd OwBeno10D

Ver Régimen seguridad social

i6 asi i6 ~
Informacion Basica Wer Mivel de Escolaridad cion
Fecha Wer Informacion Socio Familiar 274
creacian: Wer Familia y Redes
Wer Waloraciin Psicoldgica
Sucursal: c
N Ver Valoracion Mutricional nne fenm
Mpay o Ver Verificacion de Derechos
Socurmente: Ver Valoracién Profesional/integral
Lugar de Ver Motivos de Ingreso
expedicidn: Wer Proceso de Restablecimiento
Mombres: Ver Medidas de Restablecimiento
Ver Ubicacién Beneficiario
Wer Proceso Judicial
FOTOGRAFIA Wer Traslado de Procesas-Otras Autoridades memiddan
Apellidos: Autoridad Co
Compatents:
=] 1l i
< >

¥

Registrar Informacién Valoracién Estado Mutricional _i‘i' @

Lista de Resultados Erettr 00

Descripcion | Descripcion | Descripcion
Yi | Peso/Talla | TallafEdad | Peso/Eded

Reqistrar Informacicn Valoracién Estado Nutricional "@ 'E'v. |f;‘
Agregar kel
= . - [ TH—— [ T, (1 T— . i ] . - L

Informacien de Sobd L Mmentara rvitn Fsic soraciin Aptiomemetron | pnssis v Plan de Benciin

Fuente: SIM - ICBF 2020

Antes de imprimir este Jocumento... piense en el medio ambiente!
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La Valoracion Nutricional se realiza a través del diligenciamiento de seis pestafnas E
fragmentadas asi:

1. i Datos generales y Antecedentes personales

eDatos generales del Beneficiario: informacion extraida del médulo de Atencién al
Ciudadano al momento de crear la peticion. Otros datos que aparecen en esta
seccion estan relacionados a la Creacion del Beneficiario.

En esta primera seccién se debera diligenciar lo relacionado a:

Grupo Sanguineo: campo tipo lista de valores

Objetivo del Informe: campo tipo texto extenso en el cual se consigna la solicitud
realizada por la Autoridad Administrativa.

Imagen No. 6.8.1 Datos generales del Beneficiario

Registrar Informacidn Valoracion Estado Nutricional @] @
Agregar DwBen050A
DATOS GENERALES DEL BENEFICIARIO ~
Beneficiario: RC 1050610235
Juan Perez
Sexo: Masculino
Fecha nacimiento: 4/20/2017 mm/dd/azaz
Edad a la valoracidn: 3 Afio(s), 2 mes(es), 10 dia(s)
Grupo &tnico: ~
Ubicacién Actual:
Grupo Sanguineo: | Seleccione ~
Fecha Registro: 6/30/2020 mm/dd/=aza
Fecha valoracion: |6."30.l'2020 mm/dd/zaaa
Codigo Proceso Judicial: 0
MNumero de peticion: 10417745
Medida Reciente :
Tipo valoracion: s
Objetivo del Informe:
Afiliacion al SGS55S: b4
EPS
ZPresenta situacion de discapacidad?: [ ~

Antes de imprimir este Jocumento... piense en el medio ambiente!
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e Antecedentes personales. Aunque no siempre es posible recolectar de manera
completa la informacion de cada item, se debe indagar de manera exhaustiva con el
nifio, nifa, adolescente o con quien suministre la informacién, a fin de documentar
de la manera mas completa posible los antecedentes. Para cada uno de los campos
que se relacionan, se debe registrar quien suministra la informacién o si la
informacion se toma de un documento como historia clinica, epicrisis, carné de
atencion o formula médica, entre otros.

Imagen No. 6.8.2 Antecedentes Personales

ANTECEDENTES PERSONALES

Datos del nacimiento

Hospitalizaciones: (Incluir antecedentes
quirdrgicos si es el caso)

iDurante el embarazo la madre asisti6 a

Seleccione v
controles prenatales?

¢El Beneficiario presenta alguna alergia o
intolerancia? (Medicamentos y/o Alimentos)

Fuente: SIM - ICBF 2020

2. [-fj Informacién de Salud: En estos campos tipo lista de valores se debe seleccionar
la informacién del beneficiario, segun corresponda:

Imagen No.6.8.3 Informacion de Salud

Registrar Informacion Valoracion Estado Nutricional @ @ @

Editar = DwBen0S|
. Seleccione

INFORMACION DE SALUD Si

LEn la actualidad consume algan medicamento? Seleccione A4 B No

<El beneficiario cuenta con el carnet de [Selece | -

crecimiento y desarrollo? | Seleccione ~|

éCuenta con valoracién odontolégica en el Gltimo [Seleccions vl

afio? L

¢El beneficlario cuenta con valoracion auditiva en Seoleccione ~ Seleccione

el ditimo afio? L | Si

£El beneficiario cuenta con valoracion visual en el I 1 =

Gltimo afo? | Seleccione | Mo

&.El.bc!'\c._f_icifrin cuenta con carnet de [Seleccione | Sin Informacion

vacunacion? L |

{Ha recibido desparasitacién en los Gltimos seis .‘Qelecc‘ione | B

meses?

Observaciones (campo para registrar informacion
relacionada con aspectos de salud, informacion
relevante para el andlisis de cada caso, por
ejemplo: antecedentes con respecto a las
medidas, evasiones, etc.)

Fuente: SIM - ICBF 2020
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- Observaciones: campo para registrar informacion relacionada con aspectos de
salud, informacioén relevante para el analisis de cada caso.

3. [.f] Valoracion Alimentaria: para empezar a diligenciar la informacién se debe
seleccionar el modo Editar. Se recomienda diligenciar la informacién en cada uno de los
campos establecidos, siempre y cuando, el profesional cuente con informacién
disponible; de no ser posible, se debe precisar que no se cuenta con datos que permitan
conceptuar acerca del componente de alimentacion.

Es importante que al final se describa la conclusién del analisis de esta informacion.

Imagen No. 6.8.4 Valoracion Alimentaria

Registrar Informacion Valoracion Estado Nutricional @ @ @
Valoracion Alimentaria DuBen050AA

Tipo valoracion: v A
Afiliacién al SGSSS: v

EPS Famisanar

¢Presenta situacion de discapacidad?: v

VALORACION ALIMENTARIA
Valoracidn alimentaria a través de recordatorio de consumo de alimentos de 24 horas y frecuencia de consumo diario, semanal o mensual. Informacion suministrada por Beneficiario, madre o cuidador.
¢Cuenta con informacién alimentaria del V)

beneficiario?

Duracién de la lactancia materna total (en 0
meses):

Recordatorio 24 horas descripcion de las
caracteristicas de alimentacidn del beneficiario

Frecuencia de consumo

Alimentos preferidos

Alimentos rechazados

¢Consume suplementos dietarios? \7

Es beneficiario de algin programa de apoyo o
asistencia alimentaria:

v

Fuente: SIM - ICBF 2020
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4. [-Ij Valoracion Fisica: para empezar a diligenciar la informacion se debe seleccionar
el modo Editar. En estos campos se deben registrar las manifestaciones clinicas con el
fin de identificar determinar la presencia de signos de malnutricién. Asi mismo, se deben
registrar los signos fisicos de maltrato o descuido observados durante la valoracion.

Imagen No. 6.8.5 Valoracion Fisica

Registrar Informacion Valoracion Estado Nutricional @ @ @
Examen Fisico DwBen0SOEF
Fecha Registro: 6/30/2020 mm/dd/azaa A
Fecha valoracion: 6/30/2020 mm/dd/azaa

Codigo Proceso Judicial: 0

Numero de peticion: 10417745

Medida Reciente :

Tipo valoracion: v
Afiliacion al 5G555: v
EPS Famisanar

v

éPresenta situacion de discapacidad?:

VALORACION FISICA

Valoracién Fisica para determinar la presencia de signos clinicos de malnutricion y/o evidencias de maltrato.

Descripcién Valoracién Fisica:

Presenta signos fisicos de malnutricion:

Presenta signos de maltrato fisico

Condiciones de higiene y presentacion personal

Fuente: SIM - ICBF 2020
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5. [-Ij Valoracion Antropométrica: para empezar a diligenciar la informacién se debe
seleccionar el modo Editar. Este es un espacio para el registro de las medidas
antropomeétricas y su interpretacion de acuerdo con los indicadores establecidos para la
edad, conforme la Resolucién 2465 de 2016, o con los patrones de crecimiento para la
poblacion con discapacidad de acuerdo con la G7.PP Guia técnica del componente de

alimentacion y nutricion para la poblacién con discapacidad, segun aplique.

Imagen No. 6.8.6 Valoracion Antropométrica

5 SIM - Sistema de Informacion Misional E L (& &

Registrar Informacion Valoracion Estado Mutricional

Valoracion Antropométrica
VALORACION ANTROPOMETRICA

NARLABLE Valoracién Inicial 63002020 Valoration Seguimiento Valaracion Audiencia Falle  Maloratién Egreso
3 ARols) (e5) m

Edad [aflos-meses) 3 Afo(s), 2 mes(es), 10 dia |

Peso Actual (kg) o

Longited (menores de 2

afbos) o Talla Actual [em,m)

Perimetro cefdlico cms

(menores de 5 afios)

IMC Kg/m2 o .

Desviaclén Estindar o Dewiackin Estdndar @ Desviacién Estindar Desviackin Estindar &

NDICADOR 5
[ICADG Interpretaciin Interpratacion Interpretacin Interpratacicn

Ubicacién en |a curva segun
el indicador 1MC / Edad:

Ubicacidn en |a curva segun
el indicader Pesa [/ Edad B
Ubicacién en la curva segon |
el indicader Pesa / Talla

Ubicacién on la curva segon |
el indicader Talla | Edad

Ubicacién on la curva segan |
ol indicader PC) Edad

IMC para |a edad

Descripeion valoracion Antropométrica
MNOTA:

Waloracion antropamétrica, basada en los pardametres de crecimiento v clasificaciin de la Organizacian Mundial de la Salud - OMS, adeptades por Colombia en la Resolucidn 2465 de junia de 2016

Paso (Kg)

Talla (em) ) € Calcular
PesoTalla: Drescripcidn PescyTalla
Talla/Edad. Descripcion Talla/Edad.
Peso/Edad: Descripcion Peso/Edad:
M/ Edad: Deseripcion MC/Edad:

Fuente: SIM - ICBF 2020

6. [[j Analisis y Plan de Atencidén: para empezar a diligenciar la informacién se debe

seleccionar el modo Editar, encontrandose los siguientes campos:

e Concepto: En este campo se registra el resultado de la verificacién del estado de
garantia de derechos del area de alimentacion, nutricion y vacunacion. Es importante
precisar si existe inobservancia, amenaza o vulneracion de uno o mas derechos, con
el fin de aportar a la Autoridad Administrativa informacion relevante para la toma de

decisiones.
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Propuesta de atencion: Espacio destinado al registro de la propuesta de atencién
que requiere el nifo, nifa o adolescente. Precisando actividades que se estimen
pertinentes dentro del plan de atencion.

e Recomendaciones para el proceso de atencion: en este campo se registraran las
recomendaciones relacionadas con el componente de alimentacion, nutricion y
vacunacion; haciendo énfasis en aquellas que se considere necesario de acuerdo con
las particularidades de cada caso.

e Gestidn en salud y otras entidades del Sistema Nacional de Bienestar Familiar:
aqui se consignan las gestiones relacionadas con atencion en salud, otras
valoraciones, remisibn a otros servicios o0 entidades del SNBF.

e Personas involucradas: En este campo se deben enunciar las personas que
aportaron informacion a través de entrevistas o de otros medios.

Imagen No. 6.8.7 Analisis y Plan de Atencidn
Registrar Informaciéon Valoracion Estado Nutricional lf:'J f_ @ .2 ‘._’CE‘:
Analisis y Plan de Atencion DwBen0S0AP

~

ANALISIS Y PLAN DE ATENCION

Propuesta de Atencién:

Recomandaciones pars =l procesc de Atsncisn

Gestion en salud y/u otras entidades del Sistema
Macional de Bienestar Familiar:

Personas invelucradas:

Nombre Apellidos Profesional GINA LORENA LIZARAZO SANCHEZ w

Fuente: SIM - ICBF 2020
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Al dar clic en el boton Guardar, el sistema generara automaticamente la actuacion
PRD_510 VALORACION Y ATENCION NUTRICIONAL

Imagen No. 6.8.8 Pantalla Historial de Actuaciones — Actuacion PRD_500

w SIM - Sistema de Informacion Misional M L @ @
Actuaciones @l @ @ @

Lista de Resultados Cwbcp0iont

Bamaficiario: 105061023%

Juan Perez
Fecha LEg0 Nombre Tipo Identificacion Identilicacion
Peticion Actuacion .dl.,if;nn Achuacion Estado Peticion Profesional Profesional Afectado/ Beneficiario Alectado fBeneficiario

GINA
. Creacidn de la LOREMA Juan David Perez
5| g . .
w 10417745 6/25/2020 AAC-005 | oot Creada 53097369 R ng | 1050610235 Aoer
SANCHEZ
GINA
LORENA Juan David Perez
w 10417745 6/25/2020 | AAC-030  Direccionamiento | Direccionada 53097369 LIZamazg | 1050610235 Agulor
SANCHEZ
GINA
. . AUTO DE LORENA . Juan David Perez
w 10417745 6/25/2020 PRO_825  ALT0 D AUTE EN TRAMITE | 53097368 R | 1050610235 -
SANCHET
GINA
BENEFICIARIO | BEMEFICIARIO EN LORENA Juan David Perez
® .. 10417745 6/26/2020 AEG-001 | CoNETE st 53097369 Iionnrg | 1050610235 i
: SANCHEZ
GINA
VALORACION
R P
w 10417745 6/29/2020 | PRD_525 | TRABAJD NO APLICA 53097369 e ng | 1050610235 Jan David perez
SOCIAL Agui
SANCHET
VALORACION ¥ EN INTERVENCION o D —
. 10417745 6/30/2020 PRD_S00 ATENCION PARA 53097369 IoARazg 1050610235 MM'
PSICOLOGICA  RESTABLECIMIENTO uilar
SANCHEZ
VALORACION ¥
. 10417745 6/30/2020 |PRD_S10 | ATENCION ATERCION EN 53097369 LORENA | psos1023s Juan David Perez
GARANTIA LIZARAZD Aguilar
NUTRICIONAL
SANCHET

Fuente: SIM - ICBF 2020

6.2.9. Verificacion de Derechos

Para acceder a esta seccion, se debe ingresar al menu Ir a... que se encuentra en la
parte superior de la pantalla del beneficiario, al dar clic sobre el campo denominado
“Verificacion de Derechos” el Sistema mostrara la pantalla en modo de operacion lista de
resultados. Para empezar a registrar la informacién, se debera dar clic en el comando
“agregar’.
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Imagen No. 6.9 Ruta de acceso a la pantalla de Verificacién de Derechos
Beneficiario e b 0eE® 66 Verificacion de Derechos @ @ @ @
Ver Histérico de medificaciones
Detalle Ver Estado de Salud OwBen0100 Agregar Dweni74A
Ver Régimen sequridad social
Informacién Basica Ver Nivel de Escolaridad cion A Beneficiario RC 1050610235 iian Diaid Pecez Agullar
e Ver Informacion Socio Familiar
e Ver Familia y Redes 17745 Nimero Peticidn 10417745
creacion: Ver Valoracion Psicologica
Sucursal: Ver Valoracion Nutricional i Tipo Verificacidn inicial
Tigo y o
nimero de Ver Valoracién Profesional/integral Fecha de Verfficacion (7/2/2020 ma/dd/sasa
documento: Ver Moivos de Ingreso Seleccione uno o varios derechos y califique su estado de afectacion si evidencla algin
exmadctn: ermeces de subecininto ENACIONAL tipo de amenaza, vulneracién o inobservancia de los mismos
i imi .
ombres: Ver Ubicacion Beneficiario ‘Fmﬂf’n ﬂ}erecnos Si v
Ver Proceso Judicial afectados
, Ver Traslado de Procesos-Otras Autoridades i
FOTOGRAFIA ultima actuacién: Derech Estado de
Apellidos: Autoridad v ered osﬂfmacidn
Competente v Tho Aplira
) Ner peticiones asociadas al beneficiario
[JaREA DE
< ? VIDAY
SUPERVIVENCIA
[JireA DE
EDUCACION Y
DESARROLLO
[JAREA DE
; PROTECCION
Verificacion de Derechos @@@ @
T []AREA DE
Lista de Resultados DwBen1 74t PARTICIPACION
[J GARANTIA
Beneficiario: RC 1050610235 DE EJERCICIO
DE DERECHOS -

Nimero
peticion

iExisten derechos
afectados?

fecha de
verificacion

Incluye todas
las areas

Concepto General

Fuente: SIM - ICBF 2020

En la parte superior de la pantalla apareceran automaticamente los datos de
identificacion del beneficiario y la fecha de verificacion, que es sugerida por el Sistema.
Sin embargo, este dato puede ser modificado, para lo cual se debera tener en cuenta el
formato mm/dd/aaaa.

Posteriormente, se establecera la existencia o no de derechos afectados. Al seleccionar
la opcién Sl se debera seleccionar uno o varios derechos y se calificara su estado de

afectacion, encontrandose los siguientes valores:

e Amenaza
e Vulneracion
¢ Inobservancia

Antes de imprimir este documento... piense en el medio ambiente!

Cualquier copia impresa de este documento se considera como COPIA NO CONTROLADA.




27/09/2021

ii') PROCESO PROTECCION M3.P
stz | MANUAL DE USUARIO SIM - MODULO DE BENEFICIARIOS
FAMILIAR Version 1

Pagina 69
de 117

La pantalla muestra los derechos clasificados por areas, encontrandose, en primer lugar,

el Area de vida y supervivencia.

Imagen No. 6.9.1 Verificacién de derechos - Area de Vida y Supervivencia

AREA DE

VIDAY
SUPERVIVENCIA

. . . , Vulnerado
Derecho a la vida v a la calidad de vida v a un ambiente sano |

Derecho a recibir atencidn, tratamiento y cuidados especiales | Inobservado

de salud de acuerdo con su condicion

[ ] Derecho a |a salud integral, al desarrollo integral en la primera

infancia ¥ a |a proteccion contra |a transmision de enfermedades
infecciosas prevenibles durante 1a gestacion o después de nacer,
o la exposicion durante |a gestacion al alcohol

[ | Derecho a los alimentos
Fuente: SIM - ICBF 2020

En segundo lugar, se encuentran los derechos relacionados al area de educacion y

desarrollo.

Imagen No. 6.9.2 Verificacion de derechos - Area Educacién y Desarrollo

] AREA DE
EDUCACION Y
DESARROLLO

[ | Derecho a la intimidad
[ | Derecho a la educacién

[v| Derecho a la recreacién, participacién en la vida cultural y en | Seleccione

las artes

[ Derecho a la formacion para el ejercicio responsable de los
derechos.

[ Derecho al desarrollo integral en la primera infancia, nifiez y
adolescencia

[ | Derecho a las libertades fundamentales

DereEchc a goza.r_de una cahdau}l de vida p!ena Y 2 que Ile Seleccione
proporcionen condiciones necesarias para la inclusién social y Vulnerado
familiar

Inobservado

Fuente: SIM - ICBF 2020
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En tercer lugar, se encuentran los derechos relacionados al area de proteccion:

Imagen No. 6.9.3 Verificacion de derechos - Area de Proteccion

Verificacion de Derechos

Agregar

AREA DE
PROTECCION

‘s . . . Vulnerado
[¥] Derecho a |a proteccién contra la situacién de vida en calle

[ Derecho a no ser discriminado por su condicidn fisico mental.
[1 Derecho a la proteccién contra traslados ilicitos y su retencidn
en el extranjero

[l perecho a la libertad y seguridad personal.

[ Derecho a la proteccidn contra la utilizacién o el reclutamiento
para desarrollar las actividades de produccidan, recoleccion y
trafico de sustancias psicoactivas.

[ Derecho a la proteccidn contra la tortura v toda clase de

penas y tratos crueles, desaparicion forzada y detencion
arbitraria

Derecho a la proteccion contra el consumo de sustancias Amenazado

psicoactivas
[JDerecho a la proteccién contra la explotacién econémica

[l Derecho a la proteccién contra el abandono fisico, emocional o
psicoafectivo.

[[] perecho al debido proceso

Derecho a la proteccion contra el trabajo en condiciones no Vulnerado

autorizadas y/o en peores formas de trabajo

[Jperecho a la Custodia y cuidado personal

[ Derecho a la proteccidn contra la trata de personas
[]Derecho a la proteccidn contra Desplazamiento forzado

[l perecho a la proteccién contra la guerra y los conflictos
armados

[ perecho a la proteccién contra riesgos y efectos producidos
por desastres naturales y demas situaciones de emergencia.
[[Jperecho a tener una familia y no ser separado de ella.

Amenazado

Derecho a |la integridad personal.

[ Derecho a la proteccién contra las violencias sexuales

[l Derecho a la Proteccién Laboral de los adolescentes
autorizados para trabajar

[JDerecho a la proteccién contra el contagio de enfermedades y
consumo de sustancias psicoactivas durante la gestacion

[ IDerecho a la proteccidn contra Minas antipersona

[JDerecho a la rehabilitacién y |a resocializacién.

[ Derecho a la proteccidn contra el reclutamiento v la utilizacién
de nifios por parte de los grupos armados organizados

[ CUMPLIMIENTO ARTICULO 100 LEY 1098/06
[ 1 DERECHO A LA FILIACION
Fuente: SIM - ICBF 2020
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En cuarto lugar, se encuentran los derechos relacionados al area de participacion:
Imagen No. 6.9.4 Verificacién de derechos — Area de Participacion

MAREA DE
PARTICIPACION

Derecho a ser escuchados v que sus opiniones sean tenidas | Vulnerado V|
en cuenta

[]Derecho a la identidad
[]Derecho a |a informacion

Derecho a la igualdad | Vulnerado

[]Derecho a |a asociacion y reunicn
[Jart. 105 Ley 1098/06 /Derecho a la informacién

Fuente: SIM - ICBF 2020

En quinto lugar, se encuentra la categoria de Garantia de ejercicio de derechos, la cual
incluye todas las areas.

Imagen No. 6.9.5 Garantia de Ejercicio de Derechos

V] GARANTIA
DE EJERCICIO
DE DERECHOS -
Incluye todas
las areas

[]Todes
[ ] CUMPLIMIENTO DEL ART.16 DE LA LEY 1098/06
[[] CUMPLIMIENTO DEL ARTs 22, 29 y. 100 DE LA LEY 1098/22

Derecho a la proteccion contra situaciones que amenazan el |VU|ﬁEfﬂdﬂ hd
ejercicio de los derechos

[ CUMPLIMIENTO DEL ARTICULC 146 DELCODIGO DE INFANCIA
Y ADOLESCEMNCIA.

Fuente: SIM - ICBF 2020

Finalmente, la Autoridad Administrativa a partir de las valoraciones realizadas por el
equipo interdisciplinario, debera emitir un Concepto General del estado de cumplimiento
de los derechos del Beneficiario, lo cual determinara el tramite a seguir.

Imagen No. 6.9.6 Concepto General

Concepto General *

Fuente: SIM - ICBF 2020
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es muy extenso, al momento de dar clic en el boton aparecera por fuera del recuadro
un asterisco (*) que advierte que se debe reducir el numero de palabras.

Es importante aclarar que este campo tiene un limite ge caracteres, por lo que, si el texto

Una vez se guarde la informacion, el Sistema generara la actuacion automatica AEG_045
CONCEPTO DE ESTADO DE CUMPLIMIENTO DE DERECHOS en la pantalla del
historial de actuaciones.

Imagen No. 6.9.7 Pantalla Historial de Actuaciones — Actuacion AEG_045

Actuaciones

' Lista de Resultados

Beneficiario: 11050610235 Juan Perez
Codigo . o P
.. Fecha Nombre Tipo .. Identificacion . Identificacion ..
Peticion Actuacion ﬁpo_ Actuacion Estado Peticion Profesional Profesional Afectado/Bene Afectado/Beneficiario
Actuacion
GINA
Creacién de la LORENA Juan David Perez
.| 10417745 6/25/2020 | AAC-005 Paticin Creada 53097369 LIZARAZO 1050610235 Aguilar
SANCHEZ
GINA
_ . _— LORENA Juan David Perez
.| 10417745 6/25/2020 | AAC-030 | Direccionamiento | Direccionada 53097369 LIZARAZO 1050610235 Aguilar
SANCHEZ
GINA
AUTO DE LORENA Juan David Perez
.| 10417745 6/25/2020 | PRD_825 TRAMITE AUTO EN TRAMITE | 53097369 LIZARAZO 1050610235 Aguilar
SANCHEZ
GINA
BEWEFICIARIO  BENEFICIARIO EN LORENA Juan David Perez
... 10417745 6/26/2020 AEG-001 CREADO ATENCION 53097369 LIZARAZO 1050610235 Aguilar
SANCHEZ
GINA
VALORACION .
...| 10417745 6/29/2020 | PRD_525 | TRABAJO NO APLICA 53097369 LORENA 1, 050610235 Juzn David Perez
SOCIAL LIZARAZO Aguilar
SANCHEZ
GINA

VALORACION Y | EN INTERVENCION LORENA Juan David Parez
«.| 10417745 ©/30/2020 | PRD_500 |ATENCION PARA 33097369 1050610235

LIZARAZO Aguilar
PSICOLOGICA | RESTABLECIMIENTO v
GINA
VALORACION Y .
. 10417745 6/30/2020 | PRD_510 | ATENCION ATENCION EN 53007360 | ORENA 1 hon610035 Juan David Perez
NUTRICIONAL | GARANTIA LIZARAZO Aguilar
SANCHEZ
Concepto de GINA
Estado de EN VERIFICACION LORENA Juan David Perez
o 10417745 7/2/2020 | AEG 045 | Sl | o DeRECHOS 53097369 | yoaoo | 1050610235 Aguiar
Derechos SANCHEZ

Fuente: SIM - ICBF 2020

Antes de imprimir este documento... piense en el medio ambiente!

Cualquier copia impresa de este documento se considera como COPIA NO CONTROLADA.
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6.2.10. Valoracion Profesional/lntegral

La valoracion integral permite visualizar los conceptos emitidos previamente por parte de
los integrantes del equipo psicosocial, asi como los derechos del Beneficiario afectados.

La pantalla solicita la emision del concepto general, el concepto del equipo y el plan de
accion donde se deberan describir las actividades a seguir.

Para acceder a esta seccion, se debe ingresar al menu Ir a... que se encuentra en la
parte superior de la pantalla del beneficiario y dar clic sobre el campo denominado
“Valoracion Profesional/Integral”, el Sistema mostrara la pantalla en modo de operacion
lista de resultados, al dar clic sobre el comando “agregar” podra empezar a registrar la
informacion correspondiente.

Beneficiario

Detalle

Informacion Basica

FOTOGRAFIA

Registrar Valoracion Profesional / Integral

Lista de Resultados

— Codigo | -
e UMEro | ¢ Beneficiario| Nom.Beneficiario| Proceso | ©oP2 Plan de Accién
valoracion | peticion Judicial Caso

Antes de imprimir este documento... piense en el medio ambiente!

Imagen No. 6.10 Ruta de acceso a la pantalla Valoracién Profesional/Integral

e v QEG O®

Ver Histérico de modificaciones
Ver Estado de Salud

Ver Régimen seguridad social
Ver Nivel de Escolaridad

Ver Informacién Socio Familiar
Ver Familia y Redes pLtD

Ver Valoracion Psicologica I

Ver Valoracion Nutricional arhnac GRNY
Ver Verificacién de Derechos O EN TRAMITE
Ver Motivos de Ingreso

Ver Proceso de Restablecimiento

Ver Medidas de Restablecimiento

Ver Ubicacién Beneficiario

Ver Proceso Judicial

Ver Traslado de Procesos-Otras Autoridades

E NACIONAL

mm/dd/aaaa

RuLoriudau v

Competente:

44! Ver peticiones asociadas al beneficiario

Registrar Valoracion Profesional / Integral
Agregar

DwBen010D

)

Concepto General:

Q%0 9

Valoracion Integral

DwBen160L
Concepto equipo:

Descripcién actividades a
seguir:

Fuente: SIM - ICBF 2020

Cualquier copia impresa de este documento se considera como COPIA NO CONTROLADA.
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6.2.11. Motivos de Ingreso

Los motivos de ingreso deben registrarse en todas las peticiones donde se esté
brindando atencién al beneficiario.

6.2.11.1. Registro Motivos de Ingreso del Beneficiario

Para acceder a esta seccion, se debe ingresar al menu Ir a... que se encuentra en la
parte superior de la pantalla del beneficiario y dar clic sobre el campo denominado
“Motivos de Ingreso”. El Sistema mostrara la pantalla en modo de operacién lista de
resultados, por lo cual se debera seleccionar el comando “agregar” para empezar a
registrar la informacion.

Esta pantalla permite el registro de uno o varios motivos de ingreso segun corresponda,
actividad que puede ser realizada por parte de cualquier profesional del Equipo de
Defensoria de Familia.

La opcién de editar@esté habilitada unicamente para la seccion de “Datos adicionales”,
que complementa aspectos relacionados con la situacidon del beneficiario.

Imagen No. 6.11 Ruta de acceso a la pantalla Motivos de Ingreso

Beneficiario [ira. Y] (Q (\C-; @ @ ®
Detalle Ver Histérico de madificaciones [T e
Ver Estado de Salud
Informacién Basica Ver Régimen sequridad social cién A~
Ver Mivel de Escolaridad - N &
. . N Motivo Ingreso Beneficiario ) &
Fecha Ver Informacian Socio Familiar 745 U
creacién: Ver Familia y Redes . Lista de Resultados wteno1
Sucursal: Ver Valoracién Psicoldgica titud de Restablecimiento de
Pt v rcomy
Tipo y Ver Valoracion Nutricional N TRAMITE et Ko LIS10235
nimero de Ver Verificacion de Dereches h “Juan David Perez Aguilar
documento: Ver Valoracion Profesional/Integral
Eiﬁi&ﬂﬁan- IE NACIONAL | | Nimero peticion | Motivo ingreso | Fecha Motivo Ingreso | _Tipo Peticion
Nombres: Ver Proceso de Restablecimiento
Ver Medidas de Restablacimiento
Ver Ubicacién Beneficiario
FOTOGRAFIA Ver Proceso Judicial mm/dd/asas
Apellidos: Ver Traslado de Procesos-Otras Autoridades <
Competente:
v
$4) Ver peticiones asociadas al beneficiario ’
< >
. T ) 3 Y o) y
Motivo Ingreso Beneficiario & O& &
Agregar DwBen016A
NUmero peticidn: 10417745
Beneficiario: 1050610235 Juan Perez
Sucursal: 0101 SEDE NACIONAL
Fecha motivo 07/02/2020 v Cfonsenlnmemo para adopcién
ingreso: Gestante / Lactante
Hechos Victimizantes
Tipo motivo: -- Seleccione — Violencia

Otras situaciones de amenaza, inobservancia o vulneracion
Responsabilidad Penal

Trabajo Infantil

Tramite Atencion Extraprocesal

Trata de Personas

Victima de Viclencia Sexual

Motivo ingreso:

Inocbservancia de derechos
Alta permanencia en calle/ Situacién de vida en calle

Fuente: SIM - ICBF 2020

Antes de imprimir este Jocumento... piense en el medio ambiente!

Cualquier copia impresa de este documento se considera como COPIA NO CONTROLADA.
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6.2.11.2. Tipos de Motivo de Ingreso
Consentimiento para la adopcion

Gestante / Lactante

Hechos Victimizantes

Violencia

Otras situaciones de amenaza, inobservancia o vulneracion
Responsabilidad Penal

Trabajo infantil

Tramite Atencion Extraprocesal

Trata de personas

Victima de Violencia Sexual

Inobservancia de Derechos

Alta permanencia en calle/ Situacion de vida en calle

Una vez se seleccione el motivo de ingreso correspondiente, se debe dar clic en la opcion
de guardar y el Sistema generara la actuacion automatica AEG-03 NUEVO MOTIVO DE

INGRESO.

Imagen No. 6.11.1 Historial de actuaciones- Actuacion AEG-03

Actuaciones
Lista de Resultados

Codigo _ 3 ) .
Fech_a Tipo iy .T"m Estado Peticion Itlentlﬁ(_'aclon Profesional Identlflcaclon_ . | Afectado/Beneficiario
Actuacion 3 Actuacion Profesional Afectado/Beneficiario
Actuacion
GINA

Creacién de la LORENA Juan David Perez
.| 10417745 6/25/2020 | AAC-005 | S o9 Creada 53097369 LIvARAzo | 1050610235 Agular
SANCHEZ
GINA
; . . . LORENA Juan David Perez
... 10417745 6/25/2020 AAC-030 Direccionamiento Direccionada 53097369 (zARAzo 1050610235 Aguilar
SANCHEZ
GINA
AUTO DE LORENA Juan David Perez
.| 10417745 6/25/2020 | PRD_825 | T 1noF AUTO EN TRAMITE | 53097369 rARazo | 1050610235 Agular
SANCHEZ
GINA
BENEFICIARIO  BENEFICIARIO EN LORENA Juan David Perez
. 10417745 6/26/2020 AEG-001 oo e eNeTan 53097369 IzARAzo 1050610235 Rl
SANCHEZ
GINA
VALORACION .
...| 10417745 6/29/2020 PRD_525 |TRABAJO NO APLICA 53097369 LORENA 1050610235 Juan David Perez
SOCIAL LIZARAZO Aguilar
SANCHEZ
VALORACION Y  EN INTERVENCION OINA
... 10417745 6/30/2020 PRD_S500 ATENCION PARA 53097369 II:IOZ';EF:XAZO 1050610235 ]A‘;?J'I'I;a‘"d Perez
PSICOLOGICA  RESTABLECIMIENTO SANCHEZ
GINA
VALORACION Y
...| 10417745 6/20/2020 | PRD_510 | ATENCION ATENCION EN 53097369 LORENA 1050610235 ]”anlna“'d Perez
NU R CrONAL | GARANTIA LIZARAZO Aguilar
SANCHEZ
Concepto de GINA
Estado de EN VERIFICACION LORENA Juan David Perez
w 10417745 7/2/2020 AFG 045 SR L DERrchOS 53097369 rnrayo 1050610235 i
Derechos SANCHEZ
GINA
NUEVO MOTIVO | BENEFICIARIO EN LORENA Juan David Perez
.| 10417745 7/2/2020 |AEG-03 | [t le RO ATENCION 53097369 LIvARAzo | 1050610235 Agular
SANCHEZ

Fuente: SIM - ICBF 2020

Antes de imprimir este Jocumento... piense en el medio ambiente!

Cualquier copia impresa de este documento se considera como COPIA NO CONTROLADA.
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6.2.12. Proceso de Restablecimiento de
Derechos

Para acceder a esta seccion, se debe ingresar al menu Ir a... que se encuentra en la
parte superior de la pantalla del beneficiario y dar clic sobre el campo denominado
“Proceso de Restablecimiento de Derechos”, el Sistema mostrara la pantalla en modo de
operacion lista de resultados. Para empezar a registrar la informacion se debe dar clic
sobre el comando “agregar’.

Imagen No. 6.12 Ruta de acceso al Proceso de Restablecimiento de Derechos

hacitn Misiona -~
P ) \ ) (\
R YYY. Proceso de Restablecimiento de Derechos @ @ & 4- )
Detalle v Agregar DwBen170A
Informacion Basica
Peticin: Q

Beneficiario:

Profesional:

FOTOGRAFIA

Datos Generales del Proceso

Fecha de cambio del estado
(tultima actuacion): mm/dd/sase

' Estado proceso proteccion: ‘PARD Abierto - Tipo Act: PRD_160 v
Tipo motivo Q

Nifio en circunstancias o v
_ : d especiales para la adopcion
Proceso de Restablscimiento de Derschos «G‘)) & Remision a comité de adopcion
Lista de Resutados —
Breie e Reportado a comité: No definido v

| peicia Documents beneliiana Beaefciaio | Pombre estde proceso |

Fuente: SIM - ICBF 2020

La primera parte de la pantalla estda compuesta por el numero de la peticion, la
informacion del Beneficiario y del profesional que registra.

Si el Sistema no muestra los datos de la peticion automaticamente, se debe dar clic en
el comando de la lupa @| con el fin de poder utilizar varios criterios para la busqueda
de la peticion. -

En seguida, se visualizara la seccion de Datos Generales del Proceso y se elegira la
etapa del Proceso seleccionando en la lista de valores “Estado Proceso Proteccion”. Alli,
de manera inicial, se seleccionara la opcion PARD Abierto- Tipo Act: PRD_160.

Luego, se debera dar clic en la lupa que se encuentra en el campo “Tipo Motivo”. El
Sistema redirigira a la Pantalla de Motivos de ingreso, en donde se debera seleccionar
el que corresponda a la apertura del PARD, esta informacién es necesaria para que el

Antes de imprimir este Jocumento... piense en el medio ambiente!

Cualquier copia impresa de este documento se considera como COPIA NO CONTROLADA.
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Sistema permita guardar lo registrado en esta seccién. En caso de que el registro de
dicha variable se haya efectuado previamente, el Sistema mostrara la informacién
correspondiente.

Imagen No. 6.12.1 Registro PARD Abierto

Proceso de Restablecimiento de Derechos @a @ ‘\; (-i- @ ~ e ,_T
Agregar E— Motivo Ingreso Beneficiario 'Eg Q = &
DnBenl16A
Peticién: Q Agregar wBen
Beneficiario: .
eneficiaro Nimero peticion: 10417675
Profesional: : . -
Beneficiario: 1150437269 JUAN MANCIPE
Datos Generales del Proceso Sucursal: 0101 SEDE NACIONAL
Fecha de cambio del estado " . e/ )
(tltima actuacién): mm/ddjasaa Fecha motivo inresa: g |G nféd/aaaa
Estado proceso proteccién: ‘ PARD Abierto - Tipo Act: PRD_160 v‘ » Tipo Mot Violenda V.
Tipo motivo ‘@
Mativo inareso: 4. Omisid liger
Nifio en circunstancias Mativo ingreso: MI_78 - Omisidn o negligencia v
< |No v
especiales para |a adopcion
Remision a comité de adopcion

Reportado a comité: No definido v

Fuente: SIM - ICBF 2020
Igualmente, la pantalla presenta los campos tipo lista de valores denominados:

e Nifo en circunstancias especiales para la adopcion: De manera inicial se debera
seleccionar la opcidn NO, puesto que este registro depende del fallo administrativo
(Consentimiento, Autorizacion o declaratoria de Adoptabilidad). Estas circunstancias
son: ser mayor de 7 afos de edad; pertenecer a un grupo de dos o mas hermanos cuando
alguno de ellos sea mayor de 7 afios o0 a grupos de mas de dos hermanos todos menores
de 7 anos; que haya transcurrido mas de un afo desde la declaratoria de adoptabilidad;
presentar alguna condicion de discapacidad fisica, mental y/o sensorial, y/o tener alguna
condicion de salud de mal prondstico.

e Reportado a comité: De manera inicial se debera seleccionar la opcion NO puesto
que este registro depende del fallo administrativo (Consentimiento, Autorizaciéon o
declaratoria de Adoptabilidad). Si selecciona de la lista desplegable los valores “No” o
“No definido”, la pantalla no generara nuevos campos.

Sin embargo, si selecciona de la lista desplegable el valor “Si”, el sistema cargara
automaticamente otros campos para registro de informacion, relacionados con la
remision al comité de adopcion.

Antes de imprimir este Jocumento... piense en el medio ambiente!

Cualquier copia impresa de este documento se considera como COPIA NO CONTROLADA.
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Al guardar el estado PARD abierto, se habilitara, en la parte superior de la pantalla, un
menu de lista de valores que corresponden a:

Notificaciones
Pruebas solicitadas
Agresor

Medidas

Igualmente, el Sistema generara automaticamente la actuacion PRD_160 APERTURA
DEL PROCESO DE RESTABLECIMIENTO DE DERECHOS, la cual se podra visualizar
en la pantalla del historial de actuaciones.

Imagen No. 6.12.2 Historial de actuaciones- Actuacion PRD_160
Actuaciones @J (-E) @ @
Lista de Resultados DwACpO10nL

Beneficiario: 1050610235

Juan Perez
Fecha Cofiigo Nombre Tipo - Identificacion A Identificacion P
Actuacion Tlpo_ Actuacion LD E T Profesional ERuiESonal Afectado/Beneficiario GHRER EE TE D
Actuacion
GINA

Creacion de la LORENA Juan David Perez
w| 10417745 6/25/2020 | AAC-005 | T8I0 Creada 53097369 o | 1050610235 Agallr
SANCHEZ
GINA
; . . . . LORENA Juan David Perez
... 10417745 6/25/2020 AAC-030 Direccionamiento  Direccionada 53097369 Lizapazo 1050610235 e
SANCHEZ
GINA
P LORENA Juan David Perez
... 10417745 6/25/2020 PRD_825 | AUTO DE TRAMITE AUTO EN TRAMITE | 53097369 o | 1050610235 Agallr
SANCHEZ
GINA
BENEFICIARIO BENEFICIARIO EN LORENA Juan David Perez
w 10417745 6/26/2020 AEG-001 oo~ ATENCION 53097369 Lizapazo 1050610235 e
SANCHEZ
GINA
VALORACION LORENA Juan David Perez
o 10417745 | 6/29/2020 | PRD_525 | ppapiic | NO APLICA 53097369 LARAvo | 1050610235 Aguilar
SANCHEZ
VALORACION Y EN INTERVENCION GINA
... 10417745 6/30/2020 PRD_S500 ATENCION PARA 53097369 t?z'}\ERhl\Azo 1050610235 JAI;HL—,D:VM e
PSICOLOGICA RESTABLECIMIENTO AT
GINA
VALORACION Y
... 10417745 6/30/2020 PRD_510 | ATENCION ATENCION EN 53097369 LORENA 1050610235 Juan David Perez
NUTRICIONAL GARANTIA LIZARAZO Aguilar
SANCHEZ
GINA
Concepto de Estado )
e EN VERIFICACION LORENA Juan David Perez
. 10417745 7/2/2020 AEG_045 gsé r(élc:mﬂumuento de DE DERECHOS 53097369 zaRayo 1050610235 e
SANCHEZ
GINA
NUEVO MOTIVO DE | BENEFICIARIO EN LORENA Juan David Perez
o 10417745/ 7/2/2020 | AEG-03 | oo ATENCION 53097369 LIzARAzo | 1050610235 Agullar
SANCHEZ
APERTURA DEL GINA
PROCESO DE LORENA Juan David Perez
w 10417745 7/2/2020 PRD_160 S bl L PARD ABIERTO 53097369 zaRayo 1050610235 e
DE DERECHOS SANCHEZ

Fuente: SIM - ICBF 2020

Antes de imprimir este Jocumento... piense en el medio ambiente!

Cualquier copia impresa de este documento se considera como COPIA NO CONTROLADA.
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A medida que avance el proceso, se debe actualizar la informacion de las etapas del
PARD, acorde a lo que reposa en la historia de atencion del Beneficiario, para ello se
debera:

e Dirigir a la pantalla del Proceso de restablecimiento de Derechos e ingresar a la
peticion por los tres puntos.

Imagen No. 6.12.3 Ingreso al Proceso de Restablecimiento de Derechos

rmacion Misional M @ @ @

\ Proceso de Restablecimiento de Derechos @ @ @ @
| Lista de Resultados DwBent70L|

Peticion | Documento beneficiario Beneficiario Nombre estado proceso | Documento profesional | Profesional

Scarleth Mendez | PARD Abierto 60349929 MARIA MORA

Fuente: SIM - ICBF 2020

e Seleccionar la opcion de editar (Iapiz)

Imagen No. 6.12.4 Editar pantalla Proceso de Restablecimiento de Derechos

1acion Misional g :@ @ @ >

Proceso de Restablecimiento de Derechos Ir a. @ @ @ @ @

[ Detalle DwBenl?DD]
Peticion: 26957214
Beneficiario: 31126945 Scarleth Mendez
Profesional: 60349929 Scarleth Mendez

Datos Generales del
Proceso

Fecha de cambio del estado rad
. f 6/5/2020 [dd/
(Ultima Actuacion): /5/ mmieeE==

Estado proceso proteccion: PARD Abierto - Tipo Act: PRD_160 A4

Nifio en circunstancias
especiales para la adopcion

Remision a comite
de adopcion

Reportado| |~ =
a comite: e

Fuente: SIM - ICBF 2020

Antes de imprimir este documento... piense en el medio ambiente!

Cualquier copia impresa de este documento se considera como COPIA NO CONTROLADA.
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e Elegir el estado actual del proceso y dar clic en el boton de guardar.

Imagen No. 6.12.5 Actualizar etapa de Proceso de Restablecimiento de Derechos

lacion Misional - @ @ @
Proceso de Restablecimiento de Derechos I I@ @ @ @

["Editar DwBen170D |
Peticion: 26957214
Beneficiario: 311269045 Scarleth Mendez
Profesional: 53097369 GINA LIZARAZO

Datos Generales del
Proceso

rFle”crha dei Efl'l'lblU del estado 6/5/2020 mm/dd/aaaa

IEstadD proceso protecclonl 3| PARD Abierto - Tipo Act: PRD_160
Mo Definido - Tipo Act: 0

Nifio en circunstancias Situacion de adoptabilidad ejecutoriado - Tipo Act: PRD_390

especiales para la adopcion Conciliado - Tipo Act: PRD_240

Remision a comite Fallo Adoptabllldad En Tramlte Tipo Act: PRD_210

de adopcion En Homologacién fallo Adoptabilidad - Tipo Act: PRD_800
Fallo vulneracion en tramite - Tipo Act: PRD_300

Reportado En Demanda - Tipo Act: PRD_340
a comite: LNe definido Preparacién para Reintegro Familiar - Tipe Act: PRD_660

Situacion de Vulneracién Ejecutoriada - Tipo Act: PRD_380
Traslado De Proceso - Tipo Act: PRD_280

Remitido Al Comite De Adopcion - Tipo Act: PRD_420

En tramite de ampliacion de término - Tipo Act: PRD_360
Consentimiento Para Adopcién - Tipo Act: PRD_270

En pruebas - Tipo Act: PRD_210

Reapertura PARD - Tipo Act: PRD_700

Reintegro Familiar - Tipo Act: PRD_665

Audiencia y Fallo PARD - Tipo Act: PRD_250

En Homologacién Fallo Vulneracién - Tipo Act: PRD_805
Autorizacion para la adopcién - Tipo Act: PRD_385
Autorizacion para la adopcion ejecutoriada - Tipo Ackt: PRD_3287

Fuente: SIM - ICBF 2020

6.2.13. Medidas de Restablecimiento de
Derechos

El acceso a esta seccion se podra realizar por el menu Ir a... que se encuentra en la
parte superior del Proceso de Restablecimiento de Derechos una vez se haya registrado
la apertura del PARD. Alli se debera dar clic sobre el campo denominado “Medidas”, en
donde el Sistema mostrara la pantalla en modo de operacion lista de resultados. Para
empezar a registrar la informacién se debe seleccionar el comando “agregar”.

Imagen No. 6.13 Medidas de Restablecimiento

Proceso de Restablecimiento de - 08P
Derechos lre. @
Detalle vt o0 Medidas Restablecimiento Q @} [2)
Paticion rerrns Lista de Resultados owsani7st
- 061323
peticlon: 10417745
Profesional: = Baneficiario: 1050610235 an parsz
Datos Generales del
Proceso fecha de Fecha medida Fecha Toma de
et e carmbie el esta . Medida la e complememarla e '“el““?a medida
B il estade. [7/2/202 i ddinsan Tomada | medida nl;i ey S &u-npl;-::umrin

tomada

Estado pi o ~

de adopcion

a comite:

Fuente: SIM - ICBF 2020

Antes de imprimir este documento... piense en el medio ambiente!

Cualquier copia impresa de este documento se considera como COPIA NO CONTROLADA.
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Nota: Cuando se trate de Medidas asumidas por otras Autoridades Administrativas el
registro de la informacién debera efectuarse desde el menu superior de la pantalla del
beneficiario Ir a... donde se seleccionara el campo denominado “Medidas de
Restablecimiento de Derechos.

Imagen No. 6.13.1 Ruta de acceso a la pantalla Medidas de Restablecimiento

Beneficiario Ira. q @ @ @ @
Ver Historico de modificaciones
Detalle Ver Estado de Salud DwBen010D
Ver Régimen seguridad social
Informacién Basica yer Nivel de Facojaridad cién ~
er Informacion Socio Familiar
Ver Familia y Redes
FECha_ , Ver Valoracién Psicologica 17745
creacion. Ver Valoracién Nutricional
Sucursal: Ver Verificacién de Derechos -
Ver Valoracién Profesional/Integral srhac fSRMY
Tipo y Ver Motivos de Ingreso O EN TRAMITE
numero de Ver Proceso de Restablecimiento
documento:
Lugar de Ver Ubicacién Beneficiario E NACIONAL
expedicidn: Ver Proceso Judicial IS
Nombres: Ver Traslado de Procesos-Otras Autoridades

FOTOGRAFIA

Apellidos:

e Medidas Tomadas:

La Autoridad Administrativa

profesional
direccionado:
Fecha de la
ultima actuacién:
Autoridad
Competente:

& Ver peticiones asociadas al beneficiario
Fuente: SIM - ICBF 2020

mm/dd/aaaa

v

registrara las medidas

(provisionales) que se tomaron en el Auto de Apertura de Investigaciéon, dentro del
Proceso de Restablecimiento de Derechos a favor del Beneficiario, segun corresponda.

Imagen No. 6.13.2 Registro Medidas tomadas

Medidas Restablecimiento

00880

Amonestacidn con asistencia obligatoria a curso pedagdgico.
Ub M fliar de origen o familia extensa
Ub M Fliar Hogar Gestar
Ub M Fliar Hogar de paso
P Ub M Fliar Hogar Amigo
a0 Per Ub M Fliar Hogar Sustituto
Ub At Especializada Casa Hagar

|

Agregar

Peticion: 10417745

Beneficiario: 1050610235

Fecha de Registro |{]?J'02J'2020 . il e
Medidas Tomadas Amonestacion con asisti ¥

Facha de la Medida Tomada |07/02/2020 i

Ubicacitn en Centro de Emergencia

Atenc especializ Externado

Atenc especiali Intervencion de Apoyo

Atenc especializ seminterado

mmfdd/aad AteNC especializ intemado

Adopeidn

Actiones policivas, administrativas o judiciales

Cualquiera otra medida que garantice |a proteccion integral de los nifos, nifias y adolescentes

Fuente: SIM - ICBF 2020

Antes de imprimir este documento... piense en el medio ambiente!

Cualquier copia impresa de este documento se considera como COPIA NO CONTROLADA.
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¢ Toma de medida complementaria a padres o representantes legales: La Autoridad
Administrativa seleccionara de la lista desplegable las medidas adicionales que se

tomaron con los padres o representantes legales del Beneficiario dentro del Proceso de
Restablecimiento de Derechos.

Imagen No. 6.13.3 Registro Medida complementaria a padres

Medidas Restablecimiento @ @ @ @

Agregar

Dicta Medida a Padres?

Toma de medida
complementaria a padres o
representantes legales

Fecha Medida
Complementaria
representante legal

DwBenl76A

'si v

A

V] Amonestacion y curso pedagégico a padres en Defensorfa del Pueblo

O Fijacion cuota alimentaria

[(JImposicion de multas

(] Asistencia a un programa oficial o comunitario de orientacion o de tratamiento familiar

(] Asistencia a un programa de asesoria, orientacion o tratamiento a alcohdlicos o adictos a sustancias que produzcan
dependencia, cuando sea el caso

[ Asistencia a un programa de tratamiento psicoldgico o psiguiatrico

(I Cualquier otra actividad que contribuya a garantizar un ambiente adecuado para el desarrollo del nifio, nifia o adolescente

07/02/2020 s mm/dd/zasa

Fuente: SIM - ICBF 2020

¢ Toma de medida complementaria a nino, nina o adolescente: Si el Defensor de
familia tom6é medidas pedagodgicas hacia el nifio, nifia o adolescente, se debera
seleccionar de la lista desplegable la opcion correspondiente.

Imagen No. 6.13.4 Registro Medida complementaria a NNA

Medidas Restablecimiento @ @ @ @

mm/dd/aasa

toma de medida J

-

Obligacion de asistir a determinados centros educativos o de trabajo
Obligacion de realizar tareas de reconocido interes comunitario

complementaria a nifio, nifia ‘ No Definido V‘ Obligacion de participar org. creativas el manejo del tiempo libre

0 adolescente

prohibicion de acudir a lugar o tratar con determinadas personas

Fecha Medida - Obligacion de permanecer bajo la supervision famillar a determinadas horas
Complzmentaria a nifio, nifia ‘07!029020 | i /o asaa
o adolescente

Fuente: SIM - ICBF 2020

Antes de imprimir este documento... piense en el medio ambiente!

Cualquier copia impresa de este documento se considera como COPIA NO CONTROLADA.
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Una vez se diligencien los campos de la pantalla, se debe dar clic en la opcion guardar
e, inmediatamente, el Sistema generara la actuacién automatica PRD_200 DICTA
MEDIDA en la pantalla del historial de actuaciones.

Imagen 6.13.5 Historial de actuaciones- Actuacién PRD_200

Actuaciones @ @ @ @
['Lista de Resultados DwAcp010nL
Beneficiario: 1050610235 Juan Perez
Peticion el C#igﬂ [l g Estado Peticion Mdinpem e Profesional Uz T Afectado/Beneficiario
Actuacion po Actuacion Profesional Afectado/Beneficiario
Actuacion
GINA
Creacion de la LORENA Juan David Perez
= 10417745 6/25/2020 | AAC-005 | oo o Creada 53097369 LIzArazo | 1050610235 Aguilar
SANCHEZ
GINA
P . —— LORENA Juan David Perez
= 10417745 6/25/2020 AAC-030  Direccionamiento Direccionada 53097369 LIZARAZO 1050610235 Aguilar
SANCHEZ
GINA
... 10417745 6/25/2020 | PRD_825 |AUTO DE TRAMITE AUTO EN TRAMITE |53097369 LORENA ) 150610235 Juan David Perez
LIZARAZO Aguilar
SANCHEZ
GINA
BENEFICIARIO BENEFICIARIO EN LORENA Juan David Perez
w: 10417745 6/26/2020 AEG-001 ooroo ATENCION 53097369 LIzarazo | 1050610235 Aguilar
SANCHEZ
GINA
VALORACION LORENA Juan David Perez
o 10417745 6/29/2020 | PRD_S25 | oyoni~cor,  NO APLICA 53097369 LIrARAzo | 1050610235 Aguilar
SANCHEZ
VALORACION Y EN INTERVENCION Gl
... 10417745 6/30/2020 | PRD_500 | ATENCION PARA 53097369 t?ZiEer‘z o 1050610235 ;”ar.'l paadlierez
PSICOLOGICA RESTABLECIMIENTO gutiar
SANCHEZ
GINA
VALORACION Y )
... 10417745 6/30/2020 | PRD_510 |ATENCION ATENCION EN 53097369 LORENA 1) 550610235 Juan David Perez
NUTRICIONAL GARANTIA LIZARAZO Aguilar
SANCHEZ
GINA
Concepto de Estado .
> EN VERIFICACION LORENA Juan David Perez
.. 10417745 7/2/2020  AEG_045 dDee rzzmshmuento de o DERECHOS 53097369 LIzARAzo 1050610235 Aguilar
SANCHEZ
GINA
NUEVO MOTIVO DE | BENEFICIARIO EN LORENA Juan David Perez
o 10417745 7/2/2020 | AEG-03 || toc oo ATENCION 53097369 LIzArazo | 1050610235 Aguilar
SANCHEZ
APERTURA DEL GINA
PROCESO DE LORENA Juan David Perez
o 10417745 7/2/2020 PRD_160 iosene S oo PARD ABIERTO 53097369 LIvARAzo 1050610235 Aguilar
DE DERECHOS SANCHEZ
GINA
PRACTICA DE LORENA Juan David Perez
... 10417745| 7/2/2020 |PRD_200 |DICTA MEDIDA PRUEBAS 53097369 LIzArazo | 1050610235 Aguilar
SANCHEZ

Fuente: SIM - ICBF 2020

Antes de imprimir este documento... piense en el medio ambiente!

Cualquier copia impresa de este documento se considera como COPIA NO CONTROLADA.
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6.2.14. Ubicacion Beneficiario

Para poder ubicar a un Beneficiario en SIM es necesario que previamente se hayan

realizado los pasos que se relacionan a continuacion:

1. Creacion del Beneficiario (AEG_001)

2. Registro de la Verificacién de Derechos (AEG_045)

3. Registro del Motivo de Ingreso (AEG_03)

4. Registro del Proceso Restablecimiento de Derechos (PRD_160)
5. Registro de la Medida de Proteccion (PRD_200)

El acceso se podra realizar por el menu Ir a... que se encuentra en la parte superior de
la pantalla de Medidas de Restablecimiento, donde al dar clic sobre el campo
denominado “Ubicacion Beneficiario” el Sistema mostrara la pantalla en modo de
operacion lista de resultados. Para empezar a registrar la informacion, se debera

seleccionar el comando “agregar”

Imagen No. 6.14 Acceso ubicacion Beneficiario

7
. o ARA £ Ubicar Beneficiario I,_H_'_Iﬂ '):
Medidas Restableciniento ra. 'ﬁ« Gte Lista de Resuliados =
Dﬂm!le Debalii0 Baneficiaris i Perez
T Wimero = Hombre. i i
B 10506105 Jun ey

Fatka 2 Rt . l

INFORMACION GENERAL DEL BENEFICIARIO

Hidmeea peticion:

Tipo pe

Tigo de Wentifcaén
del Benelic

Nombees y Apelidas idp
del Benelicarc:

SERVICIO SOLICITADO

Vigencia
Servidio:

DATOS BASICOS PROFESIONAL SOLICITA UBICACION

Tipo Identificaciin
Profeional:

Identificacin
Profesional:

Mombees Profesional:  'GINA LORENA LIZARAZO SANCHEZ
DATOS SOLICITUD

Mamero Solicitud

Fecha Solicitud.

Fuente: SIM - ICBF 2020
Antes de imprimir este Jocumento... piense en el medio ambiente!

Cualquier copia impresa de este documento se considera como COPIA NO CONTROLADA.
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Posteriormente el Sistema mostrara la pantalla Ubicar Beneficiario, en donde la

Autoridad Administrativa debe dar clic en el link “Solicitud de cupo”.

Imagen No. 6.14.1 Solicitud de cupo

Ubicar Beneficiario @\ @! (?:(\
Agregar DwBen014A
[Csoemiaeam ] [ asgnar cupo [ conttmarcupo [ solctud de Eoresn [ .

INFORMACION GENERAL DEL BENEFICIARIO
Numero peticion:

Tipo peticion: Solicitud de Restablecimient

Tipo de Identificacion RC

del Beneficiario:

Namero d_e_ Documento (4450610235
del Beneficiario:

Nombres y Apellidos
del Beneficiario:

SERVICIO SOLICITADO

Vigencia:

Juan David Perez Aguilar

Servicio: @

DATOS BASICOS PROFESIONAL SOLICITA UBICACION

Tipo Identificacion cC
Profesional: .
Identif_icacién 53097360
Profesional:

Nombres Profesional: |GINA LORENA LIZARAZO SANCHEZ
DATOS SOLICITUD

Numero Solicitud:
Fecha Solicitud:
Estado Solicitud:

Tipo Solicitud

Fuente: SIM - ICBF 2020

Esta pantalla se encuentra dividida en tres secciones asi:

¢ Informacion General del Beneficiario: estos datos son generados por el Sistema de

manera automatica

- Numero de Peticion

- Tipo de peticion

- Tipo de Identificacién del Beneficiario

- Ndmero de Documento del Beneficiario
- Nombres y Apellidos

Antes de imprimir este Jocumento... piense en el medio ambiente!

Cualquier copia impresa de este documento se considera como COPIA NO CONTROLADA.
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e Servicio Solicitado conformado por:

- Vigencia: El Sistema generara automaticamente el campo con la vigencia del
contrato, una vez se haya cargado la respectiva Unidad de Servicio en donde se
ubicara al Beneficiario.

- Servicio: Se debera hacer clic en la lupa ubicada frente a este campo para
visualizar la pantalla donde se podra consultar la Unidad de Servicio en la cual se
ubicara al Beneficiario, por alguno de los siguientes criterios:

Cddigo servicio
Servicio
Vigencia
Caodigo rubro
Rubro

Tipo Servicio

Imagen No. 6.14.2 Criterios de Busqueda de la Unidad de Servicio

Consulta de Servicio Vigencia (

DwMod111X.:

Cadigo servicio: ‘

Servicio: [hogar sustituto*

Codigo rubro: ‘

Rubro: ‘

|
|
Vigencia: ‘2020 ‘
|
|
|

Tipo Servicio: ‘

Codigo A A Tipo

HOGAR SUSTITUTO €-4102°1500-14- | \/\j) NERABILIDAD O

>> 420027000001 ICBF - DISCAPACIDAD 2020 [1]*21';102037*02* ADOPTABILIDAD PROTECCION
420026000001 HOSARSUSTIUTO 2020 Gaio0s703-  YULNRABIIDADO  proreccion
22 20027000002 MOSARSUSTITUTO ONG 5050 | 410303700+ | YULNERABTLIDAD © | proeccron
»> 420026000002 MOSARSUSTIIUTO ONG 509 Gdiodos7oz-  YULNERABIIDAD©  provecaron
>> 420042 ?LCI)'I('HC‘}ARR SUSTITUTO 2020 E;Ehggajég?gi%‘l_ X:lﬂ;rgg DE CONFLICTO PROTECCION

Fuente: SIM - ICBF 2020

Antes de imprimir este Jocumento... piense en el medio ambiente!

Cualquier copia impresa de este documento se considera como COPIA NO CONTROLADA.
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Al encontrar la respectiva Unidad de Servicio, se debera seleccionar haciendo clic en los
signos mayor que >> para que el Sistema arrastre la informacién a la pantalla “Ubicar
Beneficiario”.

e Datos basicos profesional solicita ubicacion: informacién que es generada por el
Sistema de manera automatica de acuerdo con el usuario que se encuentra
realizando el registro.

e Datos de la solicitud: estos campos se diligencian de forma automatica una vez se
dé clic en el comando guardar y se genera la informacién correspondiente a:

Numero de la Solicitud
Fecha solicitud
Estado solicitud

Tipo Solicitud

Imagen No. 6.14.3 Registro de la Unidad de Servicio

Ubicar Beneficiario (E.i} @ @]
Agregar DwBen014A
Bsimdtom  Buewcw  Pommwom  Duodeos  Dommie A

INFORMACION GENERAL DEL BENEFICIARIO
Numero peticion:

Tipo peticion: Solicitud de Restablecimient

Tipo de Identificacion

del Beneficiario: &

Nimero qel Dpcumento 1050610235
del Beneficiario:

Nombres y Apellidos

del Benefidiario: Juan David Perez Aguilar

SERVICIO SOLICITADO
Vigencia: 2020
Servicio: 420026000001 HOGAR SUSTITUTQ ICBF - VULNERACION Q

DATOS BASICOS PROFESIONAL SOLICITA UBICACION

Tipo Identificacian C.C
Profesional: =

Identifi[acidn 53007369
Profesional:

Nombres Profesional: | GINA LORENA LIZARAZO SANCHEZ
DATOS SOLICITUD

Numero Solicitud:
Fecha Solicitud:
Estado Solicitud:

Tipo Solicitud Vv

Fuente: SIM - ICBF 2020

Antes de imprimir este Jocumento... piense en el medio ambiente!

Cualquier copia impresa de este documento se considera como COPIA NO CONTROLADA.
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El Sistema mostrara un mensaje informativo, indicando que la Solicitud de cupo fue
creada satisfactoriamente. Seleccionar la opcién de “Aceptar”.

Imagen No. 6.14.4 Solicitud de cupo creada satisfactoriamente

Mensaje de pagina web st

| Solicitud de cupo creada satisfactoriamente

Fuente: SIM - ICBF 2020

En la pantalla Ubicar Beneficiario modo Lista de Resultados, el estado de la solicitud,
aparecera como Ingreso Solicitado.

Imagen No. 6.14.5 Estado de la Solicitud

Ubicar Beneficiario @ @ @

Lista de Resultados DwBen014L
Beneficiario: 1050610235 Juan Perez
Nimero | Nimero Fecha l‘:j::::’l;r: Fecha R . M Estado Tipo Autoridad
Solicitud Peticion | Ingreso iy Egreso Solicitud | Solicitud | Competente
1305307 10417745 0 HOGAR SUSTITUTO Activa Ingreso Defensor de

ICBF - VULNERACION
Fuente: SIM - ICBF 2020

Sollutado Familia

Paralelamente, se generara la actuacién automatica AEG_019 Solicitud de Cupo la cual
se podra visualizar en la pantalla del Historial de Actuaciones.

Imagen No. 6.14.6 Historial de actuaciones - Actuacién AEG_019

Actuaciones @ @ @ @

Lista de Resultados DwACRO10nL

GINA
Cencepto de Estado gy yepyricacion

LORENA Juan David Perez
o 10417745 7/2/2020 AEG_045 dDee Cumplimiento de DE DERECHOS 53097369 LIZARAZO 1050610235 Agullar
rechos
SANCHEZ
GINA
NUEVO MOTIVO DE | BENEFICIARIO EN LORENA Juan David Perez
w:| 10417745 | 7/2/2020 | AEG-03 | |uenecn ATENCION 53097369 Lizarazo | 1050610235 Aguilar
SANCHEZ
APERTURA DEL GINA
PROCESO DE LORENA Juan David Perez
7/2/2020
w 10417745 7/2/: PRD_160  orcrrii peimiento PARD ABIERTO 53097369 LizARazo 1050610235 Aguilar
DE DERECHOS SANCHEZ
GINA
PRACTICA DE LORENA Juan David Perez
.. 10417745 7/2/2020 PRD_200 | DICTA MEDIDA PRUEBAS 53097369 LizARAZQ | 1050610235 ‘Aquilar
NCHE,
GINA
SOLICITUD DE LORENA Juan David Perez
.. 10417745 7/2/2020 AEG_019 CUPO NO APLICA 53097369 LIZARAZO 1050610235 Agullar
SANCHEZ b4

Fuente: SIM - ICBF 2020

Antes de imprimir este documento... piense en el medio ambiente!

Cualquier copia impresa de este documento se considera como COPIA NO CONTROLADA.
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6.2.15. Traslado de Procesos

La pantalla Traslado de procesos permite el registro de los traslados por competencia
entre Autoridades Administrativas.

Imagen No. 6.15 Traslado de Procesos — Otras Autoridades

PANTALLA TRASLADO DE PROCESOS DA

I

Traslado de PARD \ Traslado de PARD
Defensoria de Familia a otra Otra Autoridad administrativa
autoridad {(Externa) a Def ia de Familia

A Comisaria de

Familia L

A Juzgado de
Familia

A Autoridad
Indigena

A Inspeccion de
Policia

Fuente: Presentacion Ruta PARD

6.2.15.1. Traslado de Procesos del Defensor de Familia a Otra

Autoridad

Para acceder a esta seccion, se debe ingresar al menu Ir a... que se encuentra en la
parte superior de la pantalla del Beneficiario, al seleccionar el campo denominado “Ver
Traslado de Procesos — Otras Autoridades” el Sistema mostrara la pantalla en modo de
operacion lista de resultados. Para empezar a registrar la informacion, se debera dar clic
en el comando “agregar”.

Beneficiario

Detalle

Informacién Basica

FOTOGRAFfA

Fecha
creacion:

Sucursal:

Imagen No. 6.15.1 Acceso pantalla Traslado de Procesos — Otras Autoridades

Ver Histérico de modificaciones
Ver Estado de Salud

Ver Régimen seguridad social
Ver Nivel de Escolaridad

Ver Informacién Socio Familiar

Ver Familia y Redes i Lista de Resultados

Ver Valoracion Psicolégica

ra g 060 0@

eticién o) Traslado de Proceso

Ver Proceso de Restablecimiento

4/ ver peticiones asociadas al beneficiario

v

S/ Consultar Actuaciones de |a Peticion

v

Fuente: SIM - ICBF 2020

Antes de imprimir este Jocumento... piense en el medio ambiente!

Cualquier copia impresa de este documento se considera como COPIA NO CONTROLADA.

Ver Valoracin Nutricional ﬁiﬂﬁﬁm

Ver Verificacién de Derechos RC 1050610235

Ver Valoracien Profesional/Integral Beneficiario: Juan David Perez Aguilar
Ver Motivos de Ingreso SEDE NACIONAL > =

@0 0

DwBen017L

Ver Medidas de Restablecimiento :

Ver Ubicacién Beneficiario - Au:nrldad .

Ver Proceso Judicial mvdiasss dmero| alaque echa

Ver Traslado de Procesos-Otras Autoridades Bl peticién| se remite  traslado EIrErr Descripcién
Campetancal o traslada
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En las peticiones donde el beneficiario cuenta con una ubicacién activa, el Sistema
genera el mensaje informativo que indica que, si se requiere el egreso se debe dirigir a
la pantalla de Ubicacion del Beneficiario y completar el proceso. De lo contrario se podra
continuar con el registro dando clic en la opcién de Aceptar.

Imagen No. 6.15.2 Mensaje informativo Pantalla Traslado del Proceso

Mensaje Informativo Sistema de Informacion Misional

j Si requiere egresar el beneficiario del servicio donde esta

ubicado, se debe ingresar por la pantalla de Beneficiarios,
opcioén Ir a.. Ubicacién Beneficiario y completar el proceso.

| Aceptar | | Cancelar |

Fuente: SIM - ICBF 2020

Alli, el Sistema mostrara el campo Autoridad que recibe o traslada las siguientes
opciones:

Comisaria de Familia
Juzgado de Familia
Autoridad Indigena
Inspeccién de Policia

Una vez elegida la autoridad competente, se debera seleccionar el municipio, diligenciar
el campo tipo texto correspondiente a la descripcion y dar clic en el comando guardar.

Imagen No. 6.15.3 Registro Traslado del Proceso

N
Traslado de Proceso 7 \®) @ @
Agregar DwBen0174|
Ndamero peticion: 10417767
Beneficiario: RC 1050610235 Juan Perez
. L 7\
Sucursal: 0101 SEDE NACIONAL Consulta de Municipios 4 @ @
Profesional: 53097369 GINA LIZARAZO Consultar
DwGenLupalC
Autoridad Competente: DEFENSOR DE FAMILIA b4
" AUTORIDAD INDIGENA
eeton __, | COMISARIA DE FAMILIA -

Autoridad que recibe o 1 INSPECCION DE POLICIA 2 Codigo municipio: 1
traslada: — JUZGADOS DE FAMILIA /, s i

Municipio: SESQUILE
Municigio: ] le

A\ al ssness

(

Fecha de traslado o 07/09/2020
recepcion (mm/dd/aaaa):
Se Traslada el PARD por competencia a Otra Autoridad

Administrativa.
Descripcion: 6

ol

Fuente: SIM - ICBF 2020

Antes de imprimir este documento... piense en el medio ambiente!

Cualquier copia impresa de este documento se considera como COPIA NO CONTROLADA.
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Al registrar la informacion, el Sistema actualiza el campo Autoridad Competente
cambiando “Defensor de Familia” por “Otra Autoridad Administrativa”.

Imagen No. 6.15.4 Autoridad Competente

Traslado de Proceso (5‘; (-i- @ @
Detalle DwBen017D
Numero peticién: 10417767

Beneficiario: RC 1050610235 Juan Perez

Sucursal: 0101 SEDE NACIONAL

Profesional: 53097369 GINA LIZARAZO

Autoridad Competente: Otra Autoridad Administrativa

Accibn: Traslado DF a OA

Autoridad que recibe o

A4
traslada:

Fuente: SIM - ICBF 2020

Igualmente, en el historial de actuaciones, se generara la actuacion automatica
PRD_OA_280 TRASLADO DEL PROCESO OTRA AUTORIDAD, la cual permite
formalizar en el SIM la comunicacion que se envia a la dependencia competente para
atender el proceso por parte de otra autoridad diferente a Defensor de Familia, con el
objeto de que lo conozca y le dé el tratamiento que corresponda.

Imagen 6.15.5 Historial de actuaciones - Actuaciéon PRD_OA_280

Actuaciones QPO @
Lista de Resultados DwACp010nL
GINA
NUEVO MOTIVO DE | BENEFICIARIO EN LORENA Juan David Perez
... 10417767/ 7/8/2020 | AEG-03 INGRESO ATENCION 53097369 zARAzo | 1050610235 Agular
SANCHEZ
APERTURA DEL GINA
PROCESO DE LORENA Juan David Perez
o 10417767\ 7/8/2020  PRD_160 | picmeotl ot o o PARD ABIERTO 53007369 [IzArAzo | 1050610235 Aguilar
DE DERECHOS SANCHEZ
GINA
PRACTICA DE LORENA Juan David Perez
... 10417767/ 7/8/2020 |PRD_200 | DICTA MEDIDA PRUEBAS 53097369 LI7ARAzo | 1050610235 Aguilar
SANCHEZ
GINA
SOLICITUD DE LORENA Juan David Perez
o 10417767 7/9/2020  AEG019 |2 oo NO APLICA 53097369 ZaRAzo | 1050610235 Agular
SANCHEZ
GINA
TRASLADO DEL CAMBIO DE LORENA Juan David P
... 10417767/ 7/9/2020 | PRD_OA_280 PROCESO_OTRA | AUTORIDAD - 53007369 1050610235 uan bavid bFerez
LIZARAZO Aguilar
AUTORIDAD TRASLADO SANCHE? =

Fuente: SIM - ICBF 2020

Antes de imprimir este Jocumento... piense en el medio ambiente!

Cualquier copia impresa de este documento se considera como COPIA NO CONTROLADA.
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6.2.15.2. Traslado de Procesos por parte de Otra Autoridad al
Defensor de Familia

Cuando otras Autoridades Administrativas trasladan un Proceso de Restablecimiento de
derechos al ICBF por competencia territorial o para declaratoria de adoptabilidad, desde
el modulo de Atencion al Ciudadano se crea la peticion por tipo Solicitud de
Restablecimiento de Derechos — Otras Autoridades (SRD_OA) seleccionando alguna de
las categorias segun corresponda.

Imagen No. 6.16 Solicitud de Restablecimiento de Derechos — Otras Autoridades (SRD_OA)

Tipo peticion: ‘ Solicitud de Restablecimiento de Derechos- Otras Autoridades (SRD_( V| @

Motivo de la peticion: Seleccione v

Canal recepcion:

Declaratoria de Adoptabilidad

Remision para sequimiento a la medida por parte de Coordinador Zonal
Solicitud de cupo en Modalidades de Proteccién - Diferente a Hogar Gestor
Solicitud de cupo en Modalidades de Proteccion - Hogar Gestor
| Traslado por competencia de PARD |

Fuente: SIM - ICBF 2020

Inmediatamente, la peticion debera ser direccionada al Defensor de Familia quien, a
través del menu superior de la pantalla Registrar peticién, debera acceder a la opcion
Registro Beneficiario otras Autoridades.

Imagen No. 6.17 Acceso a Registro Beneficiario otras Autoridades

Registrar Peticion [ka" ® @ @ @ @ @ @}

Direccionar
Detalle DwAac020nD

Demandado

Otros Afectados
Descripcién peticion:

5 : ~
Registrar Actuacion

egistro Beneficiario otras Autoridades

NUmero peticién: 3 c t .

Ndmero peticidn origen:

Fecha registro peticion: mmy/dd/aaza

Sucursal origen:
Profesional registra:
Sucursal direccionado:
Estado peticién:

" =
Tipo:pelicion: V  |[Clcorrespondencia
Motivo de la peticidn:

Canal recepcion: W

Fuente: SIM - ICBF 2020

Antes de imprimir este documento... piense en el medio ambiente!

Cualquier copia impresa de este documento se considera como COPIA NO CONTROLADA.
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Estando alli se diligenciaran los campos correspondientes a:

- Fecha de Nacimiento

- Grupo étnico en que se autor reconoce
- ¢ Tiene apertura de PARD?

- ¢ Presenta situacion de discapacidad?

Imagen No. 6.17.1 Registro Beneficiarios otras Autoridades Administrativas

. - . N A
Beneficiarios otras Autoridades Administrativas (@ )@1 @ @)
Agregar IchfBen006A
Informacién Basica Datos de la Peticién
Identificacian: Nimero Peticién: 10417770
Beneficiario Sucursal
Sexo: v Profesional Direccionado:

Fecha " 1
Nacmiento: [o4715/200s | BB Estado peticion: ireccion:
Grupo étnico ¢Presenta
enquese  [NO SE AUTORRECONOCE E Vhituacién de  [No v
autorreconoce: discapacidad?:
&Tiene
JAutoridad
Apertura de  [SI v v
PARDS lcompetente

Fuente: SIM - ICBF 2020

Una vez se seleccione la opcion de guardar, el Sistema en la parte superior habilitara el
menu Ir a ... a través del cual, se podra acceder a la pantalla Traslado de Procesos. El
Sistema mostrara la pantalla en modo de operacion lista de resultados. Para empezar a
registrar la informacion, se debera dar clic en el comando @ “agregar’.

Imagen No. 6.18 Registro Traslado de Procesos

Traslado de Proceso
Lista de Resultados

. : a N
Beneficiarios otras Autoridades Administrativas |, I @ & (2 @_/- >

Ver Motivos de Ingreso
Detalle Ver Ubicacidn Beneficiario e

R Ver Traslado de Procesos
Informacion Basica Datos de [a Peticion

5 Y X

Identificacion Namero Peticion: 17
Traslado de Proceso

Beneficiario Sucursal
Agregar

Sexo: 2 Profesional Direccionado:
Numero 10417770

Fecha peticion:

Nacimiento Estado peticidn: BENFFICIARIO FN ATFNCION Beneficiario: SD 241659700779738 MIGUEL FONSECA
Su 0101 SEDE NACIONAL
Profesional I: 53097369 GINA LIZARAZO

Grupo étnico (Presenta Autoridad =

en que se V situacién de v Competente:

- = B -

autorreconoce: discapacidad? Accién RECIBE DF A OA <) 1

i Autoridad que

{Tiene Autoridad recibe o ICBF v 2

Apertura de . v traslada

PARD? Competente
Fecha de
'r::e'::‘;: 07/10/2020 ™3

Jo Ver peticiones asociadas al beneficiario (mm/dd/aaaa):
» . £z e d

Descripdon: 4 | pio de Pacho - ot

Fuente: SIM - ICBF 2020

Antes de imprimir este Jocumento... piense en el medio ambiente!

Cualquier copia impresa de este documento se considera como COPIA NO CONTROLADA.
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Al registrar el proceso recibido, la pantalla del Beneficiario de otras autoridades se
cambia a la pantalla completa del “Registro Beneficiario” para que se diligencie la
informacion correspondiente a la caracterizacién del Beneficiario y se pueda acceder al
menu completo de opciones para registro por parte del Equipo de Defensoria de Familia
y la Autoridad Administrativa.

Imagen No. 6.18.1 Autoridad Competente

Traslado de Proceso

P @

Detalle

Numero 10417770

peticion:

Beneficiario: SD 241659700779738 MIGUEL FONSECA
Sucursal: 0101 SEDE NACIONAL
Profesional: 53097369 GINA LIZARAZO
Autoridad Defensor de Familia

Competente:

Accion: Recibe DF a OA

Fuente: SIM - ICBF 2020

DwBen017D

Asi mismo, el Sistema generara la actuacion automatica PRD_OA 290 PROCESO
RECIBIDO OTRA AUTORIDAD en el historial de actuaciones, lo que permite formalizar
en el SIM la confirmacion de la recepcion del proceso por parte de la Autoridad
competente.

Imagen No. 6.18.2 Historial de actuaciones - Actuacion PRD_OA_ 290

Actuaciones

Lista de Resultados

Beneficiario: SD - 241659700779738

MIGUEL FONSECA

Fecha | Codigo Tipo| Nombre Tipo Estado | Identificacion - Identificacion fu
m Actuacion Peticion Profesional pictesnal Afectado/Beneficiario plectalo/ReliEhany

GINA

QB0 @

DwACp010nL

Creacién de la LORENA MIGUEL ANGEL
. 10417770 7/10/2020 | AAC-005 | 20 Creada 5007369 | LKA 5D - 241659700779738 AUl ANGEL
SANCHEZ
GINA
. LORENA MIGUEL ANGEL
. 10417770 7/10/2020 AAC-030  Diecconamiento Direcconada 53097369 [ OF  SD - 241659700779738 fooeec MO
SANCHEZ
BENEFICIARIO ey eereranio it MIGUEL ANGEL
.| 10417770 7/10/2020 ' AEG-004 CREADQ OTRA EN ATENCION 53097369 LIZARAZO SD - 241659700779738 FONSECA REYES
AUTORIDAD
SANCHEZ
BROCESD ARG el MIGUEL ANGEL
.. 10417770 7/10/2020 PRD_OA 290 RECIBIDO OTRA AUTORIDAD- 53097369  LORC\A ' 5. 241650700779738 Moo ek ANGEL
AUTORIDAD  TRASLADO Lch

Fuente: SIM - ICBF 2020

Antes de imprimir este Jocumento... piense en el medio ambiente!

Cualquier copia impresa de este documento se considera como COPIA NO CONTROLADA.
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6.3. Funcionalidades Modulo Beneficiarios

6.3.1. Registro Actuaciones

El Sistema de Informaciéon Misional — SIM permite el registro de actuaciones que se
generan de forma automatica al diligenciar cada una de las pantallas definidas en el
Modulo Beneficiarios, sin necesidad de que el usuario expresamente lo haga. Ademas,
de acuerdo con el tipo de actuacion se afectara el estado de la peticion.

Igualmente permite el registro de actuaciones manuales, para que los profesionales de
la Defensoria de Familia, conforme a las intervenciones efectuadas, consignen la
atencion brindada al Beneficiario, con el proposito de que el Sistema refleje la

informacion que se encuentra en la Historia de Atencion en fisico.

Es importante tener en cuenta que para poder registrar actuaciones manualmente, la

lista mostrara las opciones de acuerdo con los siguientes criterios:

Manual: Las actuaciones definidas como manuales, no cuentan con pantalla propia

de registro, es decir que las que se generen de forma automatica no se mostraran en

la lista.

establecidos por el perfil del su usuario SIM.

Perfil: El profesional podra registrar actuaciones de acuerdo con los permisos

Precedencia: Para registrar actuaciones manuales se debe tener en cuenta las

precedencias establecidas. Si la peticion no cuenta con el registro de una actuacion
requerida, no se podra visualizar la informacion en la pantalla del historial de

actuaciones.

se registro en la peticion, no volvera a aparecer en la lista.

Antes de imprimir este documento... piense en el medio ambiente!

Cualquier copia impresa de este documento se considera como COPIA NO CONTROLADA.

Conteo: Si un tipo de actuacién esta parametrizada para que se ejecute una vez y ya
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Se podra acceder al registro de las actuaciones manuales desde la pantalla de inicio
Registrar Peticion, dando clic en el hipervinculo |LD Consultar actuaciones de la petici0n|

Imagen No.7 Pantalla Registrar Peticion — Consultar Actuaciones de la peticion

<

Registrar Peticion Ira.

Detalle

Informacion Basica
Descripcion peticidn:

RE®00 00

DwAach20nD

A

E Consultar actuaciones de la peticion

Nimero peticién:

Nimero peticidn origen:

Fecha registro peticién: -

Sucursal origen:
Profesional registra:
Sucursal direcclonado:
Estado peticion:

Tipo peticidn:

Motivo de la peticion:
(Canal recepcidn:

Presenta apoderado:

Fuente: SIM - ICBF 2020

V""‘.Eur.l:esmﬂgmh

Asi mismo, desde la pantalla del beneficiario se puede acceder al historial de
actuaciones, como se muestra a continuacion:

Registrar Peticion

Detalle

Descripcion peticion:

Nimero peticion:
Nimero peticion origen:

Fecha registro peticion:
Sucursal erigen:
Profesional registra
Sucursal direccionado:
Estado peticion:

Tipo peticion:

Motivo de la peticidn
Canal recepcien:

Presenta apoderado:

Imagen No.7.1 Pantalla Beneficiario — Consultar Actuaciones de la peticion

. 5 060060

P 06660 00 S—
Direceionar
Demandado Dwach20n Detalle
Olros Afectacios Informaciin B
Registrar Actiacion | nformacion Basica
Registro Beneficirio o
reaciin:
= ucursal:
'm nsultar fon ! iclon
- ipo y
imera de
mm/dd/asaa Hocumento:
Hugar de
axpedicion
ombres:
FOTOGRAFIA
Apellidos:
v [Pcorespondenca
4 Sexo:
~ Edad
¥ actual
Estado

civil:

Fuente: SIM - ICBF 2020

Duen1aD)
Datos de la Peticion (ol
majddfzaz Nimero Peticin: 10417767
Tipo Peticion:  Solicitud de Restableciniento de
Pinrnchee (0N
Estada petidon: RASLAD
Sucursal SEDE NACIO)
Direccionado:
Ultimo
profesional
direccionado;
Fecha de la m84ssaa
ultima actuacion:
Autoridad ¥]
Competente:
43 ver peticones asoriadas al enelicirio
v
& Consultar Actuaclones de |a Peticidn
v

Antes de imprimir este documento... piense en el medio ambiente!

Cualquier copia impresa de este documento se considera como COPIA
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Una vez se dé clic en el hipervinculo Jill el Sistema a través del modo de operacion lista
de resultados, mostrara la totalidad de las actuaciones que han sido registradas en la
peticion. Para adicionar informacion se debera seleccionar el comando de agregar.

Imagen No.7.2 Pantalla Actuaciones — Lista de Resultados

Fa— a®k @

| Lista de Resultados N g

Benafesarss: (10E10235 duan Peses
Fecha | Codigo Tipe Hombre Tipo
Actsackom Actuaackon Achuscion

Prticion

1047767 | TIRSI020

we 10417767 7/8/2020 |PRO_S25  qoaifitUR L NO APLICA sasraes LOREML  wnsesrnaas hinh Dol Paraz:

VALORACION ¥ ATEWCIOH EM

wa DOMITTET T/RAD020 | PRD_S10 ATENCION

Juan Davd Peres
53057363 UZaRAzg 1050610235 Ay

TR TIAS020

we DOITTET TIRIIOIG | PRD_200 DICTA MEDIDA PRUBEAS SI0F7 IR Uzaparg 1030610235 Al

Fuente: SIM - ICBF 2020

Antes de imprimir este documento... piense en el medio ambiente!

Cualquier copia impresa de este documento se considera como COPIA NO CONTROLADA.
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Posteriormente, el Sistema mostrara la pantalla de Actuaciones en modo “agregar’
donde se podra seleccionar la actuacion que corresponda a la atencion brindada al
Beneficiario.

Imagen No.7.3 Agregar actuaciones manuales
Actuaciones @ (Q ':?-,,-

Agregar

)
i@
)

[]AAC-010 : Anulacién de a Peticion

AAC-015 - B
o Calidad (T1)

AAC-103 : Constatacién Fallida
AAC-104 - Informacion insuficiente para ubicar al NNA
AAC-155 : Observacion de la peticién
AAC-160 : Consulta del ciudadano
AAC-165 : Anexo

Descripeién Actuacién: = AAC-166 : Conirel y seguimiento SYA
AAF_070 - Intervencion con familia - Sesidn de orientacién
AAF_090 - P en para la &
AAF_140 - Acciones de seguimiento

de amenaza o vulneracién de derechos

ADO-011 : CONFERENCIA LEGAL ADOPCION
ADO-020 : OTRAS COMUNICACIONES
ADO-030 : SUSPENSION TEMPORAL POR COMUNICACION DE LA FAMILIA | ORG. ACRED. / AGENCIA INT.
ADO-040 : SUSPENSION TEMPORAL POR NO COMUNICACION DE LA FAMILIA/ ORG. ACRED. AGENCIA INT.
Comentarios internos: ADO-080 : DESISTIMIENTO POR COMUNICACION DE LA FAMILIA | ORG. ACRED. / AGENCIA INT
ADO-070 : DESISTIMIENTO POR NO COMUNICACION DE LA FAMILIA / ORG ACRE / AGENCIA INT
ADO-080 : INTERVENCION AREA LEGAL
ADO-090 - INTERVENCION AREA PSICOLOGICA
ADO-100 : INTERVENCION AREA SOCIAL
ADO-110 : OTRAS INTERVENCIONES
ADO-210 - PASO SOLICITUD A COMITE ADOPCIONES
ADO-250 : SOLICITUD NO APROBADA
Requiere cont trol N-No WV ADO-480 : CIERRE PROCESO DE ADOPCION v
seguimiento: ADO-490 : TRASLADO A INSTITUCION AUTORIZADA

Fecha transcripcion: 7/10/2020 mm/dd/aaaa

Fuente: SIM - ICBF 2020
En esta pantalla se podran visualizar los siguientes campos:

e Peticion: Campo numérico que corresponde al numero de la peticién asignado por el
Sistema.

e Estado peticion: Campo de texto, que corresponde a la etapa en que se encuentra
la peticion, informacion que se genera automaticamente.

o Afectado/Beneficiario: Campo de texto, corresponde al nombre y apellido del
Afectado o Beneficiario.

e Datos peticionarios: Datos de la persona o Entidad que presenta la solicitud ante el
ICBF.

e Sucursal: El sistema generara automaticamente el campo con la sucursal a la que se

encuentra adscrito el profesional que esta registrando esta actuacion.

Antes de imprimir este Jocumento... piense en el medio ambiente!

Cualquier copia impresa de este documento se considera como COPIA NO CONTROLADA.
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e Profesional: El sistema generara automaticamente los campos con el nimero de
identificacion, Primer Nombre y Primer Apellido del profesional que esta registrando
esta actuacion.

e Tipo de actuacion: Campo tipo lista de valores. El usuario debera seleccionar la
actuacion segun corresponda.

e Clase de actuacion: Se debera seleccionar de la lista desplegable la clase actuacién
que se ajuste a las necesidades del (los) Beneficiario (s), segun corresponda.

Imagen No. 7.4 Clase de Actuacion

Tipo actuacion: ¥ Seleccione v
Clase Actuacion: Individual
Familiar
Fecha Actuacion: Grupal mm/dd/aaaa
Hora: 11:02:28

Descripcion Actuacion: *

Fuente: SIM - ICBF 2020

- Individual: El Usuario debera seleccionar esta opcion cuando el respectivo tipo de
actuacion se realiza sobre un solo Beneficiario.

- Familiar: El Usuario debera seleccionar esta opcién cuando el respectivo tipo de
actuacion, de acuerdo con las necesidades, se realiza sobre dos o mas
Beneficiarios que tiene vinculos de consanguinidad entre si.

- Grupal: El Usuario debera seleccionar esta opcion cuando el respectivo tipo de
actuacion, de acuerdo con las necesidades, se realiza sobre dos o mas
Beneficiarios que no tienen vinculos de consanguinidad entre si.

Antes de imprimir este Jocumento... piense en el medio ambiente!

Cualquier copia impresa de este documento se considera como COPIA NO CONTROLADA.
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e Fecha actuacion: El sistema sugiere una fecha (mm/dd/aaaa), sin embargo, si la
fecha en la cual se realizé la respectiva actuacién es diferente, el Usuario puede
modificarla.

e Hora: El sistema sugiere una hora, sin embargo, si la hora en la que se realizé la
respectiva actuacion es diferente, el Usuario puede modificarla.

e Descripcion actuacion: Ingresar la informacion correspondiente al desarrollo de la
respectiva actuacion, de acuerdo con las necesidades del (de los) Beneficiario (s). Es
un campo obligatorio y requiere ser diligenciado con eficiencia y eficacia.

e Comentarios internos: El Profesional ingresara informacion adicional y relevante a
la respectiva actuacion que esta registrando.

e Documento asociado: Profesional ingresara informacion si la actuacion que esta
registrando maneja algun documento asociado.

¢ Requiere Control Seguimiento: Profesional seleccionara de la lista de valores tipo
Si / No, segun corresponda a dicha actuacion.

e Fecha trascripcion: El sistema generara automaticamente este campo.

Asi mismo, dependiendo de la actuacidn que se requiera, el usuario debera diligenciar la
plantilla “Datos Adicionales” que se encuentra en la parte inferior de la pantalla. Una vez
registre la informacion correspondiente, debera hacer clic en el comando guardar | [;ﬂ

De ser necesario modificar o agregar alguna informacion de la actuacion que ha sido
registrada, el profesional puede hacer clic en el comando “Editar”, realizar los ajustes y
guardar nuevamente. Editar una actuacion no genera una nueva actuacion en el historial
de actuaciones.

Antes de imprimir este documento... piense en el medio ambiente!

Cualquier copia impresa de este documento se considera como COPIA NO CONTROLADA.
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Mediante esta pantalla la Autoridad Administrativa podra registrar la actuacién manual
PRD_165 SOLCIITUD NO CUMPLE REQUISITOS APERTURA PARD ante aquellas
situaciones en las que no es posible realizar verificacion de derechos, o pudiéndose
efectuar se determina que la solicitud no amerita la apertura de un proceso de

restablecimiento de derechos.

Imagen No.7.5 Registro actuacién manual PRD_165

D@ a&

1acion Misional

® 0e® @

Actuaciones

Agregar Dw!lchIl}nA]
Peticién: = 10762207 Q -
Estado Peticion: PRD-12 CAMEIO DE AUTORIDAD -TRASLADO

Afectado/Beneficiario: 1018273804 Helen Mazo

Datos Peticionario: SD - 24148195730242¢ Metrosalud Manrique

Sucursal: 0101 SEDE NACIONAL

Profesional: 53097369 GINA LIZARAZO

Tipo actuacién: = | PRD_165 : SOLICITUD NO CUMPLE REQUISITOS APERTURA PARD v

Clase Actuacidn:
Fecha Actuacidn:

Hora:

Descripcidn Actuacién:

Comentarios internos:

Documento asociado:

Reqguiere control
seguimiento:

Fecha transcripcion:

Datos Adicionales - SOLICITUD NO CUMPLE REQUISITOS APERTURA PARD

DETALLES
CATEGORIZACION: =

<

=

mm/dd/zasa
13:66:24

4/16/2021 mm/dd/aaaa

Seleccione
ACTIVACION DE RUTA SNBF

COMFIRMACION MAYORIA DE EDAD

(e TR o TR Rrd e Rt o iz DATOS DE UBICACION ERRADOS

DERECHOS GARANTIZADOS
EVASION DEL NINO, NINA O ADOLESCENTE
FALLECIMIENTO DEL NINO, NINA O ADOLESCENTE

ATENCIOM POR MEDIO DE ORIENTACION ¥ ASISTENCIA A LA FAMILIA

PETICIOMARIO NO APORTA DATOS DE UBICACION O DE CONTACTO

Fuente: SIM - ICBF 2021

Antes de imprimir este documento... piense en el medio ambiente!
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En caso de requerirse la eliminacién o edicion de alguna actuacion, por cuanto fue
registrada de forma inadecuada, el Usuario debera realizar la solicitud a la Mesa

Informatica de soluciones, adjuntando el formato estipulado para tal fin y teniendo en
cuenta las siguientes reglas de validacion:

Imagen No. 7.6 Reglas de validacion para solicitudes de eliminacion y/o edicion de actuaciones en SIM

Diligenciar adecuadamente el
formato disefiado para la
solicitud y remitirlo a la Mesa
Informdtica de Soluciones (MIS),
con copia al Coordinador de
asistencia Técnica o Coordinador
de Centro Zonal, o parte de
ellos, teniendo en cuenta lo
siguiente:

* Solo enviar un (1) formato en
cada correo electrénico remitido
a MIS con este tipo de solicitud
(no agregarle mas hojas al
archivo).

* Por cada formato se tramitan
maximo 15 solicitudes (filas) de
eliminacion o edicion
actuaciones (no agregar mas
filas de las establecidas). =
e

Fuente: Presentacién Tips Solicitud de eliminacién - edicion de actuaciones

Validar que la eliminacion no
afecte coherencia del proceso.
Ejemplo: Cuando se solicita
eliminacion de PARD Abierto
(PRD_160), validar que en caso
de que la Verificacién de
derechos tenga como resultado
que si existen derechos
amenazados o vulnerados,
también se solicite su
eliminacion.

De lo contrario, se requerira
validacion funcional por parte
de la Dir. Proteccion.

Validar que la eliminacién no
afecte |a trazabilidad del
proceso y las precedencias
establecidas.

Ejemplo: Cuando se solicita
eliminacion de PARD Abierto
(PRD_160), verificar que no
vayan a quedar actuaciones de
manera posterior (Ej: Dicta
Medida, Fallo de Situacion
Juridica) que requieran la
PRD_160 como precedente.

De lo contrario no se aprobara la
solicitud. En ese orden de ideas,
identificar todas las actuaciones
que requieren eliminacién en la
peticidn, validando siempre de
acuerdo a lo que reposa en la
Historia de Atencion en fisico. _

-
L

—

—_
—

/

Cuando sea eliminacion por
multiplicidad confirmar la
cantidad de actuaciones a

eliminar y confirmar la que debe
quedar, indicando fecha y hora
de la actuacion en el campo
Observaciones.

L~

Para la eliminacién de
actuaciones automaticas
generadas desde la pantalla Ver

Proceso de Restablecimiento, se

debe garantizar la actualizacion
de dicha pantalla previamente,
para que refleje el estado real
del proceso, luego de la
eliminacion.

En su defecto, en caso de no ser
posible actualizar al estado
actual, garantizar que el estado
quede como “No definido”.

6.3.2. Actualizacion fecha de peticion

El Sistema de Informacion Misional, dentro del Modulo de Beneficiarios, cuenta con una
funcionalidad que permite actualizar la fecha de creacion de una peticién en los casos
donde el inicio de la atencion al Beneficiario no coincida con la fecha en que fue
registrada la solicitud, teniendo en cuenta los siguientes requisitos:

El caso debe estar registrado en el SIM.

La peticién debe tener el Registro del Beneficiario.

El beneficiario debié ser creado o modificado por el usuario que va a realizar la
respectiva actualizacion.

El sistema sélo permite UNA VEZ la correccion de la fecha de la peticidn.

Antes de imprimir este Jocumento... piense en el medio ambiente!

Cualquier copia impresa de este documento se considera como COPIA NO CONTROLADA.
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Para proceder a efectuar dicha actualizacion se debera seguir la siguiente ruta:

Imagen No. 8 Acceso Actualizacion Fecha de Peticion

@) SIM - Sistema de Informacion Misional M @ @ @

@ Atencién al Ciudadano A | Bienvenido al Sistema de Informacion Misional Ichf @
DwMod111X.aspx

>Mis Peticiones Pendientes
> Administrar Peticién
[ Informacion del Beneficiario

[ Actuaciones ) 4
[ Valoracién Beneficiarios “‘
[# situacién de Emergencia

[ Informadion Complementaria Beneficiario

[ Administrar Historia Beneficiario Bl EN ESTAR
[# Parametros FAM'L'AR
[# Reportes

(

¥ Actualizacién Fecha Peticion ]

Fuente: SIM - ICBF 2020

El Sistema lo llevara a la pantalla “Actualizacién Fecha de Peticion” donde se debera

iniciar

la busqueda de la peticion a través del diligenciamiento de los campos

correspondientes a:

e Numero Peticion
e Tipo de Documento
e Numero de Documento

Imagen No. 8.1 Pantalla Actualizacion Fecha de Peticion — Buscar peticion

Actualizacion Fecha Peticion @
| Actualizacion Fecha Peticién 1CBFActpeticion |

Datos Peticion

e e ]

Documento Benefic
" P
e [ oz
Documento ||

Tipo de Documento

| Buscar Peticién |

Fuente: SIM - ICBF 2020

Antes de imprimir este documento... piense en el medio ambiente!
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Es necesario verificar que los elementos emergentes no estén bloqueados. De ser asi,
al seleccionar la opcién “Buscar Peticidn” le aparecera un mensaje indicando Acceso
Denegado. Por lo anterior, debera dar clic en Aceptar y seleccionar la franja amarilla
ubicada en la parte superior de la pantalla para “Permitir Siempre Elementos Bloqueados
del Sitio”. De esta forma se podra continuar con el proceso.

Imagen No. 8.2 Desbloqueo de elementos emergentes

o | Elemento emergente bloqueado. Para ver este elemento emergente o consultar opciones aducmales,lhaqa chc aqui...

(\‘) SIM - Actualizacién Fecha de Registro de Peticionesf

Do D B % D

Tipo de Documento aie d

R LR an error hs occmed L L]
'l \  Error detas
Text:Acceso denegado.

url:http:f/sim.icbf.gov.cofICBFSimActualizacionPeticion/ICBF ActPeticion. aspx
kne:90

Namero Peticion:

Tipo Peticion

Aceptar

I
Fuente: SIM - ICBF 2020

Luego de ingresar la informacién requerida se puede presentar alguna de las siguientes
situaciones:

e CASO 1: Si dentro del SIM no existe la peticion con el beneficiario creado el sistema
arroja el siguiente mensaje:

Imagen No. 8.3 Mensaje informativo Caso 1

Mensaje Informativo Sistema de Informacion Misional

Error en DwBenBOActualizarPeticion.buscarPeticion:
[Exception] Error en
'E DwBenDAOAActualizarPeticion.buscarPeticion:
[ArgumentException] Error en
DwBenDAOAActualizarPeticion_buscarPeticion: id no

encontrado.

Fuente: SIM - ICBF 2020

Antes de imprimir este documento... piense en el medio ambiente!

Cualquier copia impresa de este documento se considera como COPIA NO CONTROLADA.
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e CASO 2: Si el usuario con el que ingreso no es el mismo usuario que creo o modifico
el beneficiario, el sistema arroja el siguiente mensaje:

Imagen No. 8.4 Mensaje informativo Caso 2

Mensaje Informativo Sistema de Informacion Misional

'E El usuario conectado no coincide con el usuario que ingreso el
beneficiario. Por esta razén no puede modificar la peticion.

Fuente: SIM - ICBF 2020

e CASO 3: Si la fecha de la peticion ya fue corregida, el sistema arroja el siguiente
mensaje:

Imagen No. 8.5 Mensaje informativo Caso 3

Mensaje Informativo Sistema de Informacion Misional

A La peticion No. 10417767 ya fue modificada. El sistema sélo
permite una modificacian por peticién.

Aceptar

Fuente: SIM - ICBF 2020

e CASO 4: Si no se presentd ninguno de los anteriores inconvenientes aparecera la
siguiente pantalla recordandole que la fecha que va a ingresar no puede ser menor que
la fecha de nacimiento del beneficiario.

Imagen No. 8.6 Mensaje informativo Caso 4

Mensaje Informativo Sistema de Informacion Misional

Tenga en cuenta que la fecha de registro de la peticion debe
! : ser posterior a la fecha de nacimiento del beneficiario:
04/19/2017

Fuente: SIM - ICBF 2020

Antes de imprimir este documento... piense en el medio ambiente!
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Si la peticion NO corresponde a casos de Migracidn, pero es necesario actualizar la
fecha. El Usuario debera solicitar al Coordinador del Centro Zonal previamente la
generacion del ID, para poder realizar la actualizacién de fecha.

Para ello, el Coordinador del Centro Zonal, debe ingresar a la aplicacion SIM
asegurandose de contar con el rol y perfil de Coordinador. Una vez acceda podra
visualizar la pantalla de Actualizacion Fecha Peticion, en la cual debera ingresar de
manera breve el Motivo por el que se esta solicitando la actualizacion de fecha,
igualmente debera escribir el numero de la peticion al que se le aplicara el cambio de
fecha y por ultimo dar clic en el botéon Generar ID.

Imagen No. 8.7 Generacién de ID por parte del Coordinador Zonal

Actualizacion Fecha Peticion @
" Actualizacion Fecha Peticion ICBFActPeticionl‘

Sefior Coordinador, si tiene una solicitud de correccion de fecha de perticion, por

favor ingresar el motivo y pulsar el botén Generar ID.
Suministrar el nimero de Id Generado por el sistema al solicitante del cambio.

El inicio de la atencién al Beneficiario no coincide con
la fecha en que fue creada la peticién.

| Generar ID ”

Fuente: SIM - ICBF 2020

El Sistema generara un mensaje informativo que indica el ID generado, inmediatamente
debera seleccionar la opcidon de Aceptar y brindar el nimero al profesional que va a
realizar la actualizacion de la informacion.

Imagen No. 8.8 ID generado por el Sistema

Mensaje Informativo Sistema de Informacion Misional

! E El Id generado por el sistema es: 148626

Fuente: SIM - ICBF 2020

Antes de imprimir este documento... piense en el medio ambiente!

Cualquier copia impresa de este documento se considera como COPIA NO CONTROLADA.
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Posteriormente, el usuario que creé o modificd el Beneficiario ingresara a la pantalla de
Actualizar Fecha Peticién y dara clic en el cuadro del calendario para seleccionar la fecha
de la peticién. En la parte inferior se podra observar que la informacion de ID aparecera

automaticamente en

la pantalla, de lo contrario se debera digitar correctamente el

numero, ya que con base en este dato se generara el indicador y de esta manera se
podra seleccionar la opcién “Guardar Nueva Fecha de la Peticiéon”.

Actualizacion Fecha Peticion

Imagen No. 8.9 Seleccion Fecha de Registro de peticion

Documento Beneficiario

Datos Peticiéon

3

June, 2020 07/08/2020

Tipo Peticion

Fecha (MM/DD/AAAA):

Id Peticion archivo NO MIGRADOS TE-36 o

Id Generado por el Sistema a traves del Coordinador [|(EEGRE)
del Centro Zonal

Solicitud de Restablecimiento de De|

Su Mo Tu We Th Fr Sa =
CAMBIO DE AUTORIDAD -TRASLA|
31 1 2 3 4 5 6

7 8 9 0 u 1| IR

14 15 16 17 18 19 20 [[SD SD - 241648883795679

21 2 23 2425 26 27
28 29 30 1 2 3 4

~ 5 6 7 8 910 11 |::f«usz:;rm

Today: July 10, 2020

I Guardar Nueva Fecha de la Peticion

=% Listado General ( Todas las regionales)

;

x: )
—"* Listado Regional

Fuente: SIM - ICBF 2020

El Sistema mediante mensaje informativo le pedira que confirme el cambio que se esta
efectuando, si esta seguro de la informacién que eligié debera seleccionar Aceptar, de
lo contrario seleccionar Cancelar y el Sistema se devolvera a la pantalla de informacion

de la peticion.

Antes de imprimir este Jocumento... piense en el medio ambiente!
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Imagen No. 8.10 Mensaje informativo, confirmacion nueva fecha de peticion

Mensaje Informativo Sistema de Informacion Misional

4

¢Esta seguro que desea cambiar la fecha de la peticion No.
10417767 registrada el 07/08/2020 por la nueva fecha
6/25/2020 12:00:00 AM ?

| Aceptar ‘ ‘ Cancelar ‘

Fuente: SIM - ICBF 2020

Al seleccionar Aceptar, el Sistema modificara la fecha de creacion de la peticiéon e
indicara que ahora se puede ingresar al SIM para registrar las actuaciones de la peticion

modificada.

Imagen No. 8.11 Mensaje informativo, fecha de peticion actualizada

Mensaje Informativo Sistema de Informacion Misional

/'

La fecha de la peticion No. 10417767 fue actualizada
correctamente. Ya puede continuar con el registro de
actuaciones de fechas posteriores al 06/25/2020

Aceptar

Fuente: SIM - ICBF 2020

Si el caso corresponde a los casos NO MIGRADOS, se debe ingresar el ID
correspondiente al beneficiario que esta en el archivo Excel que se envié a las regionales,
el cual se encuentra la columna E identificada como ID. Es importante ingresar

correctamente este numero, ya que con base en este dato se generara el indicador.

Imagen No. 8.12 Archivo de Excel — ID casos No migrados
Portapap... » Fuente = Alineadién 7] Nimero & Estilos Celdas Modific
£214 (2 f | 2561

A B [} D E F G H | .
1 |Estado de migrac v | Estado UK ~|FechaCort|~ |NombreR¢| ~JID [~/ REGIONA[«t ORIGEN [v]CONS  [+]Nombre Centro Zonal || Nombre del Di
2 |Otros Errores No Aplica 30/06/2010 AZONAS PARDG 119 SECCIONAL AMAZONAS MONICA BEA/
3 |Sin Documento No Aplica 30/06/2010 AZONAS PARDG 114 SECCIONAL AMAZONAS MONICA BEA
4 |Error archivo T36 exci No Aplica 30/06/2010 ITIOQUIA PARDG 199 CZ ABURRA NORTE DIANA MARC
5 |Emor archivo T36 exciNo Aplica 30/06/2010 TOQUIA PARDG 205 CZ ABURRA NORTE DIANA MARC
6 |Emor archivo T36 exci No Aplica 30/06/2010 TIOQUIA PARDE 243 CZ ABURRA NORTE GLORIA MAR.
7 |Emor archivo T36 exciNo Aplica 30/06/2010 243 AJITIOQUIA PARDE 248 CZ ABURRA NORTE GLORIA MAR.
8 |Error archivo T36 exciNo Aplica 30/06/2010 TIOQUIA PARDE 254 CZ ABURRA NORTE GLORIA MAR
9 |Error archivo T36 exci No Aplica 30/06/2010 303 AKTIOQUIA PARDE 303 CZ ABURRA NORTE GLORIA MAR.
10 |Error archive T36 exci Ne Aplica 30/06/2010 TIOQUIA PARDG 563 CZ ABURRA NORTE JANNETTE CE

Fuente: Archivo de Excel — ID casos No migrados

Antes de imprimir este documento... piense en el medio ambiente!
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6.4.Reportes

Los reportes del modulo de Beneficiarios permiten que los colaboradores tengan acceso
a informacion acorde al rol y perfil del usuario SIM, de manera consolidada y en tiempo
real la cual puede ser generada diaria, semanal o mensualmente.

Es una herramienta que ofrece el Sistema al facilitar el seguimiento a los registros
efectuados por cada profesional, permitiendo de esta manera evidenciar el cumplimiento
de los términos de ley, calidad y oportunidad del registro de actuaciones, etapas del
proceso de Restablecimiento de Derechos de cada Beneficiario, entre otros.

El Ingreso se realiza por el Médulo Beneficiarios — Reportes; al dar clic sobre este
enunciado el Sistema desplegara el respectivo listado de opciones.

El Sistema genera el reporte de acuerdo con los criterios de consulta que presenta cada
uno, al dar clic al link de acceso en el costado derecho titulado “View Report” y el Sistema

muestra el reporte solicitado.
Imagen No. 9. Reportes

| = Beneficiarios|

»Mis Peticiones Pendisntes
*Administrar Peticidn
Informacion del Beneficiario

» Actuaciones

[ » Peticiones Asignadas a los Profesionales ]

»Valoracion para Garantia de Derechos
» Concepta Integral Emitido por el Equipo
» Resolucion Permizo Salida del Pais de NNA

»Actuacionses Realizadas por un Profesional

|E| Direccidn de Proteccidn

[ » PARD-Inf Mal Estadistico de los NMA ]

» Reporte de Beneficiarics por Regional

»Consolidado de NMA con Esquema de
Vacunacdion por Rangos de Edad

»Consolidado de NMA Segun Sistema de
Seguridad Social

»MMNA por Régimen de Saguridad social

[ » Historia de Atencion ]

» Beneficiarios en PARD a Cargo de un
Defensor de Familia

»Identificacion de Inactividad de PARD
»Situacion Actuzl PARD NMNA
[ Semaforos ]
[ Indicadores ]

»verificacidn de Derechos de los NNA en
PARD

»verificacidn de Informacién Grupo Etnice
»Verificacién de Informacidn del Motivo de

Ingreso Nulo

[ » Seguimientos Post Reintegro Familiar ]

Fuente: SIM - ICBF 2020
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6.4.1. Peticiones Asignadas a los Profesionales

Este reporte que genera el Sistema extrae los casos que fueron direccionados a los
diferentes profesionales. Los criterios de consulta estdan dados por el Nombre de la
Regional, Sucursal y Profesion.

Imagen No. 9.1 Criterios de busqueda - Reporte Peticiones Asignadas a los Profesionales

= Reporte . - Intemet Explorer _

® ®

https://<im.icbf.gov.co/<im/Dwlch

p://172.16.9.168/ReportServer_INSSSRS1&wrlReportPath=/DwSimProduccion/DwichiBen/| CBFBenAtencionesP orProfesional&wrlValorlntegral=0

Regional | <Select a Value> v v

View Report

Profesion: | |V|

Fuente: SIM - ICBF 2020

Al dar clic en el botdn[_Viewreport_lel Sistema genera el reporte solicitado, el cual contiene
cada uno de los profesionales de la sucursal a los cuales se les ha asignado y
direccionado peticiones. Si se quiere consultar un profesional en especifico, debera dar
clic al hipervinculo de la columna Casos Asignados.

Imagen No. 9.1.1 Cantidad de peticiones asignadas a un profesional

B = Repon et £
& rtw pe——
i [1 Jotr » b a 00w | ] Fina | peex - & &
Repiblica de Colombia
@ Instituto Colomblanc de Blenestar Familiar F m
v i Cecilia de la Fuente de Lleras
Direccién de Proteccion
CANTIDAD DE PETICIONES ASIGNADAS A UN
PROFESIONAL
REGIONAL BOGOTA
CZ TUNJUELITO
Documento Nombre Prafesion e
49722497 MARLA DEL MAR MARTINEZ DEFENSOR DE FAMILIA 10
MUSSA
10EZ0460836 DIANA FERMANDA RODRIGUEZ DEFENSOR DE FAMILIA 132
HE RIEERA
TORITE08 Carlos FABIO Tapias MALAGON DEFENSOR DE FAMILLA
52975562 Diana Jazrmin Nedo Soto DEFENSOR DE FAMILIA 344
SH00TTI09 Oiga LUCIA Domnguez CASTILLO DEFENSOR DE FAMILIA 785
20526457 LUZ DORI MELENDEZ VASQUEZ | DEFENSOR DE FAMILLA 1006
TO30To0s Ensan Anstdes Rodnguez Mobna DEFENSOR DE FAMILIA 2790
I10a192 YUDY YIRLEZA RAMIREZ MORENC | DEFENSOR DE FAMILIA 2384
5Z2E5T52 ISABEL CRISTINA REAL RAMIREZ |DEFENSOR DE FAMILLA 2428
11227322 WILFRIDO ANDRES ARAGUNDY | DEFENSOR DE FAMILLA 2909
LOPEZ
20738357 MOMNICA LOPEZ LOPEZ DEFENSOR DE FAMILIA 3031
Fecha de generacién: 11072000 1003338 pm Pégina 111
1]
P P =TT T Y™ -~ Sa Sy

Fuente: SIM - ICBF 2020
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Al acceder al hipervinculo, el Sistema muestra el reporte que contiene la lista de las
peticiones que fueron direccionadas al profesional, con los siguientes campos: Numero
de la peticion, Fecha de creacion de la peticion, Tipo de peticién, Beneficiario, Sexo,
Fecha de nacimiento y estado, el cual podra ser exportado a los formatos XML, CSV,
PDF, MHTML, Excel, TIFF file o Word dando clic en el boton i1

Imagen No. 9.1.2 Reporte de Peticiones asignadas a un profesional

{28 Reporte 3. - Intemet Explorer
2 hitpes//sirn ichf gow.cossimy Dl chfiGen/ TG enPeportes TG enReport aspe fudfleportServer= hitpe/ 1 T2 169180 ReportServer IMSSERE] BiurlRiepar
i 4 i |nF|’.. L. ] - 100% o rind | Mexs el - % .
- XML a wilh repork dala
INSTITUTO COLOMBIAND DFE BIENESTAR FA CEY [comma delimited )
Eﬁmﬂm PETICHINES ASIGHADAS A UN PROFE S-IE. MHTML (wab archivea)
CARLDS FABIO TAPIAS MALAGON TIFF file
DEFENSOR DE FAMILIA Wod SRR

Fecha de

Nro, de Fecha de _
Perticidn ClEEI:Iﬂ-!‘l de la  Tipd de Petickin Ceneficiarie SeX0 Lo ianbo Catado
Pelicion
THL20149 Solicibud de Killiam Steven Murdlla 11172018 Anulada
Rueslablecimeenio | Ansbeabal
de Darachns
. (SR
138051248 TIES2004 PRD - Asundos DIEGO AMDRES PEREZ 4] TR22M980 CAMBIO DE
Bl Canciliables COMNTRERAS AUTORIDAD
. TRASLADO
13523184 TWE2011 Reparte de BRAYAMN ANDRES VARELA |M 4131997 CAMBIO DE
Amenaza o AGLINLAR AUTORIDAD
Vulneracion de TRASLADO
s derechos
14831429 WER201G Snlicibud de ANDRES DAVID AMAYA & H42005 CAMBIO DE
Reastablecimeanio | VASOUES AUTDRIDALD -
de Darechns TRASLADC
as (SR
13648587 1z2:T Snlicibud de Getson Yarley Garcia Kl A2002 CAMBIO DE
Rastablacimeanio | Chavama AUTODRIDAL -
de Derechos TRASLADO
a (SR
1TE1485487 SAnZo1h Solicitud de Kana Fernanda Cubldes F 302012 CAMEID DE
Restablaciméanio | AQuayo AUTODRIDAD -
de Derachos TRASLADO
us (SRD
13438509 PRG0N0 Solicibud de FALULS WALENTINA F 1172006 CAMEID DE
Restablacimianio | VARGATS FRANCD AUTDRIDAD -
de Derechos TRASLADD
. (RO
1761492933 SAT2018 Deracha de MULD HULD HULO MULD M Cermrada
Peticibn -
. Reclamos

Fuente: SIM - ICBF 2020
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6.4.2. PARD-Inf Nal Estadistico de los NNA

El reporte PARD-Inf Nal Estadistico permite visualizar la cifra de Asuntos Procesales y
Asuntos Extraprocesales activos por Regional.

P

Imagen No. 9.2 Criterios de Busqueda — Reporte PARD-Inf Nal Estadistico de los NNA
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Fuente: SIM - ICBF 2020
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https://sim.icbf.gov.co/sim/DwlcbfGen/DwGenReportes/DwGenReport.aspxTurlReportServer=http://172.16.9.168/ReportServer_INS55RS1&urlReportPath=/DwSimProduccion/DwlcbfBen/ICBFBenConsNalEstNMNAPRD&urlValorintegral=0

[ view Report

Al dar clic en el boton [_Viewreport_|e| Sistema genera el reporte presentando la informacion
discriminada por las variables de los 10 primeros Motivos de Ingreso, sexo, rangos de
edad, discapacidad y situacion juridica, permitiendo igualmente ver la informacion por
Centro Zonal, al seleccionar el hipervinculo denominado Ver Detalle Por Centro Zonal >>

Imagen No. 9.2.1 Reporte PARD-Inf Nal Estadistico de los NNA

@ s:Reporte . - Intemet Explorer
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Tipo de Peticion: | Asuntos Procesales ~|  Regional: |caLoas ~
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Republica de Colombia

w Instituto Colombiano de Bienestar Familiar ‘6 m

e

Hivt e Cecllia de |a Fuente de Lieras

Direccién de Proteccion
Corte:
TOTAL DE NNA
\ 3961 |
REGIONAL CALDAS T Ver Detalle Por Centro Zonal >>
Motivo nuio 1000 Sin Informacién 225 0-6 Afios. 490 No 8134
Por Condiclones Especlales de Culdadores 430 Femenino 1920 6-12 Afios Al =l 454
Omisién o negligencia 419 Masculino 1816 12-18 Afios 1841 No Definido 373
Abandono 248 Mayor de 18 Afios 850
Orentacion y Asistencia a La Familia 190 Sin Informacion 9
Maltrato 184
Actos Sexuales 163
Falta absoluta o temporal de responsables 159
149
140

De 1042
Dex 1562
derechos

Reintegro Familiar 214
Proceso en Téminos 1143
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6.4.3. Reporte de Beneficiarios por Regional

A partir de este reporte se pueden identificar las peticiones que cuentan con el Registro
del Beneficiario en estado activo o cerrado. Los criterios de busqueda son: Regional,
Centro Zonal, Fecha de Corte y Estado de la peticion.

Imagen No. 9.3. Criterios de Busqueda — Reporte de Beneficiarios por Regional
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Fuente: SIM - ICBF 2020

Al dar clic en el boton [_ViewRepot le| Sistema genera el consolidado de los Beneficiarios
por Regional y Centro Zonal, en este reporte se pueden observar variables tales como:
Tipo Asunto, Codigo Caso, Regional, Centro Zonal, Defensor de Familia / Profesional
Competente, Numero de documento de Identificacién, Nombres y apellidos, Sexo, Fecha
de Nacimiento, Edad, Motivo de Ingreso, Nacionalidad, Discapacidad, Tipo de
Vinculacion Seguro Social, Vacunacion, Nivel Escolar, Fechas de las etapas del PARD,
Estado, entre otros, teniendo la posibilidad de exportar la informacién con el boton i,

Imagen No. 9.3.1 Consolidado acumulado de beneficiarios en servicios de proteccion

Fuente: SIM - ICBF 2020
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6.4.4. Historia de Atencion

La Resolucién 183 del 2011 establece el procedimiento para que los servidores publicos
de atencidon al ciudadano del ICBF y el personal de las defensorias de familia que
participan de la prestaciéon del Servicio Publico de Bienestar Familiar registren
informacion en la Historia de Atencidon de Beneficiarios del Sistema de Informacién
Misional. De acuerdo con lo anterior, el Aplicativo permite generar el reporte denominado
"Historia de Atencién de Beneficiarios", con los siguientes criterios de busqueda:

Documento de Identidad
Numero de Peticion
Primer Nombre
Segundo Nombre
Primer Apellido
Segundo Apellido

AN N NN

Para que el Sistema le permita el registro de la informacion en los campos en mencion,
debera dar clic en el recuadro del criterio elegido [mnuL. y de esta manera podra
continuar con el proceso de busqueda para la descarga del reporte, seleccionando el

bot6n [ view Repot |

Si la peticion no cuenta con el Registro del Beneficiario, el reporte no mostrara ningun
resultado.

Imagen No. 9.4 No existen datos del Beneficiario

~

Documents de [dentidad: SINuLL Wimero de Peticn: | 10417767 NULL View Report
Primer Nombre: [ VINULL  Segundo Nembee: | UL
Prmer Apellido: of |NULL Segundo Apelido: of | NULL
o1 b M & [100% ¥ Ihet B @ &
Repiblica de Colombia
‘ Instituto Colombiano de Bienestar Familiar &
m Cecilia de la Fuente de Lieras
Direccion de Proteccion
Informacidn Del Beneficlario
No existen datos del Beneficlario
Namera de Peticidn Tipo de Documento Nimero de Documento de Primer Nombre Segundo Nombre Primer Apellide Segundo Apellido

Identificacion

I

ICBFBeninformacion Fecha de peneracidn: 120772020 015456 p.m. Pagina 11
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Si efectivamente, la peticion cuenta con la actuacion AEG_001 BENEFICIARIO
CREADOQO, el Sistema le mostrara la informacion del Beneficiario. Para poder ingresar a

la Historia de Atencion debera dar clic sobre el numero de peticion.

Imagen No. 9.5 Informacion del Beneficiario

& Regorte:. - Intemet Explorer

& hpss

Documento de Identidad:

Primer Nombre:

Primer Apellido:

ichfgov.co/sim/Dvi chfGen/ DwéenReportes/DwGenReportaspx urReportServer= http:// 172.16.0.168/RepartServer INSSSAS1 &uriReportPath=/DwSimProduccian DwcbfBen/ICBFBeninformac

NULL  Mimero de Peticion: 10857121

NULL Segundo Nombre:

I

NULL Segundo Apellido:
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View Report

6 Repblica de Colombia

Instituto Colombianc de Bienestar Familiar

BIENESTAR
TRLIR Cecilia de la Fuente de Lleras
Direccion de Proteccion

Informacién Del Beneficiario

Numero de Peticion Tipo de Documento Nimero de Documento de

Identificacion

Primer Nombre Segundo Nombre Primer Apellido

‘Segundo Apellido

10857121 ]

REGISTRO CIVIL 1023537576 MARIANGEL RUIZ

ROJAS

ICBF

Fecha

12/0772020 02:30:27 pm. Pagina 111

Fuente: SIM - ICBF 2020

Una vez se genere el reporte este podra ser exportado al formato que requiera dando
clic en el boton led,

La Historia de Atencion del Beneficiario esta conformada por:

Informacidn peticionario
Datos ubicacién del peticionario
Informacién del beneficiario

Otros afectados

1
2
3.
4. Datos de residencia y ubicacion del beneficiario
5
6

Verificacion de la garantia de derechos

. Vinculacién al sistema de seguridad social en salud
. Verificacion de vacunas

. Vinculacion al sistema educativo

. Valoracion estado de salud psicologica

. Valoracion nutricional

. Ubicacién de la familia de origen

. Perfil de vulnerabilidad - generatividad familiar
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Imagen No. 9.6 Reporte Historia de Atencion
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[Historia de Atencidn

|7To: |Rc

Repiablica de Colombia

Instituto Colombiano de Bienestar Familiar

Cecilia de la Fuente de Lleras

Direccidn de Proteccicn

|2 [ 1023537576

FOLIO 143

== Vaolver

Departamento/Regional:

ANTIOQUIA COD: 05

Sucur=al Origen:

CZ INTEGRAL
NOROCCIDEMTAL COD: 0502

Nimero de Peticidn:

10857121

Fecha Apertura Peticion:

0032020 11:04:00

Profesional que Registra:

MATALIA ANDREA CASTRO
LEMIS

Municipio:

1. INFORMACION PETICIONARIO

Tipo de Peticidn:

Solicitud de
Restablecimiento de
Derechos (SRD)

Camnal de
Recepcion:

Buzon

Descripcion de la Petician:

El departamento de trabajo socisl del Hospital Pable Tobdn Uribe reporta 2l caso de menor Mariangel Ruiz Rojas 3 afies, con
Registro Civil 1023537576 HC 1344120 quien ingresa al hospital por 2l siguisnte diagndstics: ABUSC SEXUAL (En Estudic).
Es traida por su madre y psicdloga del Jardin Infantil para activacidn de codige fucsia, por sespecha de abuso sexual par parte
de {desconocido) en examen realizado por pediatria |3 nina presenta hallazgos fisicos sugestivos de sgresion sexual. Liama la
atencidn falta de claridad de la informacidn progorcicnada por la madre frente a posible entorne de riesgo. Por lo anterior

salicitan intervencién por parte del ICBF.

Presenta Documento: Mo

§i el Peticionario una persona natural

Documento Identidad: Tipo: SIN HNo. SD-152E74332077780
DOCUMENTO
Lugar de Expedicidn: Hacionalidad: COLOMBLAND
HNombres: HOSFITAL PABLOD TOBOM Apellidos:
URIBE
Estado Ciwil:z Soltero (a) Sexo: Femening
Idioma Dialecto: Grupo étnico perteneciente: Sin Dato
Condicion de desplazamiento: Mo
FParentesco del Afectado con el Peticionario: ]
Si el peticionario una persona juridica
HNombre de la Entidad: IHDSPITAL FPABLO TCBOM URIBE NIT: SD-152874382077780

Fecha de oficio de la diligencia:

0270372020 0:00:00 | No. oficio o Diligencia:

HNombres y Apellidos del Funcionario:

July Andrea Restrepo Rios

2. DATOS UBICACION DEL PETICIONARIO

Fuente: SIM - ICBF 2020
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7. DOCUMENTOS DE REFERENCIA:

Lineamiento Técnico Administrativo de ruta de actuaciones para el Restablecimiento de
Derechos de nifios, nifias y adolescentes con sus derechos inobservados, amenazados
o vulnerados V1. Aprobado mediante Resolucion No. 1526 de 23 de febrero de 2016,
modificado mediante Resolucién No. 7547 de julio 29 de 2016

8. RELACION DE FORMATOS:

cODIGO NOMBRE DEL FORMATO

NA NA

9. CONTROL DE CAMBIOS

Fecha Version Descripcion del Cambio

NA NA NA
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