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FORMATO IDENTIFICACION, ANALISIS, EVALUACION Y TRATAMIENTO DE 14/10/2021
?fﬁfﬂfg RIESGOS DE CALIDAD Y CORRUPCION Clasificacion de la Informacién:
PUBLICA

PROCESO Direccionamiento Estratégico >ODIGO RIESGO: DE1

DESCRIPCION DEL RIESGO
Posibilidad de afectacién de la imagen institucional por los resultados de los indicadores asociados al Plan Nacional de Desarrollo como consecuencia de
las debilidades en la planeacion y seguimiento en la entidad.

PUNTO DE RIESGO
|Repor1e de resultados de los indicadores asociados al Plan Nacional de Desarrollo

APLICA EN: |Direccic’)n Generall X | Regional | | Centro Zonal | |TIPO DE RIESGO Reputacional

ANALISIS DE RIESGO

PROBABILIDAD

IMPACTO

Afectacion Economica | N/A ‘

‘ El riesgo afecta la imagen de la entidad con efecto publicitario sostenido a nivel de sector

H 0,
EEpttcional | Mayor 80% administrativo, nivel departamental o municipal.

Cumplimiento Objetivos Proceso Moderado 60% ‘ Impactaria moderadamente el logro del objetivo.

CONTROLES

Atributos de Eficiencia Atributos Informativos Calificacion
Tipo Naturaleza | Documentacion Frecuencia Evidencia Control

Descripciéon Control

El comité institucional de gestién y desempefio revisa y aprueba
anualmente los planes estrategicos institucionales dejando como Preventivo Manual Documentado Aleatoria Con Registro 40%
evidencia el acta del comité

[ET comité_nstitucional de gestion y desempeno duranie cada
semestre analiza el avance de los indicadores del plan de accion
con el fin de generar alertas o ajustes para el fortalecimiento de
la planeacion estrategica dejando como evidencia el acta del
comité donde se plasmen los compromisos, avance y

|sequimiento.
El comité regional de gestién y desempefio durante cada

semestre analiza el avance de los indicadores del plan de accion

con el fin de generar alertas o ajustes para el fortalecimiento de
la planeacién estrategica dejando como evidencia el acta del
comité donde se plasmen los compromisos, avance y

seqguimiento.

Los profesionales de la Subdireccién de Monitoreo y Evaluacion
realizan mensualmente a través de correo electronico el reporte
de alertas a partir de los resultados de cada corte del tablero de Detectivo Manual Documentado Continua Con Registro 30%
control y cumplimiento de actividades de Plan de Accion
Institucional.

Detectivo Manual Documentado Aleatoria Con Registro 30%

Detectivo Manual Documentado Aleatoria Con Registro 30%

Los profesionales de la Subdireccién de Monitoreo y Evaluacion
realizan mensualmente el reporte de los resultados de cada corte
al DNP relacionados con el cumplimiento de actividades de los
indicadores asociados al Plan Nacional de Desarrollo

Detectivo Manual Documentado Continua Con Registro 30%

PLAN DE TRATAMIENTO

Nivel Descripcion de la Actividad Fecha Inicio| Fecha Fin Responsable Evidencia

Generar mensualmente alerta de los
Nacional |n('j|.cadores |d-ent|f|cados en estados 3112024 | 12/15/2024 Profesional EPICQ F)lreccmn de
critico y en riesgo en el tablero de Planeacion.

control (mes vencido).

Correos Electrénicos

Los profesionales de la Subdireccion
de Monitoreo y Evaluacion realizan
mesas de seguimiento trimestrales
con las diferentes dependencias
responsables del reporte de avance
Nacional |de las metas de la entidad, en las | 4/1/2024 | 12/15/2024
cuales se presentaran las alertas
frente al cumplimiento de las metas,
asi como las observaciones o
incosistencias identificadas en el
proceso de seguimiento.

Acta de reunion o Presentacion con

Profesional EPICO Direccion de listado de asistencia y el correo que
Planeacion se envia a los directivos con las

alertas identificadas.
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: FORMATO |DENT|F|CAC|ON, ANAL|S|S, EVALUACION Y TRATAMIENTO DE 14/10/2021
BIENESTAR RIESGOS DE CALIDAD Y CORRUPCION Clasificacion de la Informacion:
PUBLICA
Califii(;icei:'):n:;esgo Alto Calificacion riesgo Residual Alto
IMPACTO
Leve Menor Moderado Mayor Catastrofico
(=) Alta Alto
=
g Media Moderado
(o) Baja Inherente Bajo
[1'4
o Muy Baja Residual

Antes de imprimir este Jocumento... piense en el medio ambiente!

Cualquier copia impresa de este documento se considera como COPIA NO CONTROLADA.



PROCESO F1.P14.MI

“» MEJORA E INNOVACION Version 1
. . . Péaginalde2

FORMATO IDENTIFICACION, ANALISIS, EVALUACION Y TRATAMIENTO DE a/0/2021

BIEMESTAR RIESGOS DE CALIDAD Y CORRUPCION Clasificacion de fa Informacién:
PUBLICA

IDENTIFICACION DE RIESGO

PROCESO: Direccionamiento Estratégico CODIGO RIESGO: DE2+
DESCRIPCION DEL RIESGO DE CORRUPCION

Posibilidad de afectacion de la credibilidad del ICBF por abuso del poder por parte de los directivos de la entidad, en la creacion y/o ajuste de lineamientos y manuales operativos de los servicios en beneficio de un tercero o particular.

APLICA EN:
Direccién General X Regional Centro Zonal
CAUSAS CONSECUENCIAS
Concentracion de poder y de decision en ciertas actividades a un solo funcionario. Incumplimiento de normas legales o fallos judiciales y requisitos establecidos por la Entidad.
Falta de Etica Profesional. Pérdida de confianza y credibilidad de la sociedad en el ICBF.
Intereses personales. Incumplimiento de metas estrategicas.
Tréafico de influencias Demoras en tramites presupuestales y de ejecucion
Falta de mayor lizacion de los imie i dentro del proceso. Deterioro de la Imagen institucional
Omision de tramites Detrimento Patrimonial

ANALISIS DE RIESGO
PROBABILIDAD

IMPACTO
1 ¢Afectar al grupo de funcionarios del proceso? NO
2 (Afectar el imie de metas y objetivos de la dependencia? Sl
3 ¢Afectar el imie de mision de la Entidad? Sl
4 ¢Afectar el cumplimiento de la mision del sector al que pertenece la Entidad? NO
5 ¢ Generar pérdida de confianza de la Entidad, afectando su reputacion? Sl
6 ¢ Generar pérdida de recursos econémicos? NO
7 (¢Afectar la ion de los olap ion de icios? Sl
8 ¢Dar lugar al imento de calidad de vida de la i por la pérdida del bien o servicios o los recursos publicos? Sl
9 ¢ Generar pérdida de informacion de la Entidad? NO
10 ¢Generar intervencion de los érganos de control, de la Fiscalia, u otro ente? SI
1 ¢Dar lugar a procesos sancionatorios? Ll
12 ¢Dar lugar a procesos disciplinarios? Sl
13 ¢Dar lugar a procesos fiscales? NO
14 ¢Dar lugar a procesos penales? NO
15 ¢Generar pérdida de credibilidad del sector? Ll
16 ¢ Ocasionar lesiones fisicas o pérdida de vidas humanas? NO
17 ¢Afectar la imagen regional? S|
18 ¢Afectar la imagen nacional? SI
19 ¢ Generar dafio ambiental? NO
| Mayor |
CONTROLES
Segregacion y € hd . . Calificaci| Calificacion Solidez
P : PN ‘i realiza la 5 Evidencia de la 5 y " -
Descripcién Control del P! L ¢Qué pasa con las ) " 6n Ejecucién Individual
actividad de N L Ejecucién e
Responsable 1o observaciones o desviaciones? Disefio Control Control
El profesional designado de la Direccion de
Planeacion y Control de Gestion revisa y analiza el
contenido del documento y registra cada vez que se
requiera, las observaciones en el F2.P14.DE
Formato observaciones creacién ajuste
documentos de disefio y desarrollo. Con el finde | 0o, Adecuado Oportuna | Prevenir Confiable Se ideniffica y se gestionan para Completa Fuerte Fuerte Fuerte
garantizar la revision , retroalimentacion de los subsanar la observacion
documentos y el cumplimiento de todos los pasos del
procedimiento. Si se presentan observaciones seran
validadas por cada subdirector, y seran remitidas por
el Director de Planeacion y Control de Gestion al
Director Misional. Evidencia: F2.P14.DE
La Direccion de Servicios y Atencion publica los
documentos cada vez que se requiera en la Pagina
Web del ICBF para que estos sean consultados y Se identifica y se gestionan para
observados por los Ciudadanos . De acuerdo con las | Asignado Inadecuado Oportuna Prevenir Confiable yseg N P Completa Débil Fuerte Débil
" subsanar la observacion
observaciones recibidas el equipo de trabajo realiza
los ajustes al documento teniendo en cuenta su
pertinencia. ( Correo con el reporte de la publicacion)
[ SOLIDEZ CONJUNTO DE CONTROLES | Moderado |
PLAN DE TRATAMIENTO
Nivel Descripcion de la Actividad Fecha Inicio Fecha Fin Responsable Evidencia
. Realizar 6n del P14.DE F imie para el disefio y desarrollo de servicios del ICBF Profesional i ion de " . .
Nacional durante el primer semestre tanto a nivel directivo como técnico. 1/15/2024 6/30/2024 Mejoramiento Organizacional " y Listado de Asistencia
La Subdireccion de Mejoramiento Organizacional publica cuando se requiere el documento Auxiliar Administrativo Correo electronico con solicitud de elaboracion o
Nacional  |tecnico( Lineamiento o Manual Operativo) posterior al pefeccionamineto de la Resolucion 1/15/2024 12/30/2024 ubdir 6n de Mej i " :
- : L P modificacion
correspondiente a la Oficina Asesora Juridica Organizacional

MAPA DE CALOR

Calificacién riesgo

. Alto Calificacién riesgo Residual Alto
inherente

IMPACTO
Moderado Mayor Catastrofico

Casi Seguro

Q|

=

3 .

b4 Posible Alto

8

g Improbable Inherente Moderado
Rara Vez Residual
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FORMATO IDENTIFICACION, ANALISIS, EVALUACION Y TRATAMIENTO DE 14/10/2021
pIENESIAR RIESGOS DE CALIDAD Y CORRUPCION Clasificacion de la Informacién:
PUBLICA
IDENTIFICACION DE RIESGO
PROCESO Direccionamiento Estratégico >ODIGO RIESGO: DE3

DESCRIPCION DEL RIESGO

Posibilidad de no contar con informacién real de las metas sociales y financieras que da cuenta de la gestién institucional debido a la falta de veracidad, completitud y
oportunidad en el reporte de la ejecucion de coberturas atendidas e informacion financiera imprecisa e incompleta, sin previa validacién de los soportes oficiales de
informacion primaria y SIIF Nacién como fuente oficial de la gestion financiera publica nacional.

PUNTO DE RIESGO

|Modificaci()n a la programacion y ejecucion de metas sociales y financieras.

APLICAEN: [Direccién General| X |

Regional

X

| Centro Zonal | X

ANALISIS DE RIESGO

|TIPO DE RIESGO Cumplimiento

PROBABILIDAD

IMPACTO

Afectacion Econémica ‘ N/A

Reputacional

El riesgo afecta la imagen de la entidad internamente, de conocimiento general nivel interno,

de junta directiva y/o de proveedores.

Proceso

Cumplimiento Objetivos ‘

Moderado 60%

Impactaria moderadamente el logro del objetivo.

CONTROLES

Atributos de Eficiencia

Atributos Informativos

Calificacion

Descripcion Control

Tipo

Naturaleza

Documentacién Frecuencia

Evidencia Control

El profesional de la Subdireccién de Programacion realiza
monitoreo mensual a la programacion y ejecucion de las
metas sociales y financieras (mes vencido) y remite
mediante correo electronico a las direcciones misionales
las novedades identificadas en cuanto a calidad y
coherencia de los datos, producto de la consolidacion
preliminar de las MSyF, previa a su publicacién oficial.

Detectivo

Manual

Documentado Continua

Con Registro 30%

El profesional de la Subdireccién de Programacion valida
trimestralmente los resultados de los indicadores

reportados en el Tablero de Control del Sistema Integral de
Monitoreo y Evaluacion Institucional (SIMEI) cuya fuente
oficial es Metas Sociales y Financieras ( correo electronico)

Preventivo

Manual

Documentado Aleatoria

Con Registro 40%

El profesional de la Subdireccién de Programacién apoya
con el seguimiento y generaciéon de alertas mensuales a
direcciones misionales y regionales mediante correos
electronicos para la conciliacién financiera (mes vencido)
en apropiaciones y obligaciones que garanticen
coherencia entre los soportes y fuentes oficiales que dan
cuenta de la gestion financiera publica nacional (SIIF
Nacién) e institucional (Médulo MSyF — SIM)

Preventivo

Manual

Documentado Continua

Con Registro 40%

El comité Regional de Gestion y Desempefio analiza
mensualmente los resultados (mes vencido) y dificultades
frente al cumplimiento de las metas proyectadas de
atencion en coberturas y presupuesto asignado como
ejecutado. (Acta comité)

Detectivo

Manual

Documentado Continua

Con Registro 30%

PLAN DE TRATAMIENTO

Nivel Descripcion de la Actividad

Fecha Inicio

Fecha Fin

Responsable

Evidencia

Socializar de manera semestral las
directrices y actualizacion de los
documentos de apoyo relacionados con las
actividades de programacion y ejecucion
de las metas sociales y financieras (MSyF).

Nacional

1/15/2024

12/15/2024

Profesional Subdireccion de
Programacion

Correos electronicos o presentacion
con listado de asistencia.

Brindar acompafiamiento técnico semestral
a las direcciones misionales y regionales
que realizan el registro, verificacién,
andlisis y seguimiento a la programacioén y
ejecucion de metas sociales y financieras
para fortalecer el conocimiento, orientacion
y transferencia de aprendizaje, a través de
los canales de comunicacion dispuestos

Nacional

por la Entidad

1/15/2024

12/15/2024

Profesional Subdireccion de
Programacion

Correos electronicos o listados de
asistencia

Antes de imprimir este Jocumento. .. piense en el medio ambiente!
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FORMATO IDENTIFICACION, ANALISIS, EVALUACION Y TRATAMIENTO DE 14/10/2021
SIEHESTAR RIESGOS DE CALIDAD Y CORRUPCION Clasificacién de la Informacion:
PUBLICA
Fortalecer trimestralmente directrices hacia
los grupos internos de trabajo, orientadas Coordinador de Planeacién y
a los resultados de las metas proyectadas Sistemas, en las regionales donde | Correos electrénicos o presentacion
Regional |de atencién en coberturas, seguimiento y 1/15/2024 12/15/2024 no exista esta funcion estara a en sesiones presenciales o virtuales
conciliacién al presupuesto asignado como cargo del Coordinador del Grupo de con lista de asistencia.
ejecutado, promoviendo la mejora continua Asistencia Técnica
y el desarrollo del talento humano.
MAPA DE CALOR
[ Calificacion riesgo [ Moderado | [ calificacion riesgo Residual | Moderado |
IMPACTO
Leve Menor Moderado Mayor Catastrofico
[=]
‘et Alta Alto
=
E Media Moderado
[
g Baja Inherente Bajo
Muy Baja Residual
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" FORMATO IDENTIFICACION, ANALISIS, EVALUACION Y TRATAMIENTO DE 14/10/2021
FAMILIAR RIESGOS DE CALIDAD Y CORRUPCION Clasificacion de la 'nforan]JchLifch
IDENTIFICACION DE RIESGO
PROCESO Direcci i Estratégi CODIGO RIESGO: DE4

DESCRIPCION DEL RIESGO

Posibilidad de inadecuada designacion y ejecucion de recursos por incorrecta focalizacién de la poblacién basado en los municipios priorizados en el Plan Nacional de Desarrollo.

PUNTO DE RIESGO
|Validacién en bases de datos de la atencidn efectiva para la universalizacién en los municipios priorizados |
APLICAEN: | Direccion General | X | Regional |  x [ cenwozonal | X |11Po DE RIESGO: Econémico
ANALISIS DE RIESGO
PROBABILIDAD
IMPACTO
Afectacion Economica ‘ N/A ‘ |
Reputacional ‘ Leve 20% ‘ Elriesgo afecta laimagen de algln &rea de la organizacion. |

Cumplimiento Objetivos Proceso

CONTROLES

Atributos de Eficiencia Atributos Informativos Calificacion
Tipo Naturaleza | Documentacién Frecuencia Evidencia Control

Mayor 80% ‘ Impactaria en alto grado el objetivo del proceso.

Descripcion Control

EL Grupo de Analitica Institucional realiza timestralmente la consolidacién y cruce de
bases de datos con el fin de verificar la atencién universal de la poblacién en los
diferentes servicios de la Entidad y comparte los resultados a las direcciones
misionales via correo electronico.

Detectivo | Automatico Documentado Continua Con Registro 40%

El coordinador de Planeacién y Sistemas o quien haga sus veces realiza
trimestralmente seguimiento a la priorizacion o focalizacién de la poblacién a atender
en los municipios priorizados del PND donde se prestan los servicios del ICBF.| Preventivo Manual Documentado Continua Con Registro 40%
Evidencia: Correo electronico o Acta de reunion Comite Regional de Gestién y
Desempefio

Elcoordinador del Centro Zonal realiza trimestralmente seguimiento a la priorizacién
o focalizacion de la poblacion atendida efectivamente en los municipios priorizados
del PND donde se prestan los servicios del ICBF. Evidencia: Correo electronico o Acta
de reunion Comite Regional de Gestién y Desempefio

Preventivo Manual Documentado Continua Con Registro 40%

PLAN DE TRATAMIENTO

Nivel Descripcion de la Actividad Fecha Inicio | FechaFin Responsable Evidencia

Brindar orientaciones técnicas a las Direcciones
. Regionales y Centros Zonales frente a los diferentes temas Profesionales del Proceso de Promocién y Presentacion con listado de asistencia, correos
Nacional N I 1/02/2024 15/12/2024 Lo P :
que se requieran dentro del proceso de priorizacion o Prevencion electrénicos, memorandos o grabaciones.

focalizacion (CUATRIMESTRAL)

Brindar orientaciones técnicas a las Direcciones
. Regionales y Centros Zonales frente a los diferentes temas . . T Presentacidn con listado de asistencia, correos
Nacional . L 1/02/2024 15/12/2024 | Profesional del Grupo de Analitica Institucional . .

que se requieran dentro del proceso de priorizacién o electrénicos, memorandos o grabaciones.

focalizacién (CUATRIMESTRAL)

Socializar los documentos relacionados con la

. I . . . Profesionales del Proceso de Promociény Presentacion con listado de asistencia, correos
Nacional priorizacion o la focalizacion a nivel nacional 1/02/2024 15/12/2024 Prevencion electrénicos, memorandos o grabaciones
(SEMESTRAL).(Junio-Diciembre) ’ )
Realizar seguimiento a la validacion de los Centros
. Zonales de la aplicacion de los criterios de priorizacién o Profesional delegado por el Director Regional "
Regional R R . - 1/02/2024 15/12/2024 Memorandos y/o correos y/o actas de reunion
focalizacion en la contratacion y ejecucion de los servicios
(SEMESTRAL) (Junio-Diciembre)
Brindar orientaciones a los centros zonales y/u
. operadores frente a la adecuada priorizacion o Profesional de asistencia tecnica Correos electronicos y/o Memorandos y/o Actas
Regional N N Lo . 1/02/2024 15/12/2024 o
focalizacion de los usuarios para la atencion efectiva en de Reunion

la oferta del ICBF (CUATRIMESTRAL)

Antes de imprimir este documento... piense en el medio ambiente!
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P S FORMATO IDENTIFICACION, ANALISIS, EVALUACION Y TRATAMIENTO DE 14/10/2021
FAMESIH’AR RIESGOS DE CALIDAD Y CORRUPCION Clasificacion de la Inforrr}auon:
PUBLICA
Validar mensualmente en los operadores la aplicacion de
los criterios de priorizacion o focalizacion en la Profesional designado por el Coordinador del .
Centro Zonal L R . . 1/02/2024 15/12/2024 Correo electronico
contratacion y ejecucion de los servicios del ICBF. Centro Zonal
(Cuatrimestral)
Realizar asistencia técnica a operadores sobre los
documentos publicados relacionados con priorizacién o Profesional designado por el Coordinador del | Correos electronicos y/o Memorandos y/o Actas
Centro Zonal o ) . 1/02/2024 15/12/2024 i
focalizacion de la poblacion en servicios del ICBF Centro Zonal de Reunion
(TRIMESTRAL)
MAPA DE CALOR
[ Calificacion riesgo [ Alto [ Calificacion riesgo Residual Alto |
IMPACTO
Leve Menor Moderado Mayor Catastréfico
Muy Atta
Alta Alto
Media Moderado
Baja Inherente Bajo
Muy Baja Residual

Antes de imprimir este documento... piense en el medio ambiente!

Cualquier copia impresa de este documento se considera como COPIA NO CONTROLADA.
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FAMILIAR

IDENTIFICACION DE RIESGO

PROCESO Adquisicidn de Bienes y Servicios CODIGO RIESGO: AB1

FORMATO IDENTIFICACION, ANALISIS, EVALUACION Y TRATAMIENTO DE

PROCESO
MEJORA E INNOVACION

RIESGOS DE CALIDAD Y CORRUPCION

F1.P14.MI

Versién 1

Pdgina 1de 3

14/10/2021
Clasificacién de la Informacién:

DESCRIPCION DEL RIESGO

Posibilidad de afectar la prestacion de los servicios del ICBF (misional y/o funcionamiento) debido a la no suscripcién de contratos, por debilidades asociadas a la

calidad y oportunidad en las actividades de la fase precontractual

PUNTO DE RIESGO

Programacion en el Plan Anual de Adquisiciones y su publicacién en SECOP - Elaboracidn de la Ficha Técnica de Condiciones - Elaboracién del Estudio de Sector -

Elaboracidn del Estudio Previo - Elaboracion del Pliego de Condiciones

APLICAEN: [ Direccién General | X

ANALISIS DE RIESGO

| Regional | X | Centro Zonal | |TIPODERIESGO: Cumplimiento

PROBABILIDAD

Muy Alta 100%

IMPACTO

Afectacién Economica | N/A

. El riesgo afecta la imagen de la entidad internamente, de conocimiento general nivel interno, de junta
Reputacional N
directiva y/o de proveedores.

Cumplimiento Objetivos Proceso Catastrdfico 100%

No se lograria el objetivo del proceso

CONTROLES

Descripcion Control

Atributos de Eficiencia Atributos Informativos Calificacion

Tipo

Naturaleza| Documentacién Frecuencia Evidencia Control

El Profesional o Técnico del Grupo Plan Compras y Contratacién realiza
seguimiento al Plan Anual de Adquisiciones de manera mensual.
(SDG). Evidencia: Reporte Avance Actividades.

Preventivo

Manual Documentado Continua Con Registro 40%

El Profesional o Técnico de la Direccién de Abastecimiento realiza
seguimiento a los estudios de sector y costos de manera mensual.
(SDG). Evidencia: Matriz de Seguimiento de Estudios de Sector

Preventivo

Manual Documentado Continua Con Registro 40%

Los miembros del Comité de Contratacién revisan y conceptian
mensualmente la contratacion directa y estudios previos de procesos
de selecciéon que celebre la Direccién General y en las Direcciones
Regionales, a través de los Comité de Contratacion, dejando como
evidencia las actas del comité. (SDG)

Preventivo

Manual Documentado Continua Con Registro 40%

Los abogados de la Direccién de Contratacién verifican mensualmente
los requisitos para la suscripcion del contrato o convenio, a través del
control de legalidad en cumplimiento a los puntos de control

establecidos en cada uno de los procedimientos, dejando como

evidencia los correos electrénicos que incluyen observaciones, cuando
haya a lugar. (SDG)

Preventivo

Manual Documentado Continua Con Registro 40%

Los miembros del Comité de Contratacién revisan y conceptian
mensualmente la contratacion directa y estudios previos de procesos
de seleccién que celebren las Direcciones Regionales, a través de los
Comité de Contratacion, dejando como evidencia las actas del comité.
(REG)

Preventivo

Manual Documentado Continua Con Registro 40%

El Profesional de Gestién Contractual de la regional verifica
mensualmente los requisitos para la suscripcion del contrato o
convenio, a través del control de legalidad en cumplimiento a los
puntos de control establecidos en cada uno de los procedimientos,
dejando como evidencia los correos electronicos que incluyen
observaciones, cuando haya a lugar. (REG)

Preventivo

Manual Documentado Continua Con Registro 40%

LAN DE TRATAMIENT!

Nivel [ Descripcién de la Actividad

[ Fecha Inicio| Fecha Fin | Responsable [ Evidencia

PUBLICA
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Analizar la coherencia de la informacién registrada en
el sistema PACCO; como es la fecha de inicio de
ejecucion, modalidad, tipo de contrato y la .
G de Plan de C Contrat: -
Nacional disponibilidad de los recursos en el Plan Anual de 01/03/2024 15/12/2024 rupo ev an” ¢ tompras y. o.n ratacion Correos electrénicos
. . " Direccién de Abastecimiento
Adquisiciones, previo a la aprobacién por parte de la
Direccién General y cada vez que se asignen recursos
(Mensual)
Monitorear e informar las novedades encontradas en
Naci | el monitoreo del sistema de informacién PACCO, a las 01/03/2024 15/12/2024 Grupo de Plan de Compras y Contratacion - c lectréni P tod imient
aciona dependencias de la Sede Nacional y Regionales. Direccién de Abastecimiento orreos electronicos - formato de seguimiento
(Mensual)
Revisar que la informacién de las novedades
. reportadas hayan sido subsanadas por las Grupo de Plan de Compras y Contratacion - - -
Nacional dependencias de la Sede Nacional y Regionales. 01/03/2024 15/12/2024 Direccién de Abastecimiento Correos electrénicos - formato de seguimiento
(Mensual)
. el capa.cnacmnes pressncaicshyinaiclen Grupo de Plan de Compras y Contratacion - Memorias y/o listados de asistencias de
Nacional temas relacionados con el plan anual de 01/02/2024 15/12/2024 L . o
I o Direccién de Abastecimiento capacitaciones
adquisiciones. (Semestral - 2 en el afio)
Realizar seguimiento mensual al estado de avance en
Naci | la elaboracién de fichas de condiciones técnicas y 01/02/2024 31/10/2024 Lider Equipo Estudios de Sector y Costos - Matriz de Seguimiento de estudios de sector y
aciona tudios de sector la Matriz de Direccién de Abastecimiento costos
de estudios de sector y costos.
Verificar aleatoriamente, el cumplimiento de la
. normatividad vigente para la elaboracién de los Lider Equipo Estudios de Sector y Costos - . .
Nacional esiliss o sy y GEes G s RaewEks 01/02/2024 15/12/2024 Direccién de Abastecimiento Correos electrénicos, FCT y/o Estudios de Sector
seleccionadas. (Cuatrimestral)
. Realizar capacitaciones en las etapas precontractual B e
Nacional e st ey s, (s 01/03/2024 31/10/2024 Lideres grupo precontractual Soportes de la capacitacién
Atender las inquietudes que sean requeridas por la
. sede de la direccion general y/o regionales " . . . . .
Nacional el Salie (b RS e o G i) 01/01/2024 15/12/2024 Abogados de la Direccion de Contratacion Correo electrénico con respuesta a las inquietudes
correo consult i icbf.gov.co
Subsanar oportunamente, las novedades reportadas
. por el grupo PACCO del nivel nacional, durante la Director Regional .
Reglonal programacién, contratacion y ejecucion registrados en 15/03/2024 15/12/2024 Coordinacién de Planeacién y Sistemas Correos electrénicos
el sistema de informacién PACCO. (Mensual)
Replicar las capacitaciones programadas por el grupo
. PACCO del nivel n.aCIOn3| @l interior de la regional, en Director Regional Presentacion, listados de asistencias de
Regional los temas relacionados en el plan anual de | 01/02/2024 15/12/2024 — - o N L
adquisiciones y medir la  apropiacion de Coordinacién de Planeacion y Sistemas capacitaciones y resultados ejercicios apropiacion
conocimientos adquiridos (Semestral - 2 en el afio)
Elaborar y hacer seguimiento mensual a los estudios Matriz de Seguimiento de estudios de sector
Regiona| de sector y costos de los procesos de contratacion 01/02/2024 31/10/2024 Director Regional o quién este delegue 8! costos v
requeridos durante la vigencia. (Mensual)
Replicar las capacitaciones realizadas por la Direccién
. de Con(ra](?cmn ) ?CD desde la coordinacign del Coordinador grupo juridico o quien haga sus Presentacion y listados de asistencia de la
Reg|ona| grupo juridico o quien haga sus veces en la etapa 01/03/2024 31/10/2024 ) . ) )
precontractual al interior de los grupos regionales y veces en cada regional capacitacion realizada por la regional.
centros zonales. (Cuatrimestral)
Divulgar el material de las capacitaciones realizadas
. por la Direccién de Contratacion - DCO en la etapa Coordinador grupo juridico o quien haga sus - . . .
Regional precontractual a los colaboradores de las regionales y 01/03/2024 31/10/2024 veces en cada regional Correo electrénico con la divulgacién del material
centros zonales. (Bimestral)
Promover la utilizaciéon del correo
. consultasregionales@icbf.gov.co para resolver las Coordinador grupo juridico o quien haga sus Correo electrénico promoviendo el uso del correo
P s 01/01/2024 15/12/2024
Regional inquietudes que se tengan sobre la gestion 101/ /12/ veces en cada regional consultasregionales@icbf.gov.co.
contractual del nivel regional y zonal (Semestral)
Calificacion riesgo .
R Calificacidn riesgo Residual
inherente
Leve Menor Moderado Mayor Catastrofico
|
= Muy Alta
) Alta Alto
o0 Media Moderado
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BIENESTAR Clasificacion de la Informacion:

FAMILIAR PUBLICA

IDENTIFICACION DE RIESGO

PROCESO: Adquisicion de Bienes y Servicios CODIGO RIESGO: AB2+
DESCRIPCION DEL RIESGO DE CORRUPCION

‘ Direccionamiento indebido de la gestién contractual favoreciendo intereses privados o particulares. ‘

APLICA EN:
‘Dlrecclén General X X Centro Zonal ‘ X ‘

CAUSAS CONSECUENCIAS

1. Inadecuada aplicacién de controles, registro y verificacion de Informacién por parte del drea técnica, la 1. Incumplimiento de los principios de transparencia, economia y seleccién objetiva de la
Direccién de Contratacién y grupos juridicos o quienes hagan sus veces en regionales, en la elaboracién de contratacién publica.

documentacion previa y en la suscripcion del contrato. 2. Deficiencias en la prestacion del servicio y afectacién en el cumplimiento de la misién y los

2. Omision en la aplicacion de los lineamientos en materia de gestion contractual por parte del area técnica, objetivos institucionales.

la Direccién de Contratacion, grupos juridicos o quienes hagan sus veces en regionales y Centros Zonales. 3. Procesos sancionatorios, disciplinarios, fiscales y penales.

3. Tréfico de influencias 4. Pérdida de laimagen y credibilidad institucional
4. Inadecuado ejercicio de la supervision de contratos o convenios 5. Intervencion de érganos de control.

ANALISIS DE RIESGO

PROBABILIDAD
IMPACTO
1 ¢Afectar al grupo de funcionarios del proceso? Sl
2 éAfectar el c limi de metas y objetivos de la dependencia? Sl
3 éAfectar el cumplimiento de mision de la Entidad? NO
4 éAfectar el cumplii ) de la mision del sector al que pertenece la Entidad? NO
5 éGenerar pérdida de confi de la Entidad, afectando su reputacion? Sl
6 ¢Generar pérdida de recursos econémicos? Sl
7 éAfectar la generacion de los productos o la prestacion de servicios? NO
8 ¢éDar lugar al detrimento de calidad de vida de la c idad por la pérdida del bien o servicios o los sl
9 ¢Generar pérdida de informacion de la Entidad? NO
10 ¢Generar intervencion de los érganos de control, de la Fiscalia, u otro ente? S
11 ¢éDar lugar a procesos sancionatorios? S
12 ¢éDar lugar a procesos disciplinarios? NI
13 ¢éDar lugar a procesos fiscales? Sl
14 ¢éDar lugar a procesos penales? sl
15 éGenerar pérdida de credibilidad del sector? st
16 ¢Ocasionar lesiones fisicas o pérdida de vidas humanas? NO
17 éAfectar la imagen regional? sl
18 éAfectar la imagen nacional? sl
19 éGenerar dafio ambiental? NO

CONTROLES

[ Canmcacio

o Segregaciony . - &Como se realizala dQuépasaconlas | g igoncia de fa a0 |solidez Individual
Descripcién Control del | P P actividad de control? observaciones o n Disefio Control
desviaciones? Control
Los miembros del Comité de Contratacién revisan y conceptdan
mensualmente Ia contratacién directay estudios previos de procesos
de seleccion que celebre |a Direccion General y en las Direcciones Se identifica y se gestionan
Regionales, a través de los Comité de Contratacion, dejando como Asignado Adecuado Oportuna Prevenir Confiable para subsanar la Completa Fuerte Fuerte Fuerte
evidencia las actas del comité. En caso de identificar novedades, se observacion
remiten por correo electronico al drea técnica para su subsanacion
(s0G)
Los miembros del Comité de Contratacién revisan y conceptdan
mensualmente a contratacion directa y estudios previos de procesos Se identifica y se gestionan
de selecciGn que celebren as Direcciones Reglonales, atravésdelos || g, Adecuado Oportuna Prevenir Confiable para subsanar la Completa Fuerte Fuerte Fuerte
Comité de Contratacién, dejando como evidencia las actas del comité "
En caso de identificar novedades, se remiten por correo electronico al observacion
rea técnica para su subsanacion. (REG)
Los abogados de la Direccién de Contratacién verifican mensualmente
los requisitos para la suscripcin, modificacion o liquidacién del
contrato o convenio, a través del control de legalidad en Se identifica y se gestionan
cumplimiento alos puntos de control establecidos en cadauno delos | Asignado Adecuado Oportuna Prevenir Confiable para subsanar la Completa Fuerte Fuerte Fuerte
ial lectrénicos. En observacion
caso de identificar novedades, se remiten por correo electrénico al
rea técnica para su subsanacion. (SDG)
£l Profesional de Gestion Contractual de la regional verifica
mensualmente los requisitos para la suscripcién, modificacion o
liquidacién del contrato o convenio, a través del control de legalidad Se identifica y se gestionan
en cumplimiento alos puntos de control establecidos en cadaunode | Asignado Adecuado Oportuna Prevenir Confiable para subsanar la Completa Fuerte Fuerte Fuerte
los ia : observacion
En caso de identificar novedades, se remiten por correo electrénico al
drea técnica para su subsanacion (REG)
Los supervisores de los contratos y convenios suscritos desde Ia DG,
adentantan de manera permamente, las actividades de seguimientoy
control administrativo, financiero, juridico y técnico, por medio de la
verificacion d delas
pactadas, iael
aprobacin en el Formato de Informe periodico de Supervision del
Contrato o Convenio F1.P18.ABS. En caso de no cumplirse con alguna Seidentifica y se gestionan
de las obligaciones en los términos pactados contractualmente, el Asignado Adecuado Oportuna Prevenir Confiable para subsanar la Completa Fuerte Fuerte Fuerte
supervisor debera formular las observaciones que sean pertinentes, a observacién
fin de que el contratista o conveniente aclare, corrija o adicione la
6n requerida. A encasode
incumplimiento de algun tipo, el supervisor y/o interventor
informard ala Direcci6n de Contratacion, para que se inicien de
manera inmediata las acciones legales correspondientes para
adelantar el debido proceso administrativo sancionatorio (SDG)
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Los sup: d y tos desde las
Direcciones Regionales, adentantan de manera permamente, las
actividades de seguimiento y control administrativo, financiero,
ljuridico y técnico, por medio de la verificacién de cumplimiento de
los diferentes componentes de las obligaciones pactadas, dejando
como evidencia el diligenciamiento y aprobacion en el Formato de
Informe periddico de Supervision del Contrato o Convenio
F1.P18.ABS. En caso de no cumplirse con alguna de las obligaciones en
los términos pactados contractualmente, el supervisor deberd
[formular las observaciones que sean pertinentes, a fin de que el
contratista o conveniente aclare, corrija o adicione la informacién
requerida. Adicionalmente, en caso de evidenciarse incumplimiento
de algin tipo, el supervisor y/o interventor informard al grupo
liuridico, para que se inicien de manera inmediata las acciones legales
delantar el debido

sancionatorio (REG)

Asignado

Adecuado

Oportuna

Prevenir Confiable

Se identifica y se gestionan
para subsanar la
observacion

Completa

Fuerte

Fuerte

Fuerte

Los supervisores de Centros Zonales, de los contratos y convenios
suscritos desde las Direcciones Regionales, adentantan de manera
permamente, las actividades de seguimiento y control

administrativo, financiero, juridico y técnico, por medio de la
|verificacién de cumplimiento de los diferentes componentes de las
obligaciones pactadas, dejando como evidencia el diligenciamiento y
aprobacion en el Formato de Informe periédico de Supervision del
Contrato o Convenio F1.P18.ABS. En caso de no cumplirse con alguna
de las obligaciones en los términos pactados contractualmente, el
supervisor debers formular las observaciones que sean pertinentes, a
fin de que el contratista o conveniente aclare, corrija o adicione la

requerida. en caso de

incumplimiento de algin tipo, el supervisor y/o interventor
informars al grupo juridico de la Direccién Regional, para que se
inicien de manera inmediata las acciones legales correspondientes
para adelantar el debido proceso administrativo sancionatorio (CZ)

Asignado

Adecuado

Oportuna

Prevenir Confiable

Se identifica y se gestionan
para subsanar la
observacion

Completa

Fuerte

Fuerte

Fuerte

‘ SOLIDEZ CONJUNTO DE CONTROLES

Fuerte

PLAN DE TRATAMIENT

Nivel Descripcién de la Actividad Fecha Inicio Fecha Fin i i
Realizar en las etapas en sede nacional y regionales. i
Nacional " P v ree 01/03/2024 31/10/204 ideres grupos precontractual, Soportes de la capacitacion
(bimestral) contractual y poscontractual
Replicar las capacitaciones realizadas por la Direccion de Contratacion - DCO desde la coordinacion del grupo juridico o Coondinad y oresentacion  istados de ssistencia de
. . o " oordinador grupo juridico o quien resentacion y listados de asistencia de la
Regional ~ |quien haga sus veces en las etapas al interior de los grupos regionales y 01/03/2024 31/10/2024 unga sus veces en cada regional capacitacién realizada por laregional
centros zonales. (Cuatrimestral)
Divulgar el material de las capacitaciones realizadas por la Direccion de Contratacion - DCO en las etapas i
Regional & P P | N P 01/03/2024 31100204 | COOTdinador grupojuridico o quien | joctrgnico con fa divulgacin del material
y alos de las regionales y centros zonales. (Bimestral) haga sus veces en cada regional
Divulgar el material de las capacitaciones realizadas por la Direccion de Contratacion - DCO y/o regionales en las
Centro Zonal 8 P P N v/o reg 01/04/2024 30/11/2024 Designados del Centro Zonal Correo electronico con la divulgacion del material
etapas y alos del centro zonal. (bimestral)
Emitir recomendaciones a las dependencias de la Sede de la Direccion General y direcciones regionales, especialmente
para el caso de contratos de aporte, convenios de asociacion, convenio interadministrativo, contrato de prestacion de
servicios, sobre las situaciones que pueden conllevar a la configuracién del tipo penal. Contratos sin requisitos legales 6
Nacional sobre | que pusder ral 8t tipo p sin requisitos leg ovjoy/2me 15/12/2008 Lder grupo contractual Correo electrnico incluyendo el memorando con las
Y la configuracién de actos de corrupcion (Apropiacion de bienes materiales, recursos economicos del instituto, recomendaciones
Servidor publico que obliga a otro a darle dinero, no realizar un acta propio de sus funciones, Participacion en Politica)
Divulgar al nivel de Centro Zonal, desde las coordinaciones Juridicas o quien haga sus veces a nivel regional, las
recomendaciones remitidas por la direccién de contratacion respecto a situaciones que pueden conllevar a la Coondinad y . s vendoe! .
. i X . . e ” o oordinador grupo juridico o quien | Correo electrénico incluyendo el memorando con
Regional 0 vdel tipo penal. Cum’ratvus sin re.qm%ums Iegalgs yla c’unvflguraclun ge actos de corrupcion 1Apmp|agun de 01/01/2024 15/12/2024 unga sus veces en cada regional oe recomendaciones
bienes materiales, recursos econémicos del instituto, Servidor publico que obliga a otro a darle dinero, no realizar un
acta propio de sus funciones, Participacion en Politica) (Semestral)
§ Remitir recomendaciones a SDG y REG sobre la publicacién de los informes de supervision y documentos soporte de : i
Nacional N s N 01/01/2024 15/12/2024 Lider grupo transversal Correo electrénico
ejecucion en SECOP . (trimestral)
Divulgar las recomendaciones recibidas desde la DCO sobre la publicacion de los informes de supervision y
. N ) o o 3 Coordinador grupo juridico o quien .
Regional  |documentos soporte de ejecucion en SECOP I, desde la coordinacion del grupo juridico o quien haga sus veces, al 01/01/2024 31/12/2024 Correo electrénico
docur a haga sus veces en cada regional
interior de los grupos regionales y centros zonales. (trimestral)
§ Remitir recomendaciones a SDG y REG frente a las enla de informes de : i
Nacional it - 01/01/2024 15/12/2024 Lider grupo transversal Correo electrénico
supervisin. (cuatrimestral)
Divulgar las recomendaciones recibidas desde la DCO frente a las enla in de Coondinad y
Regional |informes de supervision, desde la coordinacion del grupo juridico o quien haga sus veces, al interior de los grupos 01/01/2024 31/12/2024 oordinacor grupo juridico o quien Correo electrénico
° haga sus veces en cada regional
regionales y centros zonales. (cuatrimestral)
§ En el marco de comisios electorales, emitir sobre las aplicables en materia contractual : i
Nacional P s o . N N 01/01/2024 15/12/2024 Lider grupo transversal Correo electrénico
Y participacion politica de servidores piblicos en el ejercicio de sus funciones (Cuando aplique)

MAPA DE CALOR

icacion riesgo

Extremo

herente

Moderado
Casi Seguro
Probable
Posible

Improbable

IMPACTO
Mayor

PROBABILIDAD

Rara Vez

Catastréfico

Inherente

Extremo

Alto

Moderado
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IDENTIFICACION DE RIESGO

PROCESO Adquisicion de Bienes y Servicios CcODIGO RIESGO: AB3

DESCRIPCION DEL RIESGO
Posibilidad de recibir bienes y servicios diferentes, o en tiempos diferentes a los requeridos, por el inadecuado ejercicio de la supervision debido a eventuales deficiencias
en la aplicacion de las herramientas previstas para dicha actividad

PUNTO DE RIESGO

‘Validacic’m de los informes de ejecucion por parte del contratista y generacion de informes de supervision

APLICA EN: | Direccién General | X | Regional | X | Centro Zonal | X |TIPO DE RIESGO: Cumplimiento

ANALISIS DE RIESGO

PROBABILIDAD

uy Alta 100%

IMPACTO

‘ Afectacién Econémica ‘ Moderado 60% ‘ Entre 51y 100 SMLMV ‘

El riesgo afecta la imagen de la entidad con efecto publicitario sostenido a nivel de sector administrativo, nivel
departamental o municipal.

‘ Reputacional ‘ Mayor 80%

‘ Cumplimiento Objetivos Proceso ‘ Mayor 80% ‘ Impactarfa en alto grado el objetivo del proceso. ‘

CONTROLES

Atributos de Eficiencia Atributos Informativos Calificacién
Tipo Naturaleza | Documentacion Frecuencia Evidencia Control

Descripcion Control

Los abogados de la Direccién de Contratacién verifican mensualmente los
requisitos para la modificacién o liquidacién del contrato o convenio
suscrito en sede nacional, a través del control de legalidad en cumplimiento
a los puntos de control establecidos en cada uno de los procedimientos,
dejando como evidencia los correos electrénicos que incluyen
observaciones, cuando haya a lugar. (SDG)

Preventivo Manual Documentado Continua Con Registro 40%

El Profesional de Gestién Contractual de la regional verifica mensualmente
los requisitos para la modificacién o liquidacion del contrato o convenio
suscrito desde la Direccién Regional, a través del control de legalidad en
cumplimiento a los puntos de control establecidos en cada uno de los
procedimientos, dejando como evidencia los correos electrénicos que
incluyen observaciones, cuando haya a lugar. (REG)

Preventivo Manual Documentado Continua Con Registro 40%

Los abogados designados v realizan

acompafiamiento periédico en la etapa poscontractual, verificando el
cumplimiento de la meta de los indicadores de actas de liquidacion (PA- 64)
y actas de finalizacién y cierre financiero (A6 - PA02-01) a nivel de sede y
regional, dejando como evidencia los correos electrénico y/o soportes de la

reunién. (SDG)

Preventivo Manual Documentado Continua Con Registro 40%

Los abogados y Coordinador del Grupo Juridico o quien haga sus veces en
las Direcciones Regionales, realizan seguimiento y verificacion mensual al
cumplimiento de la meta de los indicadores de actas de liquidacion (PA- 64)
y actas de finalizacién y cierre financiero (A6 - PA02-01) a nivel regional,
dejando como evidencia los correos electrénicos y/o soportes del
seguimiento al plan de liquidaciones. (REG)

Preventivo Manual Documentado Continua Con Registro 40%

Los supervisores de los contratos y convenios suscritos desde la SDG,
adentantan de manera permamente, las actividades de seguimiento y
control administrativo, financiero, juridico y técnico, por medio de la
verificacién de cumplimiento de los diferentes componentes de las Detectivo Manual Documentado Continua Con Registro 30%
obligaciones pactadas, dejando como evidencia el diligenciamiento y
aprobacién en el Formato de Informe periédico de Supervisién del
Contrato o Convenio F1.P18.ABS . (SDG)

Los supervisores de los contratos y convenios suscritos desde las
Direcciones Regionales, adentantan de manera permamente, las
actividades de seguimiento y control administrativo, financiero, juridico y
técnico, por medio de la verificacién de cumplimiento de los diferentes Detectivo Manual Documentado Continua Con Registro 30%
componentes de las obligaciones pactadas, dejando como evidencia el
diligenciamiento y aprobacién en el Formato de Informe periédico de
Supervision del Contrato o Convenio F1.P18.ABS . (REG)
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Los supervisores de Centros Zonales, de los contratos y convenios suscritos
desde las Direcciones Regionales, adentantan de manera permamente, las
actividades de seguimiento y control administrativo, financiero, juridico y
técnico, por medio de la verificacién de cumplimiento de los diferentes Detectivo Manual Documentado Continua Con Registro 30%
componentes de las obligaciones pactadas, dejando como evidencia el
diligenciamiento y aprobacién en el Formato de Informe periédico de
Supervision del Contrato o Convenio F1.P18.ABS . (CZ)

Los supervisores de los contratos y convenios suscritos desde la SDG,
adentantan la finalizacién del contrato, las actividades de seguimiento y
control financiero y técnico, por medio de la verificacién de cumplimiento
de los diferentes componentes de las obligaciones pactadas, dejando como
evidencia el diligenciamiento y aprobacién en el Formato de Informe final
de Supervisién del Contrato o Convenio . (SDG)

Detectivo Manual Documentado Continua Con Registro 30%

Los supervisores de los contratos y convenios suscritos desde las
Direcciones Regionales, adentantan de manera permamente, las
actividades de seguimiento y control administrativo, financiero, juridico y
técnico, por medio de la verificacién de cumplimiento de los diferentes Detectivo Manual Documentado Continua Con Registro 30%
componentes de las obligaciones pactadas, dejando como evidencia el
diligenciamiento y aprobacién en el Formato de Informe de Supervisién del
Contrato o Convenio F1.P18.ABS . (REG)

Los supervisores de Centros Zonales, de los contratos y convenios suscritos
desde las Direcciones Regionales, adentantan de manera permamente, las
actividades de seguimiento y control administrativo, financiero, juridico y
técnico, por medio de la verificacion de cumplimiento de los diferentes Detectivo Manual Documentado Continua Con Registro 30%
componentes de las obligaciones pactadas, dejando como evidencia el
diligenciamiento y aprobacién en el Formato de Informe de Supervisién del
Contrato o Convenio F1.P18.ABS . (CZ)

PLAN DE TRATAMIENTO

Nivel Descripcion de la Actividad Fecha Inicio | Fecha Fin Responsable Evidencia

Realizar capacitaciones en las etapas
Nacional contractual - supervision y poscontractual | 01/03/2024 | 31/10/2024
en sede nacional y regionales. (bimestral)

Lideres grupo contractual y

poscontractual Soportes de la capacitacion

Replicar las capacitaciones realizadas por la
Direccién de Contratacién - DCO desde la
coordinacion del grupo juridico o quien
Regional haga sus veces en las etapas contractual - 01/03/2024 | 31/10/2024
supervisién y poscontractual al interior de
los grupos regionales y centros
zonales.(Cuatrimestral)

Coordinador grupo juridico o quien Presentacidn y listados de asistencia de
haga sus veces en cada regional la capacitacion realizada por la regional.

Divulgar el material de las capacitaciones
realizadas por la Direccién de Contratacion -
Regional DCO en las etapas contractual - supervision | 01/03/2024 | 31/10/2024
y poscontractual a los colaboradores de las
regionales y centros zonales. (bimestral)

Coordinador grupo juridico o quien Correo electrénico con la divulgacion
haga sus veces en cada regional del material

Divulgar el material de las capacitaciones
realizadas por la Direccién Contratacion -
DCO vy/o regionales en las etapas . Correo electrénico con la divulgacion
Centro Zonal o 01/03/2024 | 31/10/2024 Designados del Centro Zonal .

contractual - supervision y poscontractual a del material
los colaboradores del centro zonal.

(bimestral)

Atender las inquietudes que sean
requeridas por la sede de la direccion
. general, regionales y/o centros zonales Abogados de la Direccién de Correo electrénico con respuesta a las
Nacional . ., 01/01/2024 | 15/12/2024

relacionadas sobre la gestidn contractual a
través del correo

consultasregionales@icbf.gov.co (Mensual)

Contratacién inquietudes

Promover la utilizacién del correo
consultasregionales@icbf.gov.co  para . o ) Correo electrénico promoviendo el uso
. L Coordinador grupo juridico o quien
Regional resolver las inquietudes que se tengan | 01/01/2024 | 15/12/2024 . del correo
. ) haga sus veces en cada regional X .
sobre la gestion contractual del nivel consultasregionales@icbf.gov.co.

regional y zonal (Semestral)

Remitir recomendaciones a SDG y REG
sobre la publicacion de los informes de
supervision y documentos soporte de
ejecucién en SECOP Il. (trimestral)

Nacional 01/01/2024 | 15/12/2024 Lider grupo transversal Correo electrénico
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Regional

Divulgar las recomendaciones recibidas
desde la DCO sobre la publicacién de los
informes de supervision y documentos
soporte de ejecucién en SECOP I, desde la
coordinacion del grupo juridico o quien
haga sus veces, al interior de los grupos
regionales y centros zonales. (trimestral)

01/01/2024

31/12/2024

Coordinador grupo juridico o quien
haga sus veces en cada regional

Correo electrénico

Nacional

Remitir recomendaciones a SDG y REG
frente a las debilidades identificadas en la
presentacion de informes de supervision.
(cuatrimestral)

01/01/2024

15/12/2024

Lider grupo transversal

Correo electrénico

Regional

Divulgar las recomendaciones recibidas
desde la DCO frente a las debilidades
identificadas en la presentacion de
informes de supervision, desde la
coordinacion del grupo juridico o quien
haga sus veces, al interior de los grupos

regionales y centros zonales. (cuatrimestral)

01/01/2024

31/12/2024

Coordinador grupo juridico o quien
haga sus veces en cada regional

Correo electrénico

Calificacion riesgo
inherente

Alto

PROBABILIDAD

Leve

Menor

MAPA DE CALOR

Calificacion riesgo Residual

Alto

IMPACTO
Moderado

Catastrofico

Mayor

Muy Alta

Inherente

Alta

Media

Baja

Muy Baja

Residual

Alto

Moderado

Bajo
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FAMILIAR PUBLICA

IDENTIFICACION DE RIESGO

PROCESO Adquisicidn de Bienes y Servicios CODIGO RIESGO: AB4 - RF

DESCRIPCION DEL RIESGO

Posibilidad de perjuicio material en el patrimonio o bienes publicos debido a una gestion antiecondmica, ineficaz, inoportuna o ineficiente en las diferentes
etapas de la gestion contractual.

PUNTO DE RIESGO

Elaboracidn estudios previos - Evaluacion y adjudicacion del contrato - Validacion de los informes de ejecucidon presentados por los contratistas - Liquidacion del
contrato o convenio

APLICA EN: | Direccién General | X | Regional | X | Centro Zonal | X |TIPO DE RIESGO: Econdmico

ANALISIS DE RIESGO

PROBABILIDAD

Muy Alta 100%

IMPACTO

Afectacién Economica Catastrdfico 100% Mayor a 500 SMLMV

. El riesgo afecta la imagen de la entidad con efecto publicitario sostenido a nivel de sector administrativo,
Reputacional Mayor 80% . L
nivel departamental o municipal.
| Cumplimiento Objetivos Proceso | Mayor 80% | Impactaria en alto grado el objetivo del proceso. |
CONTROLES
Atributos de Eficiencia Atributos Informativos Calificacion

Descripcion Control Tipo Naturaleza| Documentacion Frecuencia Evidencia Control

Los miembros del Comité de Contratacion revisan y conceptian
mensualmente la contratacién directa y estudios previos de procesos
de seleccidn que celebre la Direccién General y en las Direcciones Preventivo Manual Documentado Continua Con Registro 40%
Regionales, a través de los Comité de Contratacion, dejando como
evidencia las actas del comité. (SDG)

Los miembros del Comité de Contratacion revisan y conceptian
mensualmente la contratacién directa y estudios previos de procesos
de seleccidn que celebren las Direcciones Regionales, a través de los Preventivo Manual Documentado Continua Con Registro 40%
Comité de Contratacion, dejando como evidencia las actas del comité.
(REG)

Los supervisores de los contratos y convenios suscritos desde la SDG,
adentantan de manera permamente, las actividades de seguimiento y
control financiero y técnico, por medio de la verificacién de
cumplimiento de los diferentes componentes de las obligaciones Preventivo Manual Documentado Continua Con Registro 40%
pactadas, dejando como evidencia el diligenciamiento y aprobacién en
el Formato de Informe periédico y final de Supervisién del Contrato o
Convenio F1.P18.ABS . (SDG)

Los supervisores de los contratos y convenios suscritos desde las
Direcciones Regionales, adentantan de manera permamente, las
actividades de seguimiento y control financiero y técnico, por medio de
la verificacion de cumplimiento de los diferentes componentes de las Preventivo Manual Documentado Continua Con Registro 40%
obligaciones pactadas, dejando como evidencia el diligenciamiento y
aprobacién en el Formato de Informe periédico y final de Supervision
del Contrato o Convenio F1.P18.ABS . (REG)

Los supervisores de Centros Zonales, de los contratos y convenios
suscritos desde las Direcciones Regionales, adentantan de manera
permamente, las actividades de seguimiento y control financiero y
técnico, por medio de la verificacién de cumplimiento de los diferentes Preventivo Manual Documentado Continua Con Registro 40%
componentes de las obligaciones pactadas, dejando como evidencia el
diligenciamiento y aprobacién en el Formato de Informe periédico y
final de Supervision del Contrato o Convenio F1.P18.ABS . (CZ)
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Los abogados designados mer realizan imi y
acompafiamiento periédico en la etapa poscontractual, verificando el
cumplimiento de la meta de los indicadores de actas de liquidacién (PA-
64) y actas de finalizacion y cierre financiero (A6 - PA02-01) a nivel de
sede y regional, dejando como evidencia los correos electrénico y/o
soportes de la reunién. (SDG)

Preventivo Manual Documentado Continua Con Registro 40%

Los abogados y Coordinador del Grupo Juridico o quien haga sus veces
en las Direcciones Regionales, realizan seguimiento y verificaciéon
mensual al cumplimiento de la meta de los indicadores de actas de
liquidacion (PA- 64) y actas de finalizacién y cierre financiero (A6 - Preventivo Manual Documentado Continua Con Registro 40%
PA02-01) a nivel regional, dejando como evidencia los correos
electrénicos y/o soportes del seguimiento al plan de liquidaciones.
(REG)

El Profesional de la Direccion de Contratacién dentro del trémite de
liquidacién revisa si el contrato cuenta con recursos para liberar, en
caso afirmativo, remite memorando con la copia de acta de liquidacion
a la Direccién Financiera (SDG)

Preventivo Manual Documentado Continua Con Registro 40%

El Profesional del Grupo Juridico en la Direccién Regional o quien haga
sus veces, dentro del tramite de liquidacién revisa si el contrato cuenta
con recursos para liberar, en caso afirmativo, remite memorando con Preventivo Manual Documentado Continua Con Registro 40%
la copia de acta de liquidacién al grupo financiero y/o administrativo
de la regional (REG)

LAN DE TRATAMIEN

Nivel Descripcion de la Actividad Fecha Inicio| Fecha Fin Responsable Evidencia

Realizar capacitaciones en las etapas precontractual,
Nacional contractual - supervisién y poscontractual en sede 01/03/2024 31/10/2024
nacional y regionales. (bimestral)

Lideres grupo precontractual, contractual y

tractual Soportes de la capacitacion
poscontractual

Replicar las capacitaciones realizadas por la Direccion
de Contratacién - DCO desde la coordinacién del
grupo juridico o quien haga sus veces en las etapas
precontractual, contractual - supervision y
poscontractual al interior de los grupos regionales y
centros zonales. (Cuatrimestral)

. Coordinador grupo juridico o quien haga sus Presentacion y listados de asistencia de la
Reg|0na| 01/03/2024 31/10/2024 . i " .
veces en cada regional capacitacion realizada por la regional.

Divulgar el material de las capacitaciones realizadas
por la Direccion de Contratacién - DCO en las etapas
Regiona| contractual - supervisién y poscontractual a los 01/03/2024 31/10/2024
colaboradores de las regionales y centros zonales.
(bimestral)

Coordinador grupo juridico o quien haga sus

. Correo electrénico con la divulgacion del material
veces en cada regional

Divulgar el material de las capacitaciones realizadas
por la Direccion Contratacion - DCO y/o regionales en
las etapas contractual - supervision y poscontractual a
los colaboradores de los centros zonales. (Bimestral)

Centro Zonal 01/03/2024 31/10/2024 Designados del Centro Zonal Correo electrénico con la divulgacién del material

Remitir recomendaciones a SDG y REG frente a las
Nacional debilidades identificadas en la pre ién de | 01/01/2024 15/12/2024 Lider grupo transversal Correo electrénico
informes de supervision. (cuatrimestral)

Divulgar las recomendaciones recibidas desde la DCO
frente a las debilidades identificadas en la

presentacion de informes de supervision, desde la
coordinacion del grupo juridico o quien haga sus
veces, al interior de los grupos regionales y centros
zonales. (cuatrimestral)

Coordinador grupo juridico o quien haga sus
veces en cada regional

Regional 01/01/2024 31/12/2024 Correo electrénico

Calificacion riesgo L a
B Calificacidn riesgo Residual

inherente
IMPACTO

Leve Menor Moderado Mayor Catastrofico
E Muy Alta Inherente
g Alta Alto
o Media Moderado
g Baja Bajo
= Muy Baja Residual
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Clasificacién de la Informacion:
PUBLICA

PROCESO

Mejora e Innovacion

CODIGO RIESGO:

DESCRIPCION DEL RIESGO

Posibilidad de afectacion del indice de desempefio institucional por debilidades en la ejecucidn del plan de accién, debido a la falta de apropiacién del componente
MIPG del Modelo de Planeacidn y Sistema Integrado de Gestion.

PUNTO DE RIESGO

|Reporte FURAG (Formulario Unico de Reportes y Avances de Gestion)

APLICAEN: | Direccién General | X

| Regional |

| Centro Zonal |

ANALISIS DE RIESGO

|T1PO DE RIESGO:

Reputacional

PROBABILIDAD

\ Muy Baja 20% \
IMPACTO

‘ Afectacién Economica ‘ N/A ‘ ‘
‘ Reputacional ‘ Moderado 60% ‘ El riesgo afecta la imagen de la entidad con algunos usuarios de relevancia frente al logro de los objetivos. ‘
‘ Cumplimiento Objetivos Proceso ‘ Moderado 60% ‘ Impactaria moderadamente el logro del objetivo. ‘

CONTROLES
Y Atributos de Eficiencia Atributos Informativos Calificacién
Descripcién Control - — - ———
Tipo Naturaleza Documentacion Frecuencia Evidencia Control
El Comité Institucional de Gestién y Desempefio analiza los resultados
del FURAG , del ejercicio Pre-FURAG, revisa y aprueba el plan de accién Preventivo Manual Documentado Aleatoria Con Registro 40%
de MIPG (Semestral)
El profesional de la Subdirecciéon de Mejoramiento Organizacional
realiza el monitoreo bimestral a la ejecucion de las actividades del plan Detectivo Manual Sin Documentar Aleatoria Con Registro 30%
de accién de MIPG.
PLAN DE TRATAMIENTO
Nivel Descripcion de la Actividad Fecha Inicio Fecha Fin Responsable Evidencia
. Generar alertas bimestrales frente a la ejecucién del Profesional Subdireccién de Mejoramiento .
Nacional plan de accion MIPG.(mar-may-jul-sep-nov) 01/03/2024 30/11/2024 Organizacional Correo electrénico reporte de alertas
Socializar cuatrimestralmente las politicas MIPG con N . . . .
. ) . . Profesional Subdireccién de Mejoramiento . . . "
Nacional énfasis en aquellas con las menores puntuaciones de 01/01/2024 15/12/2024 - Presentacion y Listado de Asistencia
Organizacional
acuerdo con el resultado del FURAG
Realizar semestralmente mesas de trabajo con los
. lideres de las politicas para apropiar y fortalecer Profesional Subdireccién de Mejoramiento L. e
Nacional conocimiento de dos politicas de MIPG con bajos 01/01/2024 15/12/2024 Organizacional Acta de Reunidn o Comité
MAPA DE CALOR
Calificacion riesgo M d r d Calificacion i Residual M d r d
. alitficacion riesgo Residua
inherente oderado oderado
IMPACTO
Leve Menor Moderado Mayor Catastrofico
Muy Alta m
<
a Alta Alto
]
g Media Moderado
2]
g Baja Bajo
[-%
Muv Bai Inherente
uy Baja )
Residual
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IDENTIFICACION DE RIESGO

PROCESO

Mejora e Innovacion

CODIGO RIESGO:

MI2

DESCRIPCION DEL RIESGO

por parte de los colaboradores.

Posibilidad de pérdida de las certificaciones del Sistema Integrado de Gestidn por incumplimiento de los requisitos de las normas técnicas, debido a la baja apropiacién del SIGE ‘

PUNTO DE RIESGO

‘Presentacic’)n auditoria externa

APLICAEN: | Direccién General | X \

Regional ‘ X ‘

Centro Zonal

|T1PO DE RIESGO:

Reputacional

ANALISIS DE RIESGO

PROBABILIDAD

IMPACTO

‘ Afectacién Economica ‘ N/A ‘ ‘
Reputacional Moderado 60% ‘ El riesgo afecta la imagen de la entidad con algunos usuarios de relevancia frente al logro de los objetivos.

‘ Cumplimiento Objetivos Proceso ‘ Moderado 60% ‘ Impactaria moderadamente el logro del objetivo. ‘

CONTROLES

Atributos de Eficii

Calificacion

Descripcion Control

Tipo Naturaleza

Atributos Informativos

Fr

Control

El representante de la alta direccién para el Sistema Integrado de
Gestion revisa la eficacia, eficiencia y efectividad del SIGE a través de
la revisién por direccion en el marco del Comité Institucional de
Gestion y Desempefio. (Acta de CIGD - RxD)

Detectivo Manual

Documentado

Aleatoria

Con Registro 30%

El representante de la alta direccién para el Sistema Integrado de
Gestion a nivel regional revisa la eficacia, eficiencia y efectividad del
SIGE a través de la revision por direccion en el marco del Comité
Regional de Gestion y Desempefio. (Acta de CRGD - RxD)

Detectivo Manual

Documentado

Aleatoria

Con Registro 30%

Los profesionales de cada eje hacen seguimiento trimestral a la
gestion de los hallazgos y las observaciones producto del ejercicio de
auditoria externa. (Acta Subcomite SIGE - correos electronicos)

Preventivo Manual

Documentado

Aleatoria

Con Registro 40%

Los profesionales de cada eje en la Sede Direccion General realizan
seguimiento trimestral a la ejecucion del POSIGE en los niveles
nacional y regional. (Correo reporte de indicador de POSIGE de cada
eje)

Preventivo Manual

Documentado

Aleatoria

Con Registro 40%

PLAN DE TRATAMIENTO

Py

Nivel Descripcion de la Actividad Fecha Inicio Fecha Fin K bl
Preparar a la entidad en los diferentes niveles (sede, - A P P~ -
Nacional Regionales y Centros Zonales), segin muestra definida 01/02/2024 31/08/2024 Profesionales Subdlre.ccm.n de Mejoramiento Correos elec.tromc.os, presentacnone.sz listados de
e Orgamzacmnal asistencia o actas de reunién.
para la auditorfa externa.
i iali . y " . o . . Documento POSIGE vigencia 2023, correos
. Elaborar, validar y socializar el POSIGE para la vigencia Profesional Subdireccién de Mejoramiento o ) =
Nacional  |,0,, 15/01/2024 15/03/2024 Organizacional electrénicos, presentaciones, listados de
asistencia.
Nacional  |Socializar resultados auditoria externa 01/09/2024 15/12/2024 Profesional Subdireccion de Mejoramiento Presentacion y Listado de Asistencia
Organizacional
. Realizar simulacro de verificacion de requisitos de norma _ _
Reg|ona| técnica de Calidad. 01/02/2024 31/08/2024 Referentes Calidad Lista de chequeo y acta
MAPA DE CALOR
Calificacion riesgo e oL "
. € Moderado Calificacién riesgo Residual Moderado
inherente
IMPACTO
Leve Menor Moderado Mayor Catastrdfico
Muy Alta m
<
ol Alta Alto
=
2 Media Moderado
o
g Baja Inherente Bajo
Q.
Muy Baja Residual

PUBLICA
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IDENTIFICACION DE RIESGO

CODIGO RIESGO:

PROCESO: Inspeccidn, Vigilacia y Control

DESCRIPCION DEL RIESGO DE CORRUPCION

vV1+

Posibilidad en la afectacién del servicio publico del bienestar familiar por otorgamiento y/o renovacion de licencias de
funcionamiento y Personerias Juridicas sin el cumplimiento del procedimiento y del rigor técnico, administrativo, financiero y legal
requeridos en beneficio de los funcionarios, contratistas y/o particulares.

APLICAEN:

CAUSAS

‘ Direccion ‘

X ‘ Regional

X ‘ Centro Zonal

CONSECUENCIAS

vigentes.

1. Los profesionales aprueben los componentes para el
otorgamiento y/o renovacion de licencias de funcionamiento sin el
cumplimiento estricto definido, tanto en las normas,
procedimientos, instrumentos y formatos correspondientes y

1. Medidas legales y disciplinarias en contra de la entidad contratista y
de los funcionarios publicos involucrados.

2. Afectacion de la imagen Institucional.

3. Posible vulneracion de Derechos ante la falta de aplicacion de
normatividad vigente.

ANALISIS DE RIESGO

PROBABILIDAD

‘ Rara Vez ‘

IMPACTO
1 ¢Afectar al grupo de funcionarios del proceso? Sl
2 ¢Afectar el cumplimiento de metas y objetivos de la dependencia? SI
3 ¢Afectar el cumplimiento de misién de la Entidad? SI
4 ¢Afectar el cumplimiento de la misién del sector al que pertenece la Entidad? SI
5 ¢Generar pérdida de confianza de la Entidad, afectando su reputacion? Sl
6 ¢Generar pérdida de recursos econémicos? NO
7 ¢Afectar la generacién de los productos o la prestacién de servicios? Sl
s ¢Dar lugar al detrimento de calidad de vida de la comunidad por la pérdida del bien o servicios o los recursos NO

publicos?

9 ¢Generar pérdida de informacién de la Entidad? NO
10 ¢ Generar intervencion de los 6rganos de control, de la Fiscalia, u otro ente? Sl
1 ¢Dar lugar a procesos sancionatorios? Sl
12 ¢Dar lugar a procesos disciplinarios? Sl
13 ¢Dar lugar a procesos fiscales? NO
14 ¢Dar lugar a procesos penales? Sl
15 ¢Generar pérdida de credibilidad del sector? Sl
16 ¢Ocasionar lesiones fisicas o pérdida de vidas humanas? NO
17 (Afectar la imagen regional? SI
18 ¢Afectar la imagen nacional? Sl
19 ¢Generar dafio ambiental? NO

CONTROLES

Descripcion Control

R TNAE i6n | Periodicid

e v Autoridad d

Propésito

¢Coémo se
realiza la

¢Que pasacon las

Evidencia de

Califica

Calificacién

Solidez

obser o

la Eil i6

cién

Ei -

Individual

El Director Regional, realiza el
seguimiento mensual y certifica el
estado de las licencias de
funcionamiento, para disminuir la
probabilidad que se presten
servicios sin la autorizacién
correspondiente, mediante
memorando que acredite la
renovacion de las mismas en
cumplimiento con la normativa
vigente.

Asignado Adecuado Oportuna

Prevenir

Confiable

Se identifica y se gestionan
para subsanar la observacion

Completa

Fuerte

Fuerte

Fuerte

EL jefe de la Oficina de
Aseguramiento a la Calidad, remite
bimestralmente alertas oportunas a
las  direcciones  regionales
informando sobre el vencimiento de
licencias de funcionamiento, para
disminuir la probabilidad que se
preste servicios sin autorizacion
correspondiente mediante
memorando y/o correo electrénico.

Asignado Adecuado Oportuna

Prevenir

Confiable

Se identifica y se gestionan
para subsanar la observacion

Completa

Fuerte

Fuerte

Fuerte

Los profesionales de la Oficina de
Aseguramiento a la Calidad
verifican la implementacién del
procedimiento de reconocimiento
de personerias juridicas y
renovacion de licencias de
funcionamiento a nivel regional
mediante acta de reunién o informe
ejecutivo en caso que se requiera.

Asignado Adecuado Oportuna

Prevenir

Confiable

Se identifica y se gestionan
para subsanar la observacion

Completa

Fuerte

Fuerte

Fuerte
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El jefe de la Oficina de
Aseguramiento a la Calidad emite

certificaciones sobre la pertinencia Se identifica y se gestionan

del contenido del acto Asignado Adecuado Oportuna Prevenir Confiable Lo Completa Fuerte Fuerte Fuerte
. . . . para subsanar la observacion
administrativo de las licencias de
funcionamiento cuando se requiera,
conforme a la normatividad vigente.
[ SOLIDEZ CONJUNTO DE CONTROLES I Fuerte ]
PLAN DE TRATAMIENTO
Nivel ipcion de la Actividad Fecha Inicio Fecha Fin Evidencia

Realizar sesiones bimestral de gestion del conocimiento respecto
al trgmltg de reconoplmler]to de personerias juridicas Y TeNOVACION | c0rnans | 1511272024 | PrOfesional designado de la
de licencias de funcionamiento a nivel nacional y/o regional, con el Oficina de Aseguramiento
fin de unificar criterios en la evaluacion de requisitos.

Presentaciones y listados de
asistencia o Actas de sesiones de
gestion del conocimiento.

Nacional

Realizar semestralmente revision de la implementacion del
procedimiento de personerias juridicas y licencia de
Nacional |funcionamiento por parte de un profesional de la regional, 05/02/2024 | 15/12/2024
generando un informe que describa el resultado, alertas y
recomendaciones.

Realizar una sesion semestral de gesfion del conocimiento
respecto al tramite de reconocimiento de personerias juridicas y
Regional |renovacion de licencias de funcionamiento a nivel regional, y | 05/02/2024 | 15/12/2024
remitir a la Oficina de Aseguramiento a la Calidad los soportes de

Enlace Regional Oficina de
Aseguramiento a la Calidad
y/o Profesional designado
por Regional

Informe de resultados

Enlace Regional Oficina de
Aseguramiento a la Calidad
y/o Profesional designado

Presentaciones y listados de
asistencia o Actas de sesiones de
gestion del conocimineto.

aia por Regional
su realizacién
MAPA DE CALOR
Calificacion riesgo Extremo Calificacion riesgo Residual m
herente

IMPACTO
Moderado Mayor Catastrdfico

Casi Seguro

<
|
E Posible Alto
Q| Improbable Moderado
o
Inherente
Rara Vez Residual
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BIENESTAR
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Clasificacion de la Informacién:

IDENTIFICACION DE RIESG!

PROCESO: Inspeccién, Vigilacia y Control

CODIGO RIESGO:

v2+

DESCRIPCION DEL RIESGO DE CORRUPCION

Posibilidad de no entregar y registrar la informacion derivada de las auditorias de calidad o visitas de inspeccion, favoreciendo a
terceros, afectando la prestacién de los servicios.

APLICAEN:

‘ Direccion ‘

X ‘ Regional

‘ Centro Zonal

CAUSAS CONSECUENCIAS

1. Por deficiencias del profesional en el manejo documental

2. Falta de experiencia del profesional que realiza la auditoria o
visita d einspeccion

3. Discrecionalidad del profesional

4. Presion de un directivo de la entidad hacia el profesional para
que no registre en el informe las fallas encontradas.

suministrada.

auditorias.

1. Medidas legales y disciplinarias en contra de la entidad contratista y
de los funcionarios publicos o contratistas involucrados.

2. Afectacion de la imagen Institucional.
3. Afectacion en las decisiciones por falta de informacién no

4. Perdida de credibilidad de los porocesos que lidera la Oficina de
Aseguramiento a la Calidad.

5. Planes e informes de visita viciados
6. Toma de decisiones errada basada en los resultados de las visitas y/o

7. Vulneracion de derechos de los nifios, nifias y adolescentes
vinculados a los servicio de ICBF

ANALISIS DE RIESGO
PROBABILIDAD

Rara Vez

IMPACTO

1 ¢Afectar al grupo de funcionarios del proceso? Sl
2 ¢Afectar el cumplimiento de metas y objetivos de la dependencia? Sl
3 (¢Afectar el cumplimiento de misién de la Entidad? NO
4 ¢Afectar el cumplimiento de la mision del sector al que pertenece la Entidad? NO
5 ¢Generar pérdida de confianza de la Entidad, afectando su reputacion? Sl
6 ¢Generar pérdida de recursos econémicos? NO
7 ¢Afectar la generacién de los productos o la prestacién de servicios? Sl
s ¢Dar lugar al detrimento de calidad de vida de la comunidad por la pérdida del bien o servicios o los recursos sl
publicos?

9 ¢Generar pérdida de informacién de la Entidad? Sl
10 ¢Generar intervencion de los 6rganos de control, de la Fiscalia, u otro ente? Sl
1 ¢Dar lugar a procesos sancionatorios? Sl
12 ¢Dar lugar a procesos disciplinarios? Sl
13 ¢Dar lugar a procesos fiscales? Sl
14 ¢Dar lugar a procesos penales? Sl
15 ¢Generar pérdida de credibilidad del sector? Sl
16 ¢Ocasionar lesiones fisicas o pérdida de vidas humanas? NO
17 (¢Afectar la imagen regional? SI
18 ¢Afectar la imagen nacional? SI
19 ¢Generar dafio ambiental? NO

CONTROLES

D I Responsabl | Segregacion L s ¢Cémo se ¢Uue pasa con las Evidencia de | Califica| Calificacion Solidez
escripcion Control 3 Periodicidad | Propésito N b . N L o N . -
e v Autoridad realiza la obser (] la Ei cién Eil [
Ella profesional designado por la
Oficina de Aseguramiento a la
Calidad, realiza reunién
preparatoria con el equipo
:mgnado, para plan.e'ar el ptimo Asignado Adecuado Oportuna Prevenir Confiable Se identifica y se gestlongr'l Completa Fuerte Fuerte Fuerte
esarrollo de la accion de para subsanar la observacion
inspeccion, registrando la
informacién mediante acta de
reunién o documento definido para
tal fin.
EVia proTesional aesignado por fa
Oficina de Aseguramiento a la
Calidad, realiza verificacion de la
informacion recopilada durante la Se identifica y se gestionan
accion de inspeccion, respecto al | Asignado Adecuado Oportuna Prevenir Confiable L. Completa Fuerte Fuerte Fuerte
. . para subsanar la observacién
contenido registrado en el
documento establecido para tal fin,
requiriendo  mediante  correo
SOLIDEZ CONJUNTO DE CONTROLES Fuerte
PLAN DE TRATAMIENTO
Nivel 6n de la Actividad Fecha Fecha Fin Responsable Evidencia
Realizar una sesion de gestiéon de conocimiento semestral con el talento Lider yfo Toordinador def
Nacional h i - . - - 05/02/2024 15/12/2024 grupo de Auditorias de Presentacion y Listados de Asistencia
umano sobre el procedimiento de visitas de inspeccién y auditorias Calidad
Realizar comunicacién de la auditoria de calidad con anterioridad a la entidad Profesinal designado como
Nacional |auditada, indicando la documentacion requerida para el desarrollo de la accion | 05/02/2024 15/12/2024 lider de Ia visita Lista de chequeo y soportes de la visita
de inspeccion, estipulando el tiempo maximo de recepcién de documentos.
Realizar una sensibilizacion semestral, a los profesionales de la Oficina de Profesinal designado como
Nacional |Aseguramiento a la Calidad, sobre temas enfocados al comportamiento ético | 05/02/2024 15/12/2024 lider de I visita Presentacion y Listados de Asistencia
durante las acciones de inspeccidn.
MAPA DE CALOR

Extremo

Calificacion riesgo Residual m




|
BIENESTAR

FAMILIAR

Casi Seguro
Probable
Posible

Improbable

PROBABILIDAD

Rara Vez

PROCESO
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IMPACTO
Moderado Mayor Catastrdfico

Inherente
Residual
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IDENTIFICACION DE RIESGO

CODIGO RIESGO:

PROCESO: Inspeccidn, Vigilacia y Control
DESCRIPCION DEL RIESGO DE CORRUPCION

IV3+

Posibilidad de omitir o incluir informacién al Proceso Administrativo Sancionatorio

APLICAEN:

CAUSAS

‘ Direccion

‘ X ‘ Regional

‘ Centro Zonal

CONSECUENCIAS

Constrefiimiento

1. Intencion de favorecer a un tercero. 2. Recibir dadivas 3.

1. Medidas legales y disciplinarias en contra de la entidad y/o
funcionarios publicos involucrados.

2. Afectacion de la imagen Institucional.
3. Afectacion en las decisiciones por falta de informacion incorporada o
no incorporada.
4. Perdida de credibilidad de los porocesos que lidera la Oficina de
Aseguramiento a la Calidad.

ANALISIS DE RIESGO

PROBABILIDAD

Rara Vez

IMPACTO

¢Afectar al grupo de funcionarios del proceso?

SI

¢Afectar el cumplimiento de metas y objetivos de la dependencia?

SI

¢Afectar el cumplimiento de misién de la Entidad?

NO

¢Afectar el cumplimiento de la mision del sector al que pertenece la Entidad?

NO

¢Generar pérdida de confianza de la Entidad, afectando su reputacion?

SI

¢ Generar pérdida de recursos econémicos?

NO

N|jo|a| s N|a

¢Afectar la generacion de los productos o la prestacién de servicios?

SI

¢Dar lugar al detrimento de calidad de vida de la comunidad por la pérdida del bien o servicios o los recursos
publicos?

SI

¢Generar pérdida de informacién de la Entidad?

SI

¢ Generar intervencion de los 6rganos de control, de la Fiscalia, u otro ente?

SI

¢Dar lugar a procesos sancionatorios?

SI

¢Dar lugar a procesos disciplinarios?

SI

¢Dar lugar a procesos fiscales?

SI

¢Dar lugar a procesos penales?

SI

¢Generar pérdida de credibilidad del sector?

SI

¢Ocasionar lesiones fisicas o pérdida de vidas humanas?

NO

(Afectar la imagen regional?

SI

¢Afectar la imagen nacional?

SI

¢ Generar dafio ambiental?

NO

CONTROLES

Descripcion Control bl [Seg ion [ Periodicid Propésito ¢Como se ¢Uue pasa con Ias Evidencia de | Califica| Calificacion Solidez
e v Autoridad d realiza la obser (] la Ei i6 cién Ei i6 Individual
Ella profesional designado por la
Oficina de Aseguramiento a la
Calidad, realiza la revisién del . X Se identifica y se gestionan
. . Asignado Adecuado Oportuna Detectar Confiable L Completa Fuerte Fuerte Fuerte
expediente (lista de chequeo), cada para subsanar la observacion
vez que se genera una actuacion
procesal.
Seguimiento por parte del Jefe de
la Oficina o lider asignado sobre
las actuaciones que se presenten o
adelanten en el marco de las Se identifica v se gestionan
diferentes etapas procesales a una | Asignado Adecuado Oportuna Prevenir Confiable yseg Lo Completa Fuerte Fuerte Fuerte
. . para subsanar la observacion
muestra aleatoria. (Lista de
chequeo mensual y verificacién de
los sistemas o medios de
radicacion de Informacion).
[ SOLIDEZ CONJUNTO DE CONTROLES I Fuerte ]
PLAN DE TRATAMIENTO
Nivel 6n de la Actividad Fecha Inicio Fecha Fin Evidencia
Capacitar (personal de planta)/ Cualificar (contratistas) semestralmente al Lider del grupo del proceso
Nacional | recurso humano sobre aspectos contenidos en el cédigo de etica y el codigo 01/01/2024 15/12/2024 " el grup P N Presentacién y listas de asistencia
A administrativo sancionatorio
disciplinario.
Realizar mensualmente seguimiento a una muestra de los expedientes con el Lider del grupo del proceso
Nacional | fin de revisar los soportes que obran en el expediente versus los que registran | 01/01/2024 15/12/2024 - g. P p N Correo electrénico
] B . administrativo sancionatorio
en los sitemas de radicacién de la oficina.
MAPA DE CALOR

Extremo

Casi Seguro
Probable
Posible

Improbable

PROBABILIDAD

Rara Vez

Moderado

Calificacion riesgo Residual

IMPACTO
Mayor

Catastréfico

Inherente
Residual

Alto

Moderado




PROCESO
MEJORA E INNOVACION

FORMATO IDENTIFICACION, ANALISIS, EVALUACION Y TRATAMIENTO DE
RIESGOS DE CALIDAD Y CORRUPCION

BIENESTAR

FAMILIAR

IDENTIFICACION DE RIESGO

PROCESO Inspeccion, Vigilacia y Control CODIGO RIESGO: v4

DESCRIPCION DEL RIESGO
Posibilidad de Investigaciones disciplinarias por incumplimiento en los terminos para el desarrollo de los procesos de notificacion y ejecutoria de actos administrativos debido a

la falta de talento humano idoneo en la Oficina de Aseguramiento a la Calidad

PUNTO DE RIESGO
‘Monitoreo al control de legalidad

‘ Centro Zonal ‘ ‘TIPO DE RIESGO:  Cumplimiento

APLICAEN: | Direccién General | X | Regional

ANALISIS DE RIESGO

PROBABILIDAD

IMPACTO
‘ Afectacién Economica ‘ N/A ‘ ‘
El riesgo afecta la imagen de la entidad internamente, de conocimiento general nivel interno, de junta directiva y/o
Reputacional
de proveedores.
‘ Cumplimiento Objetivos Proceso ‘ Mayor 80% ‘ Impactaria en alto grado el objetivo del proceso. ‘
CONTROLES
Y Atributos de Eficienci Atributos Informativos Calificacion
Descripcion Control n — " ———
Tipo Naturaleza D acién Fr Control
El/la lider del grupo del proceso Administrativo Sancionatorio realiza
I de | triz d imiento d ificand,
revision mensua e. a.ma riz de S,egu.lmlen D_ © proceso, ven.l.can ° Preventivo Manual Documentado Continua Con Registro 40%
las fechas del ve o de términos y e se notifica al
abogado designado, mediante correo electronico.
El /la Jefe de la Oficina, cita a reunién de coordinadores donde se da
[ triz d imient | estado de | d
a conocer fa matriz de lsegulmlen ° y.e estado de los pr.oce.sos © Preventivo Manual Documentado Continua Con Registro 40%
manera mensual, a través de la herramienta Teams y se priorizan los
procesos que se encuentran proximos a vencer.

PLAN DE TRATAMIENTO

Nivel Descripcion de la Actividad Fecha Inicio Fecha Fin K bl d
Realizar una sesion de conocimiento semestral al grupo
. del proceso administrativo sancionatorio en los tiempos Lider del grupo del proceso administrativo Listados de asistencia y presentacién en power
Nacional | respuesta de acuerdo con el procedimiento vigente y 01/01/2024 31/12/2024 sancionatorio. point.

la vigente.

Establecer en el procedimiento los tiempos de respuesta
que tiene la Oficina Asesora Juridica para realiza el
Nacional analisis y revision del expediente, (Control de legalidad al 01/01/2024 31/12/2024 Jefe de la Oficina de Aseguramiento a la Calidad
Acto  Administrativo que resuelve el Proceso

Procedimiento ajustado y publicado de acuerdo
con el nivel de servicio acordado.

MAPA DE CALOR

Calificacion riesgo e il .
inherente Alto Calificacion riesgo Residual Alto
IMPACTO
Leve Menor Moderado Mayor Catastrdfico
[]
g Alta Alto
=
o0 Media Moderado
=
g Baja Inherente Bajo
Q.
Muy Baja Residual

F1.P14.MI
Version 1
Paginaldel
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Clasificacion de la Informacioén:

PUBLICA
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FAMILIAR PUBLICA

IDENTIFICACION DE RIESGO

PROCESO Servicios Administrativos CODIGO RIESGO: SA1-RF

DESCRIPCION DEL RIESGO

Posibilidad de perdida de bienes muebles por manejo inadecuado de los mismos por falta de apropiacion de los cuentadantes respecto a la responsabilidad en el manejo cuidado y
custodia de los bienes asignados.

PUNTO DE RIESGO
|Toma fisica de inventarios

APLICA EN: | Direccién General | X | Regional | X | Centro Zonal | X |TIPO DE RIESGO: Econémico

ANALISIS DE RIESGO

PROBABILIDAD

‘ Media 60% ‘
IMPACTO

‘ Afectacion Economica _ Entre 11 y 50 SMLMV ‘
‘ Reputacional ‘ Leve 20% ‘ El riesgo afecta la imagen de algin area de la organizacién. ‘
‘ Cumplimiento Objetivos Proceso ‘ Leve 20% ‘ Seria imperceptible el impacto en el logro del objetivo. ‘

CONTROLES
I Atributos de Eficiencia Atributos Informativos ser oo
Descripcion Control — — — — — Calificacién Control
Tipo Naturaleza Documentacion Frecuencia Evidencia

El Coordinador Grupo de Almacén e Inventarios, en la Sede de
la Direccién General, realiza semestralmente la toma fisica de | Detectivo Manual Documentado Aleatoria Con Registro 30%
inventarios en Bodegas de AlImacén

El Coordinador Grupo de Almacén e Inventarios, en la Sede de
la Direcciéon General reporta avances trimestralmente de la | Detectivo Manual Documentado Aleatoria Con Registro 30%
toma fisica de inventarios en Bodegas de uso

El Coordinador Administrativo, en las Regionales, reporta
avances semestrales de la toma fisica de inventarios en Detectivo Manual Documentado Aleatoria Con Registro 30%
Bodegas de uso

El Coordinador Grupo de Almacén e Inventarios en la Sede de
la Direccién General realiza anualmente el cronograma para la
toma fisica de inventarios de los bienes en uso y lo comunica a
los iefes de drea.
El Coordinador Administrativo, en las Regionales realiza
anualmente el cronograma para la toma fisica de inventarios | Detectivo Manual Documentado Aleatoria Con Registro 30%
de los bienes en uso y lo comunica a los jefes de drea.

Detectivo Manual Documentado Aleatoria Con Registro 30%

El Coordinador Administrativo, en la Sede de las Regionales,
realiza semestralmente la toma fisica de inventarios en Detectivo Manual Documentado Aleatoria Con Registro 30%
Bodegas de AlImacén

PLAN DE TRATAMIENTO

Nivel Descripcion de la Actividad Fecha Inicio | Fecha Fin Ri bl Evidencia

Profesional de Apoyo Técnico a la
01/02/2024 | 15/12/2024 | Supervision del Contrato de Vigilancia en la Informe de hurto
Sede de la Direccion General

Realizar reporte bimestral en caso de hurto,

Nacional .
con los soportes correspondientes.

Realizar trimestralmente socializacién sobre
la responsabilidad de los cuentadantes
Nacional frente al uso y cuidado de los bienes |[01/04/2024 (15/12/2024
asignados (REPORTE SVE JULIO - OCTUBRE -
DICIEMBRE).

Remitir comunicacién a los colaboradores
de la SDG, semestralmente, donde se
establezca como requisito para la salida de
los bienes muebles devolutivos, la remisién
de un correo suscrito por el jefe del area 01/02/2024 | 15/12/2024 Coordinadora Grupo de Almacen e
dirigido al Coordinador del Grupo de Inventario de la SDG
Almacén e Inventario, especificando el
colaborador y las caracteristicas del bien y el
tiempo de permanencia. (REPORTE SVE
JULIO - DICIEMBRE).

Remitir comunicacién a los colaboradores
en Regional, donde se establezca como
requisito para la salida de los bienes
muebles devolutivos, la remision de un
Regional correo suscrito por el jefe del drea dirigido | 01/02/2024 | 15/12/2024 Coordinador Administrativo Regional Comunicacion escrita y correo electrénico
al coordinador administrativo, especificando
el colaborador y las caracteristicas del bien y
el tiempo de permanencia. (REPORTE SVE
JULIO - DICIEMBRE).

Coordinadora Grupo de Almacen e

. Presentacidn y listados de asistencia
Inventarios

Nacional Comunicacion escrita y correo electrénico
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Nacional

Remitir comunicacién cuatrimestral con el
listado de los siniestros que se han
tramitado ante la compaiiia de seguros, para
que las Regionales realicen la validacién de
que todas las perdidas o dafios de Bienes
Muebles por hechos subitos e imprevistos,
se encuentren dentro de las reclamaciones
presentadas, para su  respectiva
consolidaciéon general y reporte al
Intermediario de Seguros. (REPORTE SVE
MAYO - SEPTIEMBRE - DICIEMBRE).

05/02/2024

15/12/2024

Coordinador Grupo Gestién de Bienes /
Profesional Grupo Gestion de Bienes
Intermediario de Seguros

Comunicacién escrita con el reporte de
siniestros presentados y correo electrénico

Nacional

Sensibilizar anualmente sobre el programa
de seguros y procedimiento de reclamacion
en caso de siniestros de manera virtual a los
colaboradores del ICBF.

01/02/2024

15/08/2024

Coordinador Grupo Gestién de Bienes /
Profesional Grupo Gestion de Bienes
Intermediario de Seguros

Presentacion y listados de asistencia

Nacional

Remitir cuatrimestralmente Tips sobre [a
responsabilidad, manejo y custodia de
bienes muebles, por medio de piezas
graficas a los colaboradores del ICBF
(REPORTE SVE MAYO - SEPTIEMBRE -
DICIEMBRE)

05/01/2024

15/12/2024

Coordinadora Grupo Almacén e Inventarios

Piezas graficas y correo electrénico

MAPA DE CALOR

[ Calificacién riesgo

| Moderado

PROBABILIDAD

Leve

Menor

Calificacion riesgo Residual

Bajo |

IMPACTO
Moderado

Catastréfico

Mayor

Muy Alta

Alta

Media

Inherente

Baja

Muy Baja

Residual

Alto

Moderado

Bajo

PUBLICA
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Clasificacion de la Informacioén:

PROCESO

Servicios

CODIGO RIESGO:

DESCRIPCION DEL RIESGO

SA2

asignado al ICBF.

Posibilidad de inadecuada prestacion de servicio y desarrollo de actividades administrativas en infraestructuras propias, por falta de mantenimiento preventivos y correctivos por limitacién de presupuesto

PUNTO DE RIESGO

‘Di\igendamiento del formato de necesidades de infraestructura inmobiliaria propia del ICBF

APLICA EN: [ pireccién General | X ‘ Regional X CentroZonal | X |T1Po DE RiESGO: Cumplimiento
ANALISIS DE RIESGO

PROBABILIDAD

‘ Media 60% ‘

IMPACTO

‘ Afectacién Economica

Mayor a 500 SMLMV

El riesgo afecta la imagen de la entidad con efecto publicitario sostenido a nivel de sector administrativo, nivel

‘ Reputacional ‘ Mayor 80% - ‘
departamental o municipal.
‘ Cumplimiento Objetivos Proceso ‘ Mayor 80% Impactaria en alto grado el objetivo del proceso. ‘
CONTROLES
P Atributos de Eficiencia Atributos Informativos e o
Descripcién Control - v " - - Calificacién Control
Tipo Naturaleza Documentacién Frecuencia Evidencia
En la sede de la Direccién General, el profesional asignado del
Grupo de Infraestructura Inmobiliaria como apoyo a la
supervision, realiza visitas técnicas y seguimiento a los contratos Preventivo Manual Documentado Aleatoria Con Registro 40%
para la intervencion de infraestructuras- Bimestral. Evidencia:
Informe técnico de las visitas de infraestructura realizadas
El supervisor y profesional de apoyo a la supervisién en la Sede
de la Direccién General, realizan el seguimiento bimestral
contractual, financiero, técnico y juridico a los contratos de obra Detectivo Manual Documentado Aleatoria Con Registro 30%
e interventoria, para la intervencion de infraestructuras.
Evidencia: Informes de supervisién mes vencido
El Coordinador Grupo Infraestructura Inmobiliaria en la Sede de
la Direccién General, presenta anualmente la priorizacién de las
infraestructuras propias del ICBF a intervenir, de acuerdo con Preventivo Manual Documentado Aleatoria Con Registro 40%
los recursos que sean asignados. Evidencia: Listado oficial de
infraestructuras priorizadas para intervencion en la vigencia.

PLAN DE TRATAMIENTO

Nivel Descripcidn de la Actividad

Fecha Inicio

Fecha Fin

Evidenci

Realizar semestralmente socializacion a os
supervisores de obras en ejecucion o
terminadas para sensibilizar frente a la
importancia de la puesta en operacién una
vez concluida su ejecucién y prevenir que se
generen obras inconclusas y promover el
esquema de mantenimientos bdsicos y

Nacional

15/01/2024

30/11/2024

Profesional Grupo de infraestructura

Presentacion/Lista de asistencia/encuesta de
apropiacion

?\'P‘Sr&%onal asignado en Ta_regionarl

realizard el reporte mensual de obras de

mantenimiento  basico, ejecutadas con

recursos de ferreteria y apoyo de toderos o
do ahra

Regional

01/04/2024

15/12/2024

Apoyo Técnico Regional de Infraestructura

Correo electrénico con el reporte mensual de
obras basicas

Realizar anualmente la solicitud de recursos
necesarios para las
(mantenimientos preventivos y correctivos)
en las infraestructuras propias ante el
Ministerio de Hacienda y Credito Publico.

intervenciones
Nacional

01/03/2024

31/10/2024

Coordinador Grupo Infraestructura
Inmobiliaria / Profesional de apoyo a
supervisién Grupo Infraestructura
Inmobiliaria
Coordinador Grupo de Planeacion

Ademini X

Documento Anteproyecto de Inversion

MAPA DE CALOR

Leve

Menor

IMPACTO
Moderado

Calificacién riesgo

Mayor Catastrofico

Muy Alta

Alta

Media

Inherente

PROBABILIDAD

Baja

Muy Baja

Residual

Alto

Moderado

Bajo
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Clasificacién de la Informacién:

PROCESO

Servicios A

rativos

CODIGO RIESGO:

SA3

DESCRIPCION DEL RIESGO

ambientales.

Posibilidad de pérdida y/o deterioro de informacién por inaplicabilidad de los procedimientos definidos para la gestion documental debido a los factores antropogénicos, bioldgicos y

PUNTO DE RIESGO

|Informe de Monitoreo y seguimiento a los programas del Sistema Integrado de Conservacion SIC

APLICA EN: | Direccién General | X

| Regional |

X

Centro Zonal | X

ANALISIS DE RIESGO

|TIPO DE RIESGO:

Cumplimiento

PROBABILIDAD

IMPACTO

Afectacién Economica

Entre 11 y 50 SMLMV

Reputacional ‘

Moderado 60%

El riesgo afecta la imagen de la entidad con algunos usuarios de relevancia frente al logro de los

objetivos.

Cumplimiento Objetivos Proceso ‘

Moderado 60%

Impactaria moderadamente el logro del objetivo.

CONTROLES

Descripcion Control

Atributos de Eficiencia

Atributos Informativos

Calificacién Control

Tipo

Naturaleza

Documentacién Frecuencia

Evidencia

En el Archivo Histdrico del ICBF, el referente del archivo en la
Sede de la Direccion General, aplica los formatos de
saneamiento ambiental, monitoreo y control de condiciones
ambientales en el archivo histérico del ICBF y elabora un
informe de la situacion detectada (semestral)

Detectivo

Manual

Documentado Continua

Con Registro 30%

En el Archivo Central Regional, el referente del archivo aplica
los formatos de saneamiento ambiental, monitoreo y control
de condiciones ambientales. (semestral)

Detectivo

Manual

Documentado Continua

Con Registro 30%

[EN el Archivo Historico desde la SDG, se debe realizar control
de los préstamos documentales y/o consultas solicitadas, el
cual se reportard de manera mensual, validando que el
préstamo y/o envio se realice a la persona autorizada para tal
fin, realizando el respectivo seguimiento a la oportuna
devolucidon del misma

Preventivo

Manual

Documentado Aleatoria

Con Registro 40%

En las Direcciones Regionales, se debe realizar control de
préstamos documentales, el cual se reportard de manera
mensual, validando que el préstamo se realice a la persona
autorizada para tal fin, realizando el respectivo seguimiento a
la oportuna devolucién del mismo

Preventivo

Manual

Documentado Aleatoria

Con Registro 40%

En Tos Centros Zonales, se debe realizar control de préstamos
documentales, el cual se reportard de manera bimestral,
validando que el préstamo se realice a la persona autorizada
para tal fin, realizando el respectivo seguimiento a la oportuna
devolucién del mismo

Preventivo

Manual

Documentado Aleatoria

Con Registro 40%

PLAN DE TRATAMIENTO

R, .

Nivel Descripcion de la Actividad Fecha Inicio | Fecha Fin Evidencia
Realizar socializacién semestral de las
o . Coordinador o Lider Grupo Gestion . ) ) L,
. actualizaciones de los procedimientos e L, Listados de asistencias, presentacion de la
Nacional X X 01/02/2024 | 15/12/2024 Documental / Referente Grupo Gestién S
instructivos a los referentes documentales a socializacién
) i Documental
nivel nacional
Realizar semestralmente informe de las
o . . . Coordinador o Lider Grupo Gestion Informe de las condiciones de instalaciones
. condiciones de instalaciones fisicas y . . . .
Nacional X R . 01/02/2024 | 15/12/2024 Documental / Referente Grupo Gestién fisicas y sistemas de almacenamiento de
sistemas de almacenamiento de archivo .
A Documental archivo
reportado por las Regionales.
Realizar semestralmente informe de las Coordinador o Lider Grupo Gestién . .
. . . . . L, Informe de las condiciones en el monitoreo
Nacional condiciones del monitoreo medioambiental | 01/02/2024 | 15/12/2024 Documental / Referente Grupo Gestion di biental
medioambienta
de archivo reportado por las Regionales. Documental
Realizar anualmente sensibilizaciéon en . . .
N 9 Coordinador Grupo Administrativo y/o . . : "
. temas relacionados con la gestion L Listados de asistencias, presentacion de la
Regional 01/08/2024 | 30/11/2024 Grupo Gestion y Soporte - Referente L
documental a los colaboradores de la sensibilizacién
N » ) documental
Direccién Regional
Realizar  anualmente inspecciéon a
Regi | instalaciones fisicas y sistemas de 01/02/2024 | 15/12/2024 Coordinador Administrativo y/o Grupo R tedel .
eporte de Inspecciones
egiona almacenamiento de archivo en los archivos Gestion y Soporte - Referente documental P P
centrales.

PUBLICA
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MAPA DE CALOR
[ Calificacion riesgo | Moderado [ Calificacion riesgo Residual | Moderado |
IMPACTO
Leve Menor Moderado Mayor Catastrofico

Moy Al m
g Alta Alto
9
=
El Media Moderado
|
g
al Baja Inherente Bajo

Muy Baja Residual

PUBLICA
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ificacion de la Informacion:
PUBLICA

IDENTIFICACION DE RIESGO

PROCESO
DESCRIPCION DEL RIESGO

Posibilidad de sanciones, multas, cobro juridico y embargo a las cuentas del ICBF, por debilidades asociadas al seguimiento de las obligaciones relacionadas con los bienes inmuebles, debido a la
inapropiada aplicabilidad de los procedimientos definidos.

Servicios A rativos CODIGO RIESGO: SA4

PUNTO DE RIESGO
|Reporte control y seguimiento al pago del impuesto predial y servicios publicos remitido por las regionales y grupos de la direccién administrativa junto con sus soportes.

APLICA EN: | Direccién General | X | Regional | X | Centro Zonal | |TIPO DE RIESGO: Cumplimiento

ANALISIS DE RIESGO

PROBABILIDAD

Alta 80%

IMPACTO

Afectacion mejor a 10 SMLMV

Afectacién Economica ‘ Leve 20% ‘

Moderado 60%

Reputacional ‘ ‘ El riesgo afecta la imagen de la entidad con algunos usuarios de relevancia frente al logro de los objetivos.

Cumplimiento Objetivos Proceso _

Impactaria de manera minima en el logro del objetivo.

CONTROLES
I Atributos de Eficiencia Atributos Informativos e e
Descripcion Control — — — — — Calificacién Control
Tipo Naturaleza Documentacion Frecuencia Evidencia
ETT TdS REBTOMNATES €T CO0TUNTduor ATTITITSTIativo O ENTATgdaun
realiza reporte mensual (correo e Informe) con novedades y
avances relacionadas con el pago de las obligaciones derivadas X X X
L " . . Detectivo Manual Documentado Continua Con Registro 30%
de la administracién de todos los bienes inmuebles a cargo,
por concepto de servicios publicos e impuesto predial. (Mes
ida)
En la Sede de la Direccion General, el Coordinador o Lider del
Grupo Planeacién Administrativa realiza seguimiento al pago
de las obligaciones derivadas de los bienes inmuebles del ICBF . . .
. L - Detectivo Manual Documentado Continua Con Registro 30%
en las Regionales y SDG, en cuanto a Servicios Publicos e
Impuesto predial, conforme a los procedimientos establecidos
bimestral. (Mes vencido)
PLAN DE TRATAMIENTO
Nivel Descripcion de la Actividad Fecha Inicio Fecha Fin Responsable Evidencia
Realizar socializacién semestral de los
rocedimientos Seguimiento al control de
P . g’ . . Coordinador o Lider del Grupo Planeacién
. pago de servicios publicos e impuesto pago L . . . . . "
Nacional . . 01/02/2024 15/12/2024 Administrativa / Profesional Grupo Presentacion y listado de asistencia
predial a los Coordinadores o encargados de » O )
. . Planeacién Administrativa
los Grupos Administrativos y Grupos
internos de la Direccién Administrativa
MAPA DE CALOR
[ Calificacion riesgo [ Alto | [ Calificacion riesgo Residual | Moderado |
IMPACTO
Leve Menor Moderado Mayor Catastréfico
Moy Al m
g Alta Inherente Alto
9
=
g Media Moderado
|
g
al Baja Residual Bajo
Muy Baja




BIENESTAR

FAMILIAR

IDENTIFICACION DE RIESGO

PROCESO:

Servici

PROCESO
MEJORA E INNOVACION
FORMATO IDENTIFICACION, ANALISIS, EVALUACION Y TRATAMIENTO DE
RIESGOS DE CALIDAD Y CORRUPCION

DESCRIPCION DEL RIESGO DE CORRUPCION

CODIGO RIESGO:

SAS+

F1.P14.MI
Versién 1
Paginaldel

14/10/2021

Clasificacién de la Informacién:

Posibilidad de alteracion o sustraccion de informacién en los archivos centrales beneficiando a terceros

APLICA EN:

CAUSAS

Direccién General X Regional

X Centro Zonal X

CONSECUENCIAS

* Falta de apropiacion por parte de los

* Falta de personal calificado para el manejo de los archivos,

delos

* Falta de ética por parte de los colaboradores de la entidad.
*Posible trafico de influencias para la alteracién de informacion.

con la gestién documental del ICBF

*Investigaciones Disciplinarias y/o penales

*Vulneracién del restablecimiento de derechos a un menor.
*Celebracion indebida de contratos.

*Entorpecimiento de procesos

ANALISIS DE RIESGO

PROBABILIDAD

IMPACTO
1 ¢Afectar al grupo de funcionarios del proceso? si
2 ¢Afectar el cumplimiento de metas y objetivos de la dependencia? si
3 Afectar el cumplimiento de misién de la Entidad? NO
4 Afectar el cumplimiento de la misién del sector al que pertenece la Entidad? NO
5 ¢Generar pérdida de confianza de la Entidad, afectando su reputacién? si
6 Generar pérdida de recursos econdmicos? si
7 ¢Afectar la generacién de los productos o la prestacidn de servicios? si
8 Dar lugar al detrimento de calidad de vida de la comunidad por la pérdida del bien o servicios o los recursos piblicos? NO
9 ¢Generar pérdida de informacion de la Entidad? si
10 Generar intervencién de los érganos de control, de la Fiscalia, u otro ente? si
1 ¢Dar lugar a procesos sancionatorios? si
12 ¢Dar lugar a procesos disciplinarios? si
13 ¢Dar lugar a procesos fiscales? NO
14 ¢Dar lugar a procesos penales? NO
15 Generar pérdida de credibilidad del sector? NO
16 ¢Ocasionar lesiones fisicas o pérdida de vidas humanas? NO
17 ¢Afectar la imagen regional? NO
18 ¢Afector la imagen nacional? NO
19 Generar daio ambiental? NO

Mayor

CONTROLES

Segregacion " enc - .
Descripcion Control Responsable Aug(or?dad deyl periodicidad Propésito £Como se realiza la ) Evidencia de la Calificacién Solidez Individual
actividad de control?|  ¢Qué pasa con las observaciones o Ejecucion Ejecucién Control Control
Responsable i Control
En el Archivo Histérico del ICBF, el referente del archivo en la
Sede de la Direccion General, aplica los formatos de
Se identifica y se gestionan para subsanar la
saneamiento ambiental, monitoreo y control de condiciones Asignado Adecuado Oportuna Prevenir Confiable observacion Completa Fuerte Moderado Moderado
ambientales en el archivo historico del ICBF y elabora un
informe de la situacin detectada (semestral).
En el Archivo Central Regional, el referente del archivo aplica
Se identifica y se gestionan para subsanar la
los formatos de saneamiento ambiental, monitoreo y control Asignado Adecuado Oportuna Prevenir Confiable observacion Completa Fuerte Moderado Moderado
de condiciones ambientales. (semestral).
En las Direcciones Regionales, se debe realizar control de
préstamos documentales, el cual se reportaré de manera se identifca y se gestionan para subsanar la
mensual, validando que el préstamo se realice a la persona Asignado Adecuado Oportuna Prevenir Confiable beerviin Completa Fuerte Moderado Moderado
autorizada para tal fin, realizando el respectivo seguimiento a
la oportuna devolucién del mismo.
En los Centros Zonales, se debe realizar control e préstamos
documentales, el cual se reportara de manera bimestral, se dentifca y se gestionan para subsanar la
validando que el préstamo se realice a la persona autorizada Asignado Adecuado Oportuna Prevenir Confiable beervaciin Completa Fuerte Moderado Moderado
para tal fin, realizando el respectivo seguimiento a la oportuna
devolucién del mismo.
[ SOLIDEZ CONJUNTO DE CONTROLES [ Moderado |

PLAN DE TRATAMIENTO

Nivel de la Actividad Fecha Inicio Fecha Fin Evidencia
i i Coordinador o Lider del Grupo de Gestion .
Nacional Realizar verificacion anual aleatoria de la documentacién ubicada en el archivo central de las Regionales visitadas. 01/02/2024 15/12/2024 " Documental o Informe Verificacion
En la Sede de la Direccién General, la Direccién Administrativa debe emitir una comunicacién a nivel Nacional, donde se informe a los i
i A Coordinador o Lider del Grupo de Gestion . i
Nacional sobre las legales y que puede generar la sustraccion o alteracién de informacién que produce | 01/02/2024 15/12/2024 Documental Boletines, Memorandos 6 correos electrdnicos
y recibe la Entidad y que es custodiada en los archivos centrales - Semestral
Coordinador o Lider del Grupo de Gestion .
Nacional  [Reportar semestralmente listado de personal autorizado para el ingreso al Archivo Histérico. 01/02/2024 15/12/2024 . oot correo electrénico con el listado de personal autorizado
Coordinador Administrativo y/o Grupo de .
Reportar semestralmente listado de personal autorizado para el ingreso al Archivo Central de la Regional. correo electrénico con el listado de personal autorizado
Regional P pe zadop ® &l 01/02/2024 151212024 Gestion de Soporte / Referente documental pe ”
Realizar semestralmente, socializacion sobre el uso adecuado de los documentos dados en calidad de préstamo y la alteracién o Coordinador Administrativo y/o Grupo de .
Nacional : : 01/02/2024 15/12/2024 Listados de asistencias y presentacion
sustraccion informacién de los archivos centrales o fines particulares Gestion de Soporte / Referente documental
Realizar semestralmente, socializacion sobre el uso adecuado de los documentos dados en calidad de préstamo y la alteracién o Coordinador Administrativo y/o Grupo de .
Regional : ; 01/02/2024 15/12/2024 Listados de asistencias y presentacion
sustraccion informacién de los archivos centrales o fines particulares Gestion de Soporte / Referente documental

Calificacion riesgo

N Alto
inherente
Moderado
Casi Seguro
Pl Probable
E
El Posible
3
g
& Improbable
Rara Vez

MAPA DE CALOR

Calificacion riesgo Residual

Alto

IMPACTO
Mayor

Catastrofico

Inherente

Residual

Alto

Moderado
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Clasificacion de la Informacioén:

IDENTIFICACION DE RIESGO

PROCESO

Promocién y Prevencién

CODIGO RIESGO:

PP1

DESCRIPCION DEL RIESGO

Posibilidad de incidencia de nifios y nifias con riesgo de desnutricién que no mejoran su estado nutricional en las modalidades preventivas de la Direcciéon de Nutricién, por el incumplimiento de los

lineamientos técnicos por parte de los equipos interdisciplinarios.

PUNTO DE RIESGO

1. Medicién indicador PA-27 (Porcentaje de nifias y nifios menores de 5 afios atendidos que mejoran su estado nutricional)
2. Situacidn de nifios y nifias que presentan condiciones de salud asociadas y patologias de base en quienes, a pesar de las acciones adelantadas por los equipos, no se logra su mejoramiento nutricional.

APLICA EN: [ pireccién General | ‘ Regional ‘ X | centrozonal | X |T1Po DE RIESGO: Cumplimiento
ANALISIS DE RIESGO

PROBABILIDAD

‘ Muy Baja 20% ‘

IMPACTO

‘ Afectacién Econémica ‘ N/A ‘

‘ Reputacional ‘ Leve 20% El riesgo afecta la imagen de alglin area de la organizacién. ‘

‘ Cumplimiento Objetivos Proceso _ Impactaria de manera minima en el logro del objetivo. ‘

CONTROLES

Descripcién Control

Atributos de Eficiencia

Atributos Informativos

Calificacién Control

Tipo Naturaleza Documentacién Frecuencia Evidencia
Profesionales de la Direccién de Nutricidn, responsables de la
Estrategia de Atencién y Prevencién a la Desnutricion realizan
alertas tempranas a las regionales en relacién al indicador PA- Preventivo Manual Documentado Aleatoria Con Registro 40%
27, a través de la remision de bases de datos con la informacién
de los registros administrativos. (Trimestral) Evidencia: correo
electrénico o bases de datos en Excel
PLAN DE TRATAMIENTO
Nivel Descripcién de la Actividad Fecha Inicio Fecha Fin Evidenci;
N/A N/A N/A N/A N/A
MAPA DE CALOR
[ Calificacion riesgo I Bajo [ Calificacion riesgo Resi I Bajo |
IMPACTO
Leve Menor Moderado Mayor Catastréfico

PROBABILIDAD

Muy Alta

Alta

Media

Baja

Muy Baja

Inherente Residual

Alto

Moderado

Bajo

PUBLICA
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MEJORA E INNOVACION
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Clasificacién de la Informacién:
PUBLICA

IDENTIFICACION DE RIESGO

PROCESO:

Promocién y Prevencién

CODIGO RIESGO:

DESCRIPCION DEL RIESGO DE CORRUPCION

PP2+

Posibilidad de entrega o uso indebido de Alimento de Alto Valor Nutricional en puntos de entrega, unidades de servicios de los programas, modalidades o servicios del ICBF favoreciendo particulares o terceros.

APLICA EN:

CAUSAS

ireccion General| X Regional | X Centro Zonal | X

CONSECUENCIAS

Desconocimiento del procedimiento de entrega del AAVN por parte de los operadores.

Debilidad en la validacién de entrega oportuna de AAVN.

Uso incorrecto del AAVN para fines personales o politicos distintos a los objetivos misionales.

Insuficiencia de talento humano para el desarrollo de supervision de contratos de los programas misionales.

Sanciones por ente de control

Detrimento patrimonial.

Afectacion de la imagen institucional de la entidad en todos los niveles.

Obtencién de beneficios propios de personas diferentes al ICBF (Politicos, econémico, entre otros).

ANALISIS DE RIESGO

PROBABILIDAD

‘ Probable

IMPACTO
1 éAfectar al grupo de funcionarios del proceso? Sl
2 éAfectar el de metas y objetivos de la de dencia? Sl
3 éAfectar el i de mision de la Entidad? Sl
4 éAfectar el de la mision del sector al que pertenece la Entidad? Sl
5 éGenerar pérdida de de la Entidad, do su reputacion? Sl
6 éGenerar pérdida de recursos econémicos? Sl
7 éAfectar la generacion de los productos o la prestacién de servicios? Sl
8 ¢éDar lugar al detrimento de calidad de vida de la idad por la pérdida del bien o servicios o los recursos publicos? Sl
9 ¢éGenerar pérdida de informacion de la Entidad? NO
10 éGenerar intervencion de los drganos de control, de la Fiscalia, u otro ente? Sl
11 éDar lugar a procesos sancionatorios? Sl
12 éDar lugar a procesos disciplinarios? Sl
13 ¢éDar lugar a procesos fiscales? Sl
14 ¢éDar lugar a procesos penales? Sl
15 éGenerar pérdida de credibilidad del sector? Sl
16 ¢Ocasionar lesiones fisicas o pérdida de vidas humanas? NO
17 éAfectar la imagen regional? SI
18 éAfectar la imagen nacional? Sl
19 éGenerar dafio i ? Sl

CONTROLES

Descripcién Control

Segregacién y
Autoridad del
Responsable

tndied " &Cémo se realiza la
Responsable Periodicidad Propésito e tidad do conarat?

¢Qué pasa con las observaciones o

Evidencia de la
Ejecucién

Calificacié
n Disefio
Control

Calificacién
Ejecucién Control

Solidez Individual
Control

DPI: El profesional del equipo de seguimiento a la ejecucién en
la SDG, reporta de manera cuatrimestral las alertas o insumos
al supervisor del contrato respecto de la verificacion de
entrega de los AAVN a los usuarios desde las UDS verificadas,
y este adelantard las actuaciones administrativas a que haya
lugar.
Evidencia:
remisién de alertas al supervisor del contrato.
|Agosto-Diciembre)

Correo electrénico o memorando con la
(Abril-

Se identifica y se gestionan para

Adecuado .
subsanar la observacion

Asignado Oportuna Detectar Confiable

Completa

Moderado

Fuerte

Moderado

DPI: El profesional del equipo de seguimiento a la ejecucién en
la regional, revisa de manera cuatrimestral las acciones
realizadas por el supervisor del contrato frente a los presuntos
incumplimientos identificados en el marco de la verificacion
de entrega de los AAVN, notificindose segin la instancia
pertinente para tomar las decisiones correspondientes en el
Comité técnico regional.

Evidencia: Correo electrénico o memorando con la
remisién de presuntos incumplimientos al supervisor del
lcontrato. (Abril-Agosto-Diciembre)

Se identifica y se gestionan para

Adecuado .
subsanar la observacion

Asignado Oportuna Detectar Confiable

Completa

Moderado

Fuerte

Moderado

DI / DAJ: El profesional enlace del equipo de implementacién
en la DG realiza mensualmente seguimiento al reporte de la
entrega de AAVN a las nifias, nifios y adolescentes

de las diferentes en las Regionales.
En caso de identificar novedades se reportaré al supervisor de
contrato para que realice las acciones pertinentes. Evidencia:
Correo electrénico con la matriz consolidada. (SDG)

Se identifica y se gestionan para

Adecuado .
subsanar la observacion

Asignado Oportuna Detectar Confiable

Completa

Fuerte

Fuerte

Fuerte

DI / DAJ: El profesional enlace regional realiza mensualmente
el seguimiento al reporte de la entrega de AAVN a las nifias,
nifios y adolescentes participantes de las diferentes
atenciones realizada por los operadores del servicio. En caso
de identificar novedades se reportard al supervisor de contrato
para que realice las acciones pertinentes

Nota: Cuando Aplique. (REG)

Evidencia: Correo electrénico dirigido a la SDG con acta de
reunién (PDF)

Se identifica y se gestionan para

Adecuado .
subsanar la observacion

Asignado Oportuna Prevenir Confiable

Completa

Fuerte

Fuerte

Fuerte

DI / DAJ: 5 profesional enface del centro zonal realiza
mensualmente el seguimiento a la entrega de AAVN a las
nifias, nifios y adolescentes participantes de las diferentes
atenciones reportada por los operadores del servicio. En caso
de identificar novedades se reportard al supervisor de contrato
para que realice las acciones pertinentes. Nota: Cuando
|Aplique. (CZ)

Evidencia: Correo electrénico a la regional con acta de
reunién (PDF)

Se identifica y se gestionan para

Adecuado .
subsanar la observacion

Asignado Oportuna Prevenir Confiable

Completa

Fuerte

Fuerte

Fuerte

DN: Los Profesionales de la Direccién de Nutricién en la SDG,
responsables del Equipo de Alimentos de Alto Valor Nutricional
realizan la revision previa al plan de visitas aprobadas frente al
consolidado de las evidencias reportadas por parte de la
interventoria, a través de la aplicacién mensual del anexo 57
en los puntos de entrega primarios. Cuando se presenta alguna
novedad se genera alerta por parte de los responsables de la
interventoria con el fin de solicitar la reprogramacién de la
visita . Evidencia: Matriz consolidado de reportes y acta de
visitas cargadas en el aplicativo de la interventoria

Se identifica y se gestionan para

Adecuado .
subsanar la observacion

Asignado Oportuna Prevenir Confiable

Completa

Fuerte

Fuerte

Fuerte
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DN: Los Profesionales de la Direccidn de Nutricién en la SDG,
responsables del Equipo de Alimentos de Alto Valor Nutricional realizan
mensualmente la consolidacion y seguimiento del cierre a las novedades
presentadas producto de la aplicacién del anexo 57 por parte de la
interventoria a los puntos de entrega primarios en regionales o centros
zonales. Cuando se presenta alguna novedad en el cierre se generan
alertas a los responsables en regional, centro zonal o punto de entrega
primario con el in de solicitar subsanacién de la misma y volver a realizar
visita de verificacin por parte de la interventoria. Evidencia: matriz de
seguimiento a novedades cerradas

Se identifica y se gestionan para

i Completa Fuerte Fuerte Fuerte
subsanar la observacion

Asignado Adecuado Oportuna Prevenir Confiable

DFC: I profesional de la Subdireccion de Operaciones de la
Direccion de Familia en la SDG, realiza bimestralmente la
identificacién y seguimiento a la entrega de los AAVN a las
familias, previniendo la destinacién incorrecta a la poblacién
beneficiaria de los programas de familia a través de los Asignado Adecuado Oportuna Prevenir Confiable
instrumentos de seguimiento definidos para la modalidad de
encontrarse novedades se notifica al supervisor del contrato
/o operador. Evidencia: correo electrénico con reporte de
seguimiento a la entrega de AAVN

Se identifica y se gestionan para

i Completa Fuerte Fuerte Fuerte
subsanar la observacion

I SOLIDEZ CONJUNTO DE CONTROLES I Moderado |

PLAN DE TRATAMIEN

Descripcién de la Actividad Fecha Inicio

Profesional Subdireccién de Gestién Técnica
para la Primera Infancia y/o Listado de asistencia y formato de evaluacién de la

Profesional de la Subdireccién de Operacién asistencia técnica.
para la Primera Infancia

DPI: Realizar jomadas de asistencia técnica en el marco de la prestacion del servicio, seguimiento a la ejecucion y supervision de
Nacional |contratos de aporte y/o convenios, de acuerdo con las condiciones de calidad definidas para recepcion, almacenamiento, suministro y 15/01/2024 15/12/2024
utilizacion de AAVN en los servicios de primera infancia (SEMESTRAL Junio-Diciembre)

Profesional Subdireccion de Gestion Técnica

DPI: Brindar las orientaciones técnicas frente a la recepcién, almacenamiento, suministro y utilizacién de los AAVN teniendo en cuenta lo para la Primera Infancia y/o

A " A Correos electrénicos o memorandos
Nacional | tablecido en los manuales técnicos operativos. (SEMESTRAL- Junio-Diciembre) 15/01/2024 15/12/2024 | o/ fecional de la Subdireccion de Operacion i
para la Primera Infancia
. Profesional de la Subireccién de Operacién )
Nacional  [DPI: Desarrollar y divulgar mediante correo electrénico orientaciones sobre el uso adecuado del AAVN y el riesgo de corrupcion.(Anual) 01/06/2024 30/09/2024 ! pe Correos electrénicos

para la Primera Infancia

DPI: Realizar mesas de trabajo de articulacién entre el enlace de Asistencia técnica , enlace de seguimiento a la ejecucién y el
Regional |profesional de nutricion frente a las orientaciones técnicas y operativas para la adecuada entrega de los AAVN a los usuarios de las 15/01/2024 15/12/2024 Profesional de la Direccién Regional Acta de reunién y listado de asistencia
diferentes modalidades de atencién de primera infancia. (TRIMESTRAL- Marzo- Junio- Septiembre- Diciembre)

DPI: Brindar orientaciones técnicas a los operadores para la adecuada recepcién, almacenamiento, suministro y utilizacién de los AAVN Profesional delegado por el Coordinador del

Centro Zonal 15/01/2024 15/12/2024 Correos electrénicos olistados de asistencia
entregado a las UDS y/o usuarios. (SEMESTRAL- Junio-Diciembre) /01 /12, Centro zonal '
DI/DAI: Desarrollar jornada de asistencia técnica con el talento humano de las regionales, centros zonales y operadores de las Profesional Direccion Infancia, Adolescencia | Presentacion, Listado de asistencia y formato de
Nacional /! J i " X el B v o 01/02/2024 30/06/2024 : on L M
modalidades de las direcciones en temas de anticorrupcion. (ANUAL) y Juventud evaluacion de la asistencia técnica.
. ; Profesional Direccion Infancia, Adolescencia ,
Nacional  [DI/DAL: Realizar asistencia técnica en el uso adecuado del AAVN , dirigido a Regionales con apoyo de la Direccion de Nutricién (ANUAL) 01/02/2024 30/06/2024 " ventod Acta de reunicn y listado de asistencia
DI/DAL: Realizar comunidad de aprendizaje entre el talento humano de la regional, centro zonal y los operadores, relacionado con la Profesional enlace regional de infancia y
Regional . 01/07/2024 15/12/2024 Listados de asistencia
corrupcion. ANUAL adolescencia
DN: Realizar asistencia técnica a los enlaces misionales en la Sede de la Direccion General y a los enlaces de AAVN en la Regionales ICBF ]
Nacional e asistencia en ! reccl v e 01/02/2024 15/12/2024 Profesional del Grupo de AAVN Presentacién y listado de asistencia
sobre la programacion y entrega de los AAN, tendiente a sobre su adecuado control y
DN: Realizar en apoyo con los centros zonales asistencia técnica a los responsables de los puntos de entrega de AAVN sobre fa )
Regional zar en apoy = § i P P 8 01/02/2024 15/12/2024 | Profesional del Grupo de AAVN - Regional Presentacién y listado de asistencia
programacion y entrega de los AAVN, tendiente a concientizar sobre su adecuado almacenamiento, control y uso. (SEMESTRAL)
DFC: Brindar orientaciones en 105 espacios de induccion a operadores frente a I recepcion, almacenamiento, suministro ¢ inventario de Profesionales Subdireccion de Operacion de -
Nacional g g 01/03/2024 31/08/2024 g Presentacion y listado de asistencia
! los AAVN. (ANUAL) (CUANDO APLIQUE} /057 i Ia Atencion a Familia Y
Elaborar y divulgar con las regionales reporte que de cuenta del nimero de familias vinculadas a 1a modalidad de Profesionales Subdireccion de Operacion de -
Nacional _ 01/04/2024 15/12/2024 ° Correos electrénicos
i Campesino, que reciben AAVN. (BIMESTRAL) /04 /12, a Atencién a Familia y C
Pw— 1 profesional enlace regionsl e apoyo 3 Ia supenvsion de Ia DFC realizs brindara orientaciones en [os espacios de induccion Py S1/08/2021 | profesionsl enlace regional de supenvision oresentacion y lstado de asistencia
operadores frente a Ia recepeién, almacenamiento, suministro e inventario de los AAVN. (ANUAL)
negional _|DFC: €l profesional enlace regional e apoyo a a supervsicn de a DFC realiza seguimiento a las enregas Ge os AAVN, de aeuerdo con Py 1571272021 | Profesional enface regional de supendsion | Fommatos de seguimiento de entrega de fos AAYN

corte o fechas de entrega (BIMESTRAL)

MAPA DE CALOR

cacion riesgo PN "
Residual
inherente acion riesgo Residua Extremo
IMPACTO
Moderado Mayor Catastrofico
a Casi Seguro
=1
o Probable Inherente
=
g Posible Alto
8 Improbable Moderado
o
Rara Vez




PROCESO
MEJORA E INNOVACION

FORMATO IDENTIFICACION, ANALISIS, EVALUACION Y TRATAMIENTO DE
RIESGOS DE CALIDAD Y CORRUPCION

BIENESTAR

FAMILIAR

IDENTIFICACION DE RIESGO

PROCESO Promocidn y Prevencién CODIGO RIESGO: PP3

DESCRIPCION DEL RIESGO

Posibilidad de baja participacion o desercién de las familias de la oferta de servicios de la Direccion de Familias y Comunidades, por la falta de interés, debido a prioridades de orden social, econdmicas o
motivos personales de las mismas.

PUNTO DE RIESGO

‘Realizar seguimiento a la participacion de las familias en las modalidades ofertadas.

APLICA EN: ‘ Direccién General ‘ X ‘ Regional ‘ X ‘ Centro Zonal ‘ X ‘TIPO DE RIESGO: Cumplimiento

ANALISIS DE RIESGO

PROBABILIDAD

‘ Media 60% ‘
IMPACTO
‘ Afectacién Econdmica ‘ N/A ‘ ‘
El riesgo afecta la imagen de la entidad internamente, de conocimiento general nivel interno, de junta directiva
Reputacional
y/o de proveedores.
‘ Cumplimiento Objetivos Proceso ‘ Moderado 60% ‘ Impactaria moderadamente el logro del objetivo. ‘
CONTROLES
s ez i de Eficienci; i i
" = n - n lifi Control
Descripcion Control Tipo Naturaleza D Frecuen Evidenci

Realizar imi mensual a la ion de metas sociales y financieras y a la
participacion de las familias en las actividades de las modalidades ofertadas por la Preventivo Manual Documentado Continua Con Registro 40%
DFC (SDG). Evidencia: correo electrénico
Realizar imi mensual a la ion de metas sociales y financieras y a la
participacion de las familias en las actividades de las modalidades ofertadas por la Preventivo Manual Documentado Continua Con Registro 40%
DFC (Regional). Evidencia: correo electrénico y/o Acta de reunion.

PLAN DE TRATAMIENTO

Nivel Descripcién de la Actividad Fecha Inicio Fecha Fin bl Evidencia
Fortalecer fali los técnicos de las Profesionales Subdireccién de Operacién de
Nacional modalidades, a los profesionales enlaces de la DFC en regionales y 01/01/2024 15/12/2024 P Listado de asistencia y presentacion

operadores (ANUAL). la Atencién a la Familia y Comunidades

Elaborar el reporte por Regional y modalidad con el avance de

inculacién de familias y su participacion en el proceso de Profesionales Subdireccién de Operacién de Correos electrénicos remitidos a las
Nacional | oot Mas v su partiapacon P 01/07/2024 15/12/2024 1ona es suberecct perat y .
atencion, los cuales se remiten a las Regionales para hacer la Atencién a la Familia y Comunidades regionales
seguimiento y control (MENSUAL).
Regional |Fortalecer los técnicos de las 01/01/2024 15/12/2024 Profesional Enlace Regional DFC Listados de asistencia y presentacién

modalidades, al talento humano de los operadores (ANUAL).

Realizar seguimiento a las familias que presentan baja
Regional participacion en las actividades y definir acciones en coordinacion 01/07/2024 15/12/2024 Profesional Enlace Regional DFC
con el operador para incentivar su participacion. (BIMESTRAL)

Informes de visita o informes presentados
por el operador o Acta de reunion o comité

MAPA DE CALOR
Calif{cacion riesgo Moderado ‘ ‘ Calificacion riesgo Residual ‘ Extremo ‘
inherente
IMPACTO
Leve Menor Moderado Mayor Catastréfico
[a]
g Alta Alto
]
2 Media Inherente Moderado
==
g Baja Bajo
-
Muy Baja
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Clasificacion de la Informacion:

PP4

Posibilidad de aumento en los indices de accidentalidad y mortalidad en las nifias y nifios en los servicios de primera infancia por falta de capacitacion y aplicacion de conocimiento de agentes educativos
y madres comunitarias para atender situaciones relacionadas con lesiones y accidentes.

PUNTO DE RIESGO

‘Desconocimiento y falta de apropiacion en la identificacién, prevencion y atencién en situaciones de accidentes en los servicios de primera infancia.

APLICA EN: ‘ Direccién General ‘ ‘

Regional

X

Centro Zonal ‘

X

|Po DE RIESGO:

PROBABILIDAD

Cumplimiento

ANALISIS DE RIESGO

IMPACTO

Alta 100%

‘ Afectacién Econémica

‘ Reputacional

Catastréfico 100%
Catastréfico 100%

Mayor a 500 SMLMV

El riesgo afecta la imagen de la entidad a nivel nacional, con efecto publicitario sostenido a nivel pais

Moderado 60%

‘ Cumplimiento Objetivos Proceso

Impactaria moderadamente el logro del objetivo.

CONTROLES

de

ia

Califi

Descripcion Control

Tipo

Naturaleza

D v

Fr

Control

El profesional del equipo de seguimiento a la ejecucién genera reporte mensual con
alertas o insumos al supervisor del contrato, para la toma de acciones

administrativas respecto de las situaciones que puedan poner en riesgo la vida o
integridad de las nifias y nifios, detectadas en el ejercicio de la verificacion del
cumplimiento de las condiciones de calidad. REGIONAL

Evidencia: Correo electrénico o memorandos con remisién de alertas dirigidos a los
profesionales que apoyan la labor de supervision, desde el rol técnico, financiero y
juridico asi como para quien ejerce la supervision del contrato teniendo en cuenta el
informe de acciones administrativas.

Preventivo

Manual

Documentado

Continua

Con Registro 40%

El profesional del equipo de seguimiento a la ejecucién genera reporte mensual con
alertas o insumos al supervisor del contrato, para la toma de acciones

administrativas respecto de las situaciones que puedan poner en riesgo la vida o
integridad de las nifias y nifios, detectadas en el ejercicio de la verificacion del
cumplimiento de las condiciones de calidad. CENTRO ZONAL

Evidencia: Correo electrénico o informe o acta de reunion (entre técnico y supervisor
del contrato) con remisién de alertas para la toma de decisiones de quién ejerce la
supervision del contrato.

Preventivo

Manual

Documentado

Continua

Con Registro 40%

El profesional del equipo de formacién y cualificacién oferta programas de formacion
relacionados con gestidn del riesgo y prevencién de violencias dirigido a agentes
educativos y/o madres comunitarias generando un reporte de manera semestral.
SDG (Junio-diciembre)

Evidencia: Junio (Listado con los inscritos en los diferentes programas de formacion y
cualificacion)

Diciembre (Certificados o listados de personas certificadas)

Preventivo

Manual

Documentado

Continua

Con Registro 40%

El Profesional Enlace equipo de imi ala realiza alos
requerimientos relacionados con la gestién de riesgos en primera infancia a partir
de los resultados de la aplicacion de los instrumentos de verificacion. SDG. Evidencia:
Matriz consolidado del seguimiento a requerimientos (CUATRIMESTRAL- Abril-
Agosto-Diciembre)

Preventivo

Manual

Documentado

Continua

Con Registro 40%

El Profesional Enlace equipo de imi ala realiza alos
requerimientos relacionados con la gestién de riesgos en primera infancia a partir
de los resultados de la aplicacién de los instrumentos de verificacion. REGIONAL
Evidencia: Matriz consolidado del seguimiento a requerimientos y

Correos electronicos (CUATRIMESTRAL- Abril-Agosto-Diciembre)

Preventivo

Manual

Documentado

Continua

Con Registro 40%

El Profesional de Enlace equipo de seguimiento a la ejecucién (rol juridico acompafiado del rol
técnico o financiero) y supervisor del contrato realiza seguimiento a los requerimientos
relacionados con la gestion de riesgos en primera infancia a partir de los resultados de la

icacion de los i de verificacion. CENTRO ZONAL. Evidencia: Matriz consolidado del
seguimiento a requerimientos y/o solicitud de proceso administrativo
(CUATRIMESTRAL- Abril-Agosto-Diciembre)

sancionatorio.

Preventivo

Manual

Documentado

Continua

Con Registro 40%

PLAN DE TRATAMIEN

componentes de talento humano, familia comunidad y redes
sociales y ambientes educativos y protectores. (CUATRIMESTRAL-
Abril-Agosto-Diciembre)

ejecucion (rol técnico)

Nivel Descripcién de la A lad Fechall Fecha Fin b, Evide
Realizar acciones de asistencia técnica a agentes educativos y Actas de reunién con listados de asistencia
. madres comunitarias en la gestién de los riesgos y prevencion de Profesional Direccién de Primera Infancia y/o grabaciones de video conferencias y/o
Nacional violencias en la primera infancia (CUATRIMESTRAL- Abril-Agosto- 01/01/2024 15/12/2024 SGTAPI presentacion con listado de asistencia y/o
Diciembre) correo electrénico
: " N ek i Actas de reunion con listados de asistencia
Realizar acciones de asistencia técnica y/o formacién a agentes e
educativos y madres comunitarias en la gestion de los riesgos v/o bases de datos (formacion) y/o
Regional o Y . . ) . 8 ) 805 ¥ 01/01/2024 15/12/2024 Profesional Enlaces de primera infancia  |grabaciones de video conferencias y/o
prevencion de violencias en la primera infancia (CUATRIMESTRAL- e " . .
. - presentacion con listado de asistencia y/o
Abril-Agosto-Diciembre) -
correo electrénico
: ; N ek i Actas de reunion con listados de asistencia
Realizar acciones de asistencia técnica y/o formacion a agentes .
educativos y madres comunitarias en la gestién de los riesgos v/o bases de datos (formacion) y/o
Centro Zonal | “{, v ) . unitart ) . 8 I_ 165808 ¥ 01/01/2024 15/12/2024 Profesional Enlace de primera infancia grabaciones de video conferencias y/o
prevencion de violencias en la primera infancia (CUATRIMESTRAL- e " . .
. - presentacion con listado de asistencia y/o
Abril-Agosto-Diciembre) -
correo electrénico
Aplicar los instrumentos de verificacién para conocer la
implementacion de medidas de gestion de los riesgos en la Profesional Consolidado de visitas donde se evidencie la
i i i i revision de la gestion de los riesgos, Actas
Centro Zonal primera infancia en UDS/UCA/UA que incluye la acciones desde los 01/01/2024 15/12/2024 Enlace equipo de seguimiento a la Visi gesti iesgos,

de visitas de supervisién y/o instrumentos
de verificacién.

PUBLICA
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RIESGOS DE CALIDAD Y CORRUPCION

IDENTIFICACION DE RIESGO

F1.P14.MI

Version 1

Paginaldel

14/10/2021

Clasificacion de la Informacién:
PUBLICA

PROCESO

Promocién y Prevencion

CODIGO RIESGO:

PP5

DESCRIPCION DEL RIESGO

Posi

ilidad de baja participacion o desercion de adolescentes de la oferta de servicios, por falta de interés, debido a las prioridades econémicas, sociales y personales de los mismos en sus proyectos de vida.

PUNTO DE RIESGO

Seguimiento a los reportes de desvinculacién de los usuarios en el sistema de informacién "CUENTAME"

APLICA EN:

| Direccién General |

| Regional | X |

Centro Zonal | X

|71po oE riEsGo:

Cumplimiento

Media 60%

IMPACTO

Afectacién Econémica |

N/A |

Reputacional

proveedores.

El riesgo afecta la imagen de la entidad internamente, de conocimiento general nivel interno, de junta directiva y/o de ‘

Cumplimiento Objetivos Proceso |

Moderado 60% |

Impactaria moderadamente el logro del objetivo.

CONTROLES

Descripcién Control _ Atributos de Eficiencia _ Atributos Inforfnatlvos _ Calificacién Control
Tipo D Fre di
El profesional de la Subdireccion de Operacion de Programas para la
Adolescencia y Juventud, a través de los datos cargados por los
proveedores, genera el reporte del sistema de informacion misional
. . . o
CUENTAME de forma trimestral (septiembre, diciembre) en las bases de Detectivo Manual Documentado Continua Con Registro 30%
datos. (SDG) Evidencia: Reporte del sistema de informacién misional
CUENTAME
PLAN DE TRATAMIENTO
Nivel Descripcidn de la Actividad Fecha Inicio Fecha Fin Responsable Evidencia
Brindar asistencia técnica a los equipos Regionales con
. las orientaciones frente al seguimiento de la Profesional de la Subdireccién de Operacién de ” . N N
Nacional N L. 01/07/2024 30/08/2024 . Acta de la Reunidn y listado de Asistencia
desvinculacion de los y las adolescentes de la oferta programas para la Adolescencia y Juventud
de atencién
Divulgar el reporte a los equipos regionales y
. supervisores de contratos, para la identificacion de las Subdirector (a) de Operacién de programas para L
Nacional . . B 01/07/2024 30/12/2024 ) Correo electrénico
razones de la de los de la la Adolescencia y Juventud
oferta de atencién. Trimestral.
#
Consolidar las razones identificadas por las Regionales N " " s
Profesional de la Subdireccion de Operacion de
Nacional de la desvincul. de los de la oferta 01/07/2024 30/12/2024 ) P Base de datos
N N programas para la Adolescencia y Juventud
de servicios. Trimestral.
Validar y retroalimentar la informacion que las
. Regionales remiten de las razones frente a la Profesional de la Subdireccién de Operacién de -
Nacional y » 01/07/2024 30/12/2024 ) Correo electronico
desvi de los y jovenes de la programas para la Adolescencia y Juventud
oferta de servicios. Trimestral.
Realizar validacién con el participante y/o la familia . . . Memorando y/o, correo electronico a
. N | Profesional del Grupo de Asistencia Técnica o .
Regional las razones de la de los de 01/07/2024 30/12/2024 . . ) operadores, con la copia de la base de datos con
L N Grupo de Ciclos de Vida y Nutricion
la oferta de servicios. Trimestral. las respuestas
MAPA DE CALOR
[ Califi riesgo | Moderado | [ Calificacion riesgo Resi I Moderado
IMPACTO
Leve Menor Moderado Mayor Catastroéfico
Moy Ala m
Q| Alta Alto
<
9
=
E Media Inherente Residual Moderado
o
[¢]
4
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uly RIESGOS DE CALIDAD Y CORRUPCION . 14/10/2021
B‘ENESTAR Clasificacion de la Inforrr]auon:
FAMILIAR PUBLICA

IDENTIFICACION DE RIESGO
PROCESO Promocidn y Prevencion CODIGO RIESGO: PP6
DESCRIPCION DEL RIESGO
Posibilidad de afectacion en los servicios de atencidn por la falta de calidad en el registro de la informacidn y la verificacion completa y oportuna de los soportes de ejecucion
debido a la inadecuada supervisién de los contratos y convenios en los servicios de primera infancia.

PUNTO DE RIESGO
‘Acciones en el ejercicio de la Supervision.

APLICAEN: | Direccién General | X | Regional | X | centrozonal | X |TIPO DE RIESGO: _ Cumplimiento

ANALISIS DE RIESGO

PROBABILIDAD

uy Alta 100%

IMPACTO
‘ Afectacién Econémica ‘ N/A ‘ ‘
Reputacional Mayor 80% El riesgo afecta la imagen de la entidad con efecto publicitario s.o§tenido a nivel de sector administrativo, nivel
departamental o municipal.
‘ Cumplimiento Objetivos Proceso ‘ Moderado 60% ‘ Impactaria moderadamente el logro del objetivo. ‘
CONTROLES
Y Atributos de Eficiencia Atributos Informativos Calificacion
Descripcion Control n " ———
Tipo Naturaleza D Fr Control
El profesional del equipo de seguimiento a la ejecucién realiza
seguimiento de manera cuatrimestral a las alertas remitidas a
las regionales y/o supervisores del contrato. SDG Evidencia: Preventivo Manual Documentada Continua Con registro 40%
Acta de reunién mesa de trabajo con regionales (Abril- Agosto-
Diciembre).

El profesional del equipo de seguimiento a la ejecucién
implementa actividades de manera cuatrimestral inherentes al
indicador PA-172 que faciliten a quien ejerce la supervision del
contrato, llevar a cabo el seguimiento de la ejecucion
contractual de cardcter técnico, juridico, administrativo y
financiero de los contratos de aporte suscritos para la atenciéon Preventivo Manual Documentado Continua Con Registro 40%
a la primera infancia del ICBF- SDG Evidencia: Correo electrénico
o memorandos con remisién de alertas dirigidos a los
profesionales que apoyan el seguimiento a la ejecucién, desde
el rol técnico, financiero y juridico asi como para quien ejerce la
supervision del contrato. (Abril- Agosto-Diciembre)

El profesional del equipo de seguimiento a la ejecucién
implementa actividades de manera cuatrimestral inherentes al
indicador PA-172 que faciliten a quien ejerce la supervision del
contrato, llevar a cabo el seguimiento de la ejecucion
contractual de cardcter técnico, juridico, administrativo y Preventivo Manual Documentado Continua Con Registro 40%
financiero de los contratos de aporte suscritos para la atencion
a la primera infancia del ICBF- REGIONAL Evidencia: Acta de
reunién de la mesa de trabajo para la revision de las alertas
informadas desde la SDG. (Abril- Agosto-Diciembre).
El profesional del equipo de seguimiento a la ejecucién
designado o profesional enlace territorial en la Regional reporta
de manera cuatrimestral el cumplimiento de la ejecucién de las
verificaciones realizadas por los centros zonales respecto de la
programacion mensual establecida por la DPI - REGIONAL
Evidencia: Correo electrénico con el reporte de cumplimiento de
meta relacionado al nimero de verificaciones mensuales
asignadas a cada centro zonal como al numero de verificaciones
minimas requeridas
(Abril- Agosto-Diciembre).
ET_supervisor del contrato toma decisiones de manera
cuatrimestral a partir de las alertas generadas y de los insumos
aportados por el esquema de seguimiento a la ejecucién frente
al cumplimiento de las condiciones de calidad de los servicios de
atencion a la primera infancia y de las obligaciones
contractuales por parte de las EAS- REGIONAL Evidencia:
Matrices con el registro de las acciones desarrolladas e
implementadas para el cumplimiento del objeto contractual
(Matriz seguimiento requerimientos y matriz acciones
ini ) Ahril- Asasta-Dici
El profesional del equipo de seguimiento a la ejecucién
designado implementa actividades de manera cuatrimestral
inherentes al indicador PA-172 que faciliten a quien ejerce la
supervisién del contrato, llevar a cabo el seguimiento de la
ejecuciéon  contractual de cardcter técnico, juridico,
administrativo y financiero de los contratos de aporte suscritos Preventivo Manual Documentado Continua Con Registro 40%
para la atencidn a la primera infancia del ICBF- CENTRO ZONAL
Evidencia: Correo electrénico o acta de reunién o informes con
remision de alertas desde el rol técnico, financiero y juridico a
quien ejerce la supervision del contrato. (Abril- Agosto-
Diciembre)

Preventivo Manual Documentado Continua Con Registro 40%

Preventivo Manual Documentado Continua Con Registro 40%
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Clasificacion de la Informacioén:

El profesional del equipo de seguimiento a la ejecucién

designado reporta de manera cuatrimestral el cumplimiento de
la ejecuciéon de las verificaciones realizadas por los centros

zonales respecto de la programacién mensual establecida por la
DPI - CENTRO ZONAL Evidencia: Correo electrénico con el

reporte de cumplimiento de meta relacionado al nimero de
verificaciones mensuales asignadas a cada centro zonal como al
nimero de verificaciones minimas requeridas (Abril- Agosto-
Diciembre).

Preventivo

Manual

Documentado Continua

Con Registro 40%

El supervisor del contrato toma decisiones de manera

cuatrimestral a partir de las alertas generadas y de los insumos
aportados por el esquema de seguimiento a la ejecucién frente
al cumplimiento de las condiciones de calidad de los servicios de
atencion a la primera infancia y de las obligaciones

contractuales por parte de las EAS- CENTRO ZONAL Evidencia:
Matrices con el registro de las acciones desarrolladas e
implementadas para el cumplimiento del objeto contractual
(Matriz seguimiento requerimientos y matriz acciones

administrativas). (Abril- Agosto-Diciembre).

Preventivo

Manual

Documentado Continua

Con Registro 40%

LAN DE TRATAMIENT!

Nivel Descripcién de la A ad Fecha Fin K bl id
Realizar asistencia técnica desde el ambito
técnico, juridico y/o financiero dirigido a los
supervisores de contrato de aporte y Profesional Videos de conferencia con listados de
Nacional profesionales de seguimiento a la ejecucién 01/01/2024 15/12/2024 Subdireccién de Operaciones para la asistencia y/o correos electrénicos donde se
enfocado a la verificacion de cumplimiento Atencidn a la Primera Infancia refleje la asistencia técnica
de condiciones de calidad de la atencién.
(CUATRIMESTRAL) (Abril-Agosto-Diciembre)
Realizar asistencia técnica sobre el registro de Correo electrénico y listado de asistencia o
Nacional datos en el Sistema de Informacién 01/01/2024 15/12/2024 Profesional de la Direccién de Primera Correos electrénicos o actas de reunin y
CUENTAME. (TRIMESTRAL) (Marzo-Junio- Infancia listados de asistencia
Septiembre-Diciembre)
Realizar asistencia técnica a los Centros profesional CUENTAME o
N ?ona\es en la importancia del cargue d,e la Profesional del Grupo de Asistencia técnica o |Actas de reunién con listados de asistencia y
Regional informacién de forma oportuna y con calidad 01/01/2024 15/12/2024 Profesional del Grupo Ciclos de vida y correos electronicos
del dato (TRIMESTRAL) (Marzo-Junio- Nutricién
Septiembre-Diciembre)
Realizar seguimiento a la ejecucion de
contratos y/o convenios en la
Regional implementacion de acciones administrativas 01/01/2024 15/12/2024 Director Regional, Supervisor de contrato y/o |Informe de seguimiento a la ejecucién de
ante presuntos incumplimientos convenio contratos y/o convenios
evidenciados en la supervision.
(CUATRIMESTRAL) (Abril-Agosto-Diciembre)
Realizar asistencia técnica y seguimiento a las
Entidades Administradoras del Servicio (EAS)
Centro Zonal en la importancia del cargue de la 01/01/2024 15/12/2024 Profesional delegado por el Coordinador del |Actas de reunién con listados de asistencia y
informacion de forma oportuna y con calidad Centro Zonal correos electrénicos
del dato  (TRIMESTRAL) (Marzo-Junio-
Septiembre-Diciembre)
Realizar seguimiento a la ejecucion de
contratos y/o convenios a cargo y toma de Informe de seguimiento a la ejecucién de
Centro Zonal |medidas administrativas ante presuntos 01/01/2024 15/12/2024 Supervisor de contrato y/o convenio 3
incumplimientos. (CUATRIMESTRAL) (Abril- contratos y/o convenios.
Agosto-Diciembre)
MAPA DE CALOR
acion riesgo e PPN .
inherente Alto Calificacion riesgo Residual Alto
IMPACTO
Leve Menor Moderado Mayor Catastrdfico
Muy Alta Inherente m
[=]
g Alta Alto
S
2 Media Moderado
=]
2 Baja Bajo
a
Muy Baja Residual
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Gestion Juridica

IDENTIFICACION DE RIESGO

CODIGO RIESGO:

FORMATO IDENTIFICACION, ANALISIS, EVALUACION Y TRATAMIENTO DE

F1.P14.MI
Version 1
Paginaldel
14/10/2021

Clasificacion de la Informacioén:

GJ1

DESCRIPCION DEL RIESGO

Posibilidad de afectacion econdmica por debilidades en el ejercicio de la defensa de los intereses de la Entidad debido al incumplimiento de los términos legales y judiciales.

PUNTO DE RIESGO

‘Seguimiento a los términos en los procesos judiciales y administrativos.

APLICAEN: | Direccién General | X \

Regional

X \

Centro Zonal ‘

PROBABILIDAD

|T1PO DE RIESGO:

Econémico

ANALISIS DE RIESGO

y Alta 100
IMPACTO
‘ Afectacién Economica ‘ Moderado 60% Entre 51y 100 SMLMV ‘
El riesgo afecta la imagen de la entidad internamente, de conocimiento general nivel interno, de junta directiva y/o
Reputacional
de proveedores.
‘ Cumplimiento Objetivos Proceso ‘ Moderado 60% Impactaria moderadamente el logro del objetivo. ‘

CONTROLES

Y Atributos de Eficiencia Atributos Informativos Calificacion
Descripcion Control n " —
Tipo Naturaleza Fr Control

El lider o Coordinador del Grupo de Representacion Judicial realizara
el seguimiento a los asuntos judiciales y prejudiciales que tiene como
finalidad validar el porcentaje de cumplimiento de los asuntos

dicial trajudiciales di rtuna.
juciciales y extrajudiciales de manera oportuna Preventivo Manual Documentado Continua Con Registro 40%
TRIMESTRAL - SDG
Evidencia: correos electronicos, calendario, base de seguimiento a
temas judciales
Anélisis del Comité de Defensa Judicial y Conciliacién en temas de
procesos judiciales y acciones de repeticion donde se defina la
defe judicial en f: de los int del ICBF

efensa juclicial en favor dle los intereses de Preventivo Manual Documentado Aleatoria Con Registro 40%
TRIMESTRAL - SDG -
/ACTA DE COMITE

PLAN DE TRATAMIENTO

Nivel Descripcion de la Actividad Fecha Inicio Fecha Fin K bl idenci
Realizar seguimiento al cumplimiento B d imient lectréni
Nacional oportuno de los apoderados en los procesos 15/01/2024 31/12/2024 Profesional a cargo del seguimiento. ase de seguimien Iué.m;rreosEi o .ronlcos v
judiciales asignados - MENSUAL cargue en el Sistema tkogule
Verificar y validar que los apoderados
Nacional judiciales envien y presenten oportunamente 15/01/2024 31/12/2024 Profesional a cargo del seguimiento. Correo electronico sulmltand.u presentacion
las fichas de andlisis de conciliacién oportuna de las fichas
orejudicial - TRIMESTRAL
Registro oportuno por parte de los Coordinador G Juridi
Regional  |apoderados de las Regionales de las 15/01/2024 31/12/2024 Regional "/‘:,' 'f"a_ or | 'uTu ,:_” 'c: onales | Restltado del indicador de asuntos judiciales
actuaciones judiciales. TRIMESTRAL egionales/Profesionales Juridicos Regionales
Los coordinadores juridicos deberan
it fecti t I
N monl'o'rear gue e .ec \vamente 5? cumple con Coordinador Grupo Juridico Correo electrdnico con la remision oportuna
Regional la actividad de registro en EKogui y entrega 15/01/2024 31/12/2024 Regionales/Profesionales Juridicos Regionales de las fichas
de las fichas prejudiciales. MENSUAL 8! 8
MAPA DE CALOR
acion riesgo e oL "
. 8 Alto Calificacion riesgo Residual Moderado
inherente
IMPACTO
Leve Menor Moderado Mayor Catastrdfico
Muy Alta Inherente m
<
ol Alta Alto
=
2 Media Moderado
=]
8 Baja Residual Bajo
a
Muy Baja

PUBLICA



BIENESTAR

FAMILIAR

PROCESO

PROCESO
MEJORA E INNOVACION

RIESGOS DE CALIDAD Y CORRUPCION

IDENTIFICACION DE RIESGO

Gestion Juridica

CODIGO RIESGO:

FORMATO IDENTIFICACION, ANALISIS, EVALUACION Y TRATAMIENTO DE

F1.P14.MI
Version 1
Paginaldel
14/10/2021

Clasificacion de la Informacion:

GJ2-RF

DESCRIPCION DEL RIESGO

Posibilidad de pérdida en la recuperacion de las acreencias y/o recursos de la entidad, por falta de pertinencia procesal, impulso e inoportuna actividad del funcionario que ejerce la

jurisdiccion coactiva.

PUNTO DE RIESGO

‘Seguimiento a procesos de cobro coactivo y estado de cartera en la Sede y las Regionales

APLICAEN: [ Direccién General | X \

Regional ‘ X

Centro Zonal ‘

PROBABILIDAD

|TiPO DE RIESGO:

ANALISIS DE RIESGO

Econémico

IMPACTO

y Alta 100%

Afectacién Economica

Catastrofico 100%

Mayor a 500 SMLMV

‘ Reputacional ‘ N/A

‘ Cumplimiento Objetivos Proceso ‘

Moderado 60% ‘

Impactaria moderadamente el logro del objetivo.

CONTROLES

Py Atributos de Eficiencia Atributos Informativos TP
Descripcion Control " — . - " Calificacion Control
Tipo Naturaleza Documentacion Frecuencia Evidencia
El profesional del grupo de jurisdiccion coactiva realiza el seguimiento
a los expedientes de cobro coactivo a las Regionales que lo ameriten,
de acuerdo al analisis que se obtiene de la matriz consolidada de
! isis qu ! iz ! Preventivo Manual Documentado Continua Con Registro 40%

procesos -
Trimestral - SDG
Evidencias memorandos
El profesional del grupo de jurisdiccion coactiva realiza monitoreo
Trimestral al indicador de seguimiento de recuperacién de cartera

! I_ ' suimi N up ! Detectivo Manual Documentado Continua Con Registro 30%
de cobro coactivo y procesos concursales - Trimestral - SDG -
Evidencias Certificaciones de cartera
El funcionario ejecutor realiza monitoreo Trimestral al indicador de
seguimiento de recuperacion de cartera de cobro coactivo y procesos

suimi N up ! oy p Detectivo Manual Documentado Aleatoria Con Registro 30%
concursales - Trimestal - REG -
Evidencia Ce

PLAN DE TRATAMIENTO

Nivel Descripcion de la Actividad Fecha Inicio Fecha Fin Ri bl Evidencia
Seguimiento semestral al cumplimiento del Lider del proceso de cobro coactivo y Epico Acta expedida por el Grupo de Cobro
Nacional envio de los informes de procesos de cobro 30/01/2024 15/01/2025 P . . YEP P! P N P
. . de la Oficina Asesora Juridica Coactivo
e impulso de los expediente - Semestral
Reportar en los primeros 10 dias calendario
| inf d cti I enl C lectrénico dond ite el
Regional | morme de procesos coactivos a enface 15/01/2024 15/01/2025 Funcionario Ejecutor de la Regional orreo electronico donde se remite €
del Grupo de la Jurisdiccién Coactiva de la informe
Sede de la Direccién General - MENSUAL
Socializar a los profesionales de la Oficina
Asesora Juridica aquellos aspectos relevantes
dentro de los procesos de cobro coactivo de
la regionales a las cuales se realizara
seguimiento presencial o virtual. - SEMESTRAL Plan de accion o Acta de la visita o correo
Regional 15/01/2024 30/12/2024 Funcionario Ejecutor de la Regional electrénico donde se especifique si la
Nota: Las visitas se realizaran a las regionales Regional fue o no priorizada a
priorizadas teniendo en cuenta el estado de
la cartera.

Calificacion riesgo

IMPACTO

Menor Moderado

Calificacion riesgo Residual

Mayor Catastrofico

Inherente

Residual

inherente
Leve

Muy Alta
[a]
g Alta
=
o Medi
2 edia
o]
g Baja
-

Muy Baja

Alto

Moderado

Bajo

PUBLICA
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F1.P14.MI

IDENTIFICACION DE RIESGO

PROCESO: Gestién Juridica

DESCRIPCION DEL RIESGO DE CORRUPCION

CODIGO RIESGO:

GJ3+

‘ Decisiones y actos proferidos o revisados en beneficio de intereses propios o de terceros durante el ejercicio del cobro coactivo, la defensa judicial, extrajudicial, emision de conceptos y actos administrativos.

APLICAEN:

Direccién General X

Regional X

Centro Zonal

CAUSAS

CONSECUENCIAS

Desviacién legal de la actuacién administrativa del funcionario o colaborar a cargo del proceso

Detrimento Patrimonial del ICBF, pérdida de los recursos
Pérdida de imagen Institucional

Procesos sancionatorios, disciplinarios, fiscales y penales.

ANALISIS DE RIESGO

PROBABILIDAD

Probable

IMPACTO

1 ¢éAfectar al grupo de funcionarios del proceso? N
2 éAfectar el cumplimiento de metas y objetivos de la dependencia? NO
3 éAfectar el cumplimiento de misién de la Entidad? NO
4 éAfectar el cumplimiento de la misién del sector al que pertenece la Entidad? NO
5 éGenerar pérdida de confianza de la Entidad, afectando su reputacion? N
6 éGenerar pérdida de recursos econémicos? sl
7 éAfectar la generacion de los productos o la prestacion de servicios? NO
8 ¢éDar lugar al detrimento de calidad de vida de la comunidad por la pérdida del bien o servicios o los recursos publicos? NO
9 éGenerar pérdida de informacién de la Entidad? NO
10 éGenerar intervencion de los drganos de control, de la Fiscalia, u otro ente? N
11 ¢éDar lugar a procesos sancionatorios? sl
12 ¢éDar lugar a procesos disciplinarios? sl
13 ¢éDar lugar a procesos fiscales? sl
14 ¢éDar lugar a procesos penales? sl
15 éGenerar pérdida de credibilidad del sector? NO
16 ¢Ocasionar lesiones fisicas o pérdida de vidas humanas? NO
17 éAfectar la imagen regional? NO
18 éAfectar la imagen nacional? NO
19 ¢Generar dafio ambiental? NO
‘ Mayor ‘
CONTROLES
= = - — Canicacion —, " -
; ; . s ¢C6mo se realizala £Qué pasa con las observaciones o Evidencia de la o Calificacion Solidez Individual
Descripcién Control Responsable Autoridad del Periodicidad Propdsito actividad de control? . Ejecucion 2:;:; Ejecucion Control Control
£l coordinador o lider del grupo de 1a OAI revisa de manera mensual la
proyeccion de los actos y actuaciones que se adelantes dentro de los
procesos de cobro coactivo, defensa judicial, extrajudicial y emision de
conceptos y actos administrativos. En caso de presentarse alguna
Evidancia los correos electrdnicos o documentos fsicos con observaciones
aue se realicen
ITRIMESTRAL
£l Coordinador del Grupo luridico de Ia Regional revisa de manera
mensual 2 proyeccion de os actos y actuaciones que se adelantes dentro
de los procesos de defensa judicial, extrajudicial y emisién de conceptos y
actos administrativos. En caso de presentarse alguna desviacion se
debers seguir el procedimiento previsto en 2 guia de anticorrupcion. peignado decundo oportuns orevenis confable Se dentificay siiiitr\‘/f;r\c‘a(;\"pxmsuhsxnxr\x complets ruerte ruerte ruerte
Evidancia los correos electrdnicos o documentos fsicos con observaciones
que se realicen
ITRIMESTRAL
I SOLIDEZ CONJUNTO DE CONTROLES I Fuerte |

PLAN DE TRATAMIENTO

Moderado
Casi Seguro
Probable
Posible

Improbable

IMPACTO

Mayor

Residual

Nivel i6n de la Actividad Fecha Inicio Fecha Fin Evidencia
\Verificar que los contratistas y funcionarios piblicos del Grupo Juridico de la OAJ diligencien y registren el formato de publicacién y divulgacin X . i
. proactiva de la Declaracion de Bienes y Rentas, Registro de Conflicto de Interés y Declaracion del Impuesto sobre la Rentay Complementarios. Formato de publicacién y divulgacién proactiva dela Declaracion de
Nacional ! § , 30/01/2024 30/12/2028 Jefedela OA) Bienes y Rentas, Registro de Conflcto de Interés y Declaracicn del
Esto aplicara para las p ejerzan judicialy . Ley 2013 del 30 de diciembre de 2019, en el cual de manera mweste sobve a Renta y Complemeniarios
expresa sefialen que en ejecucion de sus actividades no presentan conflicto de intereses. Semestral
. Promovery divulgar los documentos del ICBF entre los colaboradores que realizan actividades de Gestion Juridica, relacionados con Ia politica de X
Nacional : . 30/01/2024 30/12/2028 Jefedela OA) Correo electrénico
visibles en icbf.gov. dad Semestral
. Informar al caordinador juridico de las actuaciones que se adelante dentro de los de cobr tenga X
Regional 30/01/2024 30/12/2028 Funcionario Ejecutor Correo electrénica con el informe
a cargo a la Regional . Mensual
Monitorear que los contratistas y funcionarios piblicos de las Regionales diligencien y registren el formato de publicacién y divulgacién proactiva
de 1a Declaracin de Bienes y Rentas, Registro de Conflicto de Interés y Declaracién del Impuesto sobre la Renta y Complementarios. Formato de publicaciény divulgacion proactiva de la Declaracién de
Regional 30/01/2028 30/12/2028 Coordinador juridico Bienes y Rentas, Registro de Conflcto de Interés y Declaracicn del
Esto aplicara para las p ejerzan 6n judicial y . En el cual de manera expresa sefialen que en ejecucién de sus impuesto sobre 3 Renta y Complementarios
actividades no presentan conflicto de intereses Semestral
. Promovery divulgar los documentos del ICBF entre los colaboradores que realizan actividades de Gestion Juridica, relacionados con Ia politica de X
Regional : . 30/01/2024 30/12/2028 Coordinador juridico Correos electrdnicos
visibles en icbf.gov. dad Semestral
Calificacion riesgo PP :
‘ ! Calificacién riesgo Residual Alto

Catastrofico

PROBABILIDAD

Rara Vez

Alto

Moderado
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PUBLICA

IDENTIFICACION DE RIESGO

PROCESO

Gestion Juridica

CODIGO RIESGO:

DESCRIPCION DEL RIESGO

GJ4

Posibilidad de afectacion econdmica por caducidad de la accidn de repeticion, procesos ejecutivos y denuncias ante fiscalia, por la presentacién inoportuna.

PUNTO DE RIESGO

‘Seguimiento al cumplimiento de los términos de las demandas de accidn de repeticion.

APLICAEN: | Direccién General | X \

Regional

‘ Centro Zonal

|T1PO DE RIESGO:

Econémico

ANALISIS DE RIESGO

PROBABILIDAD

IMPACTO

‘ Afectacién Economica

Reputacional

Cumplimiento Objetivos Proceso

Catast 0 100%

CONTROLES

Mayor a 500 SMLMV

El riesgo afecta la imagen de la entidad internamente, de conocimiento general nivel interno, de junta directiva y/o

de proveedores.

Impactaria de manera minima en el logro del objetivo.

Atributos de Eficii

Calificacion

Descripcion Control

Atributos Informativos

Tipo

Naturaleza

acion

Fr

Control

La Secretaria del Comité validard que se cumplan con el envio
oportuno de la recomendacion del Comité de iniciar accién de
repeticion a las Regionales.

TRIMESTRAL - SDG Evidencia: correos y memorandos

Preventivo

Manual

Documentado

Continua

Con Registro 40%

El lider de representacion judicial junto con el profesional a cargo de
las acciones de repeticion realizaran los requerimientos de
o en la pi 6n de las d d

TRIMESTRAL - SDG Evidencia correos

Preventivo

Manual

Documentado

Continua

Con Registro 40%

PLAN DE TRATAMIENTO

Nivel Descripcion de la Actividad Fecha Inicio Fecha Fin bl id
Socializacién del indicador int I Pi tacion y listado d istencia a |
Nacional oca 'Zac';e"gioena'lnes'csaE“‘;'E's"T:;:O confas 01/01/2024 30/12/2024 Epico de la Oficina Asesora Juridica resentaciony 'rsezn?éne asistenclaafa
Nacional Aplicacién y ejecucion del indicador 15/01/2024 30/12/2024 Epico de la Oficina Asesora Juridica Resultado del indicador
TRIMESTRAL SDG P

Calificacion riesgo

Menor

MAPA DE CALO

Calificacion riesgo Residual

IMPACTO
Moderado

Mayor

inherente
Leve

Muy Alta
[=]
g Alta
=
@ Medi
- edia
&
= Baja
Q.

Muy Baja

Catastrofico

Inherente

Residual

Alto

Moderado

Bajo
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ay
BIENESTAR

PROCESO

MEJORA E INNOVACION
FORMATO IDENTIFICACION, ANALISIS, EVALUACION Y TRATAMIENTO DE
RIESGOS DE CALIDAD Y CORRUPCION

IDENTIFICACION DE RIESGO

F1.P14.MI
Version 1
Paginaldel
14/10/2021

Clasificacion de la Informacioén:

PROCESO

Gestion del Talento Humano

CODIGO RIESGO:

DESCRIPCION DEL RIESGO

TH1

Posibilidad de sobrecarga laboral por la no provision de las vacantes que se generen por los diferentes movimientos de personal.

PUNTO DE RIESGO

‘Provisic’)n del Talento Humano

APLICAEN: | Direccién General |

Regional

‘ Centro Zonal ‘

ANALISIS DE RIESGO

|T1PO DE RIESGO:

Cumplimiento

PROBABILIDAD

Muy Alta

100%

IMPACTO

Afectacién Econémica ‘

N/A

Reputacional

El riesgo afecta la imagen de la entidad internamente, de conocimiento general nivel interno, de junta directiva y/o

de proveedores.

Cumplimiento Objetivos Proceso ‘

Moderado 60%

Impactaria moderadamente el logro del objetivo.

CONTROLES
Descripcién Control Atributos de Eficienci Atributos Informativos Calificacion
P Tipo Naturaleza D, acion Fr i id Control
El Coordinador o Lider de Registro y Control realiza
mensualmente los tramites administrativos para la provisiéon de
los cargos que se encuentran vacantes, a través de los tipos de
vinculacion contemplados en la Ley (Evidencia: Actos Preventivo Manual Documentado Continua Con Registro 40%
Administrativos). - SDG
[Reporte: Trimestral
PLAN DE TRATAMIENTO
Nivel Descripcion de la Actividad Fecha Inicio Fecha Fin K bl id
Formular y fortalecer la implementacién del
N Plan de Bienestar Social e Incentivos Profesional del Grupo de Desarrollo de Consolidado de actividades en el Plan de
Nacional 01/03/2024 15/12/2024 Talento Humano-Bienestar Social Bienestar Social e Incentivos a nivel nacional
Reporte: Trimestral mes vencido
MAPA DE CALO
Calificacién riesgo e oL "
. 8 Alto Calificacion riesgo Residual Moderado
inherente
IMPACTO
Leve Menor Moderado Mayor Catastrdfico
Muy Alta nherente m

<

ol Alta Alto

=

2 Media Residual Moderado

S

2 Baja Bajo

a

Muy Baja

PUBLICA



BIENESTAR

FAMILIAR

PROCESO

PROCESO
MEJORA E INNOVACION

RIESGOS DE CALIDAD Y CORRUPCION

IDENTIFICACION DE RIESGO

Gestion del Talento Humano

CODIGO RIESGO:

DESCRIPCION DEL RIESGO

FORMATO IDENTIFICACION, ANALISIS, EVALUACION Y TRATAMIENTO DE

F1.P14.MI
Version 1
Paginaldel
14/10/2021

Clasificacion de la Informacioén:

TH2

Posibilidad de demora de tramites internos (encargos, retiros por pension, estabilidad laboral entre otros) en la Direccién de Gestién Humana, debido a que las Historias
Laborales no se encuentran actualizadas por la no entrega de la documentacién para su actualizacién.

PUNTO DE RIESGO

‘Actualizacic’)n de las historias laborales de los servidores publicos.

APLICAEN: [ Direccién General | X \

Regional ‘ X

‘ Centro Zonal ‘

|T1PO DE RIESGO:

Cumplimiento

ANALISIS DE RIESGO

PROBABILIDAD

‘ Alta 80%

IMPACTO

‘ Afectacién Econémica ‘ N/A ‘ ‘
‘ Reputacional ‘ N/A ‘ ‘
‘ Cumplimiento Objetivos Proceso ‘ Moderado 60% ‘ Impactaria moderadamente el logro del objetivo. ‘

CONTROLES

Descripcién Control Atributos de Eficiencia Atributos Informativos Calificacion
P Tipo Naturaleza D, acion Fr i id Control
Los colaboradores del Grupo de Registro y Control - Archivo,
llevardn mensualmente el registro de inventario FUID (formato
Gnico de i tario d tal) debid te actualizad
(uEr:/‘icdoenciea:I:ljleI;).a—r?DG ocumental) debidamente  actualizado Preventivo Manual Documentado Continua Con Registro 40%
Reporte: Trimestral
Los  Coordinador Grupo Gestion Humana, Grupo
Administrativo, Grupo de Gestién de Soporte, llevardn
mensualmente el registro de inventario FUID (formato Unico de
inventario documental) debidamente actualizado (Evidencia: Preventivo Manual Documentado Continua Con Registro 40%
FUID). - REG
Reporte: Trimestral
PLAN DE TRATAMIENTO
Nivel Descripcion de la Actividad Fecha Inicio Fecha Fin ¥ bl idenci;
Realizar campafia anual de sensibilizacién a
Nacional los servidores publicos sobre la importancia 01/01/2024 15/12/2024 Coordinador del Grupo de Registro y Control Memorando
de mantener su Historia Laboral actualizada.
Realizar apertura, clasificacion, reclasificacion
e insercion mensual de la documentacién en
las Historias Laborales de la Sede de | Base de datos de Historias Laboral
Nacional as Mistorlas Laborales de fa sede de 1 01/01/2024 15/12/2024 Coordinador del Grupo de Registro y Control ase de datos de Historias taborales
Direccién General. Intervenidas
Reporte: Cuatrimestral
Apertura, clasificacién, reclasificacion e
insercion mensual de la documentacién en
Regi | las Historias Laborales de la Direcciones 01/01/2024 15/12/2024 Coordinador Grupo Gestion Humana, Grupo Base de datos de Historias Laborales
eglona Regionales. Administrativo, Grupo de Gestion de Soporte Intervenidas
Reporte: Cuatrimestral
MAPA DE CALOR
Calificacién riesgo e oL "
. 8 Alto Calificacion riesgo Residual Moderado
inherente
IMPACTO
Leve Menor Moderado Mayor Catastrdfico
Muy Alta m
2
a Alta Inherente Alto
S
2 Media Moderado
=]
8 Baja Residual Bajo
a
Muy Baja

PUBLICA



BIENESTAR

FAMILIAR

PROCESO

MEJORA E INNOVACION

RIESGOS DE CALIDAD Y CORRUPCION

FORMATO IDENTIFICACION, ANALISIS, EVALUACION Y TRATAMIENTO DE

F1.P14.MI
Version 1
Paginaldel
14/10/2021

Clasificacion de la Informacioén:

IDENTIFICACION DE RIESGO

PROCESO

Gestion del Talento Humano

DESCRIPCION DEL RIESGO

CODIGO RIESGO:

TH3-RF

Posibilidad de sanciones disciplinarias, multas o detrimento patrimonial por el incumplimiento en el Pago oportuno de némina, prestaciones sociales y seguridad social, como
lo estable el Procedimiento P8.GTH, por debilidades de conocimiento técnico y herramientas tecnoldgicas utilizadas.

PUNTO DE RIESGO

‘Liquidacic’)n de ndmina

APLICAEN: [ Direccién General | X \

Regional ‘ X

‘ Centro Zonal

|T1PO DE RIESGO:

Econémico

ANALISIS DE RIESGO

PROBABILIDAD

‘ Media 60% ‘

IMPACTO

‘ Afectacién Economica ‘ Moderado 60% ‘ Entre 51y 100 SMLMV ‘

‘ Reputacional ‘ Leve 20% ‘ El riesgo afecta la imagen de algun érea de la organizacion. ‘
Cumplimiento Objetivos Proceso ‘ Moderado 60% Impactaria moderadamente el logro del objetivo.

CONTROLES
Y Atributos de Eficiencia Atributos Informativos Calificacion
Descripcion Control n — " —
Tipo Naturaleza D acién Fr Control
El Coordinador del Grupo de Némina y Seguridad Social de la
Direccién de Gestion Humana registra mensualmente
novedades en el aplicativo, los cuales se ven reflejados en el
Informe de prenémina (Evidencia: Informe de prenomina). - Preventivo Manual Documentado Continua Con Registro 40%
SDG
Reporte: Trimestral
El Director de Gestion Humana mensualmente aprueba la
liquidacién de némina de la Sede de la Direccién General y
firma la certificacion de nomina (Evidencia: Certificacion de ) ) )
N ) Preventivo Manual Documentado Continua Con Registro 40%
nomina aprobada y firmada) - SDG
Reporte: Trimestral
El Coordinador Administrativo, de Gestion Humana o de
Soporte mensualmente da visto bueno a la certificacién de
liquidacién de némina (Evidencia: visto bueno en la certificacion . ) )
L - Preventivo Manual Documentado Continua Con Registro 40%
de liquidaciéon de nédmina) . - REG
Reporte: Trimestral
El Director Regional aprueba mensualmente la liquidaciéon de
némina y firma la certificacién respectiva (Evidencia:
Certificacion de nomina aprobada y firmada). - REG Preventivo Manual Documentado Continua Con Registro 40%
Reporte: Trimestral
PLAN DE TRATAMIENTO
Nivel Descripcion de la Actividad Fecha Inicio Fecha Fin K bl id
Nacional ~ |cPaciacion semestral a referentes de 15/01/2024 15/12/2024 Coordinador Grupo Némina Presentacién y Listado de Asistencia
némina nuevos y antiguos con el fin de dar a
MAPA DE CALOR
Calificacién riesgo e oL "
. € Moderado Calificacién riesgo Residual Moderado
inherente
IMPACTO
Leve Menor Moderado Mayor Catastrdfico
Muy Alta m
<
ol Alta Alto
=
2 Media Inherente Moderado
=]
2 Baja Bajo
a
Muy Baja Residual

PUBLICA



BIENESTAR
FAMILIAR

PROCESO
MEJORA E INNOVACION

RIESGOS DE CALIDAD Y CORRUPCION

FORMATO IDENTIFICACION, ANALISIS, EVALUACION Y TRATAMIENTO DE

F1.P14.MI
Version 1
Pagina 1 de 2
14/10/2021

Clasificacion de la Informacion:

IDENTIFICACION DE RIESGO

PROCESO

Gestion del Talento Humano

CODIGO RIESGO:

TH4

DESCRIPCION DEL RIESGO

Posibilidad de suspension de prestacion de servicios en el sistema de seguridad social en salud, debido al inoportuno reporte de las novedades por debilidad en el tramite de
afiliacién, pagos, retiros u otros ante las entidades de salud y el cumplimiento de lineamientos de entidades externas.

PUNTO DE RIESGO

‘Afiliacic’)n y radicacion en las entidades de seguridad social.

APLICAEN: | Direccién General | X \

Regional

X ‘ Centro Zonal ‘

|TIPO DE RIESGO:

Cumplimiento

ANALISIS DE RIESGO

PROBABILIDAD

‘ Media 60% ‘
IMPACTO

‘ Afectacién Econémica ‘ Moderado 60% ‘ Entre 51y 100 SMLMV ‘
‘ Reputacional ‘ N/A ‘ ‘
‘ Cumplimiento Objetivos Proceso ‘ Moderado 60% ‘ Impactaria moderadamente el logro del objetivo. ‘

CONTROLES

Atributos de Eficiencia

Calificacion

Descripcion Control

Atributos Informativos
Fr i

Naturaleza

Control

Tipo

Los colaboradores del Grupo de Registro y Control y/o Grupo
de nédmina mensulamente cargaran las copias de las afiliaciones
a seguridad social u otras constancias de afiliaciéon cada vez que
se realice una vinculacién (Evidencia: copias de las afiliaciones a
seguridad social u otras constancias de afiliacion). - SDG

Reporte: Trimestral

Preventivo

Manual Documentado Continua

Con Registro 40%

Los enlaces de Gestion Humana en Regional (o quien haga sus
veces) mensualmente cargaran las copias de las afiliaciones a
seguridad social u otras constancias de afiliacion cada vez que
se realice una vinculacién (Evidencia: copias de las afiliaciones a
seguridad social u otras constancias de afiliacion).- REG

Reporte: Trimestral

Preventivo

Manual Documentado Continua

Con Registro 40%

PLAN DE TRATAMIENTO

Nivel Descripcion de la Actividad Fecha Inicio Fecha Fin
Remitir por correo electrénico al Grupo de
Némina, la solicitud e informacién para la
filiacio I idad social el mi: di
Nacional |7 acion @ a seguridac social & mismo dia 01/01/2024 15/12/2024 Profesional del Grupo de Registro y Control | Correo electrénico de solcitud de afiliacion
de la posesion del servidor publico.
Reporte: Cuatrimestral
Realizar el tramite de afiliacion de los
id Gbli I idad social, el
N Sev”“ orers pavicos a”a seguridad social, & Profesional de Grupo de Némina y Seguridad o . .
Nacional mismo dia de la posesion. 01/01/2024 15/12/2024 Social Soportes de afiliacion a la seguridad social
Reporte: Cuatrimestral
Remitir mensualmente correo electrénico
informando el cargue de la planilla sin
i i i Coordinador Gi Nomi Seguridad
Nacional inconsistencias y con las novedades del 01/01/2024 15/12/2024 oordinador Grupo Vomlnay egurida Correo electrénico
BDUA. Social
Reporte: Cuatrimestral
Realizar el tramite de afiliacion de los
servidores publicos a la seguridad social, el Referentes de némina del Grupo
Regional mismo dia de la posesion. 01/01/2024 24/12/2024 administrativo / Grupo de Gestion Humana / | Soportes de afiliacion a la seguridad social
Gestién de Soporte
Reporte: Cuatrimestral
Remitir mensualmente correo de revisién de
!a p‘f’:'“a i * (Siegthff"‘daé' S?c‘al‘ dsml Referentes de ndmina del Grupo Correo electrénico y Certificacién de
Regional |ncon§|s encla.s Y ertilicacion .\na el 01/01/2024 15/12/2024 administrativo / Grupo de Gestién Humana / ) M )
Seguridad Social al Grupo de Nomina . Seguridad Social
Gestion de Soporte
Reporte: Cuatrimestral

icacion riesgo

Moderado

Calificacion riesgo Residual

Moderado

inherente
IMPACTO
Leve Menor Moderado Mayor Catastrdfico
Muy Alta
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g Alta
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BIENESTAR

FAMILIAR

PROCESO

PROCESO
MEJORA E INNOVACION

FORMATO IDENTIFICACION, ANALISIS, EVALUACION Y TRATAMIENTO DE
RIESGOS DE CALIDAD Y CORRUPCION

IDENTIFICACION DE RIESGO

Gestion del Talento Humano

CODIGO RIESGO:

F1.P14.MI
Version 1
Paginaldel
14/10/2021

Clasificacion de la Informacioén:

THS5

DESCRIPCION DEL RIESGO

Posibilidad de incumplimiento de los compromisos laborales debido a la calificacién de minimo satisfactorio por debilidad en apropiacién de conceptos y seguimientos por
parte del evaluador y del evaluado.

PUNTO DE RIESGO

‘Evaluacic’)n y valoracién de desempefio anual.

APLICAEN: | Direccién General | X | Regional | X | centrozonal | X |TIPO DE RIESGO: _ Cumplimiento
ANALISIS DE RIESGO
PROBABILIDAD
y Alta 1009
IMPACTO
‘ Afectacién Econémica ‘ N/A ‘ ‘
Reputacional Leve 20% El riesgo afecta la imagen de algun érea de la organizacion.

e _

Impactaria de manera minima en el logro del objetivo. ‘

CONTROLES

Y Atributos de Eficiencia Atributos Informativos Calificacion
Descripcion Control T — " —
ipo Naturaleza D acion Fr Control
El lider del Grupo de Carrera Administrativa de la Direccién de
Gestion Humana, lidera semestralmente capacitaciones a B N N
evaluados y evaluadores en el proceso de EDL y VDL (Evidencias: Preventivo Manual Documentado Aleatoria Con Registro 40%
Presentaciones y listado asistencia). - SDG
Los profesionales del Grupo de Carrera Administrativa
realizaran seguimiento semestral de los proceso de EDLy VDL Preventivo Manual Documentado Aleatoria Con Registro 40%
(Evidencia: Correos electrénico de seguimientos). - SDG

PLAN DE TRATAMIENTO

de acuerdo a la normatividad.

Nivel Descripcion de la Actividad Fecha Inicio Fecha Fin K bl idenci
Realizar semestralmente ejercicios de
fortalecimiento técnico con las regionales B . . Listados de Asistencia y/o correos
i Lider de G de C: Ad trati
Nacional identificadas con debilidad en el proceso de 15/01/2024 15/12/2024 lder de Grupo de Larrera Administrativa electrénicos y/o piezas comunicativas.
EDLy VDL.
. N N Director Regional, Coordinador Grupo Correos electrdnico de reporte de EDLy VDL
Remiti t | de EDL y VDL
Regional emitit reporte anual de EBL y YBL vigencia 22/02/2024 22/03/2024 Gestion Humana, Grupo Administrativo, (base en Excel) de la Regional y Centros
2023 -2024 de acuerdo a la normatividad. s
Grupo de Gestidn de Soporte Zonales
Remitir reporte del primer semestre de EDL y Director Regional, Coordinador Grupo Correos electrdnico de reporte de EDLy VDL
Regional VDL vigencia 2024 -2025 de acuerdo a la 01/02/2024 30/08/2024 Gestion Humana, Grupo Administrativo, (base en Excel) de la Regional y Centros
normatividad. Grupo de Gestién de Soporte Zonales
Remitir a la regional reporte anual de EDL y -
(o lect: d te de EDLy VDL
Centro Zonal |VDL vigencia 2023 -2024 de acuerdo a la 22/02/2024 22/03/2024 Coordinador de Centro Zonal orreos electronico de reporte de v
- (base en Excel) Centros Zonales
normatividad.
Remitir a la regional reporte del primer -
[of lect: d te de EDLy VDL
Centro Zonal |semestre de EDL y VDL vigencia 2024 -2025 01/02/2024 30/08/2024 Coordinador de Centro Zonal orreos electronico de reporte de v

(base en Excel) Centros Zonales

Calificacion riesgo Residual

Moderado

Catastrofico

Calificacion riesgo
inherente AltO
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Leve Menor Moderado Mayor
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Clasificacién de la Informacién:

IDENTIFICACION DE RIESGO

PROCESO: Gestion del Talento H
DESCRIPCION DEL RIESGO DE CORRUPCION

CODIGO RIESGO:

TH6+

Promover o inducir actuaciones administrativas de las que se tenga conocimiento o competencia sin el cumplimiento de la normatividad legal vigente atendiendo intereses personales o de un tercero.

APLICA EN:

ireccion General‘ Regional

Centro Zonal \

CAUSAS

CONSECUENCIAS

*La accién u omisién de un colaborador en desarrollo del proceso disciplinario para favorecer o desfavorecer a los sujetos procesales.
*La posible dilacién de las actuaciones dentro del proceso disciplinario por parte de quienes puedan intervenir en el mismo.
*Debilidades en seguimiento y control del estado actual de las actuaciones

*Deterioro de la imagen institucional frente a las acciones, omisiones y extralimitaciones en funciones de los servidores y ex
servidores de la Entidad.

*Acciones contra la Entidad y contra los servidores pablicos,

*Afectacion a las garantias procesales y legales en contra via de los principios que rigen la funcién publica.

ANALISIS DE RIESGO

PROBABILIDAD

‘ Rara Vez ‘

IMPACTO
1 éAfectar al grupo de funcionarios del proceso? Sl
2 éAfectar el de metas y objetivos de la de de ? Sl
3 éAfectar el de mision de la Entidad? Sl
4 éAfectar el ci lii o de la misién del sector al que pertenece la Entidad? NO
5 éGenerar pérdida de de la Entidad, afe su reputacion? Sl
6 ¢éGenerar pérdida de recursos econémicos? NO
7 ¢Afectar la generacion de los productos o la prestacion de servicios? NO
8 ¢Dar lugar al detrimento de calidad de vida de la por la pérdida del bien o servicios o los recursos publicos? NO
9 ¢Generar pérdida de informacion de la Entidad? NO
10 éGenerar intervencion de los drganos de control, de la Fiscalia, u otro ente? Sl
11 ¢éDar lugar a procesos sancionatorios? NO
12 ¢éDar lugar a procesos disciplinarios? Sl
13 ¢éDar lugar a procesos fiscales? St
14 ¢éDar lugar a procesos penales? St
15 éGenerar pérdida de c del sector? St
16 ¢Ocasionar lesiones fisicas o pérdida de vidas ? NO
17 éAfectar la imagen regional? NO
18 éAfectar la imagen nacional? SI
19 éGenerar dafio ambiental? NO

Mayor

CONTROLES

s Segregaciony 4Cémo se realizala | ¢Qué pasa con las observacioneso | Evidenciadela | Calificacié | Calificacién | Solidez Individual
Descripcién Control Responsable : Periodicidad Propésito i L o " i
P P Autoridad del P actividad de control?| Ejecucién n Disefio | Ejecucién Control Control
El jefe de la Oficina de Control Interno Disciplinario con su equipo, revisa,
analiza y aprueba los proyectos elaborados mensualmente por los
abogados de la oficina, consolidados y reportados de manera trimestral a
través de la base de datos del despacho denominada ingresos y egresos
del depacho, con el fin que sean ajustados a derecho conforme a la
normatividad vigente. En caso de que se identifiquen novedades y/o asignado Adecuado oportuna prevent Confiable Se identifica y se gestionan para subsanar la completa fuerte fuerte fuerte
incumplimiento se remitiran correos electrénicos al coordinador con observacién
copia a los profesionales del grupo interno de trabajo para su entrega
inmediata (Evidencia: Base de datos denominada ingresos y egresos del
despacho). - SDG
Reporte: Trimestral
La profe | en d ho de la Oficina de Control
manera mensual genera alertas de prescripcion para reducir el riesgo e
incidencia de la accion disciplinaria y garantizar la eficacia y eficiencia en
la aplicacién de la ley. En caso de novedades resultado del ejercicio de
Se identifica y se gestionan para subsanar la
cruce de informacién entre el despacho y las alertas de prescripcién, se Asignado Adecuado Oportuna Prevenir Confiable b ? Completa Fuerte Fuerte Fuerte
remitirs al despacho correo electrénico con las mismas. (Evidencia: observacion
Correos electrénicos). -SDG
Reporte: Trimestral
I SOLIDEZ CONJUNTO DE CONTROLES I Fuerte |
Nivel Descri dela idad Fecha Inicio Fecha Fin i i
Presentar trimestralmente en comité primario las debilidades identificadas en la proyeccién de decisiones para generar directrices. Asesoresy/o coordinadores de
Nacional 01/01/2024 15/12/2024 grupos internos de trabajo de la Oficina de Acta de reunion y listado de asistencia
Reporte: Trimestral Control Interno Disciplinario
Realizar seguimiento mensual al los términos de la instruccién de la actuaciénprocesal. (Indagacién preliminar/ Investigacion Disciplinaria)
Naci | 01/01/2024 15/12/2024 Profesional en derecho de la Oficina Control Interno Correos electrénicos.
acional disciplinario adscrita al despacho.
Reporte:Trimestral.

MAPA DE CALOR

Calificacion riesgo
inherente

Alto ‘

Moderado

Casi Seguro
Probable
Posible

Improbable

PROBABILIDAD

‘ Calificacion riesgo Residual ‘

Alto ‘

IMPACTO

Mayor Catastrofico

Alto
Moderado

Rara Vez

Inherente
Residual




BIENESTAR
FAMILIAR

PROCESO

PROCESO
MEJORA E INNOVACION

FORMATO IDENTIFICACION, ANALISIS, EVALUACION Y TRATAMIENTO DE
RIESGOS DE CALIDAD Y CORRUPCION

Gestion del Talento Humano

IDENTIFICACION DE RIESGO

CODIGO RIESGO:

F1.P14.MI
Version 1
Paginaldel
14/10/2021

Clasificacion de la Informacioén:

TH7

DESCRIPCION DEL RIESGO

Posibilidad de pérdida de eficacia en el desarrollo del proceso disciplinario debido a omisiones en el andlisis y evaluacion en las diferentes etapas por falencia en la
argumentacion, unificacién de criterios y actualizacién permanente en la normatividad vigente.

PUNTO DE RIESGO

‘Desarrollo del proceso disciplinario.

APLICA EN:

‘ Direccién General ‘ X

Regional

‘ Centro Zonal

\ |T1PO DE RIESGO:

Cumplimiento

ANALISIS DE RIESGO

PROBABILIDAD

uy Alta 100%

IMPACTO

‘ Afectacién Economica ‘ N/A ‘
‘ Reputacional ‘ Moderado 60% ‘ El riesgo afecta la imagen de la entidad con algunos usuarios de relevancia frente al logro de los objetivos. ‘
‘ Cumplimiento Objetivos Proceso ‘ Mayor 80% Impactaria en alto grado el objetivo del proceso. ‘

CONTROLES

Descripcion Control

Atributos de Eficiencia

Atributos Informativos

Calificacion

Reporte: Trimestral

proyectos firmados por el despacho en los que sanee la actuacion
disciplinarios (autos de nulidad y autos aclaratorios). - SDG

Tipo Naturaleza D, acion Fr id Control
El jefe de la Oficina de Control Interno Disciplinario suscribe la
decision que en derecho corresponda (autos de nulidad y/o auto
aclaratorios) para sanear el desarrollo del proceso disciplinario, los
cuales se suscriben mensualmente, y se consolidan y reportan de
manera trimestral (Evidencia: Base de datos de radicacién de Detectivo Manual Documentado Continua Con Registro 30%

PLAN DE TRATAMIENTO

Nivel Descripcion de la Actividad Fecha Inicio Fecha Fin K bl idenci
Presentar trimestralmente en comité primario las
debilidades identificadas en la proyeccién de Asesores y/o coordinadores de
Nacional decisiones para generar directrices. 01/01/2024 15/12/2024 grupos internos de trabajo de la Oficina de Acta de reunién y listado de asistencia.
Control Interno Disciplinario
Reporte: Trimestral
Elaborar mensualmente Tips de unificacién de
. criterios. Asesor juridico de la la Oficina de -
Nacional 01/01/2024 15/12/2024 Control Interno Disciplinario Correos electrénicos.
Reporte: Trimestral
Socializacién trimestrales, pardmetros de trabajo
. unificacién  de  criterios, actualizacion Asesor juridico de la la Oficina de ) . .
g P t: listados d t .
Nacional permanente en la normatividad vigente, 01/01/2024 01/08/2024 Control Interno Disciplinario resentaciones y listados de asistencia
argumentacion y redaccion juridica.
MAPA DE CALO
Calificacién riesgo
. Calificacién riesgo Residual
inherente Alto 8 Alto
IMPACTO
Leve Menor Moderado Mayor Catastrdfico
Muy Alta Inherente m
<
o Alta Residual Alto
=
C Media Moderado
<
S
Baja Bai
2 ! ajo
a
Muy Baja

PUBLICA



BIENESTAR
FAMILIAR

PROCESO

PROCESO
MEJORA E INNOVACION

FORMATO IDENTIFICACION, ANALISIS, EVALUACION Y TRATAMIENTO DE
RIESGOS DE CALIDAD Y CORRUPCION

Gestion del Talento Humano

IDENTIFICACION DE RIESGO

DESCRIPCION DEL RIESGO

CODIGO RIESGO:

F1.P14.MI
Version 1
Paginaldel
14/10/2021

Clasificacion de la Informacioén:

TH8

Posibilidad de prescripcién y/o caducidad en el desarrollo de la accién disciplinaria dentro de los términos de ley debido a la dificultad en la obtencién oportuna y completa del
recaudo probatorio en el sistema de alertas y de informacion.

PUNTO DE RIESGO

‘Desarrollo de la accion disciplinaria.

APLICA EN:

‘ Direccién General ‘ X

Regional

Centro Zonal

|T1PO DE RIESGO:

Cumplimiento

ANALISIS DE RIESGO

PROBABILIDAD

uy Alta 100%

IMPACTO

‘ Afectacién Economica ‘ N/A ‘ ‘
‘ Reputacional ‘ Moderado 60% ‘ El riesgo afecta la imagen de la entidad con algunos usuarios de relevancia frente al logro de los objetivos. ‘
‘ Cumplimiento Objetivos Proceso ‘ Mayor 80% ‘ Impactaria en alto grado el objetivo del proceso. ‘

CONTROLES

electrénicos). - SDG

Reporte: Trimestral

Y Atributos de Eficiencia Atributos Informativos Calificacion
Descripcion Control n — " —
Tipo Naturaleza D acién Fr Control
La profesional en derecho de la Oficina de Control Interno
disciplinario, de manera mensual genera alertas de prescripcién para
reducir el riesgo e incidencia de la accién disciplinaria y garantizar la
eficacia y eficiencia en la aplicacion de la ley (Evidencia: correos Detectivo Manual Documentado Continua Con Registro 30%

LAN DE TRATAMIENTO

Nivel Descripcion de la Actividad Fecha Inicio Fecha Fin K bl
Presentar trimestralmente en comité primario las
debilidades identificadas en la proyeccién de Asesores y/o coordinadores de
Nacional decisiones para generar directrices. 01/01/204 15/12/2024 grupos internos de trabajo de la Oficina de Acta de reunién y listado de asistencia
Control Interno Disciplinario
Reporte: Trimestral
Socializar por medio de correo electronico
. mensualmente alertas de prescripcién. Profesional en derecho de la Oficina Control P
Nacional 01/01/204 15/12/2024 Interno disciplinario adscrita al despacho. Correos electrénicos.
Reporte: trimestral
MAPA DE CALO
Calificacion riesgo
. Calificacién riesgo Residual
inherente Alto 8 Alto
IMPACTO
Leve Menor Moderado Mayor Catastrdfico
Muy Alta Inherente m
<
ol Alta Residual Alto
=
2 Media Moderado
=]
8 Baja Bajo
a
Muy Baja

PUBLICA



BIENESTAR

FAMILIAR

PROCESO

PROCESO

MEJORA E INN

OVACION

RIESGOS DE CALIDAD Y CORRUPCION

Gestion del Talento Humano

IDENTIFICACION DE RIESGO

CODIGO RIESGO:

DESCRIPCION DEL RIESGO

FORMATO IDENTIFICACION, ANALISIS, EVALUACION Y TRATAMIENTO DE

F1.P14.MI
Version 1
Paginaldel
14/10/2021

Clasificacion de la Informacion:

TH9

Posibilidad de pérdida de conocimiento debido a la deficiencia en la transferencia de informacién por debilidad en la concientizacién de la importancia frente a la entrega del Informe
Final de Entrega de Cargo por parte del servidor que se retira de la dependencia o del ICBF.

PUNTO DE RIESGO

‘Realizar transferencia de conocimiento P30.GTH - Actividad 5

APLICAEN: [ Direccién General | X \

Regional

X \

Centro Zonal ‘ X

|TIPO DE RIESGO:

PROBABILIDAD

Cumplimiento

ANALISIS DE RIESGO

‘ Alta 80% ‘
IMPACTO
‘ Afectacién Econémica ‘ N/A ‘
‘ Reputacional ‘ N/A ‘
‘ Cumplimiento Objetivos Proceso ‘ Moderado 60% Impactaria moderadamente el logro del objetivo. ‘
CONTROLES
Ry Atributos de Eficiencia Atributos Informativos
Descripcidn Control - vy : - :
Tipo Naturaleza Documentacion Frecuencia Evidencia
El Profesional del Grupo de Desarrollo del Talento Humano
realiza mensualmente seguimiento de la recepcién del Informe
Final de Entrega de Cargo de actividades de los servidores del P " M | b tad Conti Con Regist 20%
ICBF (Evidencia: Informe Final de Entrega de Cargo). - SDG reventivo anua ocumentado ontinua on Registro °
Reporte: Trimestral
El Referente de Talento Humano en la Regionales monitorea
mensualmente la recepcién de Informe Final de Entrega de
Cargo de actividades de los servidores del ICBF (Evidencia: P " M | b tad Conti Con Registi 20%
Informe Final de Entrega de Cargo). - REG reventivo anua ocumentado ontinua on Registro 6
Reporte: Trimestral

PLAN DE TRATAMIENTO

Nivel Descripcion de la Actividad Fecha Inicio Fecha Fin Ri bl Evidencia
Divulgar semestralmente la metodologia de N .
Prof | lider del G deD llo del
Nacional almacenamiento de los Informes Final de 01/01/2024 15/12/2024 rotesionat i 'Ie';\eito :J:;a:o esarroflo de Correos electrénicos
Entrega de Cargo
Realizar seguimiento mensual a través de la
R actuahzac!on de la base en Excel de los Profesional lider del Grupo de Desarrollo del | Base en Excel del reporte del Informe Final
Nacional Informe Final de Entrega de Cargo 01/01/2024 15/12/2024 Talento Humano de Entrega de Cargo
Reporte: Cuatrimestral
Divulgar semestralmente el formato de Coordinador del Grupo de Gestion Humano,
Regional & . 01/01/2024 15/12/2024 Coordinadores Administrativos y/o de Correos electrénicos
Informe Final de Entrega de Cargo Gestion de S "
estion de Soporte.
Cargar y realizar reporte mensual de entrega Coordinador del Grupo de Gestién Humano
de Inf Final de Ent de C: " | B Excel del te del Inf Final
Regional ¢ Informe Final de Entrega de Largo 01/01/2024 15/12/2024 Coordinadores Administrativos y/o de ase en bxcel del reporte del Informe Fina
. de Entrega de Cargo
. Gestion de Soporte.
Reporte: Cuatrimestral
Enviar mensualmente a la Regional los
Centro Zonal Informes Finales de Entrega de Cargo 01/01/2024 15/12/2024 Coordinador CZ Correo electrénicos adjuntando los informes
de entrega de cargos
Reporte: Cuatrimestral
MAPA DE CALOR
Calificacion riesgo
N Calificacién riesgo Residual
inherente Alto g Moderado
IMPACTO
Leve Menor Moderado Mayor Catastrofico
Muy Alta m
[a]
g Alta Inherente Alto
=
?E Media Moderado
o)
g Baja Residual Bajo
-
Muy Baja

PUBLICA



BIENESTAR
FAMILIAR

PROCESO

FORMATO IDENTIFICACION, ANALISIS, EVALUACION Y TRATAMIENTO DE

PROCESO
MEJORA E INNOVACION

RIESGOS DE CALIDAD Y CORRUPCION

Gestién Financiera

IDENTIFICACION DE RIESGO

CODIGO RIESGO:

DESCRIPCION DEL RIESGO

Clasificacion de la Informacioén:

Posibilidad de opinién presupuestal negativa en el marco de la auditoria de la CGR por debilidad en el seguimiento y ejecucion de los recursos asignados al ICBF.

PUNTO DE RIESGO

‘Reporte de la ejecucion presupuestal con corte al cierre de la vigencia

APLICA EN: [ pireccién General | X ‘ Regional X CentroZonal | |T1Po DE RiESGO: Econémico
ANALISIS DE RIESGO

PROBABILIDAD

‘ Muy Baja 20% ‘

IMPACTO

‘ Afectacién Economica

Catastréfico 100%

Mayor a 500 SMLMV

Reputacional ‘

Mayor 80%

El riesgo afecta la imagen de la entidad con efecto publicitario sostenido a nivel de sector administrativo, nivel
departamental o municipal.

e _

Impactaria de manera minima en el logro del objetivo.

CONTROLES
P Atributos de Eficiencia Atributos Informativos e o
Descripcién Control - v " - - Calificacién Control
Tipo Naturaleza Documentacién Frecuencia Evidencia
El profesional de presupuesto de la Sede de la Direccién
G I li imientc | mediante inf b
en.era ,Vr'ea \za seguimiento mensual mediante informe sobre Preventivo Manual Documentado Aleatoria Con Registro 40%
la ejecucién presupuestal y reservas presupuestales de la SDG y
las Direcciones Regionales.
El profesional de presupuesto de la regional, realiza
seguimiento mensual (INFORME ASP) a la ejecucién Detectivo Manual Documentado Aleatoria Con Registro 30%
presupuestal.
El profesional de presupuesto de la Direccién Financiera, realiza
seguimiento mensual al reporte (INFORME ASP) de las areas de Detectivo Manual Documentado Aleatoria Con Registro 30%
la Sede Nacional.
El profesional de presupuesto de la Sede de la Direccién
G I li imientc | de la ejecucién d
eneral, realiza seguimiento mensua ,e a, ejecuclgn © Preventivo Manual Documentado Aleatoria Con Registro 40%
reservas presupuestales de la SDG y las Direcciones Regionales
(correos electronicos).
PLAN DE TRATAMIENTO
Nivel Descripcién de la Actividad Fecha Inicio Fecha Fin Evidenci;
Generar trimestralmente alertas de ejecucién
presupuestal mediante correo electrénico a
N Regionales y Areas de la Sede de la Direccién N -
Nacional General 01/03/2024 15/12/2024 Profesional Grupo de Presupuesto Correo electrénico
(CARGUE EN EL APLICATIVO SVE TRIMESTRAL
JUNIO - SEPTIEMBRE - DICIEMBRE).
Generar mensualmente alertas de ejecucién
de indicad A2-PA1-06 d
Nacional € indicador " © resler.vas 01/04/2024 15/12/2024 Profesional Grupo de Presupuesto Correo electrénico
presupuestal mediante correo electrénico a
Regionales y areas de la SDG
Realizar seguimiento mensual a la ejecucién
N presupuestal de la regional. Coordinador Financiero o quien haga sus e
R | 15/01/2024 15/12/2024 Acta d it
eglona (CARGUE EN EL APLICATIVO SVE TRIMESTRAL /01/ /12/ veces | de comite
ABRIL- AGOSTO - DICIEMBRE)

MAPA DE CALOR

Calificacién riesgo

Leve

Menor

IMPACTO
Moderado

Calificacién riesgo

Mayor Catastrofico

Muy Alta

Alta

Media

PROBABILIDAD

Baja

Muy Baja

Inherente Residual

Alto

Moderado

Bajo




BIENESTAR

FAMILIAR

PROCESO

MEJORA E INNOVACION

RIESGOS DE CALIDAD Y CORRUPCION

IDENTIFICACION DE RIESGO

FORMATO IDENTIFICACION, ANALISIS, EVALUACION Y TRATAMIENTO DE

F1.P14.MI
Version 1
Paginaldel
14/10/2021

Clasificacion de la Informacioén:

PROCESO

Gestién Financiera

CODIGO RIESGO:

DESCRIPCION DEL RIESGO

GF2

deficiencia en la transmision cargue y cierre del proceso PILA

Posibilidad de afectacién en el presupuesto de ingresos por aporte parafiscales 3%, debido a la identificacién inoportuna de los recursos del aporte que se reciben a través de la planilla PILA, al presentarse

PUNTO DE RIESGO

‘Cierre de la informacién PILA

APLICAEN: [ pireccién General | X ‘

Regional

Centro Zonal ‘

|T1Po DE RIESGO:

ANALISIS DE RIESGO

Econémico

PROBABILIDAD

IMPACTO
‘ Afectacién Economica ‘ Mayor 80% ‘ Entre 100 y 500 SMLMV ‘
El riesgo afecta la imagen de la entidad internamente, de conocimiento general nivel interno, de junta directiva y/o
Reputacional
de proveedores.
‘ Cumplimiento Objetivos Proceso ‘ Mayor 80% ‘ Impactaria en alto grado el objetivo del proceso. ‘
CONTROLES
Descripcién Control - Atributos de v Atributos Inforfnanvos - - Calificacién Control
Tipo Naturaleza D Frecuenci Evidenci;
El profesional de PILA y el Coordinador del Grupo de Tesoreria
realizan el seguimiento mensual a la ejecucion operativa del Detectivo Manual Documentado Continua Con Registro 30%
contrato operador PILA, a traves de acta de reunion.
El profesional PILA del Grupo de Tesoreria realiza
mensualmente actividades de revisién conjunta de los casos
ue presenten inconsistencias o inconvenientes en el cargue
q, P . ® .,y Detectivo Manual Sin Documentar Continua Con Registro 30%
cierre de planillas entre la DIT, GTDF y Operador de Informaciéon
mediante el PQR que se radica en la DIT.
Evidencia: Correos Electronicos.
El profesional del Grupo PILA solicita retroalimentacion
mediante correo electrénico mensual, al Proveedor de . y ) )
N . . L . Detectivo Manual Sin Documentar Continua Con Registro 30%
informacion frente a dificultades en la transmisién de planillas o
de los canales dispuestos por el ICBF para dicha actividad.
El profesional del Grupo de Tesoreria de la SDG revisa
mensualmente las diferencias surgidas durante la conciliacién Correctivo Manual Documentado Continua Con Registro 25%
entre PILA Vs. ASOBANCARIA (actas de comité)

PLAN DE TRATAMIENTO

Nivel Descripcién de la Actividad Fecha Inicio Fecha Fin Evidenci;
Planear anualmente de manera adecuada,
conjunta y oportuna con las areas que
N intervienen en el proceso contractual para Profesional y coordinador del grupo de
Nacional N . 01/03/2024 30/09/2024 N Documento cronograma
garantizar la contratacion del operador de tesoreria
informacion, a traves de la definicién de un
cronograma.
[of I tes PILA Vs Asob: i
N omparar fos repor 'es s Asobancaria N . Tcket de diferencia en reportes PILA Vs
Nacional mensualmente y envio al grupo de recaudo 02/01/2023 15/12/2023 Profesional grupo de tesoreria ASOBANCARIA
(MARZO - JUNIO - SEPTIEMBRE - DICIEMBRE).
Realizar trimestralmente mesas Técnicas de
apoyo a desarrollos o de realizacion de profesional y coordinador del grupo de Actas de mesas de trabajo o documentos de
Nacional actividades de ajuste al proceso de 02/01/2024 15/12/2024 ¥ tesoreria grup solicitud de desarrollo (SI A TU SERVICIO) o
transmision y cargue. MIS
(MARZO - JUNIO - SEPTIEMBRE - DICIEMBRE).
MAPA DE CALOR
[ Calificaci6n riesgo | Alto | [ Calificaci6n riesgo Bajo |
IMPACTO
Leve Menor Moderado Mayor Catastrofico
My Al
Q|
i Alta Alto
=l
=
2 Media Moderado
o
g
al Baja Inherente Bajo
Muy Baja Residual

PUBLICA



BIENESTAR
FAMILIAR

PROCESO
MEJORA E INNOVACION

FORMATO IDENTIFICACION, ANALISIS, EVALUACION Y TRATAMIENTO DE
RIESGOS DE CALIDAD Y CORRUPCION

IDENTIFICACION DE RIESGO

F1.P14.MI
Version 1
Paginaldel
14/10/2021

Clasificacion de la Informacioén:

PROCESO

Gestién Financiera

CODIGO RIESGO:

DESCRIPCION DEL RIESGO

programados.

Posibilidad de disminucién en la aprobacion de recursos PAC Nacién por parte de MHCP, debido a incumplimiento en el uso de PAC asignado en periodos anteriores, por la falta de gestién de los pagos

PUNTO DE RIESGO

‘Monitoreo en la ejecucion reportada del PAC NACION asignado

APLICAEN: ‘

Direccién General ‘ X ‘

Regional ‘

X

‘ Centro Zonal ‘

|T1Po DE RiESGO:

ANALISIS DE RIESGO

Econémico

PROBABILIDAD

IMPACTO

‘ Afectacién Economica ‘ Mayor 80% ‘ Entre 100 y 500 SMLMV ‘
‘ Reputacional ‘ Leve 20% ‘ El riesgo afecta la imagen de alglin area de la organizacién. ‘
‘ Cumplimiento Objetivos Proceso ‘ Leve 20% ‘ Seria imperceptible el impacto en el logro del objetivo. ‘

CONTROLES

Atributos de

Atributos Informativos

Descripcién Control

Calificacién Control

Tipo Naturaleza D Frecuenci Evidenci;
El profesional de PAC del Grupo de Tesoreria en la Sede de la
Direccién General realiza el seguimiento mensual a la ejecucion N N N
Detecti M | D tad Conti Con Regist 30%
de PAC NACION en la SDG y en las Direcciones Regionales etectivo anua ocumentado ontinua on Registro B
mediante el reporte de los recursos asignados y los ejecutados.
PLAN DE TRATAMIENTO
Nivel Descripcién de la Actividad Fecha Inicio Fecha Fin Evidenci
El profesional del grupo de tesoreria de la
SDG, informa mediante correo electrénico la L . "
N N . N N N . Correo electrénico de asignacion de PAC
Nacional asignacion mensual del PAC a las Direcciones 15/01/2024 15/12/2024 Profesional grupo de tesoreria SDG NACION
Regionales y a las areas del Nivel Nacional. :
Reporte: (ABRIL - AGOSTO - DICIEMBRE)
Enviar mediante correo electrénico el
imientc | de la ejecucion del PAC C lectrénico d imiento a |
Nacional ~ |cBUIMeNto mensual e fa ejecucion de 15/01/2024 15/12/2024 Profesional grupo de tesoreria SDG orreo electronico de seguimiento a fa
recursos nacion ejecucion del PAC NACION.
Reporte: (ABRIL - AGOSTO - DICIEMBRE)
Presentar mensualmente al comité de i
. N Documento con la presentacion efectuada al
seguimiento presupuestal las cifras de comité v informe ejecutivo con las
Nacional ejecucién de PAC a nivel Regional y de areas 15/01/2024 15/12/2024 Profesional grupo de tesoreria SDG . v ; . -
misionales observaciones y compromisos definidos en el
ité to al PAC ji ion.
Reporte: (ABRIL - AGOSTO - DICIEMBRE) comite respecto al PALy su ejecucion
Realizar seguimiento a la programacién del
N PAC asignado mediante comité de gestién y Coordinadores Financieros o quien haga sus Acta de comité de gestion y desempefio
Regional o . 15/01/2024 15/12/2024 . N
desempefio regional. veces en la regional regional.
Reporte: (ABRIL - AGOSTO - DICIEMBRE)
MAPA DE CALOR
[ Calificacion riesgo | Alto | [ Calificaci6n riesgo Alto |
IMPACTO
Leve Menor Moderado Mayor Catastréfico
My Al
Q|
i Alta Alto
=l
=
2 Media Moderado
o
2
al Baja Inherente Residual Bajo
Muy Baja

PUBLICA



BIENESTAR
FAMILIAR

PROCESO

PROCESO
MEJORA E INNOVACION

FORMATO IDENTIFICACION, ANALISIS, EVALUACION Y TRATAMIENTO DE
RIESGOS DE CALIDAD Y CORRUPCION

IDENTIFICACION DE RIESGO

Gestién Financiera

DESCRIPCION DEL RIESGO

CODIGO RIESGO:

F1.P14.MI
Version 1
Paginaldel
14/10/2021

Clasificacion de la Informacioén:

GF4

Posibilidad de afectacién en los ingresos que percibe la entidad, debido a gestién inoportuna en la enajenacién de activos financieros, al no ejecutarse los procesos contractuales o oferta publica para la
venta, establecidos en el Decreto 1082 de 2015 y en las normas vigentes

PUNTO DE RIESGO

‘Venta inoportuna de activos financieros

APLICAEN: ‘

Direccién General ‘

Regional

Centro Zonal

ANALISIS DE RIESGO

|T1Po DE RiESGO:

Econémico

PROBABILIDAD

IMPACTO

Afectacién Economica ‘

Mayor 80%

Entre 100 y 500 SMLMV

Reputacional ‘

Leve 20%

El riesgo afecta la imagen de algun &rea de la organizacién.

e _

Impactaria de manera minima en el logro del objetivo.

CONTROLES
Descripcién Control " Atributos de Atributos Inforfnanvos - - Calificacién Control
Tipo Naturaleza D Frecuenci Evidenci;
El Profesional del Grupo de Tesoreria en la Sede de la Direccién
General realiza el proceso contractual o la actividad de oferta
publica necesarias para ejecutar las ventas de los activos Preventivo Manual Sin Documentar Continua Con Registro 30%
financieros. Anual.
Evidencia: Documentos del proceso contractual
PLAN DE TRATAMIENT!
Nivel Descripcién de la Actividad Fecha Inicio Fecha Fin Evidenci;
Elaborar reporte mensual de acciones que
Nacional cotizan y no cotizan en bolsa. 15/01/2024 15/12/2024 Profesional grupo de Tesoreria Informe mensual
Reporte: (ABRIL - AGOSTO - DICIEMBRE)
MAPA DE CALOR
[ Calificacion riesgo | Alto | [ Calificaci6n riesgo Alto |
IMPACTO
Leve Menor Moderado Mayor Catastréfico
My Al

Q|

i Alta Alto

=l

=

2 Media Moderado

o

2

al Baja Inherente Residual Bajo

Muy Baja

PUBLICA



PROCESO F1.P14.MI
MEJORA E INNOVACION Versién 1

FORMATO IDENTIFICACION, ANALISIS, EVALUACION Y TRATAMIENTO DE Pégina1de 1

uy RIESGOS DE CALIDAD Y CORRUPCION o dai020n
BIENESTAR Clasificacién de la Informacion:

FAMILIAR PUBLICA

IDENTIFICACION DE RIESGO

PROCESO Gestién Financiera CODIGO RIESGO: GF5 - RF

DESCRIPCION DEL RIESGO
Posibilidad de investigaciones disciplinarias 6 sanciones por entrega inoportuna de la informacién financiera a la Contaduria General de la Nacién por debilidades en el envio de la informacién por parte de
los procesos y grupos regionales.

PUNTO DE RIESGO
‘Incumplimiento en la fecha de entrega de informacién definida por la Contaduria General de la Nacién.

APLICA EN: [ pireccién General | X ‘ Regional ‘ | centrozonal | |T1Po DE RiESGO: Econémico
ANALISIS DE RIESGO
PROBABILIDAD
‘ Muy Baja 20% ‘
IMPACTO
‘ Afectacién Economica ‘ Mayor 80% ‘ Entre 100 y 500 SMLMV ‘
El riesgo afecta la imagen de la entidad internamente, de conocimiento general nivel interno, de junta directiva y/o
Reputacional
de proveedores.
‘ Cumplimiento Objetivos Proceso ‘ Moderado 60% ‘ Impactaria moderadamente el logro del objetivo. ‘
CONTROLES
P Atributos de Eficiencia Atributos Informativos e o
Descripcién Control - v " - - Calificacién Control
Tipo Naturaleza Documentacién Frecuencia Evidencia
El profesional del Grupo de Contabilidad en la Sede de la
Direccién General hard seguimiento mensual a la entrega Preventivo Manual Sin Documentar Aleatoria Con Registro 40%
oportuna de informacién segun cronograma establecido.
El profesional del Grupo de Contabilidad de la Sede de la
Direccién General hard seguimiento mensual a la correcta y Preventivo Manual Documentado Aleatoria Con Registro 40%
oportuna generacion de las conciliaciones inter dreas.
PLAN DE TRATAMIENTO
Nivel i6n de la Actividad Fecha Inicio Fecha Fin Evidenci
Enviar mensualmente alertas para la
generacion oportuna y correcta de la
inf ” id las Direcci
Nacional I;e;;mn:lc;:n requerida a fas Direccones 02/01/2024 15/12/2024 Profesional grupo de contabilidad Correos electrénicos
(reporte CUATRIMESTRAL SVE CON CORTE A
ABRIL - AGOSTO - DICIEMBRE)
Realizar anualmente mesa de trabajo para
lidar | ti ia d juste de |
Nacional ~ |v2'C27 1@ pertinenca de aluste de @ 01/07/2024 15/12/2024 Profesional grupo de contabilidad Acta de reunion
documencacién a cargo del grupo de
contabilidad
Enviar trimestralmente correo electrénico a
las Direcci ionales del d
Nacional aacsﬂvi‘(;:fjcel:nedseres:tnr:ge: dee c’i‘;:ng:amciZne 02/01/2024 15/12/2024 Profesional grupo de contabilidad Correos electrénicos
contable.
Enviar y confirmar la transmisién trimestral Certificacion de confirmacion de la
Nacional de la informacién Contable por Convergencia 02/01/2024 15/12/2024 Profesional grupo de contabilidad transmision de la informacion contable por
a través del Sistma Chip a la CGN. convergencia
MAPA DE CALOR
[ Calificaci6n riesgo | Alto | [ Calificacion riesgo Resi | Alto |
IMPACTO
Leve Menor Moderado Mayor Catastrofico
My Al m
Q|
E Alta Alto
=l
=
2 Media Moderado
o
2
al Baja Bajo
Muy Baja Inherente Residual




PROCESO F1.P14.MI

MEJORA E INNOVACION Versién 1

; FORMATO IDENTIFICACION, ANALISIS, EVALUACION Y TRATAMIENTO DE Pégina1de 1
e RIESGOS DE CALIDAD Y CORRUPCION . 14/10/2021
B'ENESTAR Clasificacion de la Inforrr]amon:
FAMILIAR PUBLICA

IDENTIFICACION DE RIESGO

PROCESO Gestién Financiera CODIGO RIESGO: GF6 - RF
DESCRIPCION DEL RIESGO

Posibilidad de sanciones y/o multas por la no presentacién de los impuestos nacionales y/o municipales por debilidades en el envio de la informacién por parte de los grupos regionales.

PUNTO DE RIESGO
‘Incumplimiento en la fecha de entrega de informacién a los entes fiscalizadores

APLICA EN: [ pireccién General | X ‘ Regional ‘ X | centrozonal | |T1Po DE RiESGO: Econémico
ANALISIS DE RIESGO

PROBABILIDAD

‘ Alta 80% ‘

IMPACTO

‘ Afectacién Economica ‘ Mayor 80% ‘ Entre 100 y 500 SMLMV ‘

‘ Reputacional ‘ Leve 20% ‘ El riesgo afecta la imagen de alglin area de la organizacién. ‘

‘ Cumplimiento Objetivos Proceso ‘ Moderado 60% ‘ Impactaria moderadamente el logro del objetivo. ‘

CONTROLES

P Atributos de Eficiencia Atributos Informativos e o
Descripcién Control - v " - - Calificacién Control
Tipo Naturaleza Documentacién Frecuencia Evidencia
El profesional del Grupo de Contabilidad en la Sede de la
Direccién General efectuard mensualmente las verificaciones
Preventivo Manual Documentado Aleatoria Con Registro 40%

pertinentes a la informacién tributaria nacional y fiscal
generada en el ICBF (soportes enviados por regionales)

El coordinador financiero o quien haga sus veces en la regional
efectuard seglin calendario tributario de cada regién, las
verificaciones pertinentes a la informacion tributaria regional y Preventivo Manual Sin Documentar Aleatoria Con Registro 40%
fiscal generada en el ICBF (soportes enviados por regionales)
Reporte evidencia semestral

PLAN DE TRATAMIENTO
ién de la Actividad Fecha Inicio Fecha Fin Evidenci

Nivel Descri

Remitir correos electrénicos mensuales a las
Direcciones Regionales y Grupos Financieros
Nacional para el envio correcto y oportuno de la 02/01/2024 15/12/2024 Profesional grupo de contabilidad Correos electrénicos
informacién tributaria y fiscal requerida
(reporte sve abril, agosto, diciembre)

Programar y socializar mensualmente los
cronogramas de las actividades de

Nacional contabilidad para la rendicién de informes 02/01/2024 15/12/2024 Profesional grupo de contabilidad Correos electrénicos del cronograma
Tributarios (reporte sve abril, agosto,
diciembre)

El profesional del Grupo de Contabilidad en
la Sede de la Direccién General presentard
Nacional mensualmente la informacién tributaria y 02/01/2024 15/12/2024 Profesional grupo de contabilidad Declaraciones tributarias presentadas
fiscal en los tiempos establecidos
(declaraciones tributarias presentadas)

El coordinador financiero o quien haga sus
veces en la regional presentara segin

calendario tributario de cada regién, la N . . .
El coordinador financiero o quien haga sus

Regional informacion tributaria y fiscal en los tiempos 02/01/2024 15/12/2024 veces Declaraciones tributarias presentadas
establecidos (declaraciones tributarias
presentadas).
Reporte evidencia semestral
MAPA DE CALOR
[ Calificaci6n riesgo | Alto | [ Calificacion riesgo Resi | Alto |
IMPACTO
Leve Menor Moderado Mayor Catastréfico
My Al m
5!: Alta Inherente Alto
=l
=
2 Media Residual Moderado
o
2
al Baja Bajo
Muy Baja




BIENESTAR
FAMILIAR

PROCESO

MEJORA E INNOVACION
FORMATO IDENTIFICACION, ANALISIS, EVALUACION Y TRATAMIENTO DE
RIESGOS DE CALIDAD Y CORRUPCION

IDENTIFICACION DE RIESGO

F1.P14.MI
Version 1
Paginaldel
14/10/2021

Clasificacion de la Informacioén:

PROCESO

Gestién Financiera

CODIGO RIESGO:

DESCRIPCION DEL RIESGO

Posibilidad de Investigaciones disciplinarias y/o hallazgos debido a la no publicacién de estados financieros de la entidad por demoras en el cumplimiento de las responsabilidades.

PUNTO DE RIESGO

‘Incumplimiento en la publicacion de estados financieros

APLICAEN: ‘ Direccién General ‘

x \

Regional

Centro Zonal ‘

ANALISIS DE RIESGO

|T1Po DE RIESGO:

Cumplimiento

PROBABILIDAD

IMPACTO

‘ Afectacién Economica ‘ N/A ‘ ‘
‘ Reputacional ‘ Leve 20% ‘ El riesgo afecta la imagen de alglin area de la organizacién. ‘
‘ Cumplimiento Objetivos Proceso ‘ Moderado 60% ‘ Impactaria moderadamente el logro del objetivo. ‘

CONTROLES

P Atributos de Eficil Atributos Informativos e o
Descripcién Control - v " - - Calificacién Control
Tipo Naturaleza D Frecuenci Evidenci;
El profesional del Grupo de Contabilidad en la Sede de la
Direccién G | ent a la inf i6n trimestralmente
|r'ecc|on eneré enﬂregara a' " ormaclovn rimestra mer'1 € Preventivo Manual Documentado Aleatoria Con Registro 40%
revisada a la Direccién Financiera para firmas y posterior
publicacién de los Estados Financieros.
PLAN DE TRATAMIENTO
Nivel Descripcion de la Actividad Fecha Inicio Fecha Fin Evidenci
Cumplir mensualmente el cronograma de
Ent de inf ion de los Estad
Nacional Fir:w::iiaerose I&:;E:?ém ENe S‘\)ISE Z:RIES 01/02/2024 15/12/2024 Profesional grupo de contabilidad Cronograma de entrega de informacion
AGOSTO, DICIEMBRE)
MAPA DE CALOR
[ Calificacién riesgo [ Moderado | [ Calificacién riesgo Resil [ Moderado |
IMPACTO
Leve Menor Moderado Mayor Catastréfico

Muy Alta

Alta

Media

PROBABILIDAD

Baja

Inherente Residual

Muy Baja

Extremo

Alto

Moderado

Bajo

PUBLICA



BIENESTAR
FAMILIAR

PROCESO

MEJORA E INNOVACION
FORMATO IDENTIFICACION, ANALISIS, EVALUACION Y TRATAMIENTO DE
RIESGOS DE CALIDAD Y CORRUPCION

IDENTIFICACION DE RIESGO

F1.P14.MI
Version 1
Paginaldel
14/10/2021

Clasificacion de la Informacioén:

PROCESO

Gestién Financiera

CODIGO RIESGO:

DESCRIPCION DEL RIESGO

contabilidad de la Direccién Financiera.

Posibilidad de opinién contable negativa en el marco de la auditoria de la CGR por debilidad en el bloque normativo interno de la entidad a causa de la desactualizacién de la documentacion del grupo de

PUNTO DE RIESGO

‘Registros de la informacion contable

APLICAEN: [ pireccién General | X

Regional

Centro Zonal

ANALISIS DE RIESGO

|T1Po DE RiESGO:

Reputacional

PROBABILIDAD

Muy Alta 100%

IMPACTO
‘ Afectacién Economica ‘ Moderado 60% Entre 51y 100 SMLMV ‘
Reputacional Mayor 80% El riesgo afecta la imagen de la entidad con efecto publicitario s.o§terﬂdo a nivel de sector administrativo, nivel
departamental o municipal.
‘ Cumplimiento Objetivos Proceso ‘ Moderado 60% Impactaria moderadamente el logro del objetivo. ‘

CONTROLES

Descripcién Control

Atributos de Eficiencia

Atributos Informativos

Calificacién Control

Tipo

Naturaleza

Documentacién Frecuencia

Evidencia

El profesional del Grupo de Contabilidad de la Sede de la
Direccién General realiza seguimiento mensual a los registros
contables, para la correcta y oportuna depuracién de la
informacién financiera.

Preventivo

Manual

Documentado Aleatoria

Con Registro 40%

El coordinador Financiero o quien haga sus veces en la sede de
la Direccién General y regional validara mensualmente, que la
informaciéon descriptiva incorporada en las variaciones

significativas presentadas en la regional que contengan

informacion relevante que permita identificar los factores de
mayor impacto representados en la respectiva variacion.

Evidencia: Reporte consolidado de analisis y variaciones

Detectivo

Manual

Sin Documentar Continua

Con Registro 30%

PLAN DE TRATAMIENTO

Nivel Descripcion de la Actividad

Fecha Inicio

Fecha Fin

Evidenci

Actualizar anualmente el manual de politicas
contables, conforme al marco normativo y/o
normativadad actual.

Nacional

01/06/2024

15/12/2024

Profesionales grupo Direccién Financiera

Documento manual de politicas contables
actualizado

Emitir
actualizacién de procedimientos conforme al

semestralmente Liniamientos o
Nacional

marco normativo

01/02/2024

15/12/2024

Profesionales grupo de contabilidad

Documentos actualizados

Enviar mensualmente alertas para la
generacién oportuna y correcta de la
informacién requerida a las Direcciones
Regionales

(reporte CUATRIMESTRAL SVE CON CORTE A

ABRIL - AGOSTO - DICIEMBRE)

Nacional

02/01/2024

15/12/2024

Profesional grupo de contabilidad

Correos electrénicos

En Tla sede de [la direccion general, el
profesional del grupo contable realiza
cuatrimestralmente monitoreo a través de
las consultas por correo electrénico, a la
Contaduria General de la Nacién - CGN del
marco normativo para su interpretacion y
aplicabilidad en el proceso de gestion
financiera del ICBF

(reporte  CUATRIMESTRAL SVE ABRIL -
AGQSTO - DICIEMBRE)

Nacional

01/02/2024

15/12/2024

Profesionales grupo de contabilidad

Correos electrénicos

Calificacién riesgo

Alto

Leve

Menor

MAPA DE CALOR

Calificacién riesgo

Alto

IMPACTO
Moderado

Catastréfico

Mayor

Muy Alta

Inherente

Alta

Media

Residual

PROBABILIDAD

Baja

Muy Baja

Alto

Moderado

Bajo

PUBLICA



PROCESO F1.P14.MI

MEJORA E INNOVACION Version 1
FORMATO IDENTIFICACION, ANALISIS, EVALUACION Y TRATAMIENTO DE Pégina 1 de 1
RIESGOS DE CALIDAD Y CORRUPCION 14/10/2021

BlENESTAR Clasificacién de la Informacién:
FAMILIAR PUBLICA

IDENTIFICACION DE RIESGO

PROCESO: Gesti6n Financiera CODIGO RIESGO: GF9+
DESCRIPCION DEL RIESGO DE CORRUPCION

Efectuar pagos sin el cumplimiento de los requisitos legales definidos por el ICBF, beneficiando a terceros o particulares.

APLICA EN:
Direccién General X Regional X Centro Zonal
CAUSAS CONSECUENCIAS
Falta de documentos soportes para realizar el pago.
Uso inadecuado de los recursos financieros del ICBF. Exponer a la entidad a posibles hallazgos de los entes de control, por el incumplimiento de los requisitos establecidos en la
Deficiencia en la validacién previa de los documentos por parte del supervisor del contrato y las dreas financieras encargadas de gestionar normatividad y los procedimientos vigentes
los pagos.

ANALISIS DE RIESGO

PROBABILIDAD

H
H]
>
]
3

1 ¢Afectar al grupo de funcionarios del proceso? si
2 ¢Afectar el cumplimiento de metas y objetivos de la dependencia? si
3 ¢Afectar el cumplimiento de mision de la Entidad? NO
4 ¢Afectar el cumplimiento de la mision del sector al que pertenece la Entidad? NO
5 Generar pérdida de confianza de la Entidad, afectando su reputacion? si
6 Generar pérdida de recursos econdmicos? si
7 ¢Afectar la generacion de los productos o la prestacion de servicios? NO
5 Dar lugar al detrimento de calidad de vida de la comunidad por la pérdida del bien o servicios o los recursos publicos? NO
9 Generar pérdida de informacién de la Entidad? NO
10 Generar intervencion de los 6rganos de control, de la Fiscalia, u otro ente? si
1 ¢Dar lugar a procesos sancionatorios? si
12 ¢Dar lugar a procesos disciplinarios? si
13 ¢Dar lugar a procesos fiscales? si
14 ¢Dar lugar a procesos penales? si
15 Generar pérdida de credibilidad del sector? NO
16 ¢Ocasionar lesiones fisicas o pérdida de vidas humanas? NO
17 ¢Afectar la imagen regional? si
18 ¢Afectar la imagen nacional? si
19 Generar dafio ambiental? NO
\ = \
CONTROLES
Calificacién
. Segregacion y Autoridad - ) ¢C6mo se realiza la Evidencia de la ‘ Calificacién Solidez Individual
Descripcion Control Responsable gregacion y Periodicidad Propésito on encla Disefio e
del Responsable actividad de control?|  ¢Qué pasa con las observaciones o Ejecucion controt | Eiecucion Control Control
£l profesional de la coordinacién financiera en la regional
realiza revisién cuatrimestralmente de las cuentas por pagar
radicadas y pagadas con el fin de comprobar el cumplimiento Se identifica y se gestionan para subsanar la
¥ pag: P! P! Asignado Adecuado Oportuna Detectar Confiable Ve P Completa Moderado Fuerte Moderado
de los requisitos definidos en el procedimiento establecido. De observacién
encotrarse novedades se debe informar al director regional,
mediante correo electrénico.
[ SOLIDEZ CONJUNTO DE CONTROLES | Moderado |
PLAN DE TRATAMIENTO
Nivel ipcién de Ia Actividad Fecha Inicio Fecha Fin Evidencia
Nacional  [Realizar jornadas de apropiacién y socializacién en el proceso tesoral de pagos a los responsables de pagaduria Regionales semestralmente. 15/01/2024 15/12/2024 Coordinador Grupo de Tesorera Presentacién y lista de asistencia
Incluir cuatrimestralmente en Ia asistencia técnica, revisién aleatoria a los procesos de recepcién y tramite de cuentas realizados por a .
Nacional mgm'nal i & i s § L peion y tramif izados p 15/01/2024 15/12/2024 Profesional Grupo de Tesoreria Acta asistencia técnica dada a la regional.
Coordinador Financiera Regional o quien )
Regional  |Socializar en grupos internos con Centro Zonal la normatividad y procedimientos para el pago de cuentas en el ICBF semestralmente 15/01/2024 15/12/2024 & h'm i mi a Presentacion y lista de asistencia
Regional  |Realizar seguimiento trimestral aleatorias al proceso de tramite y pago de las cuentas. 15/01/2024 15/12/2024 Coordinador ;‘:a"“m Rei‘“"a‘ ©quien Informe de seguimiento
Regional  |Socializar el resultado del Seguimiento trimestral al proceso de tramite y pago de las cuentas. 15/01/2024 15/12/2024 Coordinador ;‘:::‘s'js'a‘/::im‘ ©quien Presentacin y lista de asistencia

MAPA DE CALOR

Calificacion riesgo

. Alto Calificacién riesgo Residual ‘ Alto ‘
inherente

IMPACTO
Moderado Mayor Catastrofico

Casi Seguro
2 Frobable m
E
El Posible Alto
3
g
& Improbable Inherente Moderado
Rara Vez Residual




PROCESO
MEJORA E INNOVACION
FORMATO IDENTIFICACION, ANALISIS, EVALUACION Y TRATAMIENTO DE
RIESGOS DE CALIDAD Y CORRUPCION

>
BIENESTAR
FAMILIAR

IDENTIFICACION DE RIESGO

PROCESO:
DESCRIPCION DEL RIESGO DE CORRUPCION

Gestién Financiera CODIGO RIESGO: GF10+

verificacion de los

que soportan las enlos proceso de verificacién y fiscalizacién, generando un menor valor cobrado por el ICBF en beneficio de_particulares (aportantes o sujetos pasivos de la contribucién)

Direccién General X Regional X Centro Zonal |

CAUSAS CONSECUENCIAS

1. Desconocimiento de la normatividad vigente, aplicable al proceso de verificacién y fiscalizacién.
2. Omisién en la liquidacién, de factores que hacen parte del IBC.
3. Alta rotacién del personal en los grupos de Recaudo de las Regionales sin la adecuada transferencia de conocimiento, la perdida
de experticia obtenida a través de la experiencia

Sanciones fiscales o penales por parte de entes de control.
Sanciones econdmicas.

ANALISIS DE RIESGO
PROBABILIDAD

IMPACTO
1 Afectar al grupo de del proceso? st
2 Afectarel de metas y objetivos de la No
3 Afectarel de mision de la Entidad? NO
a Afectarel de la mision del sector al que pertenece la Entidad? NO
s ZGenerar pérdida de confianza de la Entidad, afectando su reputacion? NO
3 iGenerar pérdida de recursos i si
7 éAfectar la generacion de los productos o la prestacion de servicios? NO
8 2Dar lugar al detrimento de calidad de vida de la comunidad por la pérdida del bien o servicios o los recursos publicos? NO
s ZGenerar pérdida de 5n de la Entidad? NO
10 ZGenerar intervencion de los Grganos de control, de a Fiscalia, u otro ente? NO
11 <Dar lugar a procesos sancic i Si
12 <Dar lugar a procesos disciplinari Si
13 <Dar lugar a procesos fiscales? NO
14 <Dar lugar a procesos penales? NO
15 ZGenerar pérdida de credibilidad del sector? NO
16 Z0casionar lesiones fisicas o pérdida de vidas humanas? NO
17 iAfectar la imagen regional? NO
18 iAfectar la imagen nacional? NO
19 ZGenerar dafio ambiental? NO
I Moderado |

CONTROLES

2C8mo se realiza - Calificacié - N
Descripcion Control Responsable | Segregaciony Autoridaddel | oL oy Proposito la actividad de | ¢Qué pasa con las observaciones o | Evidenciadela | G ot Calificacién |Solidez Individual
Responsable e Ejecucién Ejecucién Control Control
control? Control
Los profesionales de recaudo que realizan asistencia
técnica (telefénica, correo electrénico, via teams) a
regionales, haran seguimiento semestral (acta,
informe, presentacin, listado de asistencia), al
proceso de verificacion y fiscalizacion a los se dentifca y se gestionan para
funcionarios de las 4reas de recaudo en los grupos | Asignado Adecuado Oportuna Detectar Confiable ? Completa | Moderado Fuerte Moderado
. subsanar la observacion
regionales, para valoracion permanente, solicitud y
cruce de informacion fortaleciendo la  correcta
liquidacion de aporte. En caso de encontrar
novedades se presenta informe al coordinador
financiero o de recaudo en la regional Bogota
[ SOLIDEZ CONJUNTO DE CONTROLES [ Moderado |
PLAN DE TRATAMIENTO
Nivel Tpcion de la Actividad Fecha Inicio Fecha Fin Evidencia
Nacional |Realizar capacitacién en los procesos de verificacion y fiscalizacién a los grupos de Recaudo Regionales. 02/01/2024 30/06/2024 Grupo de Recaudo Direccidn Presentacign, Lista de asistencia, evaluacién y
Financiera SDG resultado de eficacia
" . Grupo de Recaudo Direccién
Nacional |Realizar revisién semestral aleatoria a los procesos de fiscalizacion y verificacion realizados por la regional. 02/01/2024 15/12/2024 Eancior 506 Informe de seguimiento
Coordinador Finaciero o de recaudo
Regional |Realizar semestralmente Grupos de estudio especificos del procedimiento de verificacion y fiscalizacién. 02/01/2024 15/12/2024 | enla regional Bogot, o quien haga Actas y listas de asistencia
sus veces.
Coordinador Finaciero o de recaudo
Regional |Realizar seguimientos semestral intermo aleatorio a los expedientes de fiscalizacin y verificacion del aporte parafiscal 02/01/2024 15/12/2024 | enla regional Bogot, o quien haga Informe de seguimiento
sus veces.
Presentar en el comité de parafiscal el informe aleatorio realizado a los procesos de verificacion y Coordinador Finaciero o de recaudo
Regional 02/01/2024 15/12/2024 en la regional Bogotd, o quien haga Acta de comité de seguimiento
fiscalizacion llevado a cabo por la regional s voces.

MAPA DE CALOR

Calificacion riesgo

N Moderado Calificacién riesgo Residual ‘ Moderado ‘
inherente
IMPACTO
Moderado Mayor Catastréfico
Casi Seguro

]

g Probable Extremo

3

Rara Vez Residual
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Pagina 1de 1
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Clasificacion de la Informacion:
PUBLICA
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B]ENESTAR Clasificacién de la Informacién:
FAMILIAR PUBLICA

IDENTIFICACION DE RIESGO

PROCESO: Gestién Financiera CODIGO RIESGO: GF11+
DESCRIPCIGN DEL RIESGO DE CORRUPCION

debido del portal bancario sin el cumplimiento de las medidas de seguridad digital en beneficio econdmico de un colaborador o particular (token, direccion IP).

APLICA EN:

Direccién General X Regional X Centro Zonal

CAUSAS CONSECUENCIAS

Incumplimiento de las normas de seguridad para la administracién de los dispositivos asignados )
ol 8! P 2 8 Perdidas econémicas para el ICBF.

investigaciones por entes de control.
Desconocimiento de la guia de politicas y seguridad para el manejo y control de recursos financieros administardos por el ICBF. '8 L

ANALISIS DE RIESGO
PROBABILIDAD

IMPACTO
1 ¢Afectar al grupo de funcionarios del proceso? si
2 Afectar el cumplimiento de metas y objetivos de la dependencia? NO
3 cAfectar el cumplimiento de mision de la Entidad? NO
4 cAfectar el cumplimiento de la misidn del sector al que pertenece la Entidad? NO
5 Generar pérdida de confianza de la Entidad, ofectando su reputacion? si
6 éGenerar pérdida de recursos econdmicos? si
7 ¢Afectar la generacién de los productos o la prestacidn de servicios? NO
8 <Dar lugar al detrimento de calidad de vida de la comunidad por la pérdida del bien o servicios o los recursos piiblicos? NO
9 ¢Generar pérdida de informacién de la Entidad? si
10 éGenerar intervencion de los 6rganos de control, de la Fiscalia, u otro ente? si
1 ¢Dar lugar a procesos sancionatorios? si
12 <Dar lugar a procesos disciplinarios? si
13 <Dar lugar a procesos fiscales? si
14 <Dar lugar a procesos penales? si
15 <Generar pérdida de credibilidad del sector? NO
16 Ocasionar lesiones fisicas o pérdida de vidas humanas? NO
17 cAfectar la imagen regional? NO
18 ¢Afectar la imagen nacional? NO
19 Generar dafio ambiental? NO
\ o \
CONTROLES
Calificacién
- Segregacion y Autoridad i " 2C6mo se realiza la Evidencia de la " Calificacién Solidez Individual
Descripcién Control Responsable Periodicidad Propésito o . e Disefio iecuci
P! P del Responsable P actividad de control?|  ¢Qué pasa con las observaciones o Ejecucion Diseio | Eecucisn control Control
El profesional del grupo de Tesorerfa actualizaré
trimestralmente, la base de datos concialiada con los usuarios
de token asignados en el ICBF versus los establecidos en los
portales Bancarios con el fin de identificar a los colaboradores Se identifica y se gestionan para subsanar la
Asignado Adecuado Oportuna Detectar Confiable : Completa Moderado Moderado Moderado
que tienen asignados los token para las transacciones observacién
financieras. En caso identificar personal no asignado el
profesional de tesorerfa informara mediante correo electronico
al coordinador financiero y gestionar la desactivacion del token.
[ SOLIDEZ CONJUNTO DE CONTROLES | Moderado |
PLAN DE TRATAMIENTO
Nivel ipcion de la Actividad Fecha Inicio Fecha Fin Evidencia
|Validar que los colaboradores asignados como responsables de los token, son quienes efectivamente realizan las transacciones. A traves de
Nacional 15/01/2024 15/12/2024 Profesional grupo de tesoreria Informe de transacciones realizadas por los usuarios
un informe trimestral de las transacciones realizadas por las direcciones regionales.
Realizar socializacion semestral de apropiacién frente a la responsabilidad y uso de los token asignados a los colaboradores para realizar .
Nacional "ans;mm‘e‘s ﬁ‘nameras propiaci ponsabilidad y g P ' 15/01/2024 15/12/2024 Profesional grupo de tesoreria Presentacion y lista de asistencia

MAPA DE CALOR

Calificacion riesgo

. Alto Calificacion riesgo Residual
inherente

Alto ‘

IMPACTO

Moderado Mayor Catastrofico

Casi Seguro
2 Frobable m
E
E Posible Alto
3
g
& Improbable Inherente Moderado
Rara Vez Residual
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Clasificacion de la Informacion:

IDENTIFICACION DE RIESGO

PROCESO

Gestion Financiera

CODIGO RIESGO:

GF12

DESCRIPCION DEL RIESGO

Posibilidad de sobreestimacién o subestimacion de saldos en cuentas de balance originados en el suministro de informacidn por parte de las dependencias , generando
resultados contables inadecuados.

PUNTO DE RIESGO

‘Registro contable

APLICA EN:

‘ Direccién General ‘ X

Regional

X

‘ Centro Zonal ‘

|TIPO DE RIESGO:

Reputacional

ANALISIS DE RIESGO

PROBABILIDAD

y Alta 100

IMPACTO

‘ Afectacién Economica

‘ Reputacional

‘ Cumplimiento Objetivos Proceso

Catastrofico 100%

Mayor a 500 SMLMV

Catastrofico 100%

El riesgo afecta la imagen de la entidad a nivel nacional, con efecto publicitario sostenido a nivel pais

Catastrofico 100%

No se lograria el objetivo del proceso

CONTROLES
Descripcién Control Atributos de Eficienci Atributos Informativos Calificacién
P Tipo Naturaleza D, Fr i idenci Control
El profesional del Grupo de Contabilidad en la Sede de la Direccion
General hard seguimiento mensual, mediante la solicitud de . . ) )
. i 8 . . Preventivo Manual Sin Documentar Aleatoria Con Registro 40%
informacién por correo electronico a las dreas transversales sobre la
depuracién de las cuentas que impactan los Estados Financieros.
PLAN DE TRATAMIENTO
Nivel Descripcion de la Actividad Fecha Inicio Fecha Fin I bl idenci
Preparar trimestralmente la informacion de las actas Actas
Nacional |suministradas por las regionales para ser presentadas en 01/02/2024 15/12/2024 Coordinador Grupo de Nomina y Seguridad Social presentacion
el Comité de Cartera de la Sede de la Direccion General.
. Gestionar mensualmente en conjunto con las regionales . - . . Correos electronicos o memorandos
Coordinador Grupo de N Seguridad Social
Nacional |\, depuracin de fas incapacidades. 01/02/2024 15/12/2024 oordinador Grupo de Nomina y Seguricac Social Informe de gestién de incapacidades
N . Coordinador Grupo Financiero de la Sede de la Direccion
la estrategia de Senoral
Nacional  |del tramite de contabilidad de procesos juridicos del 01/04/2024 30/08/2024 Informe Financiero de los procesos Juridicos - IFP
ICBF, con la centralizacién de éstos. . - -
Profesional Oficina Asesora Juridica
- Coordinadora Grupo Contabilidad Sede de la Direccion
Evaluar fa de la de General Acta de verificacion de estrategia de centralizacion de
. o o - verificaci i izaci
[ tabilidad  d dicos, verificando | o
Nacional a contabilidad de procesos juridicos, verificando las 01/09/2024 15/12/2024 contabilidad de procesos juridicos
enlas contables. - -
Asesora Oficina Asesora Juridica
Realizar anualmente avaltios comerciales a los bienes
Nacional [inmuebles del ICBF que presentan indicios de deterioro 01/08/2024 15/12/2024 Profesional Contratista contable del GGB Avaliios Comerciales
para su confirmacion o negacion.
Realizar anualmente comparativo del valor de mercado
(Avaliios comerciales) vs valor en libros de los bienes
inmuebles del ICBF que reportan las regionales con Comunicacién remitida a las regionales con las
Nacional indicios de deterioro y remitirles los oficios para que 01/10/2024 30/11/2024 Profesional Contratista contable del GGB instrucciones para el registro del deterioro de los bienes
realicen su registro en el aplicativo SEVEN ERP  utilizado inmuebles
para el manejo de los bienes inmuebles de la entidad.
Dar de baja en el Gltimo bimestre de la vigencia las placas
de los inmuebles que presentan deterioro e ingresarlos
. icati Registro de la baja por deteri | aplicativo SEVEN
Nacional ~ |nuevamente en el aplicativo SEVEN ERP por el valor del 01/10/2024 20/12/2024 Profesional Contratista contable del GGB egistro de fa baja por deterioro en elaplicativo
deterioro conforme al resultado del comparativo ERP
realizado del valor del avalio frente al valor en libros,
lac nat: "
Dar de baja en el dltimo cuatrimestre de la vigencia las
placas de los inmuebles que presentan deterioro e
Regional  [neresarios nuevamente en el aplicativo SEVEN ERP por 01/10/2024 20122024 Servidor pubico con funciones de almacenista o quien | Registro de la baja por deterioro en el aplicativo SEVEN
el valor del deterioro conforme al resultado del haga sus veces en las regionales. ERP
comparativo realizado del valor del avalto frente al valor
en libras_conlas nata i
Solicitar y realizar seguimiento mensual a la informacién
. de las dreas transversales sobre la depuracion de las § . R -
Nacional | ,.nas que Impactan los Estados Financleros, 01/02/2024 15/12/2024 Profesional Grupo de Contabilidad Correo electrénico 6 acta de reunion
Reporte sve abril, agosto, diciembre
Calificacién riesgo AR .
. 8 Calificacion riesgo Residual
inherente
Leve Menor Moderado Mayor Catastrdfico
Muy Alta Inherente
<
ol Alta Alto
=
2 Media Residual Moderado
o
e Baja Bajo

PUBLICA
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Clasificacion de la Informacioén:

IDENTIFICACION DE RIESGO

PROCESO

Comunicacion Estratégica

CODIGO RIESGO:

DESCRIPCION DEL RIESGO

CE1

Posibilidad de pérdida de credibilidad y deterioro de la imagen del ICBF generado por el ruido medidtico a causa de las acciones negativas, individuales o de grupo relacionadas
con la gestidn institucional.

PUNTO DE RIESGO

‘Publicacic’)n de informacion negativa de la gestion del ICBF en los medios de comunicacion.

APLICA EN:

‘ Direccién General ‘ X ‘

Regional ‘

‘ Centro Zonal ‘

|T1PO DE RIESGO:

Reputacional

ANALISIS DE RIESGO

PROBABILIDAD

‘ Alta 80% ‘
IMPACTO
‘ Afectacién Economica ‘ N/A ‘ ‘
Reputacional Mayor 80% El riesgo afecta la imagen de la entidad con efecto publicitario s.o§terﬂdo a nivel de sector administrativo, nivel
departamental o municipal.
‘ Cumplimiento Objetivos Proceso ‘ Moderado 60% ‘ Impactaria moderadamente el logro del objetivo. ‘

CONTROLES

Y Atributos de Eficiencia Atributos Informativos Calificacion
Descripcion Control n — " —
Tipo Naturaleza D acion Fr Control

Realizar monitoreo y andlisis permanente de la informaciéon
registrada en los medios de comunicacién sobre la gestion del Preventivo Manual Documentado Continua Con Registro 40%
ICBF, por pate del equipo de Prensa. Evidencia: Acta
Atender permenentemente las solicitiudes de los medios de
comunicacién y hacer portar el nimero de las acciones B N N

N N N N Preventivo Manual Documentado Continua Con Registro 40%
realzaidas. Responsable: equipo de prensa. Evidencia: Tablas de
control.

PLAN DE TRATAMIENTO

Nivel Descripcion de la Actividad Fecha Inicio Fecha Fin
Tomar acciones para la mejora con base en
los reportes mensuales y responder profesionales de Oficina A d Actas de C o de Redaccié
Nacional oportunamemnte los requerimientos de los 01/01/2024 15/12/2024 ro esnonac:r;uiicalccig\:essesora N as de Consejo de Redaccion
periodistas. Semestralmente. .
(JUNIO - DICIEMBRE)
Remitir informacién permanente a los
periodistas del pais y a los comunicadores profesionales de Oficina A d
Nacional regionales para que socialicen la informacién 01/01/2024 15/12/2024 i esnonac:r;uiicalccig\:essesora © Reporte de boletines de prensa
en sus departamentos. .
(MAR,JUN,SEPT,DIC)
Divulgar pemenentemente informacién
. precisa de la gestion institucional a través de Profesionales de Oficina Asesora de Reporte de publicacones realizadas en las
Nacional las distintas redes sociales viegntes. 01/01/2024 15/12/2024 Comunicaciones. diferentes redes sociales vigentes
(MAR,JUN,SEPT,DIC)
MAPA DE CALO
Calificacion riesgo e e . N
inherente Alto Calificacion riesgo Residual Alto
[l
IMPACTO
Leve Menor Moderado Mayor Catastrdfico
Muy Alta m
e
a Alta Inherente Alto
=
2 Media Moderado
=]
8 Baja Residual Bajo
a
Muy Baja

PUBLICA
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CE2

de una definicién inapropiada de la poblacién objetivo.

Posibilidad de no cumplir el objetivo de las campafias de comunicaciones para la promocién de los derechos de los NNA por la poca claridad de los mensajes divulgados a causa

PUNTO DE RIESGO

‘Desarrollar campafias de comunicaciones

APLICAEN: [ Direccién General | X \

Regional

‘ ‘ Centro Zonal ‘

|T1PO DE RIESGO:

Cumplimiento

ANALISIS DE RIESGO

PROBABILIDAD

\ Muy Baja 20% |
IMPACTO

‘ Afectacién Economica ‘ N/A ‘ ‘
‘ Reputacional ‘ Moderado 60% ‘ El riesgo afecta la imagen de la entidad con algunos usuarios de relevancia frente al logro de los objetivos. ‘
‘ Cumplimiento Objetivos Proceso ‘ Moderado 60% ‘ Impactaria moderadamente el logro del objetivo. ‘

CONTROLES

Y Atributos de Eficiencia Atributos Informativos Calificacion
Descripcion Control n — " —
Tipo Naturaleza D acién Fr Control
Realizar revision mensual a la ejecucién y el impacto de las
campafias, desde el equipo de profesionales de la Oficina Preventivo Manual Sin Documentar Aleatoria Con Registro 40%
Asesora de Comunicaciones. Evidencia: Acta de reunién.

PLAN DE TRATAMIENTO

Fecha Inicio

Fecha Fin

Nivel Descripcion de la Actividad

Realizar seguimiento a la implementacién del
plan de comunicacién de cada una de las
campafias. Mensualmente. (enero a
diciembre) Evidencia: Actas de reunion

Nacional

01/01/2024

Profesionales de Oficina Asesora de

15/12/2024 Comunicaciones.

Actas

Validar semestralmente el alcance logrado de
N acuerdo con el informe de implementacién
Nacional o . .
de campafias. Evidencia: informe

(Junio - Diciembre)

01/01/2024

Profesionales de Oficina Asesora de

15/12/2024 Comunicaciones.

Informe

MAPA DE CALOR

Moderado

Calificacion riesgo PPN .
inherente Moderado Calificacién riesgo Residual
IMPACTO
Leve Menor Moderado Mayor Catastrdfico
Muy Alta
[=]
g Alta
=
@ Medi
- edia
&
E Baja
Muy Baja Inherente Residual

Alto

Moderado

Bajo
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Clasificacion de la Informacioén:

PROCESO

0 a la Gestién

CODIGO RIESGO:

Monitoreo y S

Ms1

DESCRIPCION DEL RIESGO

Posibilidad de toma de decisiones erradas por datos inoportunos, e inexactos debido a debilidad en la validacion y revision de las fuentes primarias previas al cargue de
resultados, por desconocimiento y falta de apropiacién de la gestidn del proceso de monitoreo y seguimiento a la gestidn.

PUNTO DE RIESGO

‘Reporte de resultados cuantitativos y analisis cualitativos de los indicadores por parte de las areas responsables.

APLICA EN:

‘ Direccién General ‘ X

Regional

Centro Zonal ‘

ANALISIS DE RIESGO

|T1PO DE RIESGO:

Cumplimiento

PROBABILIDAD

IMPACTO

Afectacion Economica ‘

N/A ‘

Reputacional

El riesgo afecta la imagen de la entidad internamente, de conocimiento general nivel interno, de
junta directiva y/o de proveedores.

Impactaria moderadamente el logro del objetivo.

Cumplimiento Objetivos Proceso ‘ Moderado 60% ‘

CONTROLES

I Atributos de Eficiencia Atributos Informativos Calificacion
Descripcion Control - v - —
Tipo Naturaleza D acién Fr Control
Los profesionales de la Subdireccién de Monitoreo y
Evaluacién realizan mensualmente el cruce de datos
de las diferentes fuentes de informacién (Tablero de Detectivo Manual Documentado Continua Con Registro 30%
Control, y Metas Sociales y Financieras), que se
documenta a través del archivo cruce MSyF vs SIMEL.
Los profesionales de la Subdireccién de Monitoreo y
Evaluacién realizan mensualmente a través de correo
electrénico el reporte de alertas a partir de los ) X )
Detectivo Manual Documentado Continua Con Registro 30%
resultados de cada corte del tablero de control y
cumplimiento de actividades de Plan de Accién
Institucional.
PLAN DE TRATAMIENTO
Nivel Descripcién de la Actividad Fecha Inicio Fecha Fin K bl d
Reali ializacio iacio .
S;eran;z:tl;alsoc|ad|:aC|o:o:OCaig‘ric;i|tac::slon Profesional de la Subdireccién de
Nacional . - 01/01/2024 15/12/2024 Monitoreo y Presentacién y Listado de asistencia
relacionados con los procedimientos "
Evaluacién
del proceso.
Remitir alertas mensuales a las dreas
e no reportaron oportunamente el Profesional de la Subdireccién de
Nacional q s p. . P L 01/02/2024 31/12/2024 Monitoreo y Correos electénicos
analisis cualitativo de sus indicadores. Evaluacion
(MAR, JUN, SEPT, DIC)
MAPA DE CALOR
I Calificacién riesgo I Moderado | I Calificacién riesgo Residual I Moderado |
IMPACTO
Leve Menor Moderado Mayor Catastrdfico
Muy Alta m
=)
= Alta Alto
=
=
2 Media Moderado
o
< .
5 Baja Inherente Bajo
Muy Baja Residual

PUBLICA
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IDENTIFICACION DE RIESGO

PROCESO: lacién con el Ciudad CODIGO RIESGO: RC1+
DESCRIPCION DEL RIESGO DE CORRUPCION

Uso indebido de la informacion reservada y clasificada, incumpliendo con lo establecido en los instrumentos de gestion de informacion publica, para beneficio propio o de terceros.

APLICA EN:

Direccién General‘ X Regional ‘ X ‘ Centro Zonal ‘
CAUSAS CONSECUENCIAS

D imiento de las il en el manejo de informacién por parte de los colaboradores que hacen parte del
proceso relacién con el ciudadano.

Incumplimiento de la misién y los objetivos institucionales del ICBF
Desconocimiento de la informacién clasificada y/o reservada por parte de los colaboradores que hacen parte del proceso
relacién con el ciudadano.

ANALISIS DE RIESGO

PROBABILIDAD
IMPACTO
1 éAfectar al grupo de funcionarios del proceso? Sl
2 éAfectar el ci lii 0 de metas y objetivos de la dependencia? NO
3 éAfectar el imie de mision de la Entidad? Sl
4 éAfectar el imie de la mision del sector al que pertenece la Entidad? Sl
5 éGenerar pérdida de de la Entidad, afe do su reputacion? Sl
6 ¢éGenerar pérdida de recursos econémicos? Sl
7 éAfectar la generacion de los productos o la prestacion de servicios? Sl
8 ¢Dar lugar al detrimento de calidad de vida de la idad por la pérdida del bien o servicios o los recursos ptiblicos? SI
9 éGenerar pérdida de informacion de la Entidad? St
10 éGenerar intervencion de los 6rganos de control, de la Fiscalia, u otro ente? Sl
11 ¢éDar lugar a procesos sancionatorios? St
12 ¢éDar lugar a procesos disciplinarios? St
13 ¢éDar lugar a procesos fiscales? St
14 éDar lugar a procesos penales? St
15 éGenerar pérdida de credibilidad del sector? St
16 ¢Ocasionar lesiones fisicas o pérdida de vidas F ? NO
17 éAfectar la imagen regional? SI
18 éAfectar la imagen nacional? SI
19 éGenerar dafio ambiental? NO

CONTROLES

Segregacion - Calificacié - " -
- eregacion v - ) eComo se realizala Evidencia de la ! Calificacién | Solidez Individual
Descripcién Control Responsable Autoridad del Periodicidad Proposito |, {ividad de control?| ;qué Jas observaci Ejecucién | "D%eR0 | e ieién Control Control
Responsable ?|| éQueé pasa con las observaciones o j control | I

El profesional Especializado del Grupo Calidad realiza seguimiento

mensual a las denuncias de presuntos actos de corrupcion asociados al

uso indebido de la informacién reservada y clasificada, con el fin de

Se identifica y se gestionan para subsanar la

minimizar el uso indebido de la informacién, dejando como evidencia Asignado Adecuado Oportuna Prevenir Confiable o ? Completa Fuerte Fuerte Fuerte

correos electrénicos. Cuando se reporta por parte del equipo de centro observacion

de contacto denuncias por uso indebido de la informacion , se solicita a la

Oficina Asesora Juridica la gestion realizada con la denuncia.

El profesional Especializado del Grupo Calidad realiza seguimiento

mensual a peticiones negadas por solicitud de informacion clasificada o

reservada de la entidad, con el objetivo de identificar el nimero de

Solicitudes de informacion clasificada o reservada y éstas deben sgnad Adecuad o o Confabi Se identifica y se gestionan para subsanar la Compie . . .

publicarse en el Informe de PRS Reporte de Amenazas o Vulneracién de signado fecuado portuna revenir onfiable observacién ompleta uerte uerte uerte

Derechos y solicitudes de acceso a la informacion. Cuando se identifican

solicitudes negadas se socializan con el equipo de centro de contacto

para mitigar el riesgos de fuga de informacion.

I SOLIDEZ CONJUNTO DE CONTROLES I Fuerte |

Nivel D ipcion de la Actividad Fechall Fecha Fin i i
Socializar los de gestion de la 6n piblica, el indice de 6n clasificada y
Nacional |reservada, adicionalmente se presentan los resultados del monitoreo a la gestion de denuncias con los responsables de servicios y 01/02/2024 15/12/2024 Directora Servicios y Atencion Presentaciony Listado de Asistencia
atencion regionales y agentes del centro de contacto. (Junio - Diciembre)
Nacional Realizar la 6n del indice de 6n clasificada y reservada del ICBF, a los referentes de servicios y oy/02/2024 1571212000 Coordinador del centro zonal 6 Referente de Presentaciény Listado de Asistencia
. atencion de los Centros Zonales, por parte del Referente de Servicios y Atencién de la Direccion Regional. (Junio - Diciembre) Servicios y Atencion (Direccion Regional) v

MAPA DE CALOR

‘ - ihorente m Colficacion esgo Restdvl m
inherente

IMPACTO
Moderado Mayor Catastrofico
2 Casi Seguro
=
g Posible Alto
8 Improbable Inherente Moderado
o
Rara Vez Residual
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F1.P14.MI
Version 1
Pagina 1 de 2
14/10/2021

Clasificacion de la Informacion:

RC2

Posibilidad de acciones judiciales en contra de la entidad, por parte de los peticionarios, debido a inoportunidad en la gestién de las pgrs, como consecuencia de la falta de
compromiso por parte del colaborador responsable de dar respuesta.

PUNTO DE RIESGO

‘Brindar respuesta a las pqrs.

APLICA EN:

‘ Direccién General ‘ X

Regional ‘

X

‘ Centro Zonal

\ X

|TIPO DE RIESGO:

PROBABILIDAD

ANALISIS DE RIESGO

Cumplimiento

uy Alta 1009

IMPACTO

‘ Afectacién Economica ‘ N/A ‘

‘ Reputacional ‘ N/A ‘

‘ Cumplimiento Objetivos Proceso ‘ Moderado 60% ‘ Impactaria moderadamente el logro del objetivo.

CONTROLES

Descripcion Control

Atributos de

Atributos Informativos

Calificacion

Naturaleza

D acion Fr

Tipo

Control

El

mensual en la SDG.

profesional del
oportunidad y calidad de las respuestas de las PQR'S de manera

grupo cogestor realiza seguimiento a la

Preventivo

Manual

Documentado Aleatoria

Con Registro 40%

centro zonal , reali:

El profesional responsable de servicios y atencion de la regional y

za seguimiento a la oportunidad y calidad de las

respuestas de las PQR’S de manera mensual.

Preventivo

Manual

Documentado Aleatoria

Con Registro 40%

PLAN DE TRATAMIENTO

Nivel

Fecha Inicio

Fecha Fin

— -

Descripcion de la Actividad

i

Nacional

Divulgar el reporte final de indicadores de gestion de
PQRS, a los Directivos de la Sede Nacional y a los
Directores Regionales, con copia a la Oficina de Control
Interno Disciplinario, adjuntando el reporte de las
peticiones que se encuentran vencidas sin respuesta
cargadas en SIM y recordando el cumplimiento de los
términos establecidos en la Ley 1755 de 2015. (mensual)
(MAR,JUN,SEP,DIC)

01/01/2024

15/12/2024

Coordinaciones Grupos de Canales y Calidad

Correo electrénico

Nacional

Realizar seguimiento aleatorio a la respuesta de los
derechos de peticion de los tipos: Informacién y
Orientacién con Trémite, Quejas, Reclamos, Sugerencias
y Atencién por Ciclos de Vida y Nutricion, de acuerdo al
plan de trabajo grupo cogestor. (mensual)
(MAR,JUN,SEP,DIC)

01/01/2024

15/12/2024

Grupo de Canales

Correo electrénico

Nacional

Generar informe de seguimiento a los directores
regionales de acuerdo con los resultados a la gestion
oportuna de PQRS (Trimestral)

01/01/2024

15/12/2024

Coordinaciones Grupos de Canales y Calidad

Correo electronico y/o Informe

Nacional

Fortalecer el conocimiento de la Guia de Gestion de
PQRS y demds procesos y procedimientos del ICBF
mediante la socializacion de material bajo la estrategia
“Boletin Notigestora”. (mensual) (MAR JUN,SEP,DIC)

01/01/2024

15/12/2024

Grupo de Canales

Correo electrénico

Nacional

Fortalecer el seguimiento de calidad de datos a partir de
las estrategias definidas por la Direccin. (mensual)
(MAR,JUN,SEP,DIC)

01/01/2024

15/12/2024

Grupo de Canales

Correo electronico

Nacional

Comunicar a las Regionales las peticiones cuya respuesta
no cumplen con los pardmetros establecidos en la ley
1755 de 2015 y en la Guia de Gestion de PQRS del ICBF.
(mensual) (MAR,JUN,SEP,DIC)

01/01/2024

15/12/2024

Grupo de Canales

Correo electronico

Nacional

Renitir las alertas tempranas con el fin de garanatizar la
respuesta oportuna de las PQRS (mensual)
(MAR,JUN SEP,DIC)

01/01/2024

15/12/2024

Grupos de Canales y Calidad

Correo electronico

Regional

Generar alertas a los coordinadores de centro zonal de
acuerdo con los resultados a la gestion oportuna de
PQR’S. (mensual) (MAR,JUN,SEP,DIC)

01/01/2024

15/12/2024

Director Regional y/o Responsable de Servicios y
Atencién en Regional

Correo electronico y/o memorando

Regional

Realizar el seguimiento y cierre de PQRS en SIM de
acuerdo a las alertas enviadas desde la Sede Nacional y a
los reportes del indicador acumulado de peticiones
(alertas tempranas, acciones de mejora y reporte a
Regional. (mensual) (MAR,JUN,SEP,DIC)

01/01/2024

15/12/2024

Director Regional y/o Responsable de Servicios y
Atencidn en Regional

Correo electronico y/o memorando

Centro Zonal

Realizar el seguimiento y cierre de PQRS en SIM de
acuerdo a las alertas enviadas desde la Sede Nacional y a
los reportes del indicador acumulado de peticiones
(alertas tempranas, acciones de mejora y reporte a
centro zonal. (mensual) (MAR,JUN,SEP,DIC)

01/01/2024

15/12/2024

Coordinador Centro Zonal y/o Responsable de
Servicios y Atencion en Centro Zonal

Correo electronico y/o memorando

Calificacion riesgo
inherente

Leve

Menor

IMPACTO
Moderado

MAPA DE C,

Calificacion riesgo Residual

Moderado

Mayor Catastrdfico

PUBLICA
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BIENESTAR
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Muy Alta
Alta
Media
Baja

Muy Baja

PROCESO
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Alto

Moderado

Bajo

PUBLICA



BIENESTAR
FAMILIAR

PROCESO
MEJORA E INNOVACION

FORMATO IDENTIFICACION, ANALISIS, EVALUACION Y TRATAMIENTO DE
RIESGOS DE CALIDAD Y CORRUPCION

IDENTIFICACION DE RIESGO

F1.P14.MI
Version 1
Paginaldel
14/10/2021

Clasificacion de la Informacioén:

PROCESO

Relacién con el Ciudadano

DESCRIPCION DEL RIESGO

CODIGO RIESGO:

RC3

de apropiacién de la informacidn actualizada por parte de la Direccién de Servicios y Atencidn.

Posibilidad de afectacion en los tiempos que tiene el responsable en dar respuesta a una peticion, por un inadecuado direccionamiento en la herramienta SIM, debido a la falta

PUNTO DE RIESGO

‘Direccionar una peticion en la herramienta SIM

APLICA EN:

‘ Direccién General ‘ X

Regional

X \

Centro Zonal

X |TIPO DE RIESGO:

ANALISIS DE RIESGO

Cumplimiento

PROBABILIDAD

IMPACTO
‘ Afectacién Economica ‘ N/A ‘ ‘
‘ Reputacional ‘ N/A ‘ ‘
‘ Cumplimiento Objetivos Proceso ‘ Moderado 60% ‘ Impactaria moderadamente el logro del objetivo. ‘

CONTROLES

(mensual)

direcciénamiento de peticiones de manera mensual en la SDG.

Descripcién Control Atributos de Efici Atributos Informativos Calificacion
P Tipo Naturaleza D, acion Fr i id Control
El profesional EPICO realiza el seguimiento y la actualizacién del
directorio di | i ientad |
irectorio ce enaces y mecanismos orientacores para e Preventivo Manual Documentado Aleatoria Con Registro 40%

LAN DE TRATAMIENTO

|

Nivel

Descripcion de la Actividad

Fecha Inicio

Fecha Fin

Nacional

Divulgar a los tres niveles de la entidad la actualizacién
de los enlaces relacionados con el direccionamiento de

iciones en la i ica SIM - mensual
(MAR JUN SEP,DIC)

01/01/2024

15/12/2024

Profesional Epico DYSA

Correos electronicos

Regional

Informar a la Direccién de Servicios y Atencién los
cambios en los enlaces relacionados con el

direccionamiento de peticiones en la Direccion Regional
y en CZ- mensual (MAR JUN,SEP,DIC)

01/01/2024

15/12/2024

Responsable de SYA

Correos electronicos

Centro Zonal

Informar a la Direccion Regional los cambios en los
enlaces con el i
peticiones - mensual (MAR,JUN,SEP,DIC)

a
5

01/01/2024

15/12/2024

Responsable de SYA/ Coordinador Centro zonal

Correos electronicos

MAPA DE CALO

Calificacion riesgo Residual

Moderado

Mayor

Catastrofico

Calificacion riesgo
inherente MOderadO
IMPACTO
Leve Menor Moderado
Muy Alta
[=]
g Alta
=
% Media
g Baja Inherente Residual
Q.
Muy Baja

Alto

Moderado

Bajo

PUBLICA



(D)

BIENESTAR

FAMILIAR

PROCESO

MEJORA E INNOVACION

FORMATO IDENTIFICACION, ANALISIS, EVALUACION Y TRATAMIENTO DE
RIESGOS DE CALIDAD Y CORRUPCION
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Clasificacion de la Informacion:

IDENTIFICACION DE RIESGO

PROCESO

Coordinacién y Articulacién del SNBF y Agentes

CODIGO RIESGO:

CA1

DESCRIPCION DEL RIESGO

marco de sus competencias.

Posibilidad de desarticulacion de acciones de los agentes del Sistema Nacional de Bienestar Familiar en el ciclo de gestion de las politicas publicas de primera infancia, infancia,
adolescencia y apoyo y fortalecimiento familiar por desconocimiento de la rectoria y la apropiacién de sus roles en el marco del desarrollo integral, debido a la no claridad en el

PUNTO DE RIESGO

‘Monitoreo con seguimiento al indicador PA-92

APLICA EN: ‘ Direccién General ‘ X

‘ Regional ‘

x|

Centro Zonal

\ X

|T1PO DE RIESGO

Cumplimiento

ANALISIS DE RIESGO

PROBABILIDAD

Muy Baja 20%
IMPACTO
‘ Afectacién Economica ‘ N/A ‘
‘ Reputacional ‘ Moderado 60% El riesgo afecta la imagen de la entidad con alg'urTos usuarios de relevancia frente al logro de los
objetivos.
‘ Cumplimiento Objetivos Proceso ‘ Mayor 80% Impactaria en alto grado el objetivo del proceso. ‘

CONTROLES

Atributos de Eficiencia

Atributos Informativos

Calificacién Control

Descripcion Control

Tipo

Naturaleza

D

acion

Fr

consolidan
referentes

SNBF,
los

Los profesionales de enlace nacional del
trimestralmente la informacién que reportan
regionales y zonales sobre el desarrollo de la estrategia técnica
territorial de socializacién de documentos y herramientas requeridas
en cada fase.

Preventivo

Manual

Documentado

Aleatoria

Con Registro 40%

Los profesionales de la Subdireccién de articulacion territorial del
SNBF desarrollan trimestralmente la estrategia de asesoria técnica
territorial para socializar los documentos y herramientas requeridas
en cada fase del ciclo de gestion de las politicas publicas, lo cual se
evidencia en el plan de fortalecimiento técnico.

Preventivo

Manual

Documentado

Aleatoria

Con Registro 40%

Los referentes regionales del SNBF desarrollan trimestralmente la
estrategia de asesoria técnica territorial para socializar los
documentos y herramientas requeridas en cada fase del ciclo de
gestion de las politicas publicas, lo cual se evidencia en el plan de
fortalecimiento técnico.

Preventivo

Manual

Documentado

Aleatoria

Con Registro 40%

Los profesionales de la Subdireccién de articulacién territorial y los
referentes regional y zonal del SNBF desarrollan trimestralmente la
estrategia de asesoria técnica territorial para socializar los

documentos y herramientas requeridas en cada fase del ciclo de
gestion de las politicas publicas, lo cual se evidencia en el plan de
fortalecimiento técnico.

Preventivo

Manual

Documentado

Aleatoria

Con Registro 40%

PLAN

DE TRATAMIENTO

Nivel Descripcion de la Actividad

Fecha Inicio

Fecha Fin

Responsable

Evidencia

Generar semestralmente con el apoyo de la
Oficina Asesora de Comunicaciones, contenido
sobre la importancia de la coordinacién y
articulacidn intersectorial y el principio de la
corresponsabilidad, para difundir a través de
redes sociales. (Junio - Diciembre)

Nacional

01/02/2024

15/12/2024

Profesionales Direccién del SNBF

Captura de pantalla de publicaciones de
redes sociales

Realizar jornadas trimestrales de asistencia
técnica con referentes regional y zonales del
SNBF. (Junio - Septiembre - Diciembre)

Nacional

01/04/2024

15/12/2024

Profesionales Direccién del SNBF

Presentacion y Listado de Asistencia

Brindar trimestralmente asistencia técnica a
los agentes e instancias territoriales del SNBF
en cada fase del ciclo de gestion de las
politicas publicas dirigidas a la primera
infancia, infancia, adolescencia y
fortalecimiento familiar. (Marzo - Junio -
Septiembre - Diciembre)

Regional

01/02/2024

15/12/2024

Referente

SNBF Regional

Actas de asistencia técnica y/o listados
de Asistencia y/o
ylo Correos electrénicos robustos y/o
Informes cualitativos

PUBLICA



BIENESTAR
FAMILIAR
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Centro Zonal

Brindar trimestralmente asistencia técnica a
los agentes e instancias territoriales del SNBF
en cada fase del ciclo de gestion de las
politicas publicas dirigidas a la primera
infancia, infancia, adolescencia y
fortalecimiento familiar. (Marzo - Junio -
Septiembre - Diciembre)

01/02/20

24

15/12/2024

Coordinador Centro Zonal o Referente
SNBF Zonal

Actas de asistencia técnica y/o listados
de Asistencia
ylo Correos electrénicos robustos y/o
Informes cualitativos

MAPA DE CALOR

IMPACTO

Moderado

\ Calificacién riesgo Residual I Alto |
Mayor Catastrdfico
Alto
Moderado
Bajo

\ Calificacion riesgo I Alto |
Leve Menor

Muy Alta

[=]

< Alta

=

=

3 .

2 Media

o

o .

5 Baja
Muy Baja

Inherente Residual

PUBLICA



BIENESTAR
FAMILIAR

PROCESO

PROCESO
MEJORA E INNOVACION

FORMATO IDENTIFICACION, ANALISIS, EVALUACION Y TRATAMIENTO DE
RIESGOS DE CALIDAD Y CORRUPCION

Coordinacién y Articulacién del SNBF y Agentes

IDENTIFICACION DE RIESGO

CODIGO RIESGO:

DESCRIPCION DEL RIESGO

F1.P14.MI
Version 1
Paginaldel
14/10/2021

Clasificacion de la Informacioén:

CA2

debido a desconocimiento del marco normativo

PUNTO DE RIESGO

Posibilidad de respuesta inadecuada en contingencias especiales, catastrofes y demas situaciones de emergencia en las cuales las entidades territoriales soliciten la
intervencion del ICBF por falta de implementacion del procedimiento técnico de orientacién para coordinar acciones de garantia de derechos de Nifias, Nifios y Adolescentes,
competencias en el marco de emergencias o situacion especial.

‘Intervencic')n del ICBF en contingencias especiales, catastrofes y demas situaciones de emergencia cuando esta sea solicitada.

APLICA EN:

‘ Direccién General ‘ X

Regional

\ X

‘ Centro Zonal ‘ X

PROBABILIDAD

ANALISIS DE RIESGO

|T1PO DE RIESGO:

Cumplimiento

IMPACTO
Afectacién Economica ‘ N/A ‘ ‘
Reputacional ‘ Moderado 60% ‘ El riesgo afecta la imagen de la entidad con alg'uryos usuarios de relevancia frente al logro de los ‘
objetivos.
Cumplimiento Objetivos Proceso ‘ Moderado 60% ‘ Impactaria moderadamente el logro del objetivo.

CONTROLES
I Atributos de Eficiencia Atributos Informativos Calificacion
Descripcion Control " — " —
Tipo Naturaleza D acién Fr Control
Los profesionales de la Direccion del SNBF asesoran a
los referentes regionales y zonales del SNBF en el
apoyo a la respuesta del territorio, lo cual se evidencia Preventivo Manual Documentado Aleatoria Con Registro 40%
en el formato de reporte de emergencia y situacion
especial.
Los referentes regionales del SNBF presentan una vez
al afio en el marco del comité regional de gestion y
desempefio el procedimiento para la atencidn en caso Preventivo Manual Documentado Aleatoria Con Registro 40%
de emergencias o situacion especial, y se evidencia a
través del acta del comité.
PLAN DE TRATAMIENTO
Nivel Descripcién de la Actividad Fecha Inicio Fecha Fin K bl d
Socializar a los referentes regionales y
les del SNBF | t | . ) . . .
Nacional  |°™ es‘ X © a ruta ) ,y e 01/02/2024 30/04/2024 Profesionales Direccién del SNBF Presentaci6n y Listado de Asistencia
procedimiento para la atencién de
emergencias o situacion especial.
Realizar jornadas trimestrales de
isti ia  técni f t . o . . "
Nacional aSIS. enca tecnica con referen les 01/04/2024 15/12/2024 Profesionales Direccién del SNBF Presentacion y Listado de Asistencia
regionales y zonales del SNBF. (Junio -
Septiembre - Diembre)
MAPA DE CALOR
I Calificacién riesgo I Moderado | I Calificacién riesgo Residual I Moderado |
IMPACTO
Leve Menor Moderado Mayor Catastrdfico
Muy Alta m
=)
= Alta Alto
=
=
2 Media Moderado
o
< .
5 Baja Inherente Bajo
Muy Baja Residual

PUBLICA



PROCESO
MEJORA E INNOVACION

FORMATO IDENTIFICACION, ANALISIS, EVALUACION Y TRATAMIENTO DE
RIESGOS DE CALIDAD Y CORRUPCION

BIENESTAR

FAMILIAR

IDENTIFICACION DE RIESGO

PROCESO Coordinacidn y Articulacién del SNBF y Agentes CODIGO RIESGO: CA3

DESCRIPCION DEL RIESGO
Posibilidad de pérdida espacios de negociacion y oportunidades de recurso debido a desestimulacion del cooperante por debilidad en respuesta de las areas técnicas para

apoyar la formalizacién de alianzas.

PUNTO DE RIESGO
‘Reporte bimerstral a seguimiento alianzas

APLICA EN: ‘ Direccién General ‘ X ‘ Regional ‘ Centro Zonal ‘ ‘TIPO DE RIESGO: Reputacional

ANALISIS DE RIESGO

PROBABILIDAD

IMPACTO
‘ Afectacién Economica ‘ N/A ‘ ‘
. El riesgo afecta la imagen de la entidad internamente, de conocimiento general nivel interno, de
Reputacional . I
junta directiva y/o de proveedores.
‘ Cumplimiento Objetivos Proceso ‘ N/A ‘ ‘
CONTROLES
I Atributos de Eficiencia Atributos Informativos Calificacion
Descripcion Control " — - —
Tipo Naturaleza D acién Fr Control
El jefe de la Oficina de Cooperacién y Convenios revisa
trimestralmente la gestion de cooperaciéon de la
8 P Preventivo Manual Sin Documentar Aleatoria Con Registro 40%

oficina, se evidencia a través de listado de asistencia o
acta.

El jefe de la Oficina de Cooperacién y Convenios
revisar los reportes de gestion generados por el
Sistema de Informacion de la Cooperacion, lo cual se Preventivo Manual Sin Documentar Aleatoria Con Registro 40%
evidencia en los reportes del sistema de informacion
de cooperacion

PLAN DE TRATAMIENTO

Nivel Descripcion de la Actividad Fecha Inicio Fecha Fin K bl d
Realizar la encuesta via FORMS de
percepcion de servicios prestados por
la Oficina de Cooperacién y Convenios - L.
Jefe Ofi de C Reporte F d tas a |
Nacional para aliados, y analizar los resultados 01/02/2024 30/09/2024 ete Dticina de o‘operacmn v eporte Forms e respue?lasa @
Convenios encuesta de percepcion.
para generar respuesta a las
necesidades de los aliados frente a la
gestion de coperacion.
Socializar a los referentes de las dreas Jefe Oficina de Cooperacién Presentacion y listado de asistenca o
Nacional |misionales el procedimiento P8.SNBF |  01/06/2024 15/12/2024 P v Y -
L o, ) Convenios Acta de reunién
Procedimiento Cooperacion y Alianzas.
MAPA DE CALOR
I Calificacion riesgo I Moderado | I Calificacion riesgo Residual I Bajo |
IMPACTO
Leve Menor Moderado Mayor Catastrdfico
g Alta Alto
=
=
2 Media Moderado
o
< .
5 Baja Inherente Bajo
Muy Baja Residual

F1.P14.MI
Version 1
Paginaldel
14/10/2021

Clasificacion de la Informacioén:

PUBLICA



BIENESTAR

FAMILIAR

PROCESO

PROCESO
MEJORA E INNOVACION

RIESGOS DE CALIDAD Y CORRUPCION

Gestion de la Tecnologia e Informacion

IDENTIFICACION DE RIESGO

CODIGO RIESGO:

FORMATO IDENTIFICACION, ANALISIS, EVALUACION Y TRATAMIENTO DE

F1.P14.MI
Version 1
Paginaldel
14/10/2021

Clasificacion de la Informacioén:

GT1

DESCRIPCION DEL RIESGO

Posibilidad de afectacion en la operacion de los procesos del ICBF que utilizan los servicios de correo y conectividad por indisponibilidad de la plataforma tecnoldgica de
canales, servidores y correo electrénico, debido a fallas en el software base e infraestructura que los soporta y/o insuficiencia de recursos financieros.

PUNTO DE RIESGO

‘Operacic’)n de la plataforma tecnolégica

APLICAEN: [ Direccién General | X \

Regional

‘ Centro Zonal ‘

PROBABILIDAD

|T1PO DE RIESGO:

Cumplimiento

ANALISIS DE RIESGO

uy Alta 100%

IMPACTO
‘ Afectacién Economica ‘ N/A ‘ ‘
Reputacional Mayor 80% El riesgo afecta la imagen de la entidad con efecto publicitario s.o§terﬂdo a nivel de sector administrativo, nivel
departamental o municipal.
‘ Cumplimiento Objetivos Proceso ‘ Mayor 80% ‘ Impactaria en alto grado el objetivo del proceso. ‘

CONTROLES

Atributos de Eficiencia

Atributos Informativos

Calificacion

Descripcion Control

Tipo

Naturaleza

D

acion Fr

Control

Los profesionales de la Subdireccion de Recursos Tecnoldgicos
analizan de manera mensual el comportamiento de la plataforma
tecnoldgica de canales de red, servidores y correo en los comités
operativos, en donde se definen acciones correctivas (cuando
aplique) y de mejoramiento en monitoreo como accién preventiva.
Evidencia: Informe Gerencial (mes vencido).

Detectivo

Manual

Sin Documentar Aleatoria

Con Registro 30%

El especialista de la subdireccién de recursos tecnoldgicos
mensualmente realiza andlisis y seguimiento a la capacidad y
disponibilidad de los servicios que componen la plataforma
tecnoldgica y canales de comunicacion. Evidencia: Informe de
Acuerdos de Niveles de Servicio (outsourcing y conectividad) (mes
vencido).

Correctivo

Manual

Sin Documentar Aleatoria

Con Registro 25%

o mensual de la disponibilidad de la plataforma para
verificacion de posibles fallas del hardware, para la plataforma de
servidores. Evidencia: Informe de Servidores (mes vencido)

Preventivo

Manual

Sin Documentar Aleatoria

Con Registro 40%

LAN DE TRATAMIENTO

Nivel Descripcion de la Actividad Fecha Inicio Fecha Fin K bl id
Realizar seguimiento semestral al plan de
. capacidad que recopila los diferentes servicios " - Acta de Reunién o Comité que refleje el
Nacional que componen la infraestructura tecnoldgica de 01/02/2024 15/12/2024 Subdirector de Recursos Tecnoldgicos seguimiento del plan de capacidad.
la entidad.
MAPA DE CALO
Calificacién riesgo e oL "
. 8 Alto Calificacion riesgo Residual Moderado
inherente
IMPACTO
Leve Menor Moderado Mayor Catastrdfico
Muy Alta Inherente m
[=]
g Alta Alto
o]
o Media Residual Moderado
2
e . o
2 Baja Bajo
Q.
Muy Baja

PUBLICA



BIENESTAR
FAMILIAR

PROCESO
MEJORA E INNOVACION

RIESGOS DE CALIDAD Y CORRUPCION

FORMATO IDENTIFICACION, ANALISIS, EVALUACION Y TRATAMIENTO DE

F1.P14.MI
Version 1
Paginaldel
14/10/2021

Clasificacion de la Informacioén:

IDENTIFICACION DE RIESGO

PROCESO

Gestion de la Tecnologia e Informacion

CODIGO RIESGO:

GT2

DESCRIPCION DEL RIESGO

Posibilidad de retraso en la ejecucion de las etapas del ciclo de desarrollo de requerimientos de nuevos sistemas de informacién o mantenimiento de los mismos, por no
ejecutarse en los tiempos estimados o programados debido a cambios en el alcance y prioridad de los requerimientos, participacion no oportuna por parte del usuario
funcional, desfase en la estimacion de esfuerzo y/o insuficiencia de recursos financieros.

PUNTO DE RIESGO

‘Desarrollo de las funcionalidades nuevas o mantenimiento a los sistemas de informacion

APLICA EN:

‘ Direccién General ‘ X

Regional ‘ ‘

Centro Zonal ‘

|T1PO DE RIESGO:

Cumplimiento

ANALISIS DE RIESGO

PROBABILIDAD

Media 60%

IMPACTO

Afectacién Economica ‘

N/A

Reputacional ‘

Leve 20% ‘

El riesgo afecta la imagen de algun &rea de la organizacién.

Cumplimiento Objetivos Proceso ‘

Moderado 60%

Impactaria moderadamente el logro del objetivo.

CONTROLES

Descripcion Control

Atributos de Eficiencia

Atributos Informativos

Calificacion

D acion Fr

Control

Tipo Naturaleza

Integrados
trimestral a

variaciones

Los profesionales de la Subdireccion de Sistemas

de Informacidn realizan seguimiento
los cambios de requerimientos solicitados

y variaciones en las fechas programadas para las
etapas de analisis y pruebas. Evidencia: Matriz de

de pruebas funcionales y andlisis de

requerimientos.

Preventivo Manual

Sin Documentar Aleatoria

Con Registro 40%

PLAN DE TRATAMIENTO

del nivel nacional de la Entidad (reporte
semestral)

Nivel Descripcion de la Actividad Fecha Inicio Fecha Fin

Planear segin la necesidad, el ciclo de
desarrollo de los requerimientos priorizados

Nacional po'r las areasv soH'c'Itantes ac(.)rde con el 01/03/2024 30/11/2024 Profesional de la Subdireccion de Sistemas Matriz de requerimientos
método de estimacién establecido. (reportes Integrados de Informacién
cuatrimestrales, mayo - septiembre -
diciembre)
Reali imientc | ala ejecucio
delos planes de rabajo ssableccos para o subdrector de Sstemas ntegrados de

Nacional P ) N P 01/03/2024 15/12/2024 informacion y Profesional de la Subdireccion Matriz de requerimientos
desarrollos. (cortes en abril - agosto - N Lo
L de Sistemas Integrados de Informacién
diciembre)
Difundir los lineamientos del ciclo de
d llo d ft las d denci Profesional de la Subdireccion de Sist

Nacional esarrollo de software a las dependencias 01/03/2024 30/11/2024 rofesional de la Subdireccién de Sistemas Correos electronicos con piezas graficas

Integrados de Informacién

MAPA DE CALO

Calificacion riesgo Residual

Moderado

Catastrofico

Calificacion riesgo
inherente MOderadO
IMPACTO
Leve Menor Moderado Mayor
Muy Alta
[]
g Alta
=
% Media Inherente
o . .
= Baja Residual
Q.
Muy Baja

Alto

Moderado

Bajo

PUBLICA



PROCESO
MEJORA E INNOVACION
FORMATO IDENTIFICACION, ANALISIS, EVALUACION Y TRATAMIENTO DE
RIESGOS DE CALIDAD Y CORRUPCION

BIENESTAR
FAMILIAR

IDENTIFICACION DE RIESGO

PROCESO:
DESCRIPCION DEL RIESGO DE CORRUPCION

Gestion de la Tecnologia e CODIGO RIESGO:

GT3+

dad de que colaboradores con permisos de acceso a la informacion registrada en las bases de datos productivas y/o con privilegios de modificacién o consulta sobre estas bases de datos, reciban o soliciten cualquier beneficio a nombre propio o de terceros para
ar, entregar o eliminar que se encuentre en los sistemas de 6n SIM y CUENTAME

APLICA EN:

Direccién General X

Regional Centro Zonal

CAUSAS CONSECUENCIAS

por parte de los al filtrar
Debilidades en los controles y de ala
Administracién de bases de datos a cargo de un tercero.

sensible o datos personales de la Entidad.

e e bse de cotos. Pérdida de credibilidad, imagen institucional y confianza en la Entidad

Perdida de la informacion institucional
Sanciones a los colaboradores y/o entidad

Solicitudes que realizan las dreas usuarias de los sistemas de para modificar la enlas bases A
e ot Fuga de informacién sensible y datos personales
ANALISIS DE RIESGO
PROBABILIDAD
‘ Rara Vez ‘
IMPACTO
1 Afectar al grupo de del proceso? si
2 Afectar el de metas y objetivos de la NO
3 Afectarel de mision de la Entidad? si
a Afectar el de la misién del sector al que pertenece la Entidad? NO
5 Generar pérdida de confianza de la Entidad, afectando su reputacién? si
6 ¢Generar pérdida de recursos 6 NO
7 Afectar la generacién de los productos o la prestacidn de servicios? NO
B Dar lugar al detrimento de calidad de vida de la comunidad por la pérdida del bien o servicios o los recursos publicos? NO
B Generar pérdida de i de la Entidad? si
10 Generar intervencién de los 6rganos de control, de la Fiscalia, u otro ente? si
11 <¢Dar lugar a procesos sancic i sI
12 ¢Dar lugar a procesos disciplinaric sI
13 ¢Dar lugar a procesos fiscales? sI
14 ¢Dar lugar a procesos penales? sI
15 ¢Generar pérdida de credibilidad del sector? NO
16 Ocasionar lesiones fisicas o pérdida de vidas humanas? NO
17 ¢Afectar la imagen regional? NO
18 Afector la imagen nacional? si
19 éGenerar dafio ambiental? NO
\ Mayor \

CONTROLES

Segregacion y £CBmo se realiza Evidencia dela | CM1290 ] Calificacién  |Solidez Individual
Descripcién Control Responsable Autoridad del Periodicidad Propésito la actividad de | ¢Qué pasa con las observaciones o o cuci nDisefio | .-
i Ejecucién Ejecucién Control Control
control? Control
Los proveedores que prestan el servicio de administracion de
las bases de datos, suscriben un documento de compromiso de
confidencialidad el cual es entregado al supervisor del contrato Se identifica y se gestionan para
rcenct 8 pervi Asignado Adecuado Oportuna Prevenir Confiable identifica y se g P Completa Fuerte Fuerte Fuerte
una vez sea firmado el contrato. subsanar la observacion
Evidencia: Formato de Compromiso de confidencialidad
suscrito.
Los proveedores que prestan el servicio de administracion de
las bases de datos, aplican el documento "P4.GTI
Procedimiento de gestion de cambios de tecnologias de la
informacion" para atender las solicitudes de actualizacion de
las base datos de los sistemas de informacin realizadas por Se identifica y se gestionan para
) Asignado Adecuado Oportuna Prevenir Confiable h Completa Fuerte Fuerte Fuerte
las reas usuarias, como propietarias de la informacion. subsanar la observacion
Solicitudes que son gestionadas a traves del "P6.GTI
para desarrollo y de sistemas de
informacion." Evidencia: FORMATO REQUERIMIENTO DE
CAMBIOS INFORMATICOS RFCs y Correos de no viabilidad.
Realizar auditorfas a las bases de datos administradas por el
No se identifica y se gestionan para . . .
Proveedor. Asignado Adecuado Oportuna Detectar Confiable ; Completa Débil Débil Débil
N " subsanar la observacion
Evidencia: Informe de gestion del servicio
[ SOLIDEZ CONJUNTO DE CONTROLES [ Moderado |
PLAN DE TRATAMIENTO
Nivel de Ia Actividad Fecha Inicio Fecha Fin Evidencia
Nacional ~|Documentar las funcionalidades que se requieren para la actualizacién de informacién a traves de la interfaz de la aplicacién. 01/03/2024 30/04/2024 Profesional SSII Documento de Diagnéstico
Nacional |Priorizar los de de los sistemas de deacuerdoa la realizada. 01/04/2024 31/10/2024 Area Funcional Correo Electrénico
Nacional |Desarrollar e implementar los cambios priorizados para la vigencia 2024, para los sistemas de informacién. 03/06/2024 30/11/2024 Profesional Ssil RFC

MAPA DE CALOR

Calificacion riesgo

N Alto Calificacién riesgo Residual ‘ Alto ‘
inherente
IMPACTO
Moderado Mayor Catastréfico
Casi Seguro
.
g Probable Extremo
3
Rara Vez Inherente
Residual
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IDENTIFICACION DE RIESGO

Ell

PROCESO

Evalucion Independiente

DESCRIPCION DEL RIESGO

CODIGO RIESGO:

General no priorizadas con enfoque en riesgos).

Posibilidad de reprocesos o de no detectar debilidades en temas clave durante el ejercicio de auditorias, evaluaciones y seguimientos debido a deficiencias en la aplicacién de
metodologias y técnica (por falta de experiencia, apropiacién de conceptos, conocimiento especifico en los procesos o temas a evaluar); por limitaciones de auditoria (recursos,
alcance, acceso a las instalaciones, personas, e informacidn fisica o digital); o por necesidad/aprobacion de auditorias extraordinarias (por solicitudes especiales del Director(a)

PUNTO DE RIESGO

‘Actividad de auditoria, evaluacion y seguimiento

APLICAEN: [ Direccién General | X \

Regional

‘ Centro Zonal

|TIPO DE RIESGO:

Cumplimiento

ANALISIS DE RIESGO

PROBABILIDAD

‘ Alta 80% ‘
IMPACTO
‘ Afectacién Economica ‘ N/A ‘ ‘
El riesgo afecta la imagen de la entidad internamente, de conocimiento general nivel interno, de junta directiva y/o
Reputacional
de proveedores.
‘ Cumplimiento Objetivos Proceso ‘ Mayor 80% ‘ Impactaria en alto grado el objetivo del proceso. ‘

CONTROLES

Atributos de Eficil

Calificacion

Descripcion Control

Tipo

Naturaleza

Atributos Informativos

Fr

Control

El Lider de la Auditoria evalta al auditor en formacién una vez
complete las 40 horas de formacion y se evidencia a través del
formato de evaluacion de auditores (reporte de evidencias
semestrales).

Preventivo

Manual

Documentado

Continua

Con Registro

30%

Para cada ejercicio de evaluacién o auditoria el lider de la auditoria o
evaluacion revisa el informe individual y los ajustes al informe
preliminar y final de la auditoria o evaluacion, lo cual se evidencia a
través de correos electrénicos o listados de asistencia (Reporte a
junio y diciembre).

Detectivo

Manual

Documentado

Continua

Con Registro

30%

Para cada ejercicio de evaluacién o auditoria el supervisor de la
auditoria o evaluacion revisa los informes preliminar y final de la
auditoria o evaluacién, lo cual se evidencia a través de correos
electrénicos o listados de asistencia (Reporte a junio y diciembre).

Detectivo

Manual

Documentado

Continua

Con Registro

30%

Para cada ejercicio de evaluacién o auditoria el Director de la
auditoria o evaluacién aprueba y comunica los informes preliminar y
final de la auditoria o evaluacién, lo cual se evidencia a través de
correos electrénicos o listados de asistencia (Reporte a junio y

Detectivo

Manual

Documentado

Continua

Con Registro

30%

Para cada ejercicio de evaluacién o auditoria el supervisor de la
auditoria o evaluacion revisa y realiza seguimiento a la ejecucién del
plan de cada auditoria o evaluacion, y se evidencia a través de
listados de asistencia o correos electrénicos (Reporte a junio y
diciembre).

Detectivo

Manual

Documentado

Continua

Con Registro

25%

El Director de Auditoria ajusta la planeacion de la auditoria (con el
apoyo y con base en el andlisis realizado por el lider y el supervisor)
considerando la informacién de limitacion al ejercicio auditor y
comunica a la Direccion General y a la Secretaria General o
Subdireccion General (segin aplique) su posible impacto sobre los
objetivos de la auditoria, a través de correos electronicos. (reporte de
evidencias anual - noviembre).

Correctivo

Manual

Documentado

Continua

Con Registro

40%

El Director y los Supervisores de auditoria anualmente verifican los
resultados de apli de la dol de priorizacion de
auditorias con base en riesgos, y se evidencia a través de acta.
(Reporte a marzo).

Preventivo

Manual

Documentado

Aleatoria

Con Registro

40%

El Director de auditoria revisa la procedencia de actualizar el Plan
Anual de Auditoria y lo presenta al Comité Institucional de
Coordinacién de Control Interno - CICCl para su aprobacién, lo
anterior se evidencia a través de acta del CICCI o correos electrénicos
(Reporte a junio y diciembre).

Detectivo

Manual

Documentado

Aleatoria

Con Registro

30%

LAN DE TRATAMIENTO

Fecha Inicio

Fecha Fin

Nivel Descripcion de la Actividad

Realizar reuniones de equipo con el fin de fortalecer los
imientos técnicos y 6gicos en materia de
auditorfa interna (reporte de evidencias junio y diciembre)

Nacional

01/02/2024

15/12/2024

Jefe Oficina de Control Interno

Presentaciones y Listados de Asistencia

MAPA DE CAL

Calificacion riesgo
inherente

Alto

Calificacion riesgo Residual

Moderado

Leve

Menor

IMPACTO
Moderado

Mayor

Catastrofico

Muy Alta

Alta

Inherente

Media

J/ABILIDAD

Alto

Moderado

PUBLICA
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et RIESGOS DE CALIDAD Y CORRUPCION o 14/10/2021
BIENESTAR Clasificacion de la Informacion:
FAMILIAR PUBLICA

IDENTIFICACION DE RIESGO

PROCESO: lucién Ind liente CODIGO RIESGO: EI2+
DESCRIPCION DEL RIESGO DE CORRUPCION

Posibilidad de emitir hallazgos, conclusiones y recomendaciones no objetivas aprovechando la posicién como auditor para beneficiar o afectar al auditado o a terceros favoreciendo intereses particulares.

APLICA EN:

Direccion General| X Regional | [ CentroZonal | ]

CAUSAS CONSECUENCIAS

Emision de informes no objetivos (no fundamentados en evidencia).
Colaboradores de Control Interno relacionados directa o indirectamente con el proceso, o que mantienen lazos de amistad, No contribucién a la mejora.

enemistad o familiares con las personas auditadas o externas vinculadas con la prestacién del servicio. Afectacion a la imagen institucional.
Investigaciones disciplinarias.

ANALISIS DE RIESGO

PROBABILIDAD
‘ Rara Vez ‘
IMPACTO
1 éAfectar al grupo de funcionarios del proceso? Sl
2 éAfectar el imi de metas y objetivos de la de dencia? Sl
3 éAfectar el ci imiento de misién de la Entidad? NO
4 éAfectar el ci lii o de la misién del sector al que pertenece la Entidad? NO
5 éGenerar pérdida de de la Entidad, afe lo su reputacién? Sl
6 ¢éGenerar pérdida de recursos econémicos? NO
7 ¢Afectar la generacion de los productos o la prestacion de servicios? NO
8 éDar lugar al detrimento de calidad de vida de la c idad por la pérdida del bien o servicios o los recursos ptiblicos? NO
9 ¢Generar pérdida de informacion de la Entidad? NO
10 éGenerar intervencion de los 6rganos de control, de la Fiscalia, u otro ente? Sl
11 ¢éDar lugar a procesos sancionatorios? Sl
12 éDar lugar a procesos disciplinarios? Sl
13 ¢éDar lugar a procesos fiscales? St
14 ¢éDar lugar a procesos penales? St
15 éGenerar pérdida de credibilidad del sector? NO
16 ¢Ocasionar lesiones fisicas o pérdida de vidas ? NO
17 éAfectar la imagen regional? NO
18 éAfectar la imagen nacional? SI
19 éGenerar dafio ambiental? NO
‘ Mayor ‘
CONTROLES
Segregaciony o Calificacié I " .
A ; . . Como se realiza la Evidencia de la N Calificacién | Solidez Individual
Descripcién Control Responsable Autoridad del Periodicidad Propésito actividad de control?| Qué pasa con las observaciones o Ejecucién n Disefio Ejecucion Control Control
Responsable Jaci Control
Los lideres de auditorfa verifican que los profesionales de la Oficina de
Control Interno al inicio de cada ejercicio de auditoria o evaluacién
suscriben el compromiso de confidencialidad y el compromiso ético del
auditor, con el propésito de recordar y afianzar los lineamientos éticos Se identifica y se gestionan para subsanar [a
para el efercicio de la actividad de auditoria interns, y se evidencia a Asignado Adecuado Oportuna Prevenir Confiable Vses P Completa Fuerte Fuerte Fuerte
través de los referidos documentos firmados. Cuando se detectan observacién
desviaciones se requiere a los profesionales para que procedan con la
suscripcién de los documentos antes del inicio de la ejecucién de la
auditoria o evaluacién.
I SOLIDEZ CONJUNTO DE CONTROLES I Fuerte |

PLAN DE TRATAMIENTO
Nivel Descripcion de la Actividad Fecha Inicio Fecha Fin

Realizar reuniones de equipo con el fin de fortalecer los conocimientos en materia de independencia y objetividad en el ejercicio de
auditoria intema (reporte de evidencias junio y diciembre)

Nacional 01/02/2024 15/12/2024 Jefe Oficina de Control Interno Presentacionesy Listados de Asistencia

MAPA DE CALOR

Calificacion riesgo PN "
Residual
‘ inherente ‘ Alto ‘ ‘ acion riesgo Residual ‘ Alto ‘
IMPACTO
Moderado Mayor Catastrofico

2 Casi Seguro
=
g Posible Alto
8 Improbable Moderado
al Inherente

Rara Vi

ara Vez Residual
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ol RIESGOS DE CALIDAD Y CORRUPCION o 14/10/2021
BIENESTAR Clasificacion de la Informacion:
FAMILIAR PUBLICA

IDENTIFICACION DE RIESGO

PROCESO: lucién Ind liente CODIGO RIESGO: EI3+
DESCRIPCION DEL RIESGO DE CORRUPCION

Posibilidad de revelar o entregar informacion confidencial a la que se tuvo acceso como auditor para beneficiar o afectar al auditado o a terceros favoreciendo intereses particulares.

APLICA EN:

Direccién General‘ X Regional ‘ ‘ Centro Zonal ‘
CAUSAS CONSECUENCIAS

del principio de confidencialidad en el ejercicio de la actividad de auditoria.
Afectacion a la imagen institucional.
Investigaciones disciplinarias.
Pérdida de confianza y credibilidad en el proceso.

Omisién en la aplicacion del Cédigo de Etica por parte de los colaboradores de la OCI y auditores externos de apoyo.

ANALISIS DE RIESGO

PROBABILIDAD
‘ Rara Vez ‘
IMPACTO
1 éAfectar al grupo de funcionarios del proceso? Sl
2 éAfectar el imi de metas y objetivos de la de dencia? Sl
3 éAfectar el ci imiento de misién de la Entidad? NO
4 éAfectar el ci lii o de la misién del sector al que pertenece la Entidad? NO
5 éGenerar pérdida de de la Entidad, afe lo su reputacion? Sl
6 éGenerar pérdida de recursos econémicos? NO
7 éAfectar la generacion de los productos o la prestacién de servicios? NO
8 ¢Dar lugar al detrimento de calidad de vida de la idad por la pérdida del bien o servicios o los recursos ptiblicos? NO
9 ¢Generar pérdida de informacion de la Entidad? SI
10 éGenerar intervencion de los 6rganos de control, de la Fiscalia, u otro ente? Sl
11 ¢éDar lugar a procesos sancionatorios? Sl
12 ¢éDar lugar a procesos disciplinarios? St
13 ¢éDar lugar a procesos fiscales? St
14 ¢éDar lugar a procesos penales? Sl
15 éGenerar pérdida de credibilidad del sector? NO
16 éOcasionar lesiones fisicas o pérdida de vidas h ? NO
17 éAfectar la imagen regional? NO
18 éAfectar la imagen nacional? SI
19 éGenerar dafio ambiental? NO
‘ Mayor ‘
Descipeén Contrl eponsle | SO | pomctsa | st | ol | i o abnaconeso | ideddel | Gt | ot | it
Los lideres de auditorfa verifican que los profesionales de Ia Oficina de
Control Interno al inicio de cada ejercicio de auditoria o evaluacién
suscriben el compromiso de confidencialidad y el compromiso ético del
auditor, con el propdsito de recordar y aflanzar los lneamlentas éticos Se identifica y se gestionan para subsanar la
para el ejercicio de la actividad de auditorfa interna, y se evidencia a Asignado Adecuado Oportuna Prevenir Confiable h Completa 100 Fuerte Fuerte Fuerte
través de los referidos documentos firmados. Cuando se detectan observacién
desviaciones se requiere a los profesionales para que procedan con la
suscripcién de los documentos antes del inicio de la ejecucién de la
auditoria o evaluacién.
I SOLIDEZ CONJUNTO DE CONTROLES I Fuerte |

PLAN DE TRATAMIENTO

Nivel | D dela dad [ Fechalnicio | FechaFin
Realizar reuniones de equipo con el fin de fortalecer los conocimientos en materia de principio de confidencialidad en el ejercicio de
auditoria interna (reporte de evidencias junio y diciembre)

Nacional

01/02/2024 ‘ 15/12/2028 Jefe Oficina de Control Interno ‘ Presentacionesy Listados de Asistencia

MAPA DE CALOR
Calificacion riesgo PN "
‘ inherente ‘ Alto ‘ ‘ icacion riesgo Residual ‘ AItO ‘
IMPACTO
Moderado Mayor Catastrofico
2 Casi Seguro
=
@ §
s Posible Alto
8 Improbable Moderado
al Inherente
Rara Vi
ara Vez Residual
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PUBLICA

BIENESTAR
FAMILIAR

IDENTIFICACION DE RIESGO

PROCESO: Proteccién CODIGO RIESGO: PR1+
DESCRIPCION DEL RIESGO DE CORRUPCION

que no corr den alos lados legales idos en el codigo de infancia y adolescencia para beneficiar un tercero generando investigaciones a los Defensores de Familia por faltas disciplinarias. ‘
APLICA EN:
[ Direccién General Regional Centro Zonal X
CAUSAS CONSECUENCIAS
Omisién o extralimitacién en los deberes o responsabilidades de los servidores pblicos. (autoformacién y normatividad) Pérdida de Credibilidad
Aceptar y/o solicitar beneficios o dadivas por parte de un tercero para afectar la toma decisiones Sanciones legales
Falta de apropiacion de los codigos de la infancia y la adolescencia, integridad y de etica profesional por parte de los Vulneracién de derechos de los nifios, nifias y adolescentes
Defensores de Familia Incumplimiento de la normatividad legal vigente
ANALISIS DE RIESGO
PROBABILIDAD
IMPACTO
1 ¢Afectar al grupo de funcionarios del proceso? S
2 ¢Afectar el imi de metas y objetivos de la d denci S
3 ¢Afectar el imi de misién de la Entidad? S
4 ¢Afectar el imi de la mision del sector al que pertenece la Entidad? S
5 éGenerar pérdida de i de la Entidad, afectando su reputacion? S
6 ¢Generar pérdida de recursos economicos? S
7 éAfectar la generacion de los productos o la prestacion de servicios? S
8 ¢Dar lugar al detrimento de calidad de vida de la comunidad por la pérdida del bien o servicios o los recursos ptblicos? NO
9 ¢Generar pérdida de informacién de la Entidad? S
10 ¢Generar intervencion de los érganos de control, de la Fiscalia, u otro ente? Sl
11 ¢éDar lugar a procesos sancionatorios? Sl
12 ¢éDar lugar a procesos disciplinarios? SI
13 ¢Dar lugar a procesos fiscales? NO
14 ¢éDar lugar a procesos penales? S
15 éGenerar pérdida de credibilidad del sector? S
16 : Ocasionar lesiones fisicas o pérdida de vidas h ? S
17 éAfectar la imagen regional? S
18 ¢Afectar la imagen nacional? SI
19 éGenerar dafio ambiental? NO

CONTROLES

Descripcién Control Responsable Autoridad deyl Periodicidad Propésito £C6mo se realiza la actividad | ¢Qué pasa con las observaciones o Evidenciadela | Calificacié Calificacion Solidez Individual
» < de control? jaci Eiecucion n Disefio | Ejecucién Control Control
€l Coordinador de  Autoridades  Administrativas  analiza
cuatrimestralmente el reporte de investigaciones disciplinarias iniciadas,
en el cuatrimestre anterior por la OCID para identificar las principales
causas y/o motivos que las ocasionan que serdn consignadas en un Se identifica y se gestionan para subsanar la
informe. En caso de identificar desviaciones se informard por correo) Asignado Adecuado Oportuna Detectar Confiable observacion Completa Mederado Fuerte Moderado
electrénico a la Direccion de Proteccion y a la Direccion de Gestion
Humana para que se incluyan los temas identificados en el Plan de
Asistencia Técnica o en el PIC.
€l Coordinador de Asistencia  Técnica/Proteccion realiza
cuatrimestralmente socializacion con los equipos de las Defensorias de|
Familia de los resultados del informe realizado por la Direccion de
Proteccion con base en el reporte de la OCID para fortalecer Se identifica y se gestionan para subsanar la
conocimientos y mitigar las principales causas y/o motivos identificados Asignado Adecuado Oportuna Prevenir Confiable observacion Completa Fuerte Fuerte Fuerte
dejando como evidencia presentacion y listados de asistencia. En caso)
de identificar novedades, se remite por correo electrénico a la Direccion
de Proteccion para que se actualice la informacion.
‘ SOLIDEZ CONJUNTO DE CONTROLES ‘ Moderado ‘
Nivel D¢ ipcion de la Actividad Fecha Inicio Fecha Fin Responsable Evidencia
Realizar socializacion a las regionales sobre la corrupcion, su prevencion y la importancia que las decisiones que tomen las autoridades
Nacional  |administrativas se encuentren acorde con los postulados del codigo de infancia y adolescencia, codigo de integridad y codigo de ética profesional 15/01/2024 15/12/2024 Direccion de Proteccion Presentacién y Listado de Asistencia
(junio, diciembre)
Medir apropiaci6n de la socializacion realizada a las regionales sobre la corrupci6n, su prevencion y la importancia que las decisiones que tomen las
acional | autoridades administrativas se encuentren acorde con los postulados del codigo de infancia y adolescencia, codigo de integridad y codigo de ética 15/01/2024 15/12/2028 ireccin de Proteccion eporte de evaluacidn de apropacion de socializacion
N | dades ad! de con I lados del codigo de inf: dol digo d dad y codigo de /01 /12/: Direccion de Proteccio Reporte de evaluacion d 6n de socializacis
profesional (junio, diciembre)
Realizar socializacion a los centros zonales sobre la corrupcion, su prevencién y la importancia que las decisiones que tomen las autoridades Coordinador de Asistencia Técnica / Coorclinador
Regional  |administrativas se encuentren acorde con los postulados del codigo de infancia y adolescencia, codigo de integridad y codigo de ética profesional 15/01/2024 15/12/2024 O A e T Presentacion y Listado de Asistencia
(JUNIO Y DICIEMBRE)
Medir apropiacion de la socializacion realizada a los centros zonales sobre la corrupcion, su prevencin y la importancia que las decisiones que Coordinador de Asistencia Téenica/ Coordinador
Regional |tomen las autoridades administrativas se encuentren acorde con los postulados del codigo de infancia y adolescencia, codigo de integridad y codigo 15/01/2024 15/12/2024 e proteccin. ! d
de ética profesional (JUNIO Y DICIEMBRE)

MAPA DE CALOR

Calificacion riesgo
‘ inherente m 230
IMPACTO
Moderado Mayor Catastrofico
Casi Seguro

[=]

=

2 Posible Alto
g Improbable Inherente Moderado
o

Rara Vez Residual
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BIENESTAR 2 14/10/2021
FAMILIAR RIESGOS DE CALIDAD Y CORRUPCION Clasificacion de la Informacién:
PUBLICA

IDENTIFICACION DE RIESGO

PROCESO Proteccion CODIGO RIESGO: PR2

DESCRIPCION DEL RIESGO
Posibilidad de afectacion al servicio de los operadores que desarrollan el modelo de atencidn establecido para cada modalidad, basado en los resultados de seguimiento,
supervisidn y reclamos , debido a la falta de apropiacion e implementacion de los documentos de SRD y SRPA.

PUNTO DE RIESGO
|Resultados del ejercicio de seguimiento o supervision a la atencion de las modalidades SRD y SRPA prestadas directamente por el ICBF o por operadores

APLICAEN: | Direccién General | | Regional | X | centrozonal | X | T1Po DE RIESGO: Reputacional

ANALISIS DE RIESGO

PROBABILIDAD

Alta 100%

IMPACTO
‘ Afectacion Economica Mayor a 500 SMLMV |
‘ Reputacional El riesgo afecta la imagen de la entidad a nivel nacional, con efecto publicitario sostenido a nivel pais |
‘ Cumplimiento Objetivos Proceso ‘ Moderado 60% ‘ Impactaria moderadamente el logro del objetivo. |
Descripcién Control Aliributos de Eficiencia - Atributos Inforr|:|ativos _ _ Calificacién Control
Tipo Naturaleza Documentacién Frecuencia Evidencia

El enlace de supervision de las regionales consolida mensualmente los
requerimientos contractuales generados por los supervisores a partir de
los resultados del ejercicio de la supervision por contrato de las Detectivo Manual Documentado Continua Con Registro 30%
modalidades y servicios de SRD y SRPA e informa a la Direccion de
Proteccion. (Reporte de requerimientos - nivel regional)

El equipo de supervisidon genera semestralmente balances de resultados
del ejercicio de la supervisién por regional y consolidado nacional, por
componente, modalidad y por subdireccién. (informe, listados de
asistencia y presentacion)

Detectivo Manual Documentado Aleatoria Con Registro 30%

El equipo de la Subdireccién SRPA realizar seguimiento a la ejecucion del
plan de asistencia técnica, teniendo en cuenta los lineamientos y
manuales operativos para los servicios de SRPA, la normatividad vigente y
lo que se realice por demanda. (Reporte analisis PAT trimestral)

Preventivo Manual Documentado Continua Con Registro 40%

El equipo de la Subdireccién SRD realiza seguimiento a la ejecucién del
plan de asistencia técnica, teniendo en cuenta los lineamientos y
manuales operativos para los servicios de SRD, la normatividad vigente y
lo que se realice por demanda. (Reporte analisis PAT trimestral)

Preventivo Manual Documentado Continua Con Registro 40%

El Coordinador del Grupo de Asistencia Técnica o Grupo Proteccion
realizan seguimiento a la ejecucién del plan de asistencia técnica,
teniendo en cuenta los lineamientos y manuales operativos para los Preventivo Manual Documentado Continua Con Registro 40%
servicios de SRPA y SRD, la normatividad vigente y lo que se realice por
demanda. (Reporte analisis PAT trimestral)

PLAN DE TRATAMIEN

Nivel Descripcion de la Actividad Fecha Inicio | Fecha Fin Responsable Evidencia
Realizar fortalecimiento técnico con Grupo de Supervision /Equipo
operadores del servicio de Proteccion Subdireccion
Nacional priorizados para mejorar en la prestacion| 01/02/2024 | 15/12/2024 Responsabilidad Penal/ Equipo Listados de asistencia y presentaciones
del servicio de acuerdo a las modalidades Subdireccion
establecidas. (semestral) Restablecimiento de Derechos

Remitir el Informe de ejecucién con el
avance o cumplimiento de las
actividades contempladas en el PAT en
Regional el Comité Institucional de Gestion de| 01/02/2024 | 15/12/2024
Desempeiio Regional comparado con las
necesidades identificadas en el ejercicio
de supervision. (semestral)

Coordinador de Asistencia Técnica o

) Informe de ejecucion de PAT
quien haga sus veces
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Clasificacion de la Informacion:
PUBLICA
Realizar encuesta de apropiacion a
percep.uon dfé Iasl ac}|t|v1da‘d.es. realizadas profesional Subdireccion
de asistencia técnica dirigida a los . . o
. . Responsabilidad Penal/ Profesional Resultado de encuesta de apropiacién a
Nacional operadores para el fortalecimiento de| 01/09/2024 | 15/12/2024 . - .,
o . » Subdireccion percepcion
conocimientos e implementacién de las Restablecimiento de Derechos
modalidesde de SRD y SRPA (Anual -
podria ser en todos los niveles)
Verifica  trimestralmente  que las
. regionales reporten el seguimiento a la Subdireccion de Restablecimiento de Matriz de seguimiento a reporte de
Nacional L, - 01/02/2024 | 15/12/2024 .
prestacion del servicios en los Hogares Derechos regionales
Sustitutos con operacion directa.
Reportar mensualmente el seguimiento a . . o Captura de pantalla de cargue de
Regional la prestacion del servicios en los Hogares| 01/02/2024 | 15/12/2024 Coord|nad9r de Asistencia Técnica o seguimiento o correo electrénico
. . quien haga sus veces ;
Sustitutos con operacidn directa. informando el cargue del reporte
Realizar encuentro con operadores del Grupo de Supervisién /Equipo
servicio de Proteccién para identificar Subdireccion
Nacional oportunidades de mejora en la| 01/09/2024 | 15/12/2024 Responsabilidad Penal/ Equipo Listados de asistencia y presentaciones
prestacién del servicio de acuerdo a las Subdireccion
modalidades establecidas. Restablecimiento de Derechos
MAPA DE
Calificacion riesgo e Lo .
inherente m Calificacién riesgo Residual Moderado
IMPACTO
Leve Menor Moderado Mayor Catastrofico
Muy Alta m
2
3 Alta Alto
=
2 Media Residual Moderado
[=4]
2 Baja Bajo
o
Muy Baja
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Clasificacién de la Informacion:

PUBLICA

IDENTIFICACION DE RIESGO

PROCESO Proteccion CODIGO RIESGO: PR3

DESCRIPCION DEL RIESGO

Posibilidad de interrupcion del proceso de adopcion por encuentro o integracion fallida por debilidades en la preparacion de los nifios, nifias y adolescentes y familias.

PUNTO DE RIESGO
|Encuentro o integracion entre los nifios, nifias y adolescentes con las familias.

APLICAEN: | Direccién General | | Regional [ X [ Centrozonal | X |TIPO DE RIESGO:  Cumplimiento
ANALISIS DE RIESGO
PROBABILIDAD
uy Alta 100%
IMPACTO
‘ Afectacién Economica ‘ N/A | |
‘ Reputacional ‘ Leve 20% | El riesgo afecta la imagen de algun area de la organizacion. |
‘ Cumplimiento Objetivos Proceso ‘ Moderado 60% | Impactaria moderadamente el logro del objetivo. |
CONTROLES
Y Atributos de Eficiencia Atributos Informativos g g
Descripcion Control - — - —— Calificacién Control
Tipo Naturaleza | Documentacion Frecuencia Evidencia
Los equipos psicosociales mensualmente preparan a las familias de
acuerdo con lo descrito en la guia para la preparacion y evaluacion de X . . .
- . . . . Preventivo Manual Sin Documentar Continua Con Registro 40%
solicitantes de adopcién en Colombia (G2.P). (reporte trimestral - nivel
regional y/o zonal)
Los equipos psicosociales mensualmente preparan a los nifios, nifias y
adolescentes de acuerdo con lo descrito en la guia para la preparacién . . . .
. L L. Preventivo Manual Sin Documentar Continua Con Registro 40%
de nifios, nifias y adolescentes para la adopcién (G3.P). (Pantallazo del
Correo con el reporte trimestral - nivel regional y/o zonal)
El Comité de Adopciones verifica que las familias y los nifios, nifias y/o
adolescentes cumplan con todas las actividades de preparacion que . . .
B o L. . Preventivo Manual Documentado Continua Con Registro 40%
establece la guia para la preparacion y evaluacion de solicitantes de
adopcion en colombia (G2.P). (reporte mensual - nivel regional)
El profesional de la Subdireccion de Adopciones identifica anualmente las
necesidades de asistencia técnica de acuerdo con los temas recurrentes B ) )
P - " " Detectivo Manual Documentado Aleatoria Con Registro 30%
detectados en el acompafiamiento técnico realizado a los Comités de
Adopcion (anual - nivel nacional)

PLAN DE TRATAMIENTO

Nivel Descripcion de la Actividad Fecha Inicio | Fecha Fin Responsable Evidencia
Fortalecer semestralmente a través de asistencia tecnica
. en los contenidos del Lineamiento Tecnico, Guias de N . ) . . . : :
Nacional preparacion y diligenciamiento de formatos a Regionales 01/01/2024 15/12/2024 Enlaces regionales Subdireccién de Adopciones Listados de asistencia y presentaciones
y Centros Zonales.
Realizar el seguimiento y analisis mensual al numero de!
Regiona| encuentros e integraciones fallidas presentadas en la 01/02/2024 15/12/2024 Comité de adopciones Reporte consolidado Comité de Adopciones del SIM
regional.
Fortalecer semestralmente a través de asistencia tecnica
. en los contenidos del Lineamiento Tecnico, Guias de L : : N " "
Regional preparacion y diligenciamiento de formatos a Centros 01/02/2024 15/12/2024 Comité de adopciones Listados de asistencia y presentaciones
Zonales.
MAPA DE CALOR
Calificacion riesgo
3 Calificacién riesgo Residual
inherente Alto 8 Moderado
IMPACTO
Leve Menor Moderado Mayor Catastrofico
Muy Alta Inherente Extremo
2
Alta
8 Alto
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BIENESTAR RIESGOS DE CALIDAD Y CORRUPCION o 14/10/2021
FAMILIAR Clasificacion de la Inforrrjaclon:
PUBLICA

IDENTIFICACION DE RIESGO

PROCESO: Proteccién CODIGO RIESGO: PR4+
DESCRIPCION DEL RIESGO DE CORRUPCION

Sanciones disciplinarias o penales a la entidad o a los servidores y colaboradores, emitidas por entes de control ante decisiones irregulares asociadas con la aprobacién de solicitudes de adopcion para favorecer un particular y/o servidor publico.

APLICA EN:
General X Regional X Centro Zonal

CAUSAS CONSECUENCIAS

.- Amenaza de los derechos de los nifios, nifias y adolescentes.
-Falta de ética profesional - Vulneracién de los derechos de las familias adoptantes que cumplen con los requisitos.
-Intereses personales - Pérdida de Credibilidad de la entidad
-Presion jerarquica - Perdida de Imagen y reputacién de la entidad.
-Omision del proceso, actividad o procedimiento. - Incumplimientos legales

- sanciones legales

ANALISIS DE RIESGO

PROBABILIDAD
‘ Rara Vez |
IMPACTO
1 ¢Afectar al grupo de funcionarios del proceso? Sl
2 éAfectar el limie de metas y objetivos de la de ia? sl
3 éAfectar el limie de mision de la Entidad? sl
4 dAfectar el limie de la misién del sector al que pertenece la Entidad? Sl
5 éGenerar pérdida de de la Entidad, afectando su reputacion? sl
6 éGenerar pérdida de recursos econémicos? NO
7 éAfectar la generacion de los productos o la prestacion de servicios? NO
8 éDar lugar al detrimento de calidad de vida de la idad por la pérdida del bien o servicios o los recursos publicos? NO
9 ¢éGenerar pérdida de informacion de la Entidad? NO
10 <éGenerar intervencién de los érganos de control, de la Fiscalia, u otro ente? sl
11 ¢éDar lugar a procesos i ios? Sl
12 ¢éDar lugar a procesos disciplinarios? Sl
13 éDar lugar a procesos fiscales? NO
14 ¢éDar lugar a procesos penales? Sl
15 ¢Generar pérdida de credibilidad del sector? Sl
16 éOcasionar lesiones fisicas o pérdida de vidas hi ? NO
17 éAfectar la imagen regional? Sl
18 ¢Afectar la imagen nacional? Sl
19 éGenerar dafio i ? NO
Descripcién Control Responsable iﬂi[ﬁf:::';'!. Periodicidad Propésito iComoserealizala |y qug pasa con las observaciones o |  Evidenciade la C: :?::.::  Calificacién | Solidez Individual
actividad de control? i Ejecucién Control | Fiecucién Control Control

€l comité de adopciones verifica de manera mensual que las familias
cumplan con todos los requisitos que define el lineamiento tecnico del .
y Se identifica y se gestionan para subsanar la
programa de adopcion (LM16.P). Las novedades se dejan consignadas en Asignado Adecuado Oportuna Preveni Confiable Completa Fuerte Fuerte Fuerte
: observacion
las actas de los Comités de Adopciones. (reporte consolidado de Comites|
de Adopcion generado del SIM - nivel regional)

€l profesional Subdireccién de Adopciones genera mensualmente el
reporte automatico del SIM denominado “Semaforo Tramite de|
Adopcién" para relizar el seguimiento a las actuaciones enmarcadas en

Se identificay se gestionan para subsanar la

los procedimientos de adopciones familias residentes Colombia (P4.P) y| Asignado Adecuado Oportuna Prevenir Confiable chservation Completa Fuerte Fuerte Fuerte

articulacion con la regional. (nivel nacional

‘ SOLIDEZ CONJUNTO DE CONTROLES ‘ Fuerte

PLAN DE TRATAMIENTO

de la Actividad Fecha Inicio Fecha Fin Responsable Evidencia
Realizar G semestral frente al e 105 requisitos y pasos de Ia etapa administrativa para determinar si la familia es idonea o
no para adoptar.

Nivel D¢

Nacional 02/01/2024 12/15/2024 Enlaces les Subdireccion de Ad Listados d v o actas de

Realizar sensibilizacién semestral a las Defensorias de Familia en centros zonales frente al cumplimiento de los requisitos y pasos de la etapa
administrativa para determinar sila familia es idénea o no para adoptar.

Calificacién riesgo e e .
‘ inherente m ‘ Calificacién riesgo Residual Extremo

Regional 02/01/2024 12/15/2024 Secretario Técnico Comité de Ad Listados d o actas de reunién o comité

<
>
o
>
o
m
0
b
=

IMPACTO
Moderado Mayor Catastrofico
Casi Seguro

[=]
=
E Posible Alto
8 Improbable Moderado
o

Rara Vez Inhe_rente

Residual
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RIESGOS DE CALIDAD Y CORRUPCION 14/10/2021

BIENESTAR Clasificacion de la Infol;’r[\]chljﬁ:rx
FAMILIAR

IDENTIFICACION DE RIESGO

PROCESO: Proteccién CODIGO RIESGO: PRS+
DESCRIPCION DEL RIESGO DE CORRUPCION
Sanciones disciplinarias o penales a la entidad o a los servidores y colaboradores, emitidas por entes de control ante decisiones irregulares asociadas con la omision de solici de adopcion ap para la asi i6n a un nifio, nifia y/o adolescente
para favorecer un particular y/o servidor publico.
APLICA EN:
General Regional X Centro Zonal
CAUSAS CONSECUENCIAS

Falta de tica profesional

-Intereses personales

-Presion jerérquica

~Manipulacién de los registros de 6nenla
-Omision en el proceso de asignacion de las familias

ANALISIS DE RIESGO

-~ Vulneracién de los derechos de las familias adoptantes
- Pérdida de Credibilidad de la entidad

- Perdida de Imagen y reputacion

- Violacién al debido proceso

PROBABILIDAD
‘ Rara Vez ‘
IMPACTO
1 ¢Afectar al grupo de funcionarios del proceso? S
2 ¢Afectar el imi de metas y objetivos de la d dencia? S
3 ¢Afectar el imi de misién de la Entidad? S
4 ¢Afectar el imi de la mision del sector al que pertenece la Entidad? S
5 éGenerar pérdida de i de la Entidad, afectando su reputacion? SI
6 ¢Generar pérdida de recursos economicos? NO
7 ¢Afectar la generacion de los productos o la prestacién de servicios? NO
8 ¢Dar lugar al detrimento de calidad de vida de la comunidad por la pérdida del bien o servicios o los recursos ptblicos? NO
9 ¢Generar pérdida de informacién de la Entidad? NO
10 ¢Generar intervencion de los érganos de control, de la Fiscalia, u otro ente? Sl
11 ¢éDar lugar a procesos sancionatorios? Sl
12 ¢Dar lugar a procesos disciplinarios? S
13 ¢Dar lugar a procesos fiscales? S
14 ¢éDar lugar a procesos penales? S
15 éGenerar pérdida de credibilidad del sector? S
16 ¢Ocasionar lesiones fisicas o pérdida de vidas humanas? NO
17 éAfectar la imagen regional? S
18 ¢Afectar la imagen nacional? S
19 éGenerar dafio ambiental? NO

CONTROLES

Segregaciény éCor liza la actividad Evidenciadela | 00| Caificacién | Solidez Individual
Descripcién Control Responsable Autoridad del Periodicidad Propésito ¢como se realiza la actividad | ;qué pasa con las observaciones o encta® nDisefio | _
de control? inci Ejecucién Ejecucién Control Control
Control
Los profesionales enlaces regionales de la Subdireccién de
Adopciones realizan acompafiamiento mensual de forma virtual o
1 2 los Comites de Adopci onal if Seidenti ti bsanar |
presencial a Jos Comites de Adopciones teg on.a es pafa vertficar Asignado Adecuado Oportuna Prevenir Confiable ¢ Identificay se ges! onat\ para subsanarla Completa Fuerte Fuerte Fuerte
que se cumpla con lo establecido en el lineamiento técnico. Las| observacién
novedades quedan consignadas en el reporte “Participacién de
Comités de Adopciones" (nivel nacional)
€l profesional de la Subdireccién de Adopciones genera
mensualmente el reporte de cruces nacionales para verificar las|
familias que s encuentran en Regionales para una posibl| o o oportun preveni Contable Seidentifcay se gestonan para subsanar a Complta fuerte foerte foerte
asignacién con las reportadas por los Comites de Adopciones. Las| observacién
novedades se informan a los enlaces Regionales para la respectiva
articulacion con la regional. (nivel nacional)
‘ SOLIDEZ CONJUNTO DE CONTROLES ‘ Fuerte \
PLAN DE TRATAMIENTO
Nivel Descripcién de la Actividad Fecha Inicio Fecha Fin Responsable Evidencia
Realizar seguimiento mensual a la asignacion de familias a nifios, nifias y adolescentes de acuerdo a la lista de espera de las Enlaces regionales Subdireccion de . ”
Nacional 1zar Sc : e " v P 02/01/2024 12/15/2024 elonates Reporte consolidado Comité de Adopciones del SIM
Regionales. (reporte cuatrimestral en abril, agosto, diciembre) Adopciones
Realizar seguimiento mensual a la asignacion de familias a nifios, nifias y adolescentes de acuerdo a la lista de espera. . y . -
Regional . N 02/01/2024 12/15/2024 Comité de Adopciones Reporte consolidado Comité de Adopciones del SIM
(reporte cuatrimestral en abril, agosto, diciembre)

MAPA DE CALOR

Calificacién riesgo
inherente

Extrem

ual

IMPACTO
Moderado Mayor Catastréfico
Casi Seguro

[=]
=
;-i Posible Alto
|
Q| Improbable Moderado
o

Rara Vez Inherente

Residual
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Clasificacion de la Informacién:

PR6

PUBLICA

Posibilidad de afectaciones a los derechos de las nifias, nifios y adolescentes por pérdidas de competencia debido a superacién de términos, nulidades o yerros procesales no subsanados que no han sido

remitidos al juez de familia por el Defensor de Familia. Restablecimiento de derechos

PUNTO DE RIESGO

|No remitir el proceso al juez de familia en caso de que opere la perdida de competencia, se adviertan nulidades o yerros procesales no subsanados

APLICA EN: | Direccién General |

| Regional |

Centro Zonal

X

PROBABILIDAD

ANALISIS DE RIESGO

|TIPO DE RIESGO:

Cumplimiento

Muy Alta 100%

IMPACTO

‘ Afectacién Economica | N/A ‘
‘ Reputacional | Moderado 60% El riesgo afecta la imagen de la entidad con algunos usuarios de relevancia frente al logro de los objetivos. ‘
‘ Cumplimiento Objetivos Proceso | Mayor 80% Impactaria en alto grado el objetivo del proceso. ‘

CONTROLES

Atributos de Eficiencia

Descripcién Control

Tipo

Naturaleza

Atributos Informativos

Fr

Evidencia

Calificacién Control

El profesional de la Direccion de Proteccion realiza seguimiento
semestral al porcentaje de NNA a los cuales se les resuelve su situacién
legal dentro de los términos definidos por la ley para verificar que se
cumpla con los tiempos establecidos. Las novedades quedan

consignadas en el reporte (nivel nacional)

Detectivo

Manual

Documentado

Aleatoria

Con Registro

30%

El profesional de la coordinacién de autoridades administrativas realiza
seguimiento semestral a la solicitud de avales para ampliacion del
termino de seguimiento del PARD negados. Las novedades quedan
consignadas en la matriz de seguimiento (nivel nacional)

Detectivo

Manual

Sin Documentar

Aleatoria

Con Registro

30%

El coordinador del grupo de juridico o quien haga sus veces realiza
seguimiento semestral a la solicitud de avales para ampliacion del
termino de seguimiento del PARD negados. Las novedades quedan
consignadas en la matriz de seguimiento (nivel regional) (SIM)

Detectivo

Manual

Sin Documentar

Aleatoria

Con Registro

30%

PLAN DE TRATAMIENTO

Nivel Descripcién de la Actividad Fecha Inicio Fecha Fin bl Evidel
Fortalecer el registro de las actuaciones en el SIM -
Nacional PRD300 realizando un muestreo aleatorio al| 01/01/2024 | 15/12/2024 Direccion de Proteccion Informe de reportes de PRD300
registro de las actuaciones en el SIM (Semestral)
. Estrategia de acompafiamiento -  Altas . - o Correos electronicos con los soportes de la
Nacional . 01/01/2024 | 15/12/2024 Direccién de Proteccion ) oo
permanencias (Semestral) estrategia de acompafiamiento
Generar alertas frente a la pérdida de competencia -
N Y " . . Correos electrénicos con las alertas frente a la
Nacional de acuerdo con la semaforizacion generada en| 01/01/2024 | 15/12/2024 Direccién de Protecciéon o )
pérdida de competencia.
SIM. (Semestral)
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