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Bienvenidos
@ Silenciar los micréfonos y apagar camara de video

@ Se informa que la reunién se grabara

Se realizara el registro de los asistentes a través del formulario enviado al
chat de la reunion Teams

@ Si desea intervenir debera levantar la mano y el moderador dara la palabra
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ICBF — ORDEN DEL DIA

m  \ESAS PUBLICAS DE LA RENDICION PUBLICA DE CUENTAS

R

Himno Nacional

Instalacién por parte del Director Regional /la Coordinadora del Centro Zonal
Baranoa la Dra. Carmen Carrillo Suarez.

N =

© 0N O W

Contexto institucional.

Contexto Rendicion Publica de Cuentas.

Informe de gestidn de la vigencia con énfasis en todos los temas Misionales:
enfoque territorial y diferencial.

Gestidon administrativa: Avance de politicas del Modelo Integrado de Planeacion
y Gestion.

Ejecucion financiera: presupuesto de funcionamiento e inversion.

Gestion contractual asociada a metas.

Espacio de participacidn de partes interesadas

Compromisos adquiridos: informe para el seguimiento

Canales y medios para atencién a la ciudadania e informe PQRS

10 Evaluacién de la Audiencia de Rendicion Publica de Cuentas
Cierre
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m \ESAS PUBLICAS DE LA RENDICION PUBLICA DE CUENTAS

Establecimiento publico
descentralizado, con personeria
juridica, autonomia administrativa
y patrimonio propio.

Creado por la Ley 75 de 1968 y
adscrito al Departamento
administrativo para |la Prosperidad

Social - Decreto No. 4156 de 2011.
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regionales

usuarios
atendidos en 2022*

billones (Inversion
2022)
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municipios con
atencion del ICBF

planta aprobada

(2021)
contratistas (Dic 2022)
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MAPA ESTRATEGICO 2019-2022

nNuestros Valoreg
2 Asegurar una gestion
institucional, orientada a

Objetivos Estratégicos Objetivos Estratégicos

Carantizar intervenciones
pertinentes y de calidad

a5, ° resultados a nivel nacional
Integridad ( L9 E

o

Gestionar recursos financieros
adicionales v optirnizar su uso
para rmaxirnizar el irmpacto.

b Liderar |a gestién del

conocimiento en politicasde
nifezy familias, consolidando
al ICBF comno referente en

Promover el desarrollo y la proteccion integral de los

nifios, nifias y adolescentes, asi como el fortalecimiento
de las capacidades de los jévenes y las familias como
actores clave de los entornos protectores y principales
agentes de transformacion social.

Arnerica Latina.

a
i
)

Fortalecer una cultura 5
organizacional basada en el
servicio, la comunicacion
efectiva, |la innovacian, el
control, la mejora continua v
eldesarrollo del talento
humano.

Prevenir los impactos
ambientalesgenerados
por nuestra actividad.

=1

w
Brindar condiciones ..
de seguridad y salud @

Fortalecer la gestion,
s=quridad y privacidad

de la infarrnacion, ¥ los
entomos donde estratada,
gestionad a, administrada
ycustodiada.

Lideramos la construccidon de un pais en el que los
nifios, nifias, adolescentes y jovenes se desarrollen en
condiciones de equidad vy libres de violencias.

en el ICBF.
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=== Alineacion estratégica

Poblacién objeto

Primera infancia
Infancia
Adolescencia
Juventud
Familias

Transversales

OoDS

1 FIN SALUD
DE LA POBREZA Y BIENESTAR

Rl w —’V\/\'

EDUCACION 1 U REDUCCION DE LAS 16 PAL, JUSTIGIA
DE CALIDAD DESIGUALDADES El%NSTlTUGIUNES
- S I.II]AS‘,’:

|!ﬂ| =)

1 FIN 16 PAZ, JUSTICIA
DE LA POBREZA gaNSTI!SUGIUNES
LIDA:

Tl R

PND

Pacto por la equidad.

Pacto por la equidad de
oportunidades para grupos
étnicos.

Pacto por la inclusion de todas
las personas con discapacidad.
Pacto de equidad para las
mujeres.

Pacto por la legalidad.

Pacto por la constitucion de
paz.

Pacto por la equidad de
oportunidades para grupo
étnicos.

%
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Plan estratégico sectorial
Plan indicativo institucional
Mapa estratégico

Plan de acciéon ICBF
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Instituto Colombiano de Bienestar Familiar

=== Alineacion estratégica

TRABAJO ARTICULADO ENTRE TODAS LAS AREAS CON UN MISMO OBJETIVO

Prevencion y proteccion para el desarrollo integral

ATENCION DURANTE TODO EL CURSO DE VIDA

O‘_“O) o
( e
Primera Nutricién
Infancia
0-5 afios 0-5 afos 6-13
afos
gestante
F_\tencién Desasrrollo Habilidade
integral adecuado s y talentos
\ . /

&

14-28 anos

Proyecto
s de vida

J

Familias y
Comunidade

Habilidades
familiares y
entornos
protectores

/

PARA GENERAR SOCIEDADES CON BIENESTAR

Proteccion

0-18
afos

Restablecimient
o de derechos -
PARD

\ SRPA )

) o2 o
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PROGRAMA DE TRANSPARENCIAY
ETICA PUBLICA - FORTALECIMIENTO
PARTICIPACION CIUDADANA
Y RENDICION DE CUENTAS

LEY DE ACCESO PROGRAMADE
A LA INFORMACION TRANSPARENCIA Y ETICA PUBLICA
Ley 1712 de 2014 FORTALECIMIENTO INSTITUCIONAL

* Participacién para la transparencia en la gestion

Instrumento que busca prevenin y mitigar los netitucional.

* Disponibiidad riesgos de corrupcion ademds pramaver la * Participacién para la corresponsabilidad ciudadana en
. = i : ; - -
* Oportunidad cultura de |a legalidad, fortalecer las redes a garantia de derechos de las MHA
5 al institucionales y canales de denuncia con el * Presentacion de los resultados de la gestidn de la
Calidad objetivo de genarar transparencia en la entidad en los territorios, asi come informar v visibilizar

gestidn de la entidad. oS kagras y alcances de [a gestidn tarritorial.

%,

MONITOREO Y SEGUIMIENTO:

*|ndicadores Internos *honitoreo PTEP @
sInforme al sequimniento de la Ley de Transparencia - Ley 1712 de 2014,
oTA  *FURAG Diligencia

COLABORADORES [NTEGROS - VALORES
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7 COMPONENTES
Gestion
Ley 2195 de 2022 - Art. 31 Integral Riesgo
. z,. S de Corrupcion
e Hrograma de Transparencia y Etica Publica
Redes
Estado Abierto Institucionales
Modifica y canales de
denuncia

Programa
Transparencia Y Etica

E Ley 1474 de 2011 - Art. 73

e ~an Anticorrupcion y de Atencion al Ciudadano Transparencia PUblica
- ~ y Acceso a la
\.

Gestion del Riesgo de Corrupcion Informacion
Racionalizacién de tramites

Servicio al Ciudadano

Rendicién de Cuentas

Transparencia y Acceso a la Informacion Publica.

J Participacion

Ciudadanay Iniciativas

Rendicion de adicionales
Cuentas
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=== RENDICION DE CUENTAS 2023

Ley 1712 de 2014

Decreto 183 de 2015

Ley 1755 de 2015

Decreto 1499 de 2017

Decreto 1081 de 2015

Decreto 230de 2021

Documento CONPES
167 de 2013

LEY 2195 DE 2022

Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica.

Unico de la Funcién Publica, en el Art. 2.2.22.1 y siguientes, establecid que el Plan
Anticorrupcion y de Atencién al Ciudadano hace parte del Modelo Integrado de Planeacién y
Gestién del Decreto 2482 de 2012.

-Ley que regula el derecho fundamental de peticién.
-Ley de Promocidén y Proteccion al Derecho a la Participacion Ciudadana.

Por el cual se actualizé el MIPG para el orden nacional e hizo extensiva su implementacion
diferencial a las entidades territoriales.

Metodologia y estandares, que deben cumplir las entidades publicas: «Estrategias para |a
construccion del Plan Anticorrupciéon y de Atencion al Ciudadano V2 2015x.

Por la cual se crea el Sistema Nacional de Rendicién de Cuentas (SNRAC),

“Estrategia Nacional de la Politica Publica Integral Anticorrupcion”.

Programa de Transparencia y Etica Publica
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Transparencia y Acceso a la Informacién Publica Rendicién de Cuentas ICBF

En cumplimiento de la Ley 1712 de 2014 (Decreto No. 1081 de 2015 y Resolucién No. 1519 de 2020), el

Cémo consultar la seccién de rendicién de cuentas del portal web ICBF: Consultar video
ICBF pone a disposicién de la ciudadania la siguiente informacién

1. Informacién de la
Entidad

( Consultar No.

4. Planeacién,
Presupuesto e Informes

7. Datos Abiertos

nsultar

Excepcién de publicacién: El
ICBF es entidad del orden
nacional

10. Informacién
tributaria en entidades
territoriales locales

Informacién de Interés

Gobierno Digital

2. Normativa

5. Tramites

Consultar

S

8.Informacion
Especifica para Grupos
de Interés

(consultar

3. Contratacion

Consultar No.3 )

6. Participa

A A
((consultar No.6 )
=t = 7

a

9. Reporte de
informacién especifica
por parte de la entidad

—
((consultar No.9 )

Rendicién de Cuentas

Destacado

Mo
® T

cor

rrupcior

opiniér

Participa en
la encuesta

cid

Normativa Relacionada

Pa u’a\‘ ITEP
Declaracién de
Accesibilidad y Usabilidad

Accesibilidad y Usabilidad Web

En cumplimiento de la

Acuerdos de Paz

dg Procedimiento + Cronograma / Componentes -» Marco Normativo

Objetivo Procedimiento de Rendicion Publica de Cuentas
y Mesas Publicas

Definir las acciones y orientaciones del proceso de Rendicién Publica de Cuentas y Mesas
Publicas sobre la gestion de la Entidad en los temas definidos como de interés para la sociedad; y
realizar el seguimiento a los compromisos que de ellas se deriven.

Informacién Proceso de Rendicién
de Cuentas ICBF
Consolidados

+ Generalidades

+ Definiciones -

-

'B‘ = =
e [J) Procedimiento Rendicion Pablica de Cuentas y Mesas Publicas v5

P2.MS
o [f] Formato Programacién y Monitoreo de Eventos RPC y MP vé Wi e ‘ A I%’ M
~mTC——

F1.P2.MS
o [7) Formato Analisis Evaluacién RPC y MP v3
F10.P2.MS .
o [0 Formato Compromisos RPCy MP v3 Informes Rendicién Publica de
F11.P2.MS Cuentas Regional y Mesas Publicas
o [} Formato Resultados RPCy MP v3 de Centros Zonales
F12.P2.MS
o [ Formato Consulta Previa MP v3
F6.P2.MS
o [} Formato Anélisis Consulta Previa MP v3
F7.P2.MS
o [7) Formato Lista de Asistentes RPC y MP v2
F8.P2.MS
o [f) Formato Encuesta de Evaluacién RPCy MP v3
F9.P2.MS

Consulta Previa Ciudadana para
Temas de Mesas Publicas ICBF

Definicién de tematicas
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PARTICIPACION

NUMERO DE ENCUESTAS Comunidad: 51 RESULTADO
758 Proveedores: 47 Atencion Integral Ninos,
Sociedad: 123 Ninas de 0 a 5 Ainos

Usuarios: 537
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VA PROTECCION - CENTRO ZONAL BARANOA

~mmmm  RENDICION DE CUENTAS 2023

, Tramite de atencidn
/ é Extraprocesal (TAE)

< 2022

763
I 21 \
I 15 I
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133 Casos Atendidos de
Violencia Sexual

, N
PROTECCION - CENTRO ZONAL BARANOA PR
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Solicitudes de
Restablecimiento de
Derechos 2022: 401

J
270 Solicitud de 7 Casos Otros: Trata de
Restablecimiento Personas, Abandono,
atendida en el Centro Situacion de alta
Zonal Permanencia en Calle

| 131 Solicitudes de
Restablecimiento De derechos
Remitidas a comisaria de Familia
por ubicaciéon del Menor

231 Casos Atendido por

Violencia fisica,

psicoldgica y/o
negligencia
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2 IRECCION U SERVICIOS PARA (£
DE PRIMERA LA PRIMERA CALIDAD EN LA

INFANCIA INFANCIA PRESTACION DEL

SERVICIO
Q APRENDIENDO SogRe

PRIMERA INFaNgy, ) &

ICeF

PROMOCION DE
“““““ LA LECTURA

CUENTAME m "

MARCO
NORMATIVO

@

BIENESTAR APP
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Servicios de Primera Infancia - CZ BARANOA

mmm RENDICION DE CUENTAS 2023
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SERVICIOS DE PRIMERA

INFANCIA

ICBF - CENTRO ZONAL
BARANOA

MODALIDAD INSTITUCIONAL

Centros de Desarrollo Infantil (CDI)
Hogares Infantiles (HI)
Hogares Empresariales, Hogares Miltiples,
Jardines Sociales, Preescolar Integral vy
Desarrollo Infantil en Establecimientos de
Reclusion

MODALIDAD FAMILIAR

Desarrollo InfantilL en Medio
Familiar {DIMF)

Hogares Comunitarios de Bienestar
(FAMI)

MODALIDAD COMUNITARIA

A través de sus servicios ofrece atencién a nifias
y nifios desde Llos 18 meses hasta los & afos 11
meses y 29 dias, que habitan en zonas urbanas
o rurales, pertenecientes a familias focalizadas
de ocuerdo con los criterios definidos por el
ICBF y las caracteristicas del servicio.

MODALIDAD PROFIA E INTERCULTURAL

Esta modalidod funciona principalmente en los
territorios étnicos, zonas rurales y rurales dispersas
del pais. Busca garantizar el servicio de educacién
inicial a nifias y nifics en primera infancia y mujeres
gestantes en el marco de la atencién integral con
estrategias y accionas pertinentes, oportunas y de
calidad desde Lo propio y Lo intercultural

PRIMERA INFANCIA

ICBF promueve el desarrolle integral de Las
nifas y los nifios de cero a cinco afos,
mediante la proteccion y garantia de sus
derechos, la educacidn inicial, cuidado,
salud, nutricién, proteccién y participacian.

https://intranet.icbf.gov.co/

.

%

BIENESTAR
FAMILIAR
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El seguimiento nutricional brinda informacion
de la Situacion Nutricional de los nifos, nifas
beneficiarios de los programas de primera
infancia Centro Zonal Baranoa en la vigencia
2022,el estado nutricional se valora de acuerdo
con cuatro indicadores antropométricos:

Peso/Edad
Talla/Edad
Peso/talla
IMC para Edad.

* En cuanto a la prevalencia de Desnutricion aguda se

evidencia de acuerdo a la grafica anterior
disminuciéon en el numero de casos en relacion con
la toma del primer trimestre y la cuarta toma
nutricional.

En el Centro zonal Baranoa se viene trabajando en
jornadas trimestrales con las EAS de revision y
asesoria con el fin de contar con datos completos
para mejorar la oportunidad y calidad en el registro
de la informaciéon y de esta manera, alcanzar la
validez del 100% de informacion cargada, para
evaluar el estado nutricional de los nifios y ninas de
los programas del ICBF.

$

BIENESTAR
FAMILIAR
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Prevalencia de Desnutricion Aguda en ninos y ninas menores de cinco anos usuarios de los servicios y
modalidades de educacion inicial del ICBF, por municipio wytrimestre de atencion .| Trimestre 2022
Centro zonal Baranoa

; . MN° usuarios N™ usuarios .
Trimestre Municipio valorados con “o Prewvalencia
wvalorados N
obesidad

Baranoa 4009 9 0, 2%

Galapa 3413 5 0, 2%

Juan de Acosta 1625 i 0 4%

Primera Toma Tubara 1049 <1 R
Polonuewvo 1987 3 0, 4%

FPiojo o911 3 0, 3%

Usiacuri 1275 O 0, 0%

Baranoa 5579 10 0, 2%

Salapa IZI22 12 0, 4%%

Juan de Acosta 2033 I 0, 3%

Segunda Toma Tubara 1072 3 0, 3%
FPolonuewvo 1974 5 0, 3%

FPiojo 878 4 0, 5%

Usiacuri 1162 O 0 0%

Baranoa 5631 12 0, 2%

Galapa 3587 =] 0, 2%

Juan de Acosta 2139 4 0, 2%

Tercera Toma Tubara 1081 v 0, 5%
Folonuewo 2104 2 O, 1%

Fiojo 940 1 0, 1%%

Usiacuri 1115 O 0, 0%

Baranoa 5449 4 0, 1%

Galapa 3628 = 0, 1%

Juan de Acosta 2113 r 0, 2%

Cuarta Toma Tubara 955 r 0, ¥ %o
Folonuewo 2102 5 0. 3%

FPiojo 955 ] 0, 0%

Usiacuri 1289 1 0, 1%
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Prevalencia de Desnutricion Aguda en nifos y nifias menores de cinco anos usuarios de los serviciosy
modalidades de educacion inicial del ICBF, por municipio y trimestre de atencion , | Trimestre 2022.

Centro zonal Baranoa
0,7%
0,3% 0,3%
0.2% 0.2% 0.2% 0.2%
0,2%
0,1%
0,1%
0,0% 0,0% .

0,1% 0,1%

01% l
g & = § § %2 § s § z £ 2 & 3 8 8 8 g £ % 32 g & 2 % § 3
&« ®w 9 & Z @& @ = £ 2 & &8 8 = S 2 & @ ®= 9 &£ Z &= @
] G 3 3 ] g 'L .% = [ b ] % = ] ) 3 = ]
o P — _g - o 2 ~ % -1 o 2 - _g > P — % -
o o o o
5 g g g
Primera Toma Segunda Toma Tercera Toma Cuarta Toma
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Baranoa

Galapa

Juan de
Acosta

Polonuevo

Piojo
Tubara
Usiacuri

Total

Meta Social Primera Infancia - CENTRO ZONAL BARANOA

mmm RENDICION DE CUENTAS 2023

70
HCB

12 HCB

28 HCB

33 HCB

16 HCB
/7 HCB
17 HCB

37 HCB Fami

16 HCB Fami

4 HCB Fami

11 HCB Fami

3 HCB Fami
1 HCB Fami
3 HCB Fami

1391

351

396

572

247
104
260
3.321

BARANOA

GALAPA

JUAN DE ACOSTA

PIOJO

TUBARA

USIACURI

TOTAL

3 CDI
2 DIMF
1 HI

6 CDI
4 DIMF
1 HI

2 CDI
2 DIMF
1 HI

1 DIMF

1CDI
2 DIMF
1 HI

1CDI
1 DIMF
1 HI

$

BIENESTAR
FAMILIAR

778
694
120

1475
1315
120

141
456
90

149

240
519
50

84
324
90

6.645
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RPP
N° De .. Total RPP

Baranoa FUCAIFCO 8001672022 334 DIMF Semillas de vida 3340
Baranoa Proyecto Nuevo 8004362020 364 28 HCB Fami 3640
Baranoa Fundacion Angel de [2 8001412022 350 DIMF Mundo Feliz 3500
Ej:fer;?; Y tos FUNDEPRO 8004352020 117 9 HCB Fami 1170
Galapa FUCAIFCO 8001672022 370 DIMF Villa Olimpica 3700
Galapa FUNDESOE 8001402022 370 DIMF Carruajes 3700
Galapa FUDESAVI 8001542022 300 DIMF Mundo Feliz 3000
Galapa FUNDESOE 8001492022 275 DIMF Camino al Sol 2750
Galapa FUNDEPRO 8004352020 195 15 HCB Fami 1950
Juan de Acosta FUNDESOE 8001402022 300 DIMF Armonia Familiar 3000
Juan de Acosta Proyecto Nuevo 8004362020 52 4 HCB Fami 520

zgg\r']\‘ J?)EéAcfé)gano) FUNDESOE 8001402022 156 Erll';"aFn';’g dHoogar 1560
Piojo FUNDESOE 8001492022 149 Eig?gnifa”;”'as 1490
Piojo Proyecto Nuevo 8004362020 39 3 HCB Fami 390

Polonuevo Proyecto Nuevo 8004362020 143 11 HCB Fami 1430
Tubara FUNDESOE 8001652022 519 DIMF Dejando Huellas 5190
Tubara Proyecto Nuevo 8004362020 13 1 HCB Fami 130

Usiacuri FUCAIFCO 8001672022 324 DIMF Lazos de AMOTY 3940
Usiacuri FUNDEPRO 8004352020 39 3 HCB Fami 390
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VISITAS DE VERIFICACION REALIZADAS - CENTRO ZONAL BARANOA

mmm RENDICION DE CUENTAS 2023

MARZO

ABRIL

MAYO

JUNIO

JULIO

AGOSTO

SEPTIEMBRE

OCTUBRE

NOVIEMBRE

DICIEMBRE
Total Visitas

21
21
42
42
42
42
42
41
50
30
332

10
10
10
10
10
10
10

81

$

BIENESTAR
FAMILIAR
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"Las cosechas de

(¥ PreparandO el suelo mis raices 3. Arrancando la yuca
ancestrales”

PSSR SR = 3 e ;
2 .Sembrando las semillas 4. Explorando la yuca

. . .
,'_l N TS TS ‘- .l _ esatiEl ,-,V,, oo .\, _nem O - L ) &




coLowia )
SADA EXPERIENCIA INNOVADORA- CENTRO ZONAL BARANOA FAMcAR

mmm RENDICION DE CUENTAS 2023




coLovsia (@)
IR EXPERIENCIA INNOVADORA- CENTRO ZONAL BARANOA FACa

mmm RENDICION DE CUENTAS 2023

1ra Feria Bienestar visita tu municipio: Entornos Protectores para la Familia y la comunidad

Las actividades correspondientes para gestionar la respuesta a los requerimientos que recibe el ICBF relacionados con las
alertas tempranas emitidas por parte de la Defensoria del Pueblo, las cuales advierten los riesgos y amenazas a los derechos
a la vida, a la integridad, libertad y seguridad personal, libertades civiles y politicas
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1ra Feria Bienestar visita tu municipio: Entornos Protectores para la Familia y la comunidad Galapa

Participaron CZ Baranoa ICBF, EAS FUNDESOE, FUDESAVI, FUCAIFCO, FUNDEPRO y Hogar Infantil Galapa y Usuarios del municipio de Galapa, DEFENSORIA DEL
PUEBLO. SECRETARIA DE PLANEACION. OFICINA SISBEN. SECRETARIA DE SALUD. E.S.E. HOSPITAL. CASA DE LA CULTURA - DEPORTES. OFICINA DE
FAMILIAS EN ACCION. OFICINA DE FAMILIAS EN ACCION MOKANA. OFICINA EMPLEABILIDAD - SENA. SACUDETE - ICBF. ENLACE DE EDUCACION - ENLACE DE
JUVENTUD. ENLACE DE MUIJER. ENLACE PRIMERA INFANCIA. COORDINADOR ADULTO MAYOR. BIBLIOTECA. MUSEO ARQUEOLOGICO. PERSONERIA.
REGISTRADURIA. NOTARIA MUNICIPAL. POLICIA DE INFANCIA Y ADOLESCENCIA. MIGRACION COLOMBIA. INTEGRALIDAD - FUNSEP. INTEGRALIDAD -

COMFAMILIAR
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1ra Feria Bienestar visita tu municipio: Entornos Protectores para la Famllla y la comunidad Galapa

Stand y actividad ladica, en el que se mostré la
oferta de servicios a la poblacién de los barrios
Mundo Feliz, Villa Olimpica, Carruajes, Doce de
septiembre y las Tablitas, identificados por la
Defensoria del Pueblo a través de la Alerta
Temprana 037-2020

Las recomendaciones de la Defensoria del Pueblo por
las Alertas Tempranas en el municipio de Galapa:

- Violencia Sexual

- SPA

- Trata de Personas

- Reclutamiento
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De 952 Nifios y Ninas, el 100% transitd de manera efectiva a la
Educacion Formal dentro de los cuales se logrd la inclusion de 3
ninos con discapacitad.

Coordinacion interinstitucional oportuna y efectiva para Ia
continuidad de los servicios de primera infancia en medio de la
emergencia por la ola invernal en el Municipio de Piojo.

Apoyo psicosocial a la Madres Comunitaria afectadas en la ola
invernal del municipio de Piojo.

Entrega Especial de AAVN a la poblacion afectada perteneciente a
los programas de Primera Infancia y Adultos mayores.

La “Feria: Bienestar Visita tu Municipio. Entornos Protectores para
la Familia y la Comunidad” en el municipio de Galapa, a través de
presentacion de la oferta de servicios a la poblacion focalizadas
por Alertas Tempranas.

Efectividad de la activacion de Rutas con el sector salud realizadas
por las EAS para la atencion y seguimiento de NN con desnutricion.
A través del Modelo de Enfoque Diferencial de Derecho se atendid
poblacion migrante, poblacion étnica y con discapacidad
Articulacion con el Programa Mi Familia.
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Dimencionamiento
de Talento Humano

Direccionamiento
Estratégico y Planeacion

Evaluacion de
Resultados

Gestion del
Conocimiento

Medicion

%
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INDICADOR ACUMULADO ANUAL % RANGO
Porcentaje acumulado de derechos de peticidn atendidos (gestién y cierre en SIM) 559 100 OPTIMO
Porcentaje de oportunidad en la asignacion de la primer I itacién a travé I L
j p ignaci primera boleta de citacién a través de 5 100 OPTIMO
SEAC
Porcentaje de peticiones ciudadanas atendidas oportunamente 91 100 OPTIMO
Porcentaje de avance del cumplimiento de Planes de Tratamiento de Riesgos NA NA NA
Porcentaje de cumplimiento de compromisos formulados en las mesas publicas y rendicion NA NA NA
publica de cuentas
Porcentaj j nl rvici munitari ral ncién a la primer .
. orce 'taje de cupos ejecutados en los servicios comunitarios para la atencidn a la primera 962 100 OPTIMO
infancia
Porcentaj ntr nl rvici ncién integral a la Primera Infanci .
orce t'aJe de cu!oos C(.), tratados e os_se wcps de éte cién integral a la Primera Infancia, VD 100 OPTIMO
con registro de ejecucidn en Metas Sociales y Financieras (MSyF).
Porcentaje de nifias y ninos menores de 5 afios atendidos que mejoran su estado nutricional NA NA NA
Porcentaje de mujeres con bajo peso en periodo de gestacién, que logran ganar peso de
. NA NA NA
forma adecuada de acuerdo con sus semanas de edad gestacional
Porcentaje de nifios y nifias menores de 5 afios que recuperaron su estado Nutricional que
) g . NA NA NA
se encuentran en la modalidad de Centros de Recuperacidn Nutricional, CRN.
Porcentaje de nifos, nifias y adolescentes a los cuales se les resuelve su situacidn legal 38 100 OPTIMO

dentro de los términos definidos por la Ley.
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PROGRAMACION METAS SOCIALES Y FINANCIERAS

CENTRO ZONA BARANOA
CONSOLIDADO DE ATENCION

MODALIDADES DE ATENCION CONTRATOS SUSCRITOS CUPOS CONTRATADOS = USUARIOS ATENDIDOS
PRIMERA INFANCIA 17 10.309 10.309
INFANCIA 2 750 750
ADOLESCENCIA Y JUVENTUD 2 1.250 1.250
FAMILIA 2 1.584 4.752
COMUNIDADES 1 55 165
NUTRICION 1 30 30
PROTECCION 3 75 165

TOTAL 28 14.053 17.421
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TIPO DE CONTRATO

Contratos de aporte
Contrato prestacion servicios profesionales
Contrato prestacion de servicios

Otros - funcionamiento

TOTAL

2022

17

10

27

$

BIENESTAR
FAMILIAR

VALOR

$27.384.669.397
$424.812.000
SO

SO

$27,809,481,397
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CONTRATOS 2022 DE PRIMERA INFANCIA — ENERO - JUNIO

ENTIDAD ADMINISTRADORA DEL SERVICIO CONTRATO SERVICIOS CUPOS

Fundacion para el Desarrollo y la Promocion Comunitaria -

FUNDEPRO 08004352020 HCB - FAMI 1638
Fundacidn Proyecto Nuevo 08004362020 HCB - FAMI 1703
Asociacidn de Padres de Familia del Hogar Infantil Baranoa 08001042022 HOGAR INFANTIL 120
Asociacién de Padres de Familia del Hogar Infantil Galapa 08001072022 HOGAR INFANTIL 120
Fundacion Innovando Vidas 08001282021 MIXTO: DIME - CDI 323
Fundacién DASEIN 080001292021 MIXTO: DIMF - CDI 945
Mujeres Gestoras Comunitarias de los Montes de Maria - _

MUGESCO 08001602021 MIXTO: DIMF - CDI 1511
Fundacion para el Fomento de la Democracia, el Desarrollo _

Social y la Ecologia - FUNDESOE 08001612021 MIXTO: DIMF - CDI 1817
UNION TEMPORAL MARIA REINA 08001682021 HOGAR INFANTIL 250
Fundacion para el Fomento de la Democracia, el Desarrollo 08001712021 MIXTO: DIME - CDI 1802

Social y la Ecologia - FUNDESOE
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CONTRATOS 2022 DE PRIMERA INFANCIA =JUNIO - DICIEMBRE

ENTIDAD ADMINISTRADORA DEL SERVICIO CONTRATO SERVICIOS CUPOS

Fundacion para el Desarrollo y la Promocion Comunitaria -

FUNDEPRO 08004352020 HCB - FAMI 1638
Fundacidn Proyecto Nuevo 08004362020 HCB - FAMI 1703
Fundacion para el Fomento de la Democracia, el Desarrollo .

Social y la Ecologia - FUNDESOE 08001402022 MIXTO: DIMF - CDI 1251
Fundacion Angel de la Guarda 08001412022 MIXTO: DIMF - CDI 673
Fundacion para el Fomento de la Democracia, el Desarrollo

Social y la Ecologia - FUNDESOE 08001492022 MIXTO: DIMF - CDI 1039
Fundacion Desarrollo y Vida - Fudesavi 080001542022 MIXTO: DIMF - CDI 978

Fundacidn para el Fomento de la Democracia, el Desarrollo
Social y la Ecologia - FUNDESOE 08001652022 MIXTO: DIMF - CDI 1159

Fundacién Casas Amigas de la Infancia, la Familiay la
Comunidad - FUCAIFCO 08001672022 MIXTO: DIMF - CDI 1398

UT Maria Reina ll 0800172202 HOGAR INFANTIL 230
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FECHA DE CUMPLIMIENTO

COMPROMISO POR CENTRO ZONAL RESPONSABLE (DENTRO DE LA VIGENCIA)
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TIPO PRINCIPALES MOTIVOS

Conciliaciones Extraprocesales (Alimentos, Visitas y
Custodia y Fijacidon de Cuota de Alimentos de NNA)

. . SRD (Solicitud de Restablecimiento de Derechos)
Peticiones

RAVD
Violencia Fisica Psicoldgica y Negligencia

Demora en la atencion del proceso requerido

Maltrato a ciudadano
Parcialidad en proceso
Omision o extralimitacion de funciones

Total

Quejas

Reclamos Incumplimiento a obligaciones contractuales

Sugerencias No hubo

2022

658

401

154

o

w kL ON

22
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OPORTUNIDAD RESPUESTA

Fueron tramitadas
oportunamente

Atendidas y Remitidas dentro
de los términos de ley

Atendidas y Remitidas dentro
de los términos de ley

Atendida y resuelta dentro de
los términos de ley

Atendida y resuelta dentro de
los términos de ley

Atendidas y resuelta dentro de
los términos de ley
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Se fortalecieron los canales de atencidn 24/7 para nifios, nifias y adolescentes que se sienten amenazados o
han visto vulnerados sus derechos:

Canales de Atencion a la Ciudadania

Chat ICBF Videollamada WhatsApp Llamada en Linea

Disponible lunes a domingo 6:00 am a 2:00 Disponible lunes a sabado 6:00 a.m. a 9:00 Envia mensajes a través de la aplicacion Disponible lunes a sabado 6:00 a.m. a 9:00
pm p.m. desde tu celular. Disponible lunes a p.m.
domingo 6:00 am a 9:00 pm

Linea Anticorrupcién (@) Puntos de Atencién Correo de contacto Notificaciones Judiciales

Informe de denuncias Direcciones regionales y centros zonales del atencionalciudadano@icbf.gov.co Notificaciones.Judiciales@icbf.gov.co

LINEA DE
ATENCION A
NINOS, NINAS

Y ADOLESCENTES.

entanilla de Tramites y Servicios Portafolio de Oferta Institucional Preguntas y Respuestas Frecuentes

BIENESTAR
FAMILIAR
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LINEA ANTICORRUPCION

Canales Dispuestos

Linea gratuita nacional ICBF: 018000
91 80 80 - Opcion 4. Para la recepcion
de denuncias de presuntos actos de
corrupcion el horario de atencion es
de Lunes a Viernes de 8ama 5 pm.

Correo electrénico:
Anticorrupcion@icbf.gov.co

Chat ICBF y Llamada en Linea

Videollamada

WWW.ICBF.GOV.CO

Enlaces de Interés

/ Transparenciay Accesoa
a Infor lic;

() Innovacion

Citaciones

Programas, estrategias y servicios
Tramites

Espacios de participacion en linea
Oferta de informacion en canal
electronico

Conjuntos de datos abiertos
disponibles

Avances y resultados de la gestion
institucional

El Plan anticorrupcion y de atencién al
ciudadano

Informes de Rendicion de Cuentas y
Mesas Publicas

%

BIENESTAR
FAMILIAR


http://www.icbf.gov.co/

PUBLICA
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