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Silenciar  los micrófonos y  apagar cámara de video

Se informa que la reunión se grabará 

Se solicita a los asistentes, acercarse a firmar la 
asistencia,  al puesto  de registro que se encuentra al 
ingreso del auditorio

Si desea intervenir deberá levantar la mano y el 
moderador dará la palabra

Indicaciones
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Contexto
Institucional
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3 4Protección y atención 
a las vulneraciones

Contribución al
Derecho humano a la alimentación 

2 Prevención articulada
de las violencias contra 
niños, niñas y adolescentes

• Estrategia Atrapasueños
• Atención a las Familias

• Sistema Justicia Familiar
• Justicia restaurativa en SRPA

• Investigación Alimentaria
• Zonas de recuperación alimentaria
• Soberanía alimentaria

1 Más oportunidades 
para la primera infancia en 
los territorios

• 2.700.000 niños y niñas
• 400 municipios (255 PDET- ZOMAC)

Apuestas de país por mejorar las condiciones de vida
de los niños, niñas y adolescentes
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Establecimiento público 
descentralizado, con personería 
jurídica, autonomía 
administrativa
y patrimonio propio.

Creado por la Ley 75 de 1968 y 
adscrito al Ministerio de 
Igualdad  y Equidad- Decreto 
No. 1074 de 2023.

33 regionales 216 centros 
zonales

1.125  municipios con 
atención del ICBF

$9,78 billones 
(Inversión 2023)

15.876 
colaboradores en 

2023

2.358.535 
usuarios atendidos 

en 2023*

ICBF



MISIÓN

Liderar la protección integral de los derechos de la 
niñez y la adolescencia, a través de la articulación e 
implementación de las políticas públicas dirigidas a 
ellos y ellas, el fortalecimiento de la oferta del servicio 
público de bienestar familiar para la promoción de su 
pleno desarrollo, la consolidación de sus proyectos de 
vida y el fortalecimiento de las capacidades de sus 
familias, comunidades y territorios, promoviendo la 
equidad como expresión de justicia social y 
fundamento de la paz.

VISIÓN

En el 2030 el ICBF, como entidad articuladora de los 
diferentes sectores y actores territoriales que 
conforman el Sistema Nacional de Bienestar Familiar, 
consolidará la materialización de  condiciones que 
permiten el desarrollo y la protección integral de los 
derechos de niñas, niños y adolescentes 
posicionándose como la generación de la vida, la paz y 
la justicia social.

Plataforma estratégica
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OBJETIVOS ESTRATÉGICOS

Fortalecer el desarrollo integral 
de niñas, niños y adolescentes a 
partir de una oferta que brinde 
oportunidades, experiencias y 
escenarios significativos 
encaminados a profundizar sus 
capacidades, habilidades, 
intereses, talentos y vocaciones, 
contribuya a la construcción de 
su identidad y de su liderazgo e 
incidencia en la transformación 
de sus comunidades y territorios.

Fortalecer la atención integral a 
la primera infancia, con énfasis 
en el mejoramiento de las 
condiciones de calidad, 
oportunidad y pertinencia de la 
educación inicial, aportando a su 
universalización y a la 
consolidación de transiciones 
armónicas en el sistema 
educativo bajo un enfoque 
territorial e intercultural.

Afianzar desde una perspectiva 
intercultural e inclusiva, las 
capacidades de cuidado y crianza 
de las familias, reconociéndolas 
como sujeto colectivo de 
derechos que en ejercicio de su 
rol como corresponsables en la 
garantía de los derechos de 
niñas, niños y adolescentes 
consolidan sus comunidades y 
territorios como escenarios de 
protección integral.

Implementar acciones 
interinstitucionales que favorezcan 
un adecuado estado nutricional en 
la niñez y aseguren a niñas, niños y 
adolescentes, de acuerdo con su 
momento de vida, la disponibilidad 
de alimentos, el acceso y consumo 
de los mismos en la cantidad y las 
condiciones de calidad e inocuidad 
necesarias, a partir del 
reconocimiento de saberes y 
prácticas alimenticias de las familias, 
comunidades y territorios.

Cualificar la capacidad 
institucional para identificar 
situaciones, condiciones o 
características particulares de las 
niñas, niños y adolescentes que 
demandan atenciones 
diferenciales garantizando la 
inclusión,  pertinencia y 
valoración del acervo cultural 
dentro del marco de la atención 
integral.

Plataforma estratégica

Fortalecer la calidad de la gestión 
del proceso de restablecimiento 
de derechos y su oferta para 
asegurar la humanización del 
servicio y la prevalencia de la 
atención integral de niñas, niños 
y adolescentes, con base en el 
reconocimiento de las 
características individuales, 
familiares, comunitarias, sociales 
y culturales.

Consolidar una cultura 
organizacional basada en principios 
de calidad, oportunidad, calidez, 
innovación e integralidad para 
fortalecer sus programas y 
estrategias desde la gestión intra e 
inter institucional, la toma de 
decisiones basada en evidencia, la 
seguridad digital, la privacidad de la 
información y la mitigación de los 
impactos ambientales, fomentando 
el bienestar y el trabajo digno de su 
talento humano.

Modernizar la gestión de la 
entidad a través de la adecuación 
de la arquitectura institucional,  
infraestructura tecnológica y el 
rediseño de sus programas desde 
una perspectiva territorial, 
asegurando procesos técnicos y 
administrativos que soporten su 
gestión misional y garantizando 
el uso eficiente y transparente de 
los recursos.

Posicionar el Sistema Nacional de 
Bienestar Familiar como 
articulador de la gestión en el 
orden nacional y territorial que, 
garantiza condiciones políticas, 
sociales, éticas, técnicas y 
financieras para el ejercicio pleno 
de los derechos de la niñez y las 
familias con enfoque territorial, 
inclusivo y diferencial al servicio 
de la equidad y la justicia social. 
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Modelo de Transparencia y Ética Pública

7 Componentes

Programa 
Transparencia Y 

Ética Pública

Gestión Integral 
Riesgo de 
Corrupción

Redes 
Institucionales y 

canales de 
denuncia

Legalidad e  
Integridad

Iniciativas 
adicionales

Participación 
Ciudadana y 
Rendición de 

Cuentas

Transparencia y 
Acceso a la 
Información

Estado Abierto
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Contexto
Rendición Pública de Cuentas
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El proceso de rendición de cuentas se 
entiende como una obligación de las 
entidades de la Rama Ejecutiva y de los 
servidores públicos del orden nacional y 
territorial, así como de la Rama Judicial y 
Legislativa, de informar, dialogar y dar 
respuesta clara,  concreta  y  eficaz  a  las  
peticiones  y necesidades   de   los   actores   
interesados (ciudadanía,  organizaciones  y  
grupos  de  valor) sobre la gestión 
realizada, los resultados de sus planes  de  
acción  y  el  respeto,  garantía  y protección 
de los derechos.

¿Qué es rendir cuentas?
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Ley de Transparencia y Acceso a la Información Pública.

-Ley que regula el derecho fundamental de petición.
-Ley de Promoción y Protección al Derecho a la Participación Ciudadana.

Metodología y estándares, que deben cumplir las entidades públicas: «Estrategias 
para la construcción del Plan Anticorrupción y de Atención al Ciudadano V2 2015».

“Estrategia Nacional de la Política Pública Integral Anticorrupción”.

Único de la Función Pública, en el Art. 2.2.22.1 y siguientes, estableció que el Plan 
Anticorrupción y de Atención al Ciudadano hace parte del Modelo Integrado de 
Planeación y Gestión del Decreto 2482 de 2012. 

Por el cual se actualizó el MIPG para el orden nacional e hizo extensiva su 
implementación diferencial a las entidades territoriales. 

Por la cual se  crea el Sistema Nacional de Rendición  de Cuentas (SNRdC), 

Programa de Transparencia y Ética Pública

MARCO NORMATIVO

Ley 1712 de 2014  

Ley 1755 de 2015

Decreto 1081 de 2015

Documento CONPES 167 de 2013 

Decreto 183 de 2015 

Decreto 1499 de 2017 

Decreto  230 de 2021 

LEY 2195  DE 2022
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Micrositio de Transparencia - Página web
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Informe de gestión
Temas misionales con enfoque territorial
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Experiencias exitosas Regional Risaralda

Hogar Infantil Cañaveral – M. Institucional
LOS LENGUAJES DE LA COMIDA

¿Cómo las experiencias de la comida fomentan la comunicación a través 
de los múltiples lenguajes de los niños y niñas de primera infancia?
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Experiencias exitosas Regional Risaralda
Hogar Infantil Cañaveral – M. Institucional 

RECICLANDO Y REUTILIZANDO, MI PLANETA VOY 
CUIDANDO

Fomentar el cuidado del medio ambiente, es responsabilidad de todos; 
los niños y niñas del hogar infantil son los guardianes de la naturaleza.
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Experiencias exitosas Regional Risaralda

UDS Mis Primeros Pasos - Modalidad Familiar
LA MANTA DE LAS HISTORIAS

fortalecer en las niñas, los niños y sus familias; el rescate de los pilares básicos de la educación 
inicial a través del arte, potencializando la creatividad
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Experiencias exitosas Regional Risaralda

UDS Semillas de Amor-Modalidad Familiar
CULTIVOS DE PANCOGER

Recordar y re aprender las tradiciones y saberes ancestrales, empíricas y nativos del 
territorio, permitiendo que las niñas, niños y sus familias se empoderen de sus memorias y 
retomen al campo, cultiven el amor por el campo desde temprana edad a través de 
inserción de cultivos de pancoger.
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Logros Regional Risaralda

Apropiación por parte de las familias 
de su corresponsabilidad, para la 

garantía de derechos de los niños y 
niñas

Articulación interinstitucional, que 
contribuye al cumplimiento oportuno 

de atenciones de los niños y niñas 

Acciones pedagógicas contextualizadas, 
orientadas por los agentes educativos, 

que conllevan aprendizajes 
significativos en los niños y niñas
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Financiera
Informe de ejecución
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Regional  Risaralda Programación Metas Sociales y Financieras
Consolidado de Atención

Modalidades de Atención Contratos Suscritos Cupos Contratados Usuarios Atendidos Meta Financiera

Primera Infancia 2 240 276 $888.986.300

Infancia
1

60 60 $93.704.130

Adolescencia y Juventud 40 40 $62.469.420

Familia y Comunidad 1 99 297 $72.746.016

Protección Por demanda. Depende de solicitudes y no hay presupuesto establecido para cada Centro Zonal

TOTAL 4 439 673 $1.117.905.866

Informe de Gestión - Financiera
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Informe de ejecución
Contractual – Asociada a metas
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Informe de Gestión - Contractual

MUNICIPIO DE LA CELIA  INVERSION ICBF 2024 

PROGRAMACIÓN VIGENTE (junio)

PORCENTAJE DE CUMPLIMIENTO 

REGISTRO REGIONAL APROBADO POR ÁREA 
MISIONAL

Servicio
UNIDADES

PROYECTADAS 

CUPOS
PROYECTADOS/ 
CONTRATADOS 

USUARIOS
PROYECTADOS A 

ATENDER 

% 
UNIDADES 

% 
CUPOS 

% 
USUARIOS 

HOGARES INFANTILES - INSTITUCIONAL 1 90 90 
100% 100% 97%

DESARROLLO INFANTIL EN MEDIO FAMILIAR SIN ARRIENDO - 
FAMILIAR 6 150 150 

100% 100% 99%

ATRAPASUEÑOS - ESPACIOS COMUNITARIOS 1 60 60 
0% 0% 0%

ATRAPASUEÑOS  ESPACIOS COMUNITARIOS -   40 40 
0% 0% 0%
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Cumplimiento del PND y Objetivos de Desarrollo Sostenible

Políticas, programas y proyectos

Informe de ejecución
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Informe de Gestión - Políticas, Programas y 

Proyectos
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Ley 1804 de 2016: La misión del estado colombiano es garantizar 
el desarrollo Integral de niños y niñas desde la gestación

Durante los últimos 12 años el Estado Colombiano ha 
trabajado para consolidar la atención Integral de niñas y 
niños en todo el territorio nacional.

La atención integral es el conjunto de acciones 
intersectoriales, planificadas y sostenidas que garantizan el 
desarrollo integral de niñas y niños desde la gestación hasta 
los 6 años.

Entre más de 200 atenciones que promueven el desarrollo 
integral  se priorizaron 9 atenciones, que son la base de la 
integralidad en la atención.
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Informe de Gestión - Políticas, Programas y 

Proyectos
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Tema Priorizado: Atención Integral Niños, Niñas de 0 a 5 Años

La primera infancia es la etapa del ciclo vital en la que se establecen las bases para el desarrollo cognitivo, 
emocional y social del ser humano. Comprende la franja poblacional que va de los cero a los seis años de edad.

La Atención Integral busca garantizar el derecho al desarrollo integral de todos los niños y niñas, promover 
prácticas socioculturales y educativas que potencien su desarrollo integral y el de sus familias y cuidadores 
primarios, mejorando sus interacciones sociales y potenciando su desarrollo socioemocional; los pone en la 
condición de sujeto titular de derechos, establece el interés superior del niño y de la niña como el criterio o 
parámetro fundamental para tomar decisiones, considera que la familia, la sociedad y el Estado son 
corresponsables del cumplimiento de dichos derechos y consideran al niño como sujeto participante, hacedor de 
su propia vida y no sujeto pasivo.

Qué es 
Atención 
Integral

Reconocer la importancia del ciclo vida de la primera infancia con 
una mirada no solo interdisciplinar sino desde la integralidad permite 
comprender los entornos en los que transcurre la vida de las niñas, 
los niños y sus familias desde el momento mismo de la gestación.
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Informe de Gestión - Políticas, Programas y 

Proyectos

Tema Priorizado: Atención Integral Niños, Niñas de 0 a 5 Años
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Informe de Gestión - Políticas, Programas y 

Proyectos

Tema Priorizado: Atención Integral Niños, Niñas de 0 a 5 Años

Modalidades de atención de Primera Infancia
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Informe de Gestión - Políticas, Programas y 

Proyectos

OFERTA INSTITUCIONAL ICBF

PROGRAMA O SERVICIO UNIDADES CUPOS USUARIOS

DESARROLLO INFANTIL EN MEDIO 
FAMILIAR - DIMF

6 150 170

HOGAR INFANTIL - HI 1 90 106

ATRAPASUEÑOS ESPACIOS 
COMUNITARIOS - INFANCIA

1 60 60

ATRAPASUEÑOS  ESPACIOS 
COMUNITARIOS - ADOLESCENTES

1 40 40

SOMOS FAMILIA, SOMOS 
COMUNIDAD

- 99 297

TOTAL 9 439 673
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Compromisos
Informe para seguimiento
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Compromiso Por Centro Zonal Responsable Fecha De Cumplimiento
(Dentro e la Vigencia)

No se generaron Compromisos N/A N/A

Compromisos adquiridos
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Canales y medios para 

atención a la ciudadanía

PQRS
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Tipo Principales  Motivos 2023 Oportunidad 
Respuesta

Peticiones

Atención por ciclos de vida y 

nutrición
285 98% 98%

Información y orientación 243 100% 100%

Información y Orientación con 

trámite
18 100% 100%

Quejas

Omisión o extralimitación de 

deberes o funciones
3 100% 100%

Incumplimiento u omisión  de 

actuaciones dentro del debido 

proceso

2 100% 100%

Demora en la atención (negar o 

retardar asuntos a su cargo)
1 100% 100%

Reclamos

Incumplimiento de Obligaciones 

Contractuales
4 100% 100%

Maltrato a Niños, Niñas y 

Adolescentes
2 99% 99%

Mal uso del producto 0

Sugerencias

Procesos y procedimientos de los 

servicios, modalidades y trámites 

del ICBF

0

Felicitaciones / Agradecimientos 2 100% 100%

Informe PQRS
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Se fortalecieron los canales de atención 24/7 para niños, niñas y adolescentes  que se sienten 
amenazados o han visto vulnerados sus derechos:

Línea Anticorrupción y Página Web
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ICBF 2024
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Participación y 
evaluación
Participación interesadas
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Le va n ta  l a  man o y  e l  
mo derado r dar á  l a  pa l ab ra

ICBF te escucha

Ev a luac ión  de  la  A ud ienc ia  d e  
R end ic ió n  P úb l i ca  de  Cuentas
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