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INTRODUCCION

El Plan Indicativo Institucional 2019 — 2022 del ICBF es un instrumento gerencial que define el
derrotero de la entidad para el cuatrienio a partir de sus apuestas e iniciativas estratégicas. Es
un instrumento que orienta la planeacion y de acuerdo con las necesidades que genere el entorno
cambiante sobre el cual opera el ICBF se podra revisar y ajustar con el fin de cumplir con los
objetivos estratégicos planteados para este cuatrienio.

Es asi como en cabeza de la alta direccion, el ICBF se compromete a promover, gestionar,
monitorear y evaluar el cumplimiento del Plan Indicativo Institucional de manera prioritaria, con
el fin de avanzar en el cumplimiento de su fin dltimo, el desarrollo'y la proteccion.integral de las
nifias, nifios y adolescentes y el fortalecimiento de las capacidades de sus familias en Colombia.

Este documento se alinea con el Plan Nacional de Desarrollo 2018-2022, el Plan Estratégico
Sectorial 2019-2022, los Objetivos de Desarrollo~Sostenible y se complementa con las
dimensiones y politicas establecidas en el Modelo Integrado de Planeacion y Gestion (MIPG),
los 12 planes enunciados en el Decreto 612 de 2018 del Departamento Administrativo de la
Funcion Publica. De esta manera, a partir de éstos se consolida la orientacion estratégica de la
gestion institucional sobre la cual se deben construirlos planes de accién operativos y los planes
institucionales anuales.

El documento se estructura en cuatro partes: la primera presenta el diagnéstico de la situacion
de la nifiez, adolescencia y sus familias, la articulacion con el Modelo Integrado de Planeacion y
Gestion, asi como la situacion financiera y fisica del Instituto. La segunda, las apuestas
estratégicas definidas en este cuatrienio; la tercera la alineacién estratégica y construccion
colectiva y su alineacién..con el Plan Nacional de Desarrollo 2018-2022 y Plan Sectorial de la
Inclusion social y'Reconciliacién 2019-2022, mapa estratégico 2019-2022; y la ultima parte, la
definicion de las metas, iniciativas estratégicas que se definieron para cada direccion técnica y
misional y el proceso de seguimiento.
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1. CONTEXTODEL ICBF

1.1. CONTEXTO EXTERNO

DIAGNOSTICO DE LA SITUACION DE LA NINEZ, LA ADOLESCENCIA Y SUS FAMILIAS

El Instituto Colombiano de Bienestar Familiar (ICBF) buscara escribir una nueva historia para
gue los nifios, las nifias y los adolescentes sean felices y se desarrollen en condiciones de
equidad e igualdad de oportunidades. Para ello se hace necesario tener un‘diagnéstico de las
condiciones socioeconémicas, las estructuras familiares, la situacion de salud, educacion y
violencia que pueden afectar los nifios, las nifias y los adolescentes.

Estructura poblacional

Segun las proyecciones?! del Departamento Administrativo Nacional de Estadistica (DANE), la
poblacion total de Colombia en el 2018 asciende a 49.9.millones de habitantes. De estos el 50.6%
son muijeres. Sin embargo, si se tienen en cuenta los dates del Censo 20182, la proporciéon de
mujeres es de 51.2%, variando en 0.8 puntos porcentuales (p.p. en adelante). A pesar de la
diferencia antes enunciada, lo mas significativo enla estructura poblacion de Colombia, con los
nuevos datos del Censo 2018 es el cambio en la piramide poblacional.

Con base en el Censo de 2005, el DANE estim6 que en el 2018 la poblacién entre 0 y 19 afios
representaria el 34.46% del total de los colombianos, pero los datos del Censo 2018 indican que
la poblacién en este rango de edad corresponde al 31.33% de la poblacion, lo que significa que
la pirdmide poblacional tiene una estructura:-menos progresiva que la estimada, manteniéndose
la tendencia hacia una-piramide_poblacional estacionaria o regresiva, es decir, con mayor
concentracion de la poblacion adulta.

Esta diferencia entre las proyecciones del Censo del 2005 y los datos del Censo 2018 indican un
cambio en el nUmero total de nifios, nifias y adolescentes en Colombia. Por ejemplo, segun las
proyecciones, en el 2018 en el pais habrian 12.9 millones de personas menores de 15 afios,
mientras que los datos del nuevo Censo estiman que la poblacién en este rango de edad
asciende a 9.9 millones. Para la poblacion entre 0 a 4 afios las proyecciones estimaron en el
2018 un total de 4.4 millones de nifios y nifias, mientras que el preliminar del Censo 2018 arroja
un total de 3 millones.

1 Hace referencia a la proyeccion de poblacion que realizd el DANE con base en los datos del censo de 2005.
2Con base en resultados presentados porel Dane a corte del 30 de agosto de 2019.
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Este cambio en la pirdmide poblacional estd acompafado de cambios en la ubicacion, tamafio y
estructura de los hogares colombianos. En 2005 la poblacién en el area urbana®? representaba
el 74.4%, en el 2018 el 77.3 %. Otro hecho relevante es la reduccion en el tamafio de los hogares,
en 2005 el porcentaje de hogares con 5 personas 0 mas miembros era de 33.2%, para el 2018
este porcentaje se redujo a 16.8%. Finalmente, seresalta el incremento en porcentaje de hogares
con jefatura femenina que pasoé de 29,9 % en el 2005 a 40,7 % en 2018.

Pobreza y estructura familiar

El DANE con base en la Gran Encuesta Integrada de Hogares (GEIH) calculé que en-€l.2018 el
28% de las personas fueron clasificadas en condicion de pobreza monetaria respecto al total de
la poblacién nacional. No obstante, esta proporcion cambia segun las caracteristicas del jefe del
hogar, asi como su educacion. Por ejemplo, la incidencia de la pobreza monetaria es de 5.9%
cuando el jefe del hogar tiene un nivel educativo universitario o de pesgrado, pero cuando el jefe
del hogar solo alcanz6 a completar la educacion primaria esa misma incidencia es del 37.0%. De
igual modo, en los hogares donde las mujeres ejercen la jefatura del hogar, la pobreza asciende
al 29.6%, en comparacion al 25.7% cuando los jefes del hogar son hombres. Este hecho es
importante debido a que segun el Censo de 2018 el porcentaje de hogares con jefatura de
mujeres aumenté de 29.9% en el 2005 a 40.7% en el 2018.

El nimero de nifios y nifias menores de 12 afios en'los hogares es otra caracteristica que marca
una diferencia en la incidencia de pobreza monetaria. Particularmente se observa que para el
2018 en los hogares sin nifios y nifias menores de 12 afios la incidencia fue de 14.1%, y a medida
gue el numero de nifias y niflos aumenta la incidencia de la pobreza también lo hace, asi por
ejemplo para los hogares con tres 0 mas nifios y niflas menores de 12 afios la incidencia de
pobreza asciende a 65.7%, lo cual marcauna diferencia de 51.6 puntos porcentuales.

En los ultimos afios tanto el indicador de pobreza monetaria (PM) como el de pobreza
multidimensional (IPM) presentan tendencias decrecientes. La PM nacional en 2011 se situaba
en 34.1%y en el 2018 descendi6 a 27.0%. Por su parte, el IPM en 2011 a nivel nacional era de
29.4% mientras que para el 2018 se ubicé en 19.6%. No obstante, al desagregarlo entre area
urbanay rural se.encuentra que para los hogares rurales el IPM es de 39.9%, superando en 2.9
veces al del area urbana (13.8%). Las dimensiones que mas contribuyen a la pobreza
multidimensional son: en el area rural, la educacion 35.0%, las condiciones del empleo 25.6% y
condiciones de la vivienda 15.9%; y en el area urbana, la educacion 31.0%, las condiciones del
empleo 27.7% vy la nifiez y juventud 15.3%.

En el IPM, las dimensiones de educacion y de nifiez y juventud explican aproximadamente el
15% de la incidencia ajustada de pobreza multidimensional. En un ejercicio realizado por el ICBF
se calculd6 el ndamero de nifios, nifias y adolescentes que viven en hogares
multidimensionalmente pobres, encontrando que la incidencia de pobreza multidimensional en

8 Tomado como poblacién residente en cabeceras urbanas.
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esta poblacion paso de 28.0% en el 2014 a 26.2% en el 2018, acorde con la tendencia
decreciente de la pobreza en Colombia, pero superior a la incidencia en la poblacion total,
indicando que la poblacion infantil y adolescente tiene mayor riesgo de estar en condicion de
pobreza, como lo indican diferentes analisis del Banco Mundial y de Unicef.

Por lo anterior, se resalta la necesidad de reducir las privaciones que afectan a las nifias, nifios
y adolescentes, y en particular, alos menores de 5 afios. Segun calculos con base en la Encuesta
de Calidad de Vida (ECV) del DANE, el porcentaje de nifias y nifios menores de 5 afios privados
de acceso a servicios de atencion a primera infancia disminuy6 en los Ultimos afies, pasando de
22.6 % en 2010, a 17.2% en 2018. No obstante, la incidencia de la privacion a estos servicios se
incrementa en la poblacion pobre, encontrado que para el afio 2018, el 26% de las nifias y nifios
pobres presentan privacion de acceso a servicios de primera infancia.

Educacioén

A pesar de los avances para todos los niveles de educacion en las Ultimas décadas aun persisten
brechas en cobertura y calidad de educacion primaria, secundaria y superior. Adicionalmente, la
educacion inicial (orientada a poblacion menor de cinco afios) es otro aspecto importante que
debe continuar mejorando, dado que existe evidencia suficiente de los beneficios de invertir en
edades tempranas para el desarrollo de los nifios y nifias en la edad adulta.

Educacién inicial

La Educacion Inicial y la Atencion Integral @ Primera Infancia (EIAIPI) se ha fortalecido en los
altimos afos, a partir de politicas orientadas a la cualificacion y la formalizacion de los agentes
educativos Y los servicios de atencion a la primera infancia. En este tema se observan avances
como el aumento de nifios y nifas.menores de 5 afios matriculados en servicios de EIAIPI que
paso de 16% a 41% entre el 2007 y el 2013. Sin embargo, esos niveles siguen estando lejos de
los estandares internacionales.

En Colombia el 48% de los nifios y las nifias de 3 afios estan matriculados en estos servicios,
mientras que el estandar internacional oscila entre el 70% y 82% (OCDE, Ministerio de
Educacion, 2016).

Educacién primaria y secundaria

A pesar del incremento de la cobertura de educacién primaria y secundaria en las Ultimas
décadas, las tasas de cobertura neta (TCN) para primaria, basica secundaria y media, ain se
encuentran lejos de alcanzar los niveles 6ptimos. Las TCN para estos niveles educativos son de
81.77%, 72.34% y 42.55% respectivamente?, indicando que existe un amplio porcentaje de nifios,

4 Estas tasas de cobertura son las reportadas por el Ministerio de Educacién Nacional para el afio 2018.
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nifas y adolescentes en extra-edad o por fuera del sistema educativo, ademas, la desercion
escolar intra-anual del sector oficial en el afio 2018 cerrd en 3.03%, menor a la del 2010 que se
Situd en 4.8%, segun cifras del Ministerio de Educacion Nacional (MEN).

Una de las causas de la desercion escolar, especialmente de las mujeres, es el embarazo. Si
bien, la tasa de embarazo adolescente (TEA) segun la ENDS® disminuyé entre 2005 y el 2015
pasando de 19.5% a 17.4%, se observa que el nivel de educacion de la madre esta altamente
asociado a la prevalencia de la maternidad en la adolescencia. La TEA de adolescentes con nivel
educativo de primaria es de 41.8%, mientras que para las adolescentes con secundaria o
educacion superior es de 17.6% y 8.0% respectivamente.

Salud
Fecundidad

El embarazo adolescente presenta una concentraciénen las adolescentes de los dos quintiles
mas bajos de riqueza, donde la tasa de embarazo es 27.2% y 25.2% en comparacion con las del
quintil mas alto donde la tasa es 4.7%. Esto es coherente con‘’lo observado en los registros
administrativos de nacimientos®, donde el 76.8% de los partos de mujeres adolescentes son del
régimen subsidiado de salud o sin ningun tipo de aseguramiento y en condiciones de pobreza y
vulnerabilidad’.

Estarelacion entre pobreza y maternidad en la nifiez y la adolescencia es de especial relevancia
por el impacto que tienen las condiciones socioeconémicas de la madre en el parto y durante el
embarazo, ademas, de las relaciones de dichas condiciones con el estado de salud del recién
nacido. Por ejemplo, en_Colombia nacen cada afio alrededor de 135 mil nifios y nifias hijos de
muijeres entre 10 y 19 afos, de estos el 10.0 % nacen con bajo peso (menos de 2.5 kilogramos)
y de esos, el 73.5% son hijos de adolescentes sin régimen de salud o con régimen subsidiado.

Mortalidad Infantil

El bajo peso al nacer al estar relacionado con la desnutricion también es una condicion de riesgo
de mortalidad de nifios y nifias. A pesar de que la tasa de mortalidad infantil® (TMI) para nifios y
nifas menores de 1 afilo ha mejorado, pasando de 20.4 muertes por cada mil nacidos vivos en
2005 a 16.8 en 2016, sigue siendo alta y presenta situaciones especiales a atender. Por ejemplo,
la mortalidad infantil por Enfermedades Diarreicas Agudas (EDA) e Infecciones Respiratorias

5 Ministerio de Salud y Profamilia. EncuestaNacional de Demografia y Salud. 2015.

6 Registros Administrativos de Nacimientos del DANE. Estadisticas vitales.

7 Los resultados de este andlisis sobre la fecundidad adolescentey sobre el régimen de seguridad social de la madre
serealizd con baseen el sistema de consulta de estadisticas vitales (EEVV) del DANE.

8 Calculadas con base en datos estadisticas vitales de defunciones del DANE. Consultado en el Sistema Unico de
Informacion de la Nifiez del ICBF (SUIN).
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Agudas (IRA), que paso6 de 12.2 y 22.8 muertes por cada 100 mil nacidos vivos en el 2005 a 2.9
y 14.2 muertes en el 2017, respectivamente.

A pesar de estos avances, las diferencias regionales de dichas tasas revelan amplias brechas
por cerrar. Mientras la TMI para nifios y nifias menores de 1 afio es de 11.5y 12.2 en el Valle de
Cauca y Quindio, respectivamente, en los departamentos del Vaupés y Amazonas la tasa
alcanza 47.3 'y 48.1 muertes por cada mil nacidos, respectivamente.

Nutricion

El porcentaje de hogares con Inseguridad Alimentaria (INSAH) para el 2015 fue de 54.2%, cifra
gue a pesar de ser menor en 3.5 pp respecto al 2010, indica que aln existe una alta prevalencia
de este problema que esté asociado a otros indicadores relativos a la situacion nutricional del
pais. Por ejemplo, el retraso en talla para menores de 5 afios en Colombia es del 10.8%,
porcentaje inferior al registrado en 2010. Sin embargo, elindicador de desnutricion aguda que
en 2010 se encontraba en 0,9 %, para el afio 2015 se‘incrementd en un 77.8%, llegando a un
nivel que a pesar de ser relativamente bajo sefiala una desmejora en la situacion nutricional de
los nifios y nifias menores de 5 afios.

Cuando se revisan los indicadores nutricionales de los nifios y las nifias entre 5 y 12 afios, y de
los adolescentes entre 13 a 17 afos, se observa que el retraso en talla se reduce por debajo del
10%, pero se incrementa la prevalencia de exceso de peso. Dicha prevalencia alcanza para los
nifos y las nifias un nivel de 24.4% 'y para los adolescentes un 17.9%. Estos indicadores reflejan
condiciones de malnutricion que pueden estar asociadas con la prevalencia en la deficiencia de
hierro y la anemia que son.de 8.8% y 8.0% para los menores entre 5y 12 afos, y de 15.3% y
10.4% para los adolescentes.

Sumado a lo anterior, el sobrepeso y la obesidad en los adultos que ascienden a 37.8% y 18.7%,
respectivamente, componen el conjunto de situaciones que configuran la doble y triple carga
nutricional en los hogares, lo cual refiere la coexistencia de condiciones de desnutricion, exceso
de peso y.de anemia.

Suicidio

Segun la Organizacion Mundial de Salud (OMS), el suicidio en nifios, nifias y adolescentes suele
ser un desenlace de enfermedades mentales comola depresion, pero también una consecuencia
de la exposicion a la violencia y a otros factores de riesgo analizados por el sector de la salud.
En Colombia, el suicidio ha tenido un aumento constante, registrando en 2019 la cifra mas alta
de muertes de los ultimos 8 afios con 2.550 casos reportados por el Instituto Nacional de
Medicina Legal (INML), de los cuales 287 fueron nifios, nifias y adolescentes®. Ahora bien, las

9 Datos preliminares deINML para diciembrede 2019
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cifras de INML y del DANE son consistentes en marcar una mayor prevalencia de suicidios en
hombres que en mujeres. Segun datos del DANE, el 64 % de los casos de suicidio registrado
son de nifios y adolescentes hombres.

Por otro lado, del acumulado de los casos de suicidio ocurridos entre el 2008 y el 2017, entre los
5y 19 afios se presentaron 3.859 casos, de los cuales el 63.9% ocurrieron en cabeceras
municipales, 25.7% en zonas rurales dispersas y 8.0% en centros poblados?!?; asi mismo, el
54.6% de los casos sucedieron en casas o domicilios y el 23.9% en hospitales y clinicas.

Se destaca que, en departamentos con alta presencia de comunidades indigenas, se presentan
elevadas tasas de suicidio en menores de edad, lo cual es consistente con la evidencia
internacional que muestrague las tasas de suicidio de nifias, nifios y adolescentes indigenas son
mayores que en el resto de la poblacion. Esto puede estar explicado parcialmente por el choque
cultural, la discriminacién estructural que puede recaer sobre las comunidades y los cambios en
las dinamicas culturales que afrontan los indigenas.

Soledad infantil

La soledad infantil es una condicién que puede ser estudiada desde la esfera del cuidado (cuando
los nifios, nifias y adolescentes pasan tiempo sin acompafiamiento de una persona adulta), y
desde su caracter emocional o psicologico (cuando se refiere a los sentimientos o percepciones
de soledad). No obstante, bajo cualquiera de estas dos esferas, la soledad se convierte en una
situacion o condicién que exacerba los factores de riesgo directos de la violencia, el suicidio, la
depresion o la baja autoestima.

La soledad puede manifestarse aun cuando el nifio, nifia o adolescente vive con su familia o
asistea la escuela. Estoocurre porque se presenta una débil relacion con sus padres o familiares,
configurando asi un ambiente o familia poco saludable. Actualmente existe una aproximacion al
calculo de soledad infantil desde la esfera del cuidado, en el que se considera la dimension fisico-
espacial y se tienen en cuenta el nimero de nifios, nifas y adolescentes entre 5y 17 afios que
reportan permanecer solos o en otro hogar después de la escuela y el colegio. Segun este
indicador'?, la soledad infantil en el area urbana se ha incrementado en los Ultimos afios pasando
de 7.7% en el 2014 a 16.0% en 2017.

Violencia y vulneraciones

Las violencias contra nifios, nifias y adolescentes se manifiestan de diferentes formas: sexual,
fisica, psicolégica, emocional y econdmica. Algunas formas de violencia pueden ser mas

10 Con baseen registros de defunciones del DANE histérico 2008 a 2017.El porcentaje restante corresponde a
registros de suicidiossininformacion dedrea de residencia.

11 Este indicador es calculado con base en la ECV del DANE y la metodologia del Departamento Nacional de
Planeacién (DNP).
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recurrentes y, por lo tanto, deben ser analizadas a profundidad, especialmente en aquellos
grupos poblacionales en los que puede presentarse mayor prevalencia o en los que se registra
mayor numero de apertura de Procesos Administrativo de Restablecimiento de Derechos
(PARD).

El nimero de ingresos de menores de edad a PARD se ha incrementado en un 47.9% pasando
31.083 ingresos en el 2012 a 45.980 en 2018. No obstante, los principales motivos de apertura
de procesos contindan siendo los mismos, a través del tiempo??: el 28.8% de. los casos estan
asociados a violencia sexual, el 20.2% a maltrato, 16.8% a condiciones especiales de los
cuidadores y 9.4% a consumo de SPA.

Violencia sexual y Explotacion Sexual Comercial de Nifios, Nifas y Adolescentes (ESCNNA)

La practica de examenes médicos legales por presunto delito sexual realizados por el Instituto
Nacional de Medicina Legal (INML) refleja la magnitud de este fenémeno y sus graves
afectaciones, especialmente para los nifios, nifias y adolescentes. En el 2019, se registraron
25.695 examenes, de los cuales el 86.4% (22.211) fueron realizados a menores de 18 afios, cifra
gue, aunque es levemente inferior a la presentada en el 2018, supera la presentada en el 2011
en el que se realizaron 19.593 examenes a esta-misma poblacién. Esto refleja como en los
ultimos afios se ha incrementado el nimero de examenes practicados a nifios, nifias y
adolescentes, alcanzando en 2019 una tasa de 143.6 examenes por cada 100 mil menores de
edad.

Al contrastar los registros con los del nimero de casos de violencia sexual contra nifios, nifias y
adolescentes que ingresan a PARD, se encuentra que ha habido un incremento del 154.6% en
los ingresos por violencia‘'sexual 'y ESCNNA, al pasar de 5.200 en 2012 a 13.237 en el 2018. En
este Ultimo afio se registraron 242 ingresos a PARD que corresponden a ESCNNA, lo que
representa un incremento de 36.0% en el nUmero de casos reportados a PARD con respecto al
afo 2012.

Trabajo Infantil

En el pais la participacion de menores entre los 5 y los 17 afios en el mercado laboral se ha
reducido, segun lo indica la caida en la tasa de trabajo infantil (TTI). En 2005 la TTI se situ6 en
10% frente al 5.9% de 2018. Sin embargo, la TTI ampliada (TTIA*®) fue de 10.3% en el 2018,
presentando marcadas diferencias entre el &rea urbana y el &rea rural con unas tasas de 7.9% y
17.0%, respectivamente. Ahora bien, al desagregar este resultado por sexo, se encuentra que
cuando se incluyen las actividades de oficios en el hogar las mujeres presentan mayor incidencia
de trabajo infantil que los hombres, y de nuevo, con mayor incidencia en la zona rural.

12 | os datos corresponden a las proporciones de motivos de ingresos del Gltimo afio registrado, 2018.
13 Incluye a los menores que dedican mas de 15 horas semanales a oficios del hogar
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Homicidios

Segun el Instituto Nacional de Medicina Legal (INML) en 2009 se registraron 17.717 casos de
homicidio, de los cuales en 1.153 casos la victima fue un menor de 18 afios. Actualmente, esta
cifra se hareducido, tanto para el total de la poblacion como para los nifios, nifias y adolescentes,
alcanzando en 2019 un total de 11.630 homicidios registrados, de los cuales 708 se presentaron
en menores de edad. Los homicidios, a diferencia de otras violencias como la sexual, afectan
principalmente a la poblacién adulta y a los hombres. Este Ultimo grupo representa el 91.4 % de
los casos respecto al total de la poblacion, y el 83.9 %. en la poblacién menor de 18 afios.

Violencia intrafamiliar

La manifestacion de la violencia al interior de los hogares es otra situacion determinante de la
calidad de vida y de las oportunidades para el desarrollo no solo de nifios'y nifias sino de la
sociedad en general (Sierra, Macana, & Cortés, 2014). De acuerdo con-INML, para el periodo
comprendido entre 2015 y 2019 se conocieron 379.754 casos de violencia intrafamiliar
(incluyendo las cifras de violencia de pareja), en los cuales el 15,0 % de las victimas fueron nifios,
nifias y adolescentes. En general se observa que las mujeres son las méas expuestas a la
violencia intrafamiliar, no obstante, en los menores.de edad esta diferencia no es muy notaria,
encontrando por ejemplo que en el 2018 el 52,4 % de los casos correspondieron a nifias y
adolescentes mujeres. Se resalta adicionalmente que en el 60,0 % de los casos cuando la victima
es un menor de edad, el agresor es el padre o la madre.

Conflicto armado

A partir del 2002, aiflo de‘mayor ocurrencia de hechos victimizantes registrados en el Registro
Unico de Victimas (RUV), el nimero de victimas se redujo en un 89,5%, pasando de 877.344 a
91.845 hechos registrados a diciembre de 2019. A pesar del des-escalamiento del conflicto
armado en Colombia y de su contribucion a la reduccién de la violencia, existe un alto numero
de nifios, nifias y adolescentes que aun son victimas. Por ejemplo, en el marco del conflicto
armado en-el afio 2002 se‘incluyeron en el RUV 1.146 nifios, nifias y adolescentes victimas de
homicidio, delitos-sexuales y vinculacién a grupos armados, mientras que en el 2019 el nimero
total de menores de edad victimas de estos hechos fue de 237, lo que corresponde a una caida
de 79,32%. Sin ‘embargo, la participacion de los NNA en estos hechos victimizantes se
incrementd pasando de 1.36% en el 2002 a 20% en el 2019

Migracion venezolana

Un fendbmeno adicional para tener en cuenta es la migracion de poblaciéon venezolana que ha
venido creciendo en los ultimos tres afios. Segun Migracion Colombia, en septiembre de 2019
cercade 1.488.373 venezolanos residian en el pais, de estos 750.918 se encontraban en el pais
de forma regular, 14% eran nifios, nifias y adolescentes y 1,9% eran mujeres en estado de
embarazo; de éstas el 76% reportd no tener acceso a controles prenatales.
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MARCO NORMATIVO DEL ICBF

El Instituto Colombiano de Bienestar Familiar es un establecimiento publico descentralizado, con
personeria juridica, autonomia administrativa y patrimonio propio, creado por la Ley 75 de 1968
y reorganizado conforme a lo dispuesto por la Ley 72 de 1979. Los estatutos del ICBF fueron
aprobados mediante el Decreto 334 de 1980, modificado parcialmente por los Decretos 1484 de
1983 y 276 de 1988 y reestructurado por el Decreto 936 de 2013. Su organizacion interna fue
establecida mediante los Decretos 1138 de 1999 y 987 de 2012 y 1927'de 2013, y en la
actualidad se encuentra adscrito al Departamento Administrativo para la Prosperidad Social.
Ademas, fue designando como ente coordinador del Sistema Nacional de Bienestar Familiar
mediante la Ley 1098 de 2006.

Los derechos de los nifios, las nifias y adolescentes estan respaldados por un marco juridico
compuesto por instrumentos internacionales y nacionales gue determinan la hoja de ruta para el
modelo operacional del Instituto. Entre los primeros se encuentran las convenciones,
declaraciones y protocolos ratificados por Colombia“ que, junto con la Constitucion Politica de
1991, jurisprudencia y demas normas legales y reglamentarias del ordenamiento juridico
conforman el blogue de constitucionalidad. Este bloque reconoce a los nifios, las nifias y
adolescentes como sujetos prevalentes del derecho y de especial proteccion.

La mayoria de los derechos de los nifios, las nifias y los adolescentes estan recogidos en el
Articulo 20 del Cadigo de la Infancia y la Adolescencia, que acoge plenamente la Convencion
Internacional de los derechos del Nifio, aprobada por Colombia conla Ley 12 de 1991. Asimismo,
este marco normativo y constitucional establece tres elementos ineludibles para la gestion del
ICBF: la busqueda de la efectividad de los derechos; el respeto del interés superior del Nifio; y
la prevalencia de los derechos.de los nifios, las nifas y los adolescentes sobre los derechos de
los demés.

Es pertinente sefialar que existen distintas disposiciones legales que rigen las acciones del ICBF
y que establecen obligaciones en la prestacion de servicios, las mas relevantes en términos
operacionales son las siguientes: Ley 1098 de 2006 (Cddigo de la infancia y la adolescencia),
Ley 1878 de 2018, Ley 1804 de 2016, Decreto 1288 de 2018, las disposiciones del Departamento
Administrativo de la Funcion Publica en especial el Decreto 1499 de 2017, el Decreto 1072 de
2015 Por medio del cual se expide el Decreto Unico Reglamentario del Sector Trabajo y el
cumplimiento de los requisitos legales para la sostenibilidad ambiental.

La Ley 1098 de 2006 establece normas sustantivas y procesales para la proteccion integral de
los nifios, las nifias y los adolescentes. Su propdsito es que se garantice la proteccion de
derechos y libertades consagrados en los instrumentos juridicos internacionales, en la
Constitucion Politica de Colombia y en las leyes. También busca garantizar el restablecimiento
de los derechos de los nifios, las nifias y los adolescentes que sean vulnerados, e igualmente,
regula los mecanismos de proteccion de adolescentes vinculados al Sistemade Responsabilidad
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Penal. Finalmente, se tiene en cuenta lo dispuesto en Ley 1878 de 2018 que modifica algunos
articulos de la Ley 1098 de 2006 en lo relacionado con la proteccion integral de las nifias, los
nifios y los adolescentes en Colombia.

La Ley 1804 de 2016 establece la Politica de Estado para el Desarrollo Integral de la Primera
Infancia De Cero a Siempre, en ella se describen los criterios juridicos para la puesta en marcha

de las acciones encaminadas al desarrollo de los nifios y las nifias entre los 0 y los 5 afios de
edad.

Ahora bien, la presién gque viene ejerciendo el fendbmeno migratorio de venezolanos en Colombia
hace relevante la aplicacion del Decreto 1288 de 2018, en el que se establecen las medidas para
garantizar el acceso de las personas inscritas en el Registro Administrativo de Migrantes
Venezolanos a la oferta institucional del ICBF, particularmente los nifios, nifias y adolescentes
gue cuentan con estatus migratorio.

Adicionalmente existen otras disposiciones normativas de tipo administrativo y operativo que
inciden en la planeacion, implementacion y evaluacion de programas institucionales, es el caso
del Decreto 612 de 2018 emitido por el Departamento Administrativo de la Funcion Publica que
busca garantizar la articulacién de planes institucionales, estratégicos y de accién para favorecer
la alineacién de las entidades en pro del cumplimiento de sus objetivos misionales y su funcion
social. Dado lo anterior, el ICBF debe disefar, publicar e implementar de manera articulada los
siguientes planes:

e Plan Institucional de Archivos de la Entidad -PINAR

e Plan Anual de Adquisiciones

e Plan Anual de Vacantes

e Plan de Prevision de Recursos Humanos

e Plan Estratégico de Talento Humano

¢ Plan Institucional de Capacitacion

e Plan de Incentivos Institucionales

e Plande Trabajo Anual en Seguridad y Salud en el Trabajo

e Plan Anticorrupcion y de Atencion al Ciudadano

e Plan Estratégico de Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones - PETI
¢ Plan de Tratamiento de Riesgos de Seguridad y Privacidad de la Informacion
e Plan de Seguridad y Privacidad de la Informacion

Finalmente, el Decreto 1072 de 2015 en su articulo 2.2.4.6.37 obliga a todos los empleadores
publicos y privados a sustituir el Programa de Salud Ocupacional por el Sistema de Gestién de
la Seguridad y Salud en el Trabajo, lo cual genera un reto relevante para la gestion del talento
humano; y a poner en marchas las acciones a las que obliga el Decreto 1076 de 2015 y Decreto
1077 de 2015 en materia de gestiobn ambiental.
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La seguridad de la informacion de la entidad esta estructurada bajo los controles estipulados en
la Norma ISO 27001 “Gestion de la Seguridad de la Informacién” y se da cumplimiento a estos
controles a través de la Resolucién 9674 de 2018 “Politica de seguridad y privacidad de la
informacion, seguridad digital y continuidad de la operacion”, asimismo se apoya en los
lineamientos emitidos por el Ministerio de Tecnologias de la Informacién —Min Tic, Decreto 1008
de 2018 “Por el cual se establecen los lineamientos generales de la politica de Gobierno Digital”,
Ley 1581 de 2012 “Régimen General de Datos Personales”.

Por otro lado, los documentos CONPES emitidos por el Consejo Nacional de Politica Econdmica
y Social son otro bloque de referencia para las acciones del ICBF, en ellos se otorgan
obligaciones y responsabilidades técnicas y financieras a diferentes procesos misionales y de
apoyo de la entidad.

En la actualidad, el ICBF participa en 5 mesas CONPES con una amplia oferta programatica en
términos de mejorar el accesoa la seguridad alimentaria y nutricional de la pablacion beneficiaria
de los programas del ICBF, el fortalecimiento de la implementacién dela politica publica de
discapacidad e inclusion social, acciones para la reconstruccion del municipio de Mocoa, el
desarrollo integral de la Orinoquia, la estrategia para el desarrollo integral de La Guajira y la
atencion de la migracion desde Venezuela, los cuales corresponden a compromisos territoriales
gue surgen después de coyunturas sociales, ambientales ‘0 econémicas. Para una mayor
informacion sobre las acciones del ICBF en el marco de los documentos CONPES se debe
consultar el Plan de Accion y Seguimiento (PAS) en la plataforma de SisCONPES.

1.2. CONTEXTO INTERNO
MODELO DE PLANEACION. Y SISTEMA INTEGRADO DE GESTION

El Modelo de Planeacion y Sistemalntegrado de Gestion del ICBF fue adoptado por medio de la
Resolucion 11980 de 2019 y se‘constituye como una herramienta gerencial enfocada a dirigir,
planear, ejecutar, hacer seguimiento, evaluar y controlar la gestion de la entidad, promoviendo
la mejora.continua en.cada uno de los procesos y fortaleciendo asi el logro de la mision y los
objetivos estratégicos de la entidad en el marco de las necesidades y expectativas de los nifios,
nifias, adolescentes y sus familias. (Aprobado mediante acta de Comité Institucional de Gestién
y Desempernio del'13 de septiembre de 2019).

El modelo esta compuesto por: la misionalidad, entendida como poblacién objetivo y oferta
principal de servicios; las siete dimensiones del Modelo Institucional de Planeacién y Gestion, de
conformidad con el Decreto 1449 de 2017 y los cuatro ejes del Sistema Integrado de Gestion -
SIGE (calidad, ambiental, seguridad de la informaciéon y seguridad y salud en el trabajo),
integrando sus componentes para dirigir la gestion del ICBF a la obtencion de mejores resultados,
incrementado la satisfaccion de las necesidades y expectativas de nuestras partes interesadas
en especial de los nifios nifias, adolescentes y sus familias.
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La entrada del Modelo del ICBF corresponde a las necesidades y expectativas de las ocho partes
interesadas definidas para el instituto y la salida corresponde a la satisfaccion de estas, en
especial, de los nifios nifias, adolescentes y sus familias generando valor publico en nuestra
operacion

RELACION CON LAS PARTES INTERESADAS

Las partes interesadas del ICBF se encuentran divididas en ocho grupos: colaboradores, aliados
estratégicos, comunidad, estado, proveedores, sociedad, usuarios y peticionarios. Todas ellas
han sido incluidas como un anexo en el procedimiento ldentificacion 'y Actualizacién de
Necesidades y Expectativas de las Partes Interesadas. Frente a sus necesidades y expectativas,
cada afio el instituto en sus tres niveles realiza un ejercicio de andlisis para actualizarlas de
acuerdo con el contexto tanto externo como interno.

A continuacion, se exponen las partes interesadas definidas para el ICBF;-10s principales grupos
de valor y su necesidad més sentida:

Tablal. Andlisis de partes.interesadas del ICBF

Usuario Mujeres gestantes y lactantes © Mejorar la calidad y la pertinencia de los
vinculadas a los programas del | senicios de acompafiamiento, apoyo nutricional,
ICBF orientacion y/o informacion, de forma que sea

posible prevenir y controlar los factores de riesgo
para la madre y el nifio o la nifia.
Nifias y nifnos de 0 a 5 afios en | Ampliar la cobertura y mejorar la calidad y
modalidades integrales y no oportunidad de los senicios de atencién integral
integrales de atencién a la y no integrales de la primera infancia.
primera infancia
Nifias, nifios y adolescentes de | Mejorar la calidad y la pertinencia de programas
6 a 17 afios winerables o en | para la prevencion de la amenaza o wineracion,
situacién de riesgo o amenaza | y la promocién de los derechos a partir de las
de wlneracion de derechos en | iniciativas de empoderamiento, participacion

programas de promocién y efectiva en las decisiones que los involucran y de
prevencién desarrollo de sus capacidades y talentos.

Nifias, nifios, adolescentes y = Mejorar la calidad, la eficiencia y la efectividad

jovenes en proceso de del sistema de proteccién, incluyendo el

restablecimiento de derechos | fortalecimiento familiar, que permita garantizar el
restablecimiento de los derechos.
Prevenir el reingreso 'y promover la
desinstitucionalizacién de las nifias, nifios y
adolescentes. Asi como la sostenibilidad de la
garantia efectiva de sus derechos.
Adolescentes y jévenes Mejorar la calidad y la efectividad de las medidas
vinculados al Sistema de establecidas, incluyendo el fortalecimiento
Responsabilidad Penal para familiar, para evitar la reincidencia.
Adolescentes
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Familias con acompafamiento | Mejorar la calidad de los senicios de
para el fortalecimiento de fortalecimiento, orientaciéon y/o informaciéon para
capacidades la prevencion de riesgos y la garantia de los
derechos y reconocimiento de la diversidad de

las familias que habitan el territorio nacional.

Comunidad Son los ciudadanos y Aumentar las coberturas de los senicios,
extranjeros que habitan las particularmente para la poblacion winerable e
zonas de influencia directa de | incrementar las herramientas;. contenidos e
la Entidad informacion que fomenten el desarrollo y la
proteccién integral de manera generalizada en
todo el territorio nacional.

Estado Entidades del orden nacional | Fortalecer los niveles de gestion para superar
con funciones relacionadas barreras institucionales en la garantia de
con la proteccién integral de derechos; la coordinacién interinstitucional bajo
nifias, nifios y adolescentes un  marco claro de | competencias: la

disponibilidad. suficiente y pertinente de oferta de
senicios que aporten al desarrollo y proteccion
integral de nifas, nifios y adolescentes; y la
gestion. del conocimiento para mejorar la
efectividad de/las intervenciones frente a la
garantia de derechos.
Gobiernos departamentales, Robustecer las herramientas de
distritales y municipales acompafiamiento, orientacion técnica y los
mecanismos de coordinacion intersectorial para
mejorar la efectividad de las intervenciones del
Sistema Nacional de Bienestar Familiar.

Aliados Cooperantes; organizaciones-~ Ampliar los mecanismos de vinculacién, gestion,
Estratégicos de la sociedad civil y empresas @ coordinacion intersectorial 'y gestion  del
privadas-corresponsables .de la | conocimiento para mejorar la efectividad de las
proteccion integral de'nifias, intervenciones frente a la garantia de derechos

nifios y adolescentes de las nifias, nifios y adolescentes.
Proveedores Operadores del ICBF Ser mas eficientes en la articulacion institucional

para la operacién de senicios y en la planeacion
y gestibn de procedimientos  técnicos,
financieros, administrativos y tecnolégicos para
la correcta operacion de las modalidades.

Sociedad Veedurias ciudadanas Ejecutar acciones transparentes y objetivas
orientadas a resultados que promuevan la
garantia de derechos de niflas, nifios y
adolescentes
Colaboradores Equipo de trabajo interno del = Afianzar la capacidad institucional para mejorar
nivel nacional, regional y zonal @ el clima organizacional y fortalecer la gestion
humana en el ICBF.
Peticionarios Personas naturales, juridicas, = Obtener respuesta oportuna a sus solicitudes.
entidades y organizaciones Mayor agilidad en la atencién y en los procesos
legalmente constituidas, tanto
de caracter publico como
privado
Fuente: Direccidn de Planeacion y Control de Gestion, a partir del anexo de partes interesadas del Procedimiento
Identificaciony Actualizacién de Necesidadesy Expectativas de las Partes Interesadas
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INFORMACION FINANCIERA Y FISICA

INFORMACION FINANCIERA

La capacidad financiera del ICBF ha tenido un incremento de recursos en los ultimos afios,
pasando de tener un presupuesto asignado de $4,6 billones en 2014 a $6,9 billones en 2020.
Dicho incremento, sobre la apropiacion, ha variado en promedio anualmente.de 2014 a 2020 en
términos reales en 1.40%.

Corrientes ® Crecimiento porcentual real (base 2020)

6.988.192

6.609.495

.327.14
6.105.755 6.3 3

5.303.615
5.057.134

4.626.491
® 16,0%

7,4%
—— ® o040 O 14% @ 27%

® -72% ® -93%

2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020

Gréfica 1. Presupuesto histérico 2014 — 2020
Fuente: SlIE-Nacion — Célculos-de la Direccion de Planeacion y Control de Gestion. Subdireccidon de Programacién

ICBF. Cifras en millones de pesos.

De acuerdo con'la Ley de Presupuesto 2020 (Ley 2008 del 27 de diciembre de 2019) al ICBF le
asignaron $6,9 billones, 2.7% mas en términos reales en relacion con la asignacion de 2019.

Para el cuatrienio de este plan estratégico, el Consejo Nacional de Politica Econdmicay Social -
CONPES 3938 de 2018 aprobo el Marco de Gasto de Mediano Plazo-MGMP 2019-2022 y
proyectd un crecimiento real que se sitia en 4.4% y un crecimiento potencial del 3.5% de la
economia del pais para 2022.
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Grafica 2. Distribucion historica del presupuesto del ICBF por fuente 2014- 2020

550, 53% 549

60% 61%
67% 69%
47% 46%
-
2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020

B % Propios " % Nacion

Fuente: SIIF Nacién — Calculos de la Direcciénde Planeacién y Control de Gestién. Subdireccion de Programacion
ICBF. Cifras porcentuales

Como se evidencia en el gréfico 2, en 2014 los ingresos propios financiaban el 67% de la
operacion del ICBF, luego con la implementacion de la Reforma Tributaria Ley 1607 de 2012 se
disminuyo la base del recaudo parafiscaly se creo el impuesto sobre la renta para la equidad —
CREE, con destinacion especifica para financiar al ICBF y a otras entidades del orden nacional.
Lo anterior produjo’ una recompasicion de la financiacion del ICBF para los afios 2014 y 2015,
dando mayor ponderacion a la participacion de la nacion con fuentes de destinacion especffica.

A partir del afio 2016.y hasta el afio 2018 la participacion de los recursos de la nacion y los
ingresos propios eran técnicamente equivalentes, en promedio 54% a 46%, respectivamente.
Esta situacién se dio por la incorporacion en mayor proporcion de los excedentes de liquidez y
por el mayor aforo presupuestado de los recursos parafiscales, con el proposito de financiar el
gasto misional recurrente del ICBF como opcion de financiacién adicional a la no lograda con
recursos de la nacion.

Con la implementacion de la Ley 1819 de 2016 se eliminé el impuesto CREE y se ampli6 la tarifa
del Impuesto sobre la Renta y los Complementarios de las personas juridicas en 9%. De estos
2,2 puntos porcentuales se destinan al ICBF y 0,4 puntos porcentuales a los programas de
atencion a la Primera Infancia.
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Para el 2019, con excedentes de liquidez reducidos, recursos parafiscales aforados en su
capacidad maxima de recaudo y con el gasto del ICBF creciendo por actualizacién en los precios
de las canastas, la participacion de la nacion creci6 al 60%. Esta tendencia se mantuvo para el
2020 con una participacién de la nacién del 61%.

La gréfica 3 presenta la evolucion de la asignaciéon del presupuesto del ICBF por fuentes de
financiacion, reflejando una mayor dependencia de los recursos nacion, la cual esta en funcion
del crecimiento de la economia para avanzar en la ampliacién de los servicios.de bienestar del
ICBF.

Grafica 3. Presupuesto historico por fuente 2013 - 2019 del ICBF

13

2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020
u Otros Nacion " Supemotariado " Renta/CREE ® Parafiscales ™ Otros Propios

Fuente: SIIF Nacion — Célculos de la Direccion de Planeacién y Control de Gestion. Subdireccion de Programacion
ICBF. Cifras.enmillones de pesos.

i. Contribuciones parafiscales

A partir de la Reforma Tributaria 1607 de 2012 y su plena implementacién entre 2014 y 2020, el
aforo de los recursos provenientes a la contribucién parafiscal crecié en promedio términos reales
el 9.5%.

De otro lado, el recaudo del recurso parafiscal ha sido superior al aforado, la evidencia refleja
gue este ha ido disminuyendo de forma considerable. En 2014 el recaudo fue superior al aforo
en un 54%, para luego situarse en 4% en 2019 por cuanto las cooperativas para este afio fiscal
no contribuyeron con aportes de salarios inferiores a 10 SMLV mensuales.
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Grafica 5. Presupuesto histérico por fuente 2013 - 2019 del ICBF

2014 2015 2016 2017 2018 2019
B Aforo ® Recaudo

Fuente: Calculos de la Direccion de Planeaciény Control de Gestién. Subdireccidon de Programacion ICBF. Cifras en
millones de pesos.

i. Fondos Especiales

Con la Ley de Financiamiento 1943 de 2018 el ICBF logr6 activar el Fondo de Explotacién Sexual
Contra Nifias, Nifios y Adolescentes como una fuente de financiacion con destinacion especifica,
con el cual, una vez se expida el decreto de recaudo, le permitird contar a la entidad con cerca
de $18.000 millones anualmente para implementar acciones de prevencion y atencion a nifios,
nifias y.-adolescentes victimas de explotacién sexual comercial. Esta fuente de recursos
correspondiente al impuesto de salida al exterior aplicado a tiquetes aéreos (creado a través de
la Ley 679 de 2001) que llevaba 17 afios sin hacerse efectivo; teniendo en cuenta que esta es
una fuente de financiacion con destinacion especifica la norma prevé el uso de estos recursos
en ocho lineas de inversion. Para la vigencia de 2020 se cuenta con un techo presupuestal de
$16.779 millones para implementar cuatro lineas de inversion (para mayor detalle ver la seccion
sobre Fondo ESCNNA).
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il Excedentes de Liquidez

El ICBF en 2013 contaba con inversiones de cerca de $1,8 billones. A partir de ampliacion de
cobertura y la actualizacion de las canastas de Primera Infancia, se decidid incorporar al
presupuesto estos recursos y disminuir el saldo de las inversiones, para garantizar el
cumplimiento de la misionalidad del Instituto. Para 2019 los excedentes de liquidez se calcularon
en $110 mil millones. Sin embargo, se incorporé en el presupuesto un excedente de $150 mil
millones.

iv. Rendimientos Financieros

Corresponden a las utilidades generadas por rendimientos de activos financieros del portafolio
de inversion entregado a la Cuenta Unica Nacional - CUN del Ministerio de Hacienda y Crédito
Publico -MHCP. Esdecir, los ingresos generados por esta cuenta estan relacionados con el saldo
en el portafolio de inversion administrado por la CUN. Por lo tanto, entre mas excedentes de
liguidez incorporemos al presupuesto como fuente alterna de financiacién, menos rendimientos
financieros va a generar la Cuenta Unica Nacional.

V. Venta de bienes inmuebles

El ICBF a través del Grupo de Gestion de la Direccion Administrativa Bienes gestiona los
procesos de enajenacion de bienes por medio de los mecanismos definidos en la normatividad
vigente. Como resultado de lo anterior, en cada vigencia se realiza un andlisis de los inmuebles
gue se encuentran incluidos en el Plan de Enajenacion Onerosay de los inmuebles que ingresan
al patrimonio de la entidad por vocacion hereditaria y bien vacante que no son aptos para el
desarrollo de ningun programa misional de la entidad y que por lo tanto deben ser enajenados,
con el fin de dar cumplimiento a lo sefalado en la Ley 75 de 1978.

Con las prioridades definidas en el Plan Nacional de Desarrollo 2018 - 2022, el ICBF asume
compromisos institucionales que requieren contar con fuentes de recursos adicionales. Por esto,
es necesario estructurar acciones que permitan garantizar una financiacion amplia y sostenible
asociada con el-nivel de gasto propuesto. A continuacion, se enumeran iniciativas que buscan
obtener recursos para la financiacion del ICBF.

Implementacion del recaudo del Fondo contra la explotacion sexual

Mejorar el recaudo de las contribuciones parafiscales

Plan de enajenacion de activos financieros

Recuperacion y saneamiento de cartera

Plan de ventas de activos bienes inmuebles

Mejorar la asignacion de los recursos provenientes de la nacion con destinacion
especifica

o0k wdE
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Finalmente, se exploraran mecanismos novedosos de financiacion a partir de alianzas
estratégicas, cooperacion, implementacion de nuevos esquemas de operacion / financiacion
como los Bonos de Impacto Social y las Alianzas Publico-Privadas (APP), y herramientas para
mejorar la calidad y eficiencia del gasto como un proceso de refocalizacion a partir de los
resultados del Censo 2018 y la version de Sisbén IV, la implementacion de sistemas de
seguimiento y monitoreo a la ejecucion presupuestal, la consolidacion de compras locales y otros
esfuerzos en la mismadireccion.

INFORMACIONFISICA

Capacidad tecnoldgica

La capacidad tecnoldgica establecida en el ICBF se fundamenta en los dominios de arquitectura
de TI: estrategia TI, sistemas de informacion, servicios tecnolégicos, gobierno TI, informacion,
uso y apropiacion de TI. Dichos elementos se encuentran descritos en el Plan Estratégico de
Tecnologias de la Informacién — PETI 2019 — 2022.

La estrategia de Tl del ICBF consisteen el “Usoestratégico de latecnologia para ofrecer servicios
de TI de alta calidad centrados en los ciudadanos, instituciones, grupos de interés y usuarios.
Apoyando mediante Tl la participacion ciudadana, la plataforma de interoperabilidad del Estado
y la gestion y eficiencia administrativa.del ICBF, garantizando la seguridad y la privacidad de la
informacion”.

El marco de referencia de arquitectura empresarial se integra a nuestra estrategia de Tl con el
fin de orientar sobre la implementacion de mejores practicas, guias y estandares que facilitaran
el uso adecuado de la tecnologia para soportar los procesos de la entidad a través de servicios
y soluciones de Tl.con el fin de alinear y dar cumplimiento a la mision, vision y objetivos
estratégicos.

Respecto alos sistemas de informacion el Instituto tiene alrededor de 62 sistemas que apoyan
la labor.misional y dan soporte a los procesos de la entidad. En general, dichos sistemas han
sido desarrollados a la medida de las necesidades del Instituto, lo que ha permitido fortalecer los
aplicativos de la entidad.

Sin embargo, se presenta una dificultad de integracién e interoperabilidad, ya que, a pesar de
los avances se requiere fortalecer estos aspectos y de manera estricta, en los términos que lo
prevé el marco de Arquitectura Empresarial establecidos por el gobierno nacional y apropiados
por la entidad. Adicionalmente, la capacidad de desarrollo y ajuste de la diversa y gran cantidad
de plataformas y herramientas resulta ser un reto importante relevante que sumando a la
integracion de una estructura efectiva a las necesidades de la entidad son los derroteros a nivel
de sistemas.
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En relacion con los servicios tecnolégicos se debe mencionar que el ICBF tiene un modelo
centralizado de estos, al igual que la administracion de los sistemas de informacion, y en cuanto
al desarrollo de software el ICBF a través de la Direccion de Informacion y Tecnologia cuenta
con la definicibn de metodologias y mejores practicas de estructuracion, desarrollo y
mantenimiento, tales como la separacion de ambientes de desarrollo, pruebas y producciony la
aplicacién de registros de control de cambios de manera estricta para cualquier modificacion.

Complementario a ello, el ICBF tiene tercerizados los servicios de conectividad, administracion,
gestion, operacion, monitoreo y control especializado de la plataforma de Almacenamiento,
Respaldo, Servidores, Aplicaciones, Bases de Datos, Office 365, Seguridad Informética y de la
Informacion, Centro de Operaciones de Seguridad (SOC), Redes LAN.y Redes Inalambricas,
Correo Electrénico y servicio de administracion del Centro de Cémputo de la Sede Nacional.

Por otra parte, frente al usoy apropiacion de la tecnologia la entidad tiene definidos lineamientos
para identificar, documentar e implementar las reglas para el uso aceptable de informacion y
activos asociados con informacion e instalaciones de procesamientode informacion relacionadas
con el correo electronico, el uso de internet, el uso de los recursos tecnoldgicos, el etiquetado de
la informacion, el manejo de activos, la gestion de medios removible y la transferencia de medios
fisicos. Asi mismo, busca fortalecer el uso eficiente de los servicios y herramientas tecnolégicas,
para generar apropiacion de éstas, e incentivar una culturade Tl en los colaboradores del ICBF
gue facilite una mayor produccién e innovacion laboral.

A pesar de dicho esfuerzo y dado el creciente desarrollo de nuevas funcionalidades en los
sistemas de informacion en operacion yla permanente rotacion de personal dentro de la entidad,
y de usuarios externos, el gran reto que se enfrenta en este &mbito corresponde al desarrollo de
una estrategia que fortalezca el impacto.del uso y apropiacion de la tecnologia, y su medicion
correspondiente.

Frente a la gestion de informacién es necesario mencionar que la capacidad de la entidad se
concentra en equipos de trabajo que se encuentran principalmente en las areas misionales, la
Direccion de Planeacion y Control de Gestidn y la Direccion de Informacién y Tecnologia quienes
se enfrentan permanentemente al reto de una arquitectura de informacion compleja debida a la
diversidad de sistemas y por ende fuentes de informacion, lo que hace dificil el procesamientoy
analisis de informacién para la toma de decisiones. Si bien hay avances importantes, es
necesario asegurar la articulacién de todas las arquitecturas con la estrategia del negocio,
realizar ejercicios de arquitectura empresarial, enmarcado en la resolucion 12068 de 31 de
diciembre de 2019.

Frente a la posibilidad de cruzary analizar informacién externa, la entidad actualmente cuenta
con convenios interadministrativos vigentes para intercambio de informacion, con las siguientes
Entidades: Registraduria Nacional del Estado Civil (RNEC), SENA, Fiscalia General de la
Nacion, DANE, IGAC e ICFES. A suvez se cuenta con acuerdos de intercambio de informacion
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con las entidades UARIV, Instituto Nacional de Salud - INS, Prosperidad Social y Ministerio de
Educacion Nacional, y compromisos con el DNP en el marco del CONPES 100 y resolucion
5490 de 2013 y con la Comision Intersectorial en el marco del Decreto 1356 de 2018.

El gran reto identificado en este frente de trabajo corresponde a la mejora en la efectividad de
la gestiéon de la informacion de cara a los andlisis mas complejos y profundos que orienten de
mejor manera la focalizacion de esfuerzos y recursos de la entidad en las diferentes regiones y
hacia las problematicas institucionales y sociales mas apremiantes a partir de datos mas
robustos. La apropiacion de la explotacién de datos (Big Data) para generar valor social en el
logro de sus metas misionales, es apremiante para la entidad.

La estructura organizacional en el ICBF estd soportada en la Direcciéon de Informacion y
Tecnologia- DIT y dos Subdirecciones: Sistemas Integrados de Informacion -SSll y Recursos
Tecnologicos -SRT, con cerca de 180 colaboradores en todo el territorio nacional que dan
soporte a las actividades requeridas por la sede y las regionales.

Esta capacidad, como ya se ha mencionado anteriormente, presenta algunas debilidades
debido ala baja asignacion de recursosy una alta demanda de soluciones de TI, lo que dificulta

la oportunidad y la capacidad en la gestion prestada frente a la requerida.

Capacidad institucional.

Con respecto a la capacidad institucional es necesario resaltar la presencia del ICBF en el
territorio nacional, a través de las 33 direcciones regionales y los 214 centros zonales que
demuestra la alta capacidad para el despliegue operativo de la Entidad, la cual se consolida
con un Modelo Institucional. de Atencion Presencial a la ciudadania fortalecido y capaz de
atender la gran demanda que ingresa a por lo menos 246 puntos de atencion presencial en
todo el pais. Esto’'sumado a su capacidad de atencion a través de los demas canales de
atencion (telefénico, escrito y virtual) y al mecanismo especial de contratacién (contrato de
aporte) que posee ICBF, le da a la entidad la posibilidad de afianzar procesos a lo largo del
territorio colombiano con una rapidez que pocas entidades en el nivel nacional podrian tener.

Por otra parte, a través del Sistema Integrado de Gestién — SIGE, se busca promover y facilitar
la mejora continua en la gestién del ICBF, orientada a lograr el impacto en los actuales y nuevos
servicios que se prestan a la primera infancia, niflez, adolescencia y sus familias, de
conformidad con los requisitos de las partes interesadas, especialmente de los usuarios (nifios,
nifias, adolescentes y familias), bajo principios de calidad, responsabilidad social, sostenibilidad
ambiental, seguridad de la informacién y seguridad y salud en el trabajo. Para esto se ha
documentado e implementado un sistema cuyas directrices, politicas y objetivos han sido
determinadas en el Manual del Sistema Integrado de Gestion.

El punto de partida para gestionar la mejora continua al interior del ICBF, considerando la
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perspectiva de la cadena de valor, consiste en establecer, documentar, implementar, mantener
e innovar en:

e Las politicas del Sistema Integrado de Gestion y las cuestiones asociadas con el contexto
interno y externo de la organizacion y las necesidades y expectativas de las partes
interesadas.

e Los métodos y criterios necesarios para asegurar la operacion efectiva y control de los
procesos, a partir de las caracterizaciones de los procesos que incluyen descripcion
detallada de cada uno de los 16 procesos establecidos, la alineacion con los objetivos
estratégicos, la relacién entre éstos a partir de sus entradas, actividades, controles; salidas
e indicadores; las cuales se encuentran publicadas en el portal web.y son de accesopublico.

e El modelo de operacién por procesos que presenta un mapa integrado con la
caracterizacion e interaccién de los procesos estratégicos (5), misionales (3), de apoyo (5)
y de evaluacion (3) del ICBF.

e La gestion de riesgos, asociada a la calidad del servicio, la valoracién de riesgos de
corrupcion, la estructuracion de planes de tratamiento y determinacion de controles de
calidad, la identificacion de aspectos y valoracion de impactos ambientales, la seguridad de
la informacion y la identificacion de peligros_en seguridad y salud en el trabajo.

e Los mecanismos para asegurar el cumplimiento de estandares y la normatividad vigente en
materia de calidad, ambiental, seguridad de la informacion y seguridad y salud en el trabajo,
establecida a nivel nacional, regional y zonal, asi como, las obligaciones adquiridas por los
otros requisitos aplicables.

e La definicion y actualizacion de contextointerno y externo a través de los aspectos DOFA,
asi como, la identificacion de las necesidades y expectativas de las partes interesadas.

e El seguimiento y evaluacion de los procesos a través de indicadores.

e La identificacion y tratamiento de acciones de mejora enfocadas al fortalecimiento de la
gestion en el marcode los procesos y especificamente las salidas de los procesos misionales
de acuerdo con la conformidad de los requisitos.

e La aplicacion de un programa de auditoria interna y la ejecucion de auditorias externas,
para el fortalecimiento de la evaluacion y el control de la prestacion del servicio en el marco
de los Ejes del SIGE.

e La gestion de toma de decisiones y la revision periédica de la alta direccion para la mejora
continua en los Comités Institucionales y Regionales de Gestion y Desempefio.

Esta capacidad institucional se encuentra validada a traves de la certificacion externa por parte
del Instituto Colombiano de Normas Técnicas y Certificacion - ICONTEC en las Normas: ISO
9001: 2015 (Sistemade Gestion de Calidad), ISO 14001: 2015 (Sistemade Gestion Ambiental),
ISO/IEC 27001:2013 (Sistema de Gestibn de Seguridad de la Informacion) y OHSAS
18001:2007 (Sistemade Gestion de Seguridad y Salud Ocupacional).

Para este cuatrienio los esfuerzos institucionales estaran orientados a fortalecer la
implementacién del Modelo de Planeacion y Sistemaintegrado de Gestion, adoptado por medio
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de la Resoluciéon 11980 de 2019, que como se dijo anteriormente articula el MIPG con nuestros
SIGE, ademas de establecer los roles y responsabilidades de los lideres de los ejes del Sistema
para los niveles tres niveles de la entidad y de los principales actores responsables de promover
la calidad en nuestros servicios el mejoramiento continuo, la innovacion, la seguridad y
privacidad de la informacion, las condiciones de seguridad y salud en el trabajo, la mitigacion
de impactos ambientales y el desempefio ambiental, en todo el territorio nacional,
manteniéndonos como una de las pocas entidades oficiales certificadas en los cuatro ejes del
SIGE en el pais .

En el marco de nuestro modelo, la mejora continua y la innovacién son uno de los principales
atributos de la cultura organizacional que se reflejan en nuevas formas.de hacer la labor en los
diferentes ambitos y en todos los niveles de la entidad, de tal manera que se genere valor en la
prestacion del Servicio Publico de Bienestar Familiar.

Finalmente, el mejor referente de la capacidad institucional del ICBF es la-presencia en todo el
territorio nacional con una amplia oferta de servicios para nifios, nifias, adolescentes, madres
gestantes y familias. A continuacion, se presentan los cupos georreferenciados para cada
direccion misional.

Mapas 1. Oferta de servicios Primera Infancia

SAN ANDRES, PROVIDENCIA
Y SANTA CATALINA

CUPOS ATENDIDOS

PRIMERA INFANCIA ANAZONAS
2013

Henos de 500
501-5.000

I 5001 10.000

I 10.001 - 70.000

I 70.001- 197547 et o femmacita o,

Fuente: Metas Sociales y Financiera, vigencia 2019
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Mapa 1. Oferta de servicios Direccion de Mapa 2. Oferta de servicios Direccion de Nifiez y
Familias y Comunidades Adolescencia

SAN ANDRES, PROVIDENCIA
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SAN ANDRES, PROVIDENCIA
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Fuente: Metas Sociales y Financiera, vigencia 2019

8 Informacion

Fuente: Metas Sociales y Financiera, vigencia 2019
Mapa 4. Oferta de servicios Direccién de Primera

> Mapa 3 Oferta de servicios Direccion de
Infancia Nutricién
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- . Fuente: Metas Sociales y Financiera, vigencia 2019

Fuente: Metas Sociales y Financiera, vigencia 2019
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Talento Humano

Este analisis parte de la identificacion y caracterizacion de la planta de personal establecida por
el Decreto 1479 de septiembre 4 de 2017. El ICBF cuenta con un total de 8.864 empleos de
planta, 8.769 de carrera administrativa y 95 de libre nombramientoy remocion.

Tabla 2. Conformacion de la planta del ICBF

NUumero total empleos de planta ICBF 8.864

Despacho del director 22
Planta Global 8.842
Tipo Nimero de
I
Carrera Administrativa 8.769
Libre Nombramiento y Remocién 95
Total 8.864

Fuente: Direccion de Gestion Humana, diciembre 2019

De los 95 cargos de libre nombramiento y remocion 71 son del nivel directivo, 15 asesor, 6
profesional y 3 asistencial.

Tabla 3. Empleos publicas de libre nombramiento y remocién del ICBF

‘ Nivel del cargo No. de cargos
Directivo 71
Asesor 15
Profesional 6
Asistencial 3
Total, LNR 95

Fuente: Direccion de Gestion Humana, diciembre 2019

Un analisis por regionales y centros zonales muestra que Bogota cuenta con el mayor nimero
de cargos (1.647 que equivale al 19% del total de la planta de cargos), seguido de Valle con 762,
Antioquia 709, representado la tercera parte del total de la planta de personal del ICBF.
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Tabla4. Distribucion geografica de la planta del ICBF

| Regional Dependencia Total Regional | Dependencia| Total

AMAZONAS Centro Zonal 34 HUILA Centro Zonal 196

Regional 21 Regional 53

ANTIOQUIA Centro Zonal 593| LA GUAJIRA | Centro Zonal 120

Regional 119 Regional 57

ARAUCA Centro Zonal 53| MAGDALENA | Centro Zonal 168

Regional 23 Regional 53

ATLANTICO Centro Zonal 272 META Centro“Zonal 138

Regional 77 Regional 46

BOGOTAA Centro Zonal 941 NARINO Centro Zonal 271

Regional 252 Regional 56

BOLIVAR Centro Zonal 159 NORTE Centro Zonal 152

Regional 59| SANTANDER Regional 57

BOYACA Centro Zonal 239 PUTUMAYQ | Centro Zonal 73

Regional 62 Regional 28

CALDAS Centro Zonal 195 QUINDIO Centro Zonal 103

Regional 61 Regional 48

CAQUETA Centro Zonal 99| RISARALDA | Centro Zonal 165

Regional 48 Regional 60

CASANARE Centro Zonal 68 Al\?SFL\IEs Centro Zonal 34

Regional 30 Regional 29

CAUCA Centro Zonal 227| SANTANDER | Centro Zonal 314

Regional 50 Regional 60

CESAR Centro/ Zonal 150 SUCRE Centro Zonal 133

Regional 55 Regional 65

CHOCO Centro Zonal 100 TOLIMA Centro Zonal 261

Regional 46 Regional 53

CORDOBA Centro Zonal 182 VALLE Centro Zonal 643

Regional 72 Regional 113

CUNDINAMARCA Centro Zonal 329 VAUPES Centro Zonal 13

Regional 91 Regional 17

DIRECCION GENERAL Dg:gg:gr 450| VICHADA | Centro Zonal 25

GUAINIA Centro Zonal 18 Regional 25
Regional 16

GUAVIARE Centro Zonal 23 Total 8.864

Regional 21

Fuente: Direccion de Gestion Humana, diciembre 2019

Es importante tener en cuenta la creacion de 3.737 nuevos empleos (Art. 2 Decreto 1479 de
2017), que han generado retos importantes frente a la capacidad y gestion del talento humano y
en la provision y prevision de empleos.
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Segun el tipo de empleos, de los 7.039 cargos como profesional, 1.417 corresponde a defensores
de familia, 1.008 a especializadoy 4.614 a universitario, representando este Ultimo grupo el 66%
del total de los cargos profesionales, como se observa en la tabla 5:

Tabla5. Empleos publicos de carreradel ICBF

Nivel del cargo No. de cargos
A 2

sesor
Profesional 7.039
Defensor de Familia 1.417
Especializado 1.008
Universitario 4.614
Técnico 830
Asistencial 898
Total, empleos publicos 8.769

Fuente: Direccion de Gestibn Humana, diciembre 2019

De acuerdo con la Direccion de Gestion Humana, con corte a diciembre de 2019 la provision de
la planta es del 88,84% equivalente a 7.875 servidores. En este punto es pertinente mencionar
gue se esta finalizando la Convocatoria 433, mediante el uso de listas de elegibles, para proveer
vacantes definitivas en empleos de carrera administrativa, cuyo inicio se encuentra en el Acuerdo
de la Comision Nacional del Servicio'Civil (CNSC) 20161000001376 del 2016. El nimero total
de vacantes de la Oferta Publica de Carrera Administrativa son 2.470, discriminados de la
manera siguiente:

Tabla6. Vacantes de Oferta Publica del ICBF

Nivel del cargo No. de cargos

Profesional 1.132
Defensor de Familia 762
Técnico 280
Asistencial 296
Total, cargos convocados 2.470

Fuente: Direccion de Gestion Humana, noviembre 2018

Por otra parte, dentro del analisis de capacidad es importante sefialar que la distribucion la planta
presenta una mayoria de mujeres 6.293 (que equivale al 79,7% del total) frente a 1.604 hombre
(20,3% del total). Por regional y centro zonal se observa que la mayoria de las mujeres se
localizan en Bogota, Antioquia y Valle, en comparacion a los hombres que se ubican en las
regionales y centros zonales de Bogota, Direccion Sede Central, Antioquia y Valle. La Tabla 8
presenta esta distribucion de hombres y mujeres por region:

Sede de la Direccion General Linea gratuita nacional ICBF PBX: 43776 30
Avenida carrera 68 No. 64c— 75. 01 8000918080 www.icbf.gov.co



@» Instituto Colombiano de Bienestar Familiar

CeciliaDe la Fuente de Lleras == El futuro Gobierno

es de todos de Colombia

BIENESTAR
FAMILIAR

Tabla7. Distribucion de hombres y mujeres por sede del ICBF

Total Total Total Total

Gener RECION | PIEFEDIER Femeni Masculi | Gener

AMAZONAS | S€ntro 23| HuILA | Sentro 142 26| 168
Zonal Zonal

Regional 13 5 18 Regional 33 14 a7
Centro LA Centro

ANTIOQUIA Zonal 440 85 525 GUAJRA | Zonal 86 22 108

Regional 68 27 95 Regional 40 10 50

ARAUCA Centro 39 10 49| MAGDALE | Centro 127 27| 154
Zonal NA Zonal

Regional 14 5 19 Regional 32 17 49

ATLANTICO | S€ntro 218 33| 251 META Centro 104 17| 121
Zonal Zonal

Regional 40 23 63 Regional 26 13 39

BOGOTA Centro 702 134| 836|NARINO | CENMO 187 36| 223
Zonal Zonal

Regional 172 53 225 Regional 33 14 47
Centro NORTE Centro

BOLIVAR Zonal 120 22 142 EQNTAND Zonal 111 32 143

Regional 34 14 48 Regional 32 17 49

BOYACA Centro 173 3g| 211|PYTUMAY | Centro 54 14| 68
Zonal (@] Zonal

Regional 34 25 59 Regional 20 6 26

CALDAS Centro 146 28| 174|Quinpio | Sento 75 17| 92
Zonal Zonal

Regional 41 12 53 Regional 32 12 44
Centro RISARAL [ Centro

CAQUETA Zonal 71 15 86 DA Zonal 122 27 149

Regional 27 15 42 Regional 39 10 49
Centro SAN Centro

CASANARE Zonal 51 11 62 ANDRES | Zonal 27 2 29

Regional 19 7 26 Regional 19 9 28

CAUCA Centro 152 41| 193] SANTAND | Centro 239 48| 287
Zonal ER Zonal

Regional 31 14 45 Regional 34 20 54

CESAR Centro 122 18| 140|sucre |Sento 92 31| 123
Zonal Zonal

Regional 34 16 50 Regional 31 23 54

CHOCO Centro 74 13| 87|ToLma | SNt 197 47| 244
Zonal Zonal

Regional 29 14 43 Regional 36 9 45

COrRDOBA | &entro 144 27| 171|VALLE Centro 442 119| 561
Zonal Zonal

Regional 39 23 62 Regional 78 23 101
CUNDINAMA | Centro Centro

RCA Zonal 250 48 298| VAUPES Zonal 5 1 6
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Total Total Total Total Total Total
REGIONAL DEPE:\ADEN Femeni | Masculi Gener RECION | DEFENDAR Femeni Masculi | Gener
no no a& - 7 no  no
Regional 54 23 77 Regional 9 4 13
DIRECCION . Centro
GENERAL Regional 269 111 380 VICHADA Zonal 12 4 16
GUAINIA Centro 7 1 8 Regional 14 4 18
Zonal
Regional 2 5 7
GUAVIARE gg:;o 13 5 18 Total General 6.206| 1.603 | 7.809
Regional 12 6 18

Fuente: Direccion de Gestion Humana, diciembre 2019

La capacidad de la entidad, reflejada en su personal de planta, no cubre las necesidades
indicadas en el estudio de cargas vigentes, motivo por el cual, se complementa con la capacidad
técnica y operativa que se genera con los contratistas de prestacién de servicios que apoyan la
gestion institucional.

Finalmente, es importante mencionar que el talento humane es fundamental para que la entidad
logre sus objetivos estratégicos, motivo por el cual se debe propender por el fortalecimiento de
este a traves de la construcciony desarrollo del Plan Estratégico de Talento Humano.

2. APUESTAS ESTRATEGICAS

Por su importancia estratégica en el cumplimiento de los objetivos trazados por el gobierno
nacional, las siguientes tres apuestas merecen una mencion particular.

2.1.  ALIANZA NACIONAL CONTRA LA VIOLENCIA HACIA NINAS, NINOS Y
ADOLESCENTES

La Alianza Nacional contra la Violencia hacia nifias, nifios y adolescentes es la respuesta
inminente del Gobierno Nacional y la de la sociedad colombiana ante la critica situacion de
violencia hacia la nifiez y adolescencia. Las violencias y las vulneraciones de derechos son
persistentes en el pais, en particular contra las nifias y las adolescentes. En 2017, el 86,8 % del
presunto delito sexual de todo el pais fue sobre menores de edad, y el 73,8 % sobre nifias y
adolescentes (Medicina Legal, SICLICO). Igualmente, el nimero de examenes médico - legales
por presunto delito sexual practicados en nifias, nifios y adolescentes se ha incrementado
pasando de 19.641 a 22.794 entre 2011 y 2018 (Medicina Legal, SICLICO).

Es asi como bajo el liderazgo del ICBF se establecen los lineamientos generales para la
construccion de la Alianza a partir de estandares internacionales que se adaptan al contexto
nacional. A partir de éstos se convoco a las diferentes entidades publicas de orden nacional,
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regional y local, empresas privadas, academia, medios de comunicacion, organizaciones de la
sociedad civil y la cooperacion internacional para que, a través de una red de trabajo conjunto y
articulado, se combata a partir de una Unica estrategia de prevencion y atencion oportuna,
integral y de calidad y de movilizacion social todas las formas de violencia contra nifias, nifios y
adolescentes.

Asi mismo, se sentara las bases para que, a mediano plazo, nuestra sociedad sea cero tolerante
ante la violencia contra la nifiez y adolescencia del pais y cuente con las. herramientas y
capacidades necesarias para educar, proteger y formar a las nuevas generaciones sin necesidad
de actitudes violentas. La suma de estos dos grandes resultados se reflejard en una-mayor
eficiencia en las inversiones si se tiene en cuenta que hoy, el impacto de las inversiones en el
desarrollo integral de la nifiez y adolescencia se ven minimizadas ante la ocurrencia de actos
violentos contra nifias, nifos y adolescentes.

Tomando el modelo INSPIRE (creado bajo el liderazgo de‘la Organizacion Mundial de la Salud-
OMS y el Fondo de las Naciones Unidas por la Infancia-UNICEF) que a partir de siete
estrategias?* busca poner fin a la violencia contra nifias, nifios y adolescentes, se realizé una
adaptacion para Colombia con los siguientes componentes:

1. Trabajar sobre evidencia y realizar intercambios de informacion entre diferentes

entidades para anticiparse ante posibles casos de violencia.

2. Generar movilizacién social que apunte hacia la prevencién a partir de la identificacion de
normas y comportamientos sociales que hacen prevalentes las diferentes formas de
violencia contra la nifiez y la adolescencia.

Fortalecer los entornos protectores: educativo, institucional, comunitario, familiar y virtual.

4. Generar capacidades de autoproteccion y empoderamiento de las nifias, nifios y
adolescentes.

5. Fortalecer la arquitectura institucional y el marco legal.

6. Brindar atencion integral a las victimas con especial énfasis en la medicion rigurosa de
superacion del trauma.

w

El desarrollo de esta Estrategia, que oficialmente se lanz6 el 14 de agosto de 2019, surtio las
siguientes fases: 1) identificacion desde el ICBF de necesidades, barreras y oportunidades de
trabajo a partir del conocimiento territorial; 2) construccion conjunta de estrategia entre entidades
de gobierno; 3) invitacion a gobiernos locales, sociedad civil, sector social y privado, cooperacion
internacional y medios de comunicacion y 4) politica publica integral basada en evidencia que
articule las acciones de diversos actores y defina los roles de cada uno de estos para garantizar

14 Desarrollado a partir de un abordaje epidemioldgico que sesustentaen: 1) fortalecimiento de marcos normativos;
2) transformacién de normas y valores que sustentan la ocurrencia de las violencias; 3) La garantia de seguridad en
los entornos; 4) fortalecimiento de capacidades de proteccién a personas cuidadoras; 5) estrategias para mejorar los
ingresos de las familias y sus comunidades; 6) mejoramiento de los servicios de atencion y apoyo y la educacién y
aptitudes para la vida; y, 7) la obtencidn de datos y evidencia.
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la prevencion de la violencia contra nifias, nifios y adolescentes y una atencion integral basada
en la superacién del trauma.

Sin embargo, esta Alianza debe ser un compromiso sostenible. Como accion de Gobierno debe
tramitar un CONPES que permita organizar las acciones intersectoriales y priorice presupuestos,
y que adema@s trascienda el periodo de gobierno. Igualmente se espera contar en un futuro con
una Ley, que dé caracter de permanencia a las acciones y sea vinculante para todos los actores
involucrados, desde la corresponsabilidad.

Dentro de las acciones transformadoras, que desde el ICBF se estanimpulsado se destacan:

1. Creacion de un grupo intersectorial especializado en el cual se suman esfuerzos de la
Policia Nacional, la Fiscalia General de la Nacién, Medicina Legal, el Ministerio de Salud
y Proteccién Social y el Consejo Superior de la Judicatura. El objetivo de este grupo
interinstitucional es reducir la impunidad en delitos cometidos-contra nifias, nifios y
adolescentes a través de: i) mejorar la cantidad de efectivos de policia judicial que
investigan estos delitos; ii) mejorar la cobertura de las autoridades facultadas para realizar
exadmenes médico-legales; vy, iii) destacar jueces  especializados en abordar
adecuadamente los delitos contra la nifiez.

2. ldentificar las normas sociales que perpetan la violencia; las normas y valores con los
gue se sustenta y muchas veces justifica que un adulto agreda fisica o psicolégicamente
a un nifio de forma deliberada. A partir de la'identificacion de la forma en que la sociedad
comprende y reacciona frente a las violencias se podran disefiar intervenciones que
recodifiquen esas noermas y valores; hacia un relacionamiento libre de violencias con
nuestros nifos, nifas y adolescentes.

3. Intervenciones puntuales en las familias mediante intervenciones in situ para fortalecer
las practicas de crianza y habilidades parentales en los entornos familiares, con lo que
lograremaos el fortalecimiento de las familias como principal entorno protector con un
abordaje robusto e.integral de la salud mental y de la pobreza estructural.

4. Gestion estratégica de datos haciendo uso de herramientas de inteligencia artificial para
procesar las grandes bases de datos que administran nuestras entidades, para lograr
modelos predictivos que permitan focalizar las acciones de prevencion y atencion.

A partir de la Alianza y el CONPES construidos se apunta al cumplimiento del objetivo 3 del Pacto
por la Equidad: Primero las nifias y los nifios del Plan Nacional de Desarrollo el cual establece
como meta lograr la tasa mas baja de violencia contra nifias, nifios y adolescentes de los Ultimos
15 afios. De esta manera se espera al bajar dichas tasas, disminuir problemas de:
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e Salud mental tales como estrés postraumatico, suicidio, depresion y conductas
antisociales.

e Lesiones tales como trauma de craneo encefalico y lesiones internas

e Comportamientos de riesgo tales como accidentes cerebro vasculares y consumo
problematico de sustancias psicoactivas.

2.2.  PLAN CONTRA LA DESNUTRICION - NI1+

El Plan Ni 1+ tiene como objetivo disminuir las muertes de nifios y nifias menores de 5 afios por
causas asociadas a la desnutricion, contribuyendo al logro de las metas propuestas en el Plan
Nacional de Desarrollo y los Objetivos de Desarrollo Sostenibles. Fue disefiado entre el Ministerio
de Salud, el Instituto Nacional de Salud y el ICBF en el marco de la Gran Alianza por la Nutricion
en cabeza de la Primera Dama de la Nacion.

El Plan Nil+ busca operar el componente intersectorial de la ruta de atencion a nifios y nifias
menores de 5 afios con desnutricion aguda moderada y. severa. Inicid su implementacion en 7
departamentos priorizados por tener las tasas mas altas de mortalidad en el pais (Cesar, Choco,
Guainia, La Guajira, Norte de Santander, Risaralda y Vichada,); los cuales se ampliaron a 11
departamentos con la inclusion de Arauca, Magdalena, Meta .y Narifio, en el mes de octubre de
2019.

Las acciones del Plan Nil+ se enmarcan en 5 objetivos estratégicos, asi: 1) fortalecer la
identificacion de casos; 2) captacion y atencién-oportuna; 3) apoyar y fomentar el desarrollo de
capacidades para fortalecer la atencion; 4) mejorar el seguimiento a casos, asegurar la
recuperacion y evitar recaidas; y 5) realizar acuerdos intersectoriales y de cooperacion con el fin
de fortalecer las acciones propuestas.e incidir en otros determinantes de la situacion nutricional.

Las principales acciones incluidas como parte del plan desde el ICBF incluyen:

e Sedio apertura a 4 nuevos centros de recuperacion nutricional — CRN en Cesar (1), Norte
de Santander (1), Risaralda (1) y Vichada (1), que se sumaron a los 9 que ya venian
operando en La Guajira (2), Narifio (1), Choc6 (3), Cesar (1), Cérdoba (1), Vaupés (1).
Los'CRN son una modalidad de atencién intramural que complementa la atencion del
sector salud de nifios y nifias con desnutricion aguda moderada y severa en nifios
menores de 5 afos, con el fin de lograr la plena recuperacion del estado nutricional en
los nifios cuyas condiciones no permiten realizar un seguimiento adecuado al tratamiento
en el hogar.

e Puestaen operacion del redisefio de la modalidad 1.000 dias para cambiar el mundo, que
brinda atencién preventiva con enfoque extramural a nifias y niflos menores de cinco (5)
afios que presentan riesgo de desnutricion aguda y mujeres gestantes con bajo peso,
mediante acciones desarrolladas en el ambito familiar y comunitario, mediante la
realizacion de visitas al hogar y el desarrollo de encuentros grupales.
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e Conformacion de once (11) mesas intersectoriales en los territorios, donde se gestiona y
hace seguimiento a la atencion de nifias y nifios con desnutricion aguda, a través del
cruce de datos de los sistemas de informacion Sivigila y Cuéntame, de tal manera que se
verifigue para cada caso que se haya recibido la atencion y se realice el seguimiento para
la vinculacion efectiva en programas del ICBF u otra oferta social, de acuerdo con lo
establecido en la ruta.

e Operacion de 15 Unidades de Busqueda Activa (UBAs) que apoyan la busqueda,
identificacion y gestionan la atencién de nifios y nifias en riesgo o con desnutricion aguda,
asi como de mujeres gestantes con bajo peso para la edad gestacional.

Dentro de las acciones adelantadas en coordinacién con otras entidades se destacan:

e Como parte de los acuerdos intersectoriales, las entidades que conforman la Comision
Intersectorial de Seguridad Alimentaria (CISAN), se han sumado condiferentes acciones
gue contribuyen al fortalecimiento de algunos determinantes estructurales e intermedios
de la Seguridad Alimentaria y Nutricional.

e Desde el Ministerio de Salud y Proteccién Social, capacitacion a agentes educativos en
la identificacion y reporte de casos de desnutricién aguda por medio de la Salud Publica
Comunitaria, para fortalecer la notificacion en zonas rurales y dispersas.

e Certificacion sobre el manejo integrado de la desnutricion aguda moderada y severa a
profesionales de la salud de las‘entidades territoriales en salud.

e Caracterizacion de algunas modalidades ‘del ICBF como Unidades Informadoras al
Sistemade Vigilancia en Salud Pudblica (Sivigila), en coordinacion con el Instituto Nacional
de Salud (INS).

e Donacién por parte de UNICEF de 195.000 sobres de Formula Terapéutica Lista para el
Consumo parte del tratamiento de la desnutricion aguda moderada y severa.

e Expedicion de la Resolucion 1343 de mayo de 2019 con la cual se suprime la junta médica
para recobro.

e El Ministerio de Educacion remitié nifios y nifias con desnutricién aguda, identificados en
jornadas de escolarizacion.

e _El Ministerio de Vivienda mejoro las condiciones en saneamiento basico, favoreciendo el
acceso a agua potable en La Guaijira.

2.3. ESTRATEGIA DE NINEZ MIGRANTE

La estrategia de Nifiez Migrante tiene como objetivo facilitar el transito de los NNA migrante y
sus familias desde la atencion en emergencia a la inclusion en los servicios del ICBF. Lo anterior
de manera prioritaria en 13 regionales con los 25 municipios que concentran mas de 50% de
atenciones de nifiez migrante a nivel nacional y concentran una alta poblacion de NNA migrantes
dentro del toda de la poblacién (Antioquia, Arauca, Atlantico, Bogota, Bolivar, Cesar, La Guajira,
Magdalena, Narifio, Norte de Santander, Santander, Valle de Cauca y Vichada).
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Para esto se han definido cuatro lineas de mejoramiento: 1) Identificacion y referenciacion de
NNA con necesidades de proteccion; 2) Integracion de rutas y servicios adecuados a las
necesidades; 3) Capacidades territoriales y gestion de alianzas; y 4) Desarrollo Institucional y
normativo, como se describen a continuacion:

1. Identificacion y referenciacion de NNA con necesidades de proteccion:

e Aumento en la identificacion y remision que realizan equipos moviles. En el caso de las
EMPI con un incremente del 258% (5.005) con respecto al 2018 (1:400)en la
identificacion y solicitudes de restablecimiento de derechos.de NNA migrantes de
Venezuela en situacién de calle, alta permanencia en calle’ 0 que ejercen la mendicidad
y la actualizacion de su participacion en los Grupos Especiales Migratorios con Policia
de Infancia y Adolescencia y Migracion Colombia en el marco del plan de calle.
Ilgualmente se aumentaron las atenciones por parte'de Unidades Méviles en un 20% con
6102 durante 2019.

e Mejor caracterizacion de atencién y necesidades de -prevencién y proteccion: Se
adecuaron los sistemas de informacién para.una mejor caracterizacion de la atencion a
NNA provenientes de Venezuela con un reporte periodico de todas las direccionesy se
adelantan las gestiones para el intercambio de informacion con entidades de gobierno y
la cooperacion que permitan hacer seguimiento a las atenciones que realizan las
entidades y socios de cooperacion.

¢ Nuevos servicios de blusqueda y atencion no acompafnados: Se gestionaron recursos con
socios de cooperacion servicios para no acompafados como modalidades transitorias a
través de servicios de cuidado y alberque, hogares de paso y equipos de busqueda en
Maicao, Ipiales y Puerto Carrefio, asi como destinando 4 nuevas Unidades Mdviles para
migrantes a partir de 2020 en Arauca, Norte de Santander Guajira y Narifio.

e Apoyo en el Restablecimiento de contacto familiar busqueda y reunificacion:  Se
suscribié un convenio con el CICR para apoyar los procesos de restablecimiento de
contacto, busqueda y reunificacion familiar en Venezuela para 21 NNA no acompafiados.

2. Integracion de rutas y servicios adecuados a las necesidades:

e Formulacion y difusién de Rutas de atencion a nifiez migrante, asi como la de nifiez no
acompafiada y separada: en 12 de las 13 regionales priorizadas a 1194 funcionarios del
ICBF, autoridades locales y socios de la cooperacion y ONGs, asi como a 390
autoridades administrativas y sus equipos, asi como a través de un Manual de PQR con
la Direccion de Atencién al Ciudadano que ha permitido la identificacién y referenciacion
de 245 casos de no acompafados frente a 44 en 2018.
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e Orientaciones para cuidado y albergue de NNA migrantes: se construyeron orientaciones
para el Centro de Atencion Integral en Maicao que atiende 750 NNA migrantes
mensuales con el apoyo de una Unidad Mdvil en los procesos de caracterizacion. Dentro
de la estrategia de salida del Centro, se habilitaron con apoyo de la cooperacion dos
espacios amigables en Maicao y Riohacha, un internado de proteccién para violencia
sexual en Riohacha al igual que un espacio transitorio para No acompafiados afuera del
CAl en Maicao, con un equipo de busqueda activa.

e Ajuste en 3 de 5 Servicios para NNA migrantes y sus familias para la no_discriminacion:
Con la eliminacion de requisitos de identificacion en P, la vinculacion en programas de
Nifiez y Adolescencia y 1650 cupos en la Estrategia de Prevencion de Riesgos
Especificos dirigido a migrantes, y los espacios para no acompafados, se amplio el
acceso a servicios de prevencion y proteccion NNA migrantes con una variacion de 69%
entre 2018 (62.247) y 2019 (105.153) en todos los-servicios.

e Propuesta de adaptacion y costeo de modalidades: Se inici6 un estudio de adecuacion
de modalidades de PI, NA y Proteccion y de sus equivalentes ofrecidos por la
cooperacion en 3 ciudades tipo (Cali, Riohacha y Arauca) que le permita al ICBF estimar
el costoque tendria estas adaptaciones de las'modalidades como operan hoy en relacion
con las necesidades de los migrantes y los estandares internacionales. El pilotaje de
estas modalidades adaptadas se realizara conrecursos de Canada por USD 1.5 millones
durante el segundo semestre.

3. Capacidades territoriales y gestion de alianzas:

e Enlaces de migrantes y planes de mejora en regionales priorizadas: se designaron
enlaces de migrantes en las 13 regionales priorizadas y se formularon planes de
respuesta como parte de'los acuerdos de gestion de los directores regionales (Bogota,
Atlantico, Norte de Santander, Guajira, Arauca, Cesar, Antioquia, Valle, Santander,
Bolivar, Magdalena, Risaralda y Narifio).

¢ Instalacion de Mesas de nifiez Migrante a nivel estratégico, local y técnico con el SNBF
y actores-de cooperacion internacional.

e Gestion de recursosy alianzas con cooperacion: consecucion de $3.200 millones para
asesoria técnica, ampliacion de cupos, adecuacion de espacios y fortalecimiento de
equipos. Adicionalmente a la implementacién de convenios con OIM, CICR, plan de
trabajo con UNICEF, convenios GIZ, Republica Checa y memorando de entendimiento
con ACNUR.
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4. Desarrollo Institucional y normativo:

e Adopcion de Medida para prevencion de apatridia: Esta medida ha permitido a diciembre
de 2019 que 29.063 NN nacidos en Colombia de padres venezolanos cuenten con un
registro civil de nacimiento, ademas de realizarse 6.278 nuevos registros de nacimiento
con la anotacion valido para demostrar nacionalidad.

e Aprobacion de Protocolo Regional: Teniendo en cuenta las limitaciones-de realizar esta
reunificacion en terceros paises y ante el cierre de la frontera en Chile, Pert y Ecuador
con la solicitud de visas, con apoyo de la Cancilleria y las agencias del GIFMM:se pone
a consideracion de los paises miembros del proceso de Quito V.en Bogota, un Protocolo
Regional para la busqueda, identificacion y reunificacion de No acompafiados que
garantice el derecho de todo nifio a estar con su familia el cual fue aprobado.

3. ALINEACION ESTRATEGICA Y CONSTRUCCION COLECTIVA

La alineacion estratégica del Entidad toma como insumo las-necesidades del entorno y las
dindmicas organizacionales de los gobiernos nacional y-local; de tal forma que logre articular las
acciones necesarias para el desarrollo y proteccion de la infancia, nifiez, adolescencia y las
familias colombianas.

En este sentido, el ICBF toma como base el Plan Nacional de Desarrollo “Pacto por Colombia,
Pacto por la Equidad” 2018-2022 (en cuya construccion particip6 activamente) donde la legalidad
y el emprendimiento se constituyen en las bases para alcanzar la equidad en el territorio
colombiano, para lo cual se definieron-iniciativas estratégicas que aportaran al cumplimiento de
la mision institucional;-con una alineacion con la propuesta de gobierno del cuatrienio 2018- 2022
y el Plan Sectorial de Inclusion Social y Reconciliacion 2019-2022.

De forma paralela, se realiz6é la actualizacion del diagnéstico de la situacion de la nifiez, la
adolescencia y las familias colombianas para comprender los retos emergentes en la atencion
integral a esta poblacion, el cual hace parte integral del Plan Indicativo Institucional en la seccion
de Contexto ICBF. Ademas, realizé la revision de los informes de gestién institucional para
determinar qué acciones de mejora podrian implementarse en aras de ofrecer un mejor servicio.

De igual forma, en el proceso de construccion colectiva se adelantaron sesiones de
Direccionamiento estratégico a nivel de la sede nacional a través de las cuales se definieron las
iniciativas estratégicas entendidas como las grandes apuestas por area técnica para el cuatrienio
y que permitirian hacer un seguimiento mas gerencial. Con base en esto, se implementé una
estrategia de divulgacion tanto de los compromisos y metas del ICBF en el marco del Plan
Nacional de Desarrollo, el mapa estratégico de la entidad 2019-2022 vy las iniciativas estratégicas
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para recoger las observaciones y comentarios de las direcciones misionales y areas técnicas del
ICBF asi como sus 33 regionales; esta retroalimentaciéon se incorpora en el Plan Indicativo.

Es de sefialar, que el Plan indicativo se articula con los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS)
y aportaran en el cumplimiento de la Agenda 2030 en particular, con los ODS: 1. Fin de la
pobreza, 2. Hambre cero, 3. Salud y bienestar, 4. Educacion de calidad, 5. Igualdad de género,
8. Trabajo decente y desarrollo econdmico, ODS 10: Reduccion de las desigualdades, y 16. Paz,
justicia e instituciones solidas.

3.1. ALINEACION CON EL PLAN NACIONAL DE DESARROLLO 2018 — 2022 “PACTO
POR COLOMBIA PACTO POR LA EQUIDAD”

El Plan Nacional de Desarrollo 2018 — 2022 “Pacto Por Colombia Pacto Por La Equidad”,
contemplatrestipos de pactos: estructurales, transversales y regionales. Los primeros contienen:
(1.) El Pacto por la legalidad: seguridad efectiva y justicia-transparente para que todos vivamos
con libertad y en democracia; (2.) El Pacto por el emprendimiento, la formalizacion y la
productividad: una economia dinamica, incluyente y sostenible que potencie todos nuestros
talentos y (3.) El Pacto por la equidad: politica social moderna centrada en la familia, eficiente,
de calidad y conectada a los mercados. De este primer bloque, pacto por la equidad, el ICBF
participa ampliamente en la linea A. Primero las nifias y los nifios: desarrollo integral desde la
primera infancia hasta la adolescenciay en la linea D. Alianza por la seguridad alimentaria y la
nutricion: ciudadanos con mentes y cuerpos sanos. Y en el pacto por la legalidad en lo que se
refiere al Sistema de Responsabilidad Penal para Adolescentes.

Los pactos transversales reunen 14 iniciativas diferenciadas para la sostenibilidad. De este grupo
el ICBF tiene compromisos en el Pacto X. Proteccion y promocion de nuestra cultura,
particularmente en la consolidacion de la politica publica para la movilizacion permanente de la
sociedad civil en_torno a la lectura, la escritura y la oralidad; Pacto Xll por la equidad de
oportunidades para grupos étnicos: indigenas, negros, afrocolombianos, raizales, palenqueros y
Rrom; Pacto Xlll Inclusion de todas las personas con discapacidad, se adelantaran acciones para
la transversalizacién del enfoque de discapacidad en los programas dirigidos a nifios, nifias y
adolescentes; el pacto XIV. Por la equidad para las mujeres, en el que el ICBF bajo el liderazgo
del Ministerio de Salud disefiara documentos de politica social para la prevenciéon del matrimonio
infantil y las. uniones maritales tempranas. Ademas de fortalecer las estrategias para la
prevencion del embarazo adolescente y el fortalecimiento de acciones dirigidas a la autonomia
y el empoderamiento de la mujer.

El tercer blogue de pactos lo componen los acuerdos regionales: Pacifico, Caribe, Seaflower,
Central, Santanderes, Amazonia, Llanos-Orinoquia, Océanos, Eje cafetero y Antioquia. En estos
pactos el ICBF esta comprometido con las regiones Caribe y Pacifico, particularmente con los
departamentos de La Guajira y Chocé en la Estrategia Nacional para la prevencion de la
mortalidad infantil asociada a la desnutricion.
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COMPROMISOS DEL ICBF EN EL MARCO DEL PLAN NACIONAL DE DESARROLLO 2018-
2022

Al interior de la entidad se adelant6 un ejercicio con las diferentes dependencias en la
identificacion de los compromisos del ICBF frente a los expuestos en el Plan Nacional de
Desarrollo 2018-2022 para lo cual se realizaron dos ejercicios. El primero liderado desde la
Oficina Asesora Juridica para establecer los articulos del PND en los cuales-el Instituto debe
reglamentar en este periodo de Gobierno; en este proceso se identificaron.seis articulos (Tabla
8); y el segundo, en coordinacion con la Subdireccion General, las Direcciones Técnicas y la
Direccion del Sistema Nacional de Bienestar Familiar en donde se identificaron los compromisos
del ICBF en el PND en funcion del pacto, linea, objetivos y estrategias que se asocian con la
misionalidad de la entidad y las funciones de cada &rea técnica.

Frente a la identificacion de los articulos del PND 20182022 que deben surtir algun tipo de
reglamentacion por parte del ICBF, se determinaron seis articulos, que se presentan a
continuacion:

Tabla8. Reglamentacion Plan Nacional De Desarrollo ICBF

206 El Gobierno nacional a través de los agentes del Sistema Nacional de
Bienestar Familiar -SNBF, establecerd las condiciones institucionales,
técnicas y financieras para la puesta en marcha de una oferta de atencion
especializada a nifios, nifias y adolescentes con dependencia funcional Resolucién
permanente, y< de aquellos que’ presenten consumo problematico de
sustancias psi coactivas -SPA, en complementariedad y concurrencia con los
gobiernos-territoriales yen el marco de sus competencias.

207 Los NNA en procesos de proteccidon y las familias en programas de
acompafiamiento familiar del Instituto Colombiano de Bienestar Familiar -
ICBF, tendran acceso preferente a la oferta del Sector de Inclusion Social y
Reconciliacion, para la superacion de las condiciones sociales y econdmicas
que incidieron en lawlneracion de sus derechos.

Resolucién
Paragrafo. EI Departamento Administrativo para la Prosperidad Social, en
articulacion con el Instituto Colombiano de Bienestar Familiar -ICBF,
adelantaran las acciones correspondientes para el desarrollo de los
instrumentos técnicos y normativos necesarios para garantizar el acceso
preferencial a esta poblacion.

208 El Proceso Administrativo de Restablecimiento de Derechos con el
seguimiento tendrd una duracién de dieciocho (18) meses, contados a partr
del conocimiento de los hechos por parte de la autoridad administrativa hasta
la declaratoria de adoptabilidad o el cierre del proceso por haberse Resolucién
evidenciado con los seguimientos, que la ubicacion en medio familiar fue la
medidaidonea.
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Con el fin de garantizar una atencién con enfoque diferencial, en los casos
en que se advierta que un proceso no puede ser definido de fondo en el
término méaximo establecido, por las situaciones facticas yprobatorias que
reposan en el expediente, el ICBF reglamentard un mecanismo para analizar
el procesoydarle el aval a la autoridad administrativa para la ampliacion del
término.

Cuando se trata de procesos administrativos de restablecimiento de derechos
de nifios, nifias, adolescentes y adultos con discapacidad en los cuales se
hubiere superado la wulneracion de derechos, transitoriamente se continuara
con la prestacion del servicio de la modalidad de proteccion cuando se
requiera, hasta tanto la entidad correspondiente del Sistema Nacional de
Bienestar Familiar garantice la prestacion del servicio de acuerdo con sus
competenciaslegales.

En los casos en que se otorgue el aval, la autoridad administrativa emitira.una
resolucién motivada decretando la ampliacién del término y relacionando el
acervo documental que soporta esta decision.

213 Las entidades encargadas de la proteccion de las familias, en especial
aquellas que desarrollan programas y estrategias para la inclusién social,
ofreceran servicios de promocion, prevencién, acompafiamiento, asistenciay
asesoria a las familias en el marco de sus competencias y sujeto a su
disponibilidad presupuestal, en linea con lo dispuesto por la Politica Publica
Nacional de Apoyo y Fortalecimiento a las Familias.

El ICBF a través de sus Centros Zonales prestara el servicio de asistenciay
asesoria a las familias con dificultades en sus dinamicas relacionales,
brindando atenciény arientacion para el acceso a su oferta de promocion y
prevencion.

Resolucién yguia

Paragrafo. La entidad que lidere la implementacién de la Politica Pablica
Nacional de Apoyo y Fortalecimiento a las Familias, en articulacién con las
entidades territoriales ylas demas entidades del Gobierno nacional segin sus
competencias, formularalas orientaciones técnicas para estos servicios.

214 Las personas juridicas o naturales que defina el Instituto Colombiano de
Bienestar Familiar -ICBF, de acuerdo a criterios técnicos basados en el
volumen de recursos que reciban en el marco de los contratos que suscriban
para la ejecucion de los objetivos misionales de la entidad, con recursos
provenientes del Presupuesto General de la Nacién, deberan realizar la
apertura de Cuentas Maestras que solo aceptaran operaciones de débito por
transferencia electronica a terceros beneficiarios previamente inscritos de
manera formal como receptores de dichos recursos. Asi mismo, las
operaciones de crédito que se hagan a estas cuentas maestras deberan
realizarse via electrénica. La reglamentacién asociada con la apertura,
registro, y demas operaciones autorizadas en las cuentas maestras, sera
establecida de conformidad con la metodologia que para tal efecto determine
el ICBF.

Resoluciény
Decreto
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216 El Gobierno nacional teniendo como baselaLey1336 de 2009, implementara
un programa de prevencion y atencion integral para nifios, nifias y
adolescentes, victimas de explotaciéon sexual y comercial. EI Gobiemo
nacional en coordinacion con las entidades territoriales priorizadas
desarrollard una estrategia de asistencia técnica para incluir en los planes de
desarrollo de los territorios focalizados, el programa de atencién y prevencion
integral de acuerdo con las dindmicas especificas del territorio.

Fuente: Oficina Asesora Juridica, agosto de 2019

Respecto al segundo ejercicio, se expone a continuacién los principales compromisos del ICBF
frente a los objetivos y compromisos institucionales por linea del PND. En el anexo 1 “matriz de
compromisos ICBF en PND” se incluyen los compromisos identificados por direccién técnica.

Pacto por la legalidad: seguridad efectivay justicia transparente para que todos vivamos
con libertad y en democracia. Linea B: Imperio.de la ley: derechos humanos, justicia
accesible, oportunay en toda Colombia, paratodos

Dentro de esta linea del Pacto por la Legalidad, el objetivo asociado con el Sistema de
Responsabilidad Penal para Adolescentes busca fortalecer las capacidades del SRPA en el
ambito nacional y territorial para prevenir la vinculacion de los adolescentes y jovenes en la
comision de delitos, para implementar la justifica restaurativa, brinda una atencion integral a esta
poblacién que ingresa al Sistema, y generar procesos efectivos de resocializacion. En el objetivo
7 Sistema de Responsabilidad Penal para Adolescentes tiene los siguientes compromisos:

e EI Ministerio de Justicia, en coordinacion con el ICBF y las demas entidades del SRPA,
fortalecera la capacidad técnica de los operadores de las unidades de servicio que atienden
medidas privativas y no privativas de libertad, para el cumplimiento de los estandares
internacionales en materia de justicia juvenil.

e EIICBF, en el marco del SRPA, generara lineamientos para garantizar las condiciones de
infraestructura del SRPA, que faciliten la aplicacion del enfoque pedagdgico y restaurativo,
para la atencion de los adolescentes en conflicto con la ley penal.

Pacto por la Equidad: politica social moderna centradaen la familia, eficiente, de calidad
y conectada a mercados. Linea A. Primero las nifias y los nifios: desarrollo integral desde
la primera infancia hasta la adolescencia

La primera linea del Pacto por la Equidad busca crear las condiciones para el desarrollo de la
nifiez en Colombia. Para ello se compromete con la prevencién y resolucion de las violencias y
vulneraciones a los derechos de los nifias, niflos y adolescentes, el fortalecimiento de las
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capacidades de las familias y la consolidacion de entornos protectores para que los nifios, las
nifias y los adolescentes sean agentes de transformacién econémica, social y cultural.

Esta linea plantea fortalecer la rectoria del SNBF para garantizar acciones coordinadas para la
proteccion de la nifiez y la adolescencia en Colombia y para el fortalecimiento de las politicas
publicas enfocadas en la atencién a esta poblacién. El primer objetivo de la linea busca la
convergencia de la Comision Intersectorial para la Atencion integral de la Primera Infancia (CIPI),
Colombia Joven, la Comision Intersectorial para la Prevencion del Reclutamiento, la Utilizacién y
la Violencia Sexual contra nifias, nifios y adolescentes (CIPRUNNA), el Ministerio de Salud y
Proteccion Social, el Ministerio de Educacion entre otros.

La linea A contiene cuatro objetivos que enmarcan las acciones, estrategias, programas y
proyectos del ICBF en los proximos cuatro afios, a los cuales se les identificaron los compromisos
institucionales, en los que se destacan los siguientes:

Objetivo 1. Optimizar el disefio institucional que facilite la coordinacion nacional y fortalezca las
responsabilidades territoriales.

« Optimizar la institucionalidad para la implementacion de la Politica Nacional de Infancia y
Adolescencia 2018-2030, la Politica de Estado para el Desarrollo Integral a la Primera
Infancia "De Cero a Siempre", y la Politica Publica Nacional de Apoyo y Fortalecimiento
a las Familias.

+ EIICBF, enconjunto con el Ministerio de Cultura (MinCultura), Coldeportes y Colciencias,
como agentes del"SNBF, estructurardn acciones, mecanismos o0 espacios de
coordinacion para‘la atencion integral bajo una perspectiva de desarrollo naranja.

« Se construira una estrategia para la superacion de la pobreza infantil a cargo del ICBF y
Prosperidad Social.

e La-direccion del “SNBF desarrollara un modelo de gestiéon territorial para la
implementacion de las politicas publicas dirigidas al desarrollo integral de la nifiez y las
familias. Este modelo se enfocara en los departamentos, las principales ciudades
capitales y los municipios rurales y con Planes de Desarrollo con Enfoque Territorial.

« Se desarrollara un subsistema de proteccion de derechos liderado por el ICBF, Ministerio
de Salud, el Ministerio de Justicia y el DNP, con la participacion de las entidades del
SNBF involucradas en la prevencion, atenciony restablecimiento de derechos de la nifiez
y sus familias.

« EISNBF, el ICBF, la Cancilleria y el Ministerio del Interior consolidaran las respuestas a
la situacion de la nifiez migrante externa e interna, en términos de atencion integral,
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articulacion y coordinacion interinstitucional, servicios especializados, y conexion con las
estrategias para la inclusion social y productiva para sus familias. En acuerdo con los
gobiernos territoriales, se estableceran los criterios para la atencion y orientacion de
nifos, niflas y adolescentes y sus familias en los centros de atencién transitorios al
migrante.

+ Se implementara la linea de politica en contra de la explotacion sexual y comercial de
nifas, nifios y adolescentes (ESCNNA), la cual se fortalecera con las estrategias,
instrumentos e iniciativas de este PND.

» La Presidencia de la Republica y el ICBF impulsaran el empoderamiento de las nifias y
las adolescentes, a través de procesos de movilizacién social y de una estrategia que
involucre a las comunidades, familias, escuelas y organizaciones sociales.

» Los recursos que el ICBF destine a la atencion de'la nifiez y el fortalecimiento familiar
podran ser dispersados a través del uso de.cuentas maestras, con el propésito de
garantizar la transparencia y eficiencia en el uso de los recursos publicos. Las
modalidades de atencion a la primera infancia y de protecciéon se consideraran servicio
publico esencial, en tanto garantizan el cuidado, la nutricion y promocion del desarrollo
infantil, requiriendo accesoregular y continuo parala-garantia de los derechos de la nifiez.

+ EIICBF serareferente en Colombia en investigacion y analisis sobre la primera infancia,
infancia y adolescencia, al‘consolidar el Observatorio de la Nifiez. Adicionalmente, con
Colciencias y DNP vincularan en el proceso a centros de investigacion, universidades y
sociedad civil, y promoveran la creacion de becas de investigacion entre los estudiantes
de maestria y doctorado.

Objetivo 2. Ampliar la atencion integral de la primera infancia a la adolescencia, mejorar la
focalizacién y consolidar los proyectos de vida.

« Losnifios y nifias con educacion inicial, en el marco de la atencién integral aumentaran
de 1.200.000 a 2.000.000. Para ello el ICBF pasara de atender 1.200.000 a 1.500.000 de
NN en modalidades de educacion inicial, y el MEN atenderd a 500.000 NN en el grado
transicion: La ampliacion de cobertura se hara especialmente en zonas rurales. Asi
mismao se buscara que el porcentaje de NN en primera infancia que cuentan con
atenciones priorizadas en el marco de la atencion integral alcance el 88.3%

« EIICBF, en articulacion con las entidades de la CIPI, cualificara los hogares comunitarios
de bienestar (HCB), de tal manera que 170.000 nifios y nifias adicionales cuenten con
educacion inicial en el marco de la atencion integral.
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« EIICBF garantizara el acceso de las nifias y los nifios en zonarural y rural dispersa, con
una focalizacion territorial y se ajustara el servicio de desarrollo infantil en medio familiar.
En todas las modalidades de educacion inicial se fortalecera el acompafiamiento a las
familias para la prevencién de violencias que afecten a las nifias y los nifios

« EIICBF establecerd acciones que garanticen la oportunidad, la eficiencia y la innovacion
de la atencion en sus aspectos de cualificacion del talento humano, fortalecimiento de los
esquemas de supervision de los servicios, cumplimiento de los criterios de focalizacion y
articulacion intersectorial y territorial.

« EIl ICBF desarrollara un mecanismo de calificacion para evaluar la gestion de las
entidades administradoras del servicio, con el fin de fortalecer el proceso de selecciony
prestacion de este, bajo criterios de calidad, transparencia y pertinencia, y considerando
las buenas practicas de gobierno corporativo.

« Enel marcodel SNBF, y con el liderazgo del ICBF, se implementara la Politica Nacional
de Infancia y adolescencia 2018-2030 (PNIA), y se desarrollaran rutas integrales de
atencion nacional y territorial. La primera de estas debera concluirse en el tercer trimestre
de 2019. A partir de este ejercicio se definir la oferta programatica intersectorial, metas
e indicadores de impacto. Ademas de la arganizacion institucional que esto demanda, se
desarrollara un plan de acciéon que compromete a los agentes del SNBF, los cuales
adecuaran su oferta en relacion con la atencion integral.

« Se estructurara una Estrategia de Desarrollo Naranja que partird de los programas del
ICBF, y realizara transitos con la oferta de Colciencias, Coldeportes y el Ministerio de
Cultura.

» Los programas de infancia y adolescencia del ICBF incluiran un componente de desarrollo
de competencias transversales y socioemocionales, y realizara transitos con la oferta del
Ministerio de Trabajo y el SENA.

« _El ICBF.como ente rector del SNBF y Ministerio de Salud disefiardn e implementaran
atenciones especializadas para la nifiez y la juventud con consumo problemético de SPA,
qgue garanticen su atencion integral y su inclusion en el sector educativo y en las
instituciones de salud.

Objetivo 3. Crear las condiciones para anticipar y resolver las violencias y vulneraciones contra
nifias, nifios y adolescentes.

+ Se fortaleceran y ampliaran los Equipos Mdéviles de Proteccion Integral (EMPI) del ICBF,
de manera tal que se aborden las situaciones probables de vulneraciéon de derechos. Se

Sede de la Direccion General Linea gratuita nacional ICBF PBX: 43776 30
Avenida carrera 68 No. 64c— 75. 01 8000918080 www.icbf.gov.co



@» Instituto Colombiano de Bienestar Familiar

CeciliaDe la Fuente de Lleras =7 El futuro Gobierno

es de todos de Colombia

BIENESTAR
FAMILIAR

incorporara un enfoque de prevencion de violencias en los programas de nifiez, y en los
de fortalecimiento familiar y comunitario.

« EIlICBF promovera la desinstitucionalizacion de la nifiez. Evitando la institucionalizacion
entre los 0 a los 3 aflos, mediante la identificacion de familias en riesgo; la ubicacion en
medio institucional, nicamente cuando esa sea la Ultima opcion; el fortalecimiento de las
familias que han perdido el cuidado de sus hijos; y (5) a través de la generacion de
lineamientos para organizaciones que desarrollen modalidades de institucionalizacién de
la nifiez, de manera que transiten a modalidades de acogimiento familiar.

« El ICBF fortalecera las defensorias de familia, los equipos. psicosociales que los
acompafan, e implementara herramientas administrativas y tecnologicas que se
requieren para la prestacion del servicio.

« EI ICBF enfocara su oferta en el desarrollo de proyectos de vida, particularmente en
aquellos territorios y poblaciones identificados con riesgo de vinculacion de menores en
la comision de delitos o con presencia de grupos armados organizados. En ese sentido,
se vinculara a nifos, nifias y adolescentes hijos de personas privadas de la libertad a la
estrategia desarrollo naranja, y a través del ICBF se realizara una investigacion sobre sus
condiciones de vida.

+ EI ICBF fortalecerda su modelo de atencion para los adolescentes en el SRPA, de tal
manera que promueva el desarrollo integral de los adolescentes y sus familias.

« Se fortalecera la atencién de las personas con discapacidad en el PARD, con el fin de
garantizar una atencion con enfoque diferencial.

« Ministerio de Justicia y el ICBF, en el marco el SNBF, desarrollaran las normas para
contrarrestar las violencias hacia la nifiez, de tal manera que se prohiban las distintas
formas de violencia, se endurezcan las penas, se facilite el acceso a la justicia de las
victimas y se. evite’ su revictimizacion. Ademéas, se promovera la sancién social y la
generacion. condiciones para la no repeticion.

Objetivo 4. Fortalecer las capacidades de las familias para proveer su corresponsabilidad en el
desarrollo integral de sus miembros, en particular de la nifiez.

« ElI ICBF implementara un programa de acompafiamiento psicosocial para el
fortalecimiento de las capacidades de las familias como corresponsables en la proteccion
integral de nifios, niflas y adolescentes. Dicho programa estara dirigido de manera
prioritaria a las familias con menores de edad en PARD y en el SRPA, con el objetivo de
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disminuir las tasas de reincidencia y promover, en los casos que sea posible, el reintegro
de la niflez a sus entornos familiares.

« Se creara una mesa técnica nacional y se consolidaran las mesas locales de infancia,
adolescencia y fortalecimiento familiar, para la implementacion de la Politica de
Fortalecimiento de las Familias. Asi mismo, el ICBF ejercera la secretaria técnicade estas
instancias y liderara con los demas agentes del SNBF las acciones para la creacion,
implementacién y seguimiento de programas y proyectos orientados-a fomentar las
relaciones democraticas entre los miembros de las familias, fortalecer en valores, éticay
ciudadania, con cero tolerancia a la violencia domeéstica.

+ ElPrograma de Acompafiamiento Psicosocial del ICBF incluird un componente de gestion
de redes y accesoa oferta para lainclusion social y productiva, de tal manera que permita
a las familias uniparentales con jefatura femenina o masculina acceder a la oferta social
complementaria que le permita superar su situacion de vulnerabilidad.

Linea D. Alianza por la seguridad alimentaria y la nutricion: ciudadanos con metes y
cuerpos sanos.

En esta linea se encuentran consignadas las apuestas por la seguridad alimentaria y nutricional
de la primera infancia y la infancia, particularmente en zonas rurales, en poblacion indigena y en
los departamentos de La Guajira y Choco donde existe mayor prevalencia de mortalidad infantil
asociada a la desnutricion en nifios y nifias. Para ello, la linea contempla cuatro objetivos para
redefinir y abordar la seguridad alimentaria: (i) incrementar la produccién de alimentos mediante
el uso eficiente del suelo; (ii) mejorar la capacidad de los hogares para acceder a los alimentos;
(iii) mejorar el estado nutricional de las poblaciones, especialmente en La Guajira y Chocb, (iv)
establecer mecanismos de articulacion y gobernanza multinivel. En cada uno de los objetivos, el
lider de las estrategias es el Ministerio de Salud y el ICBF debera contribuir a la implementacion
de las acciones que el Ministerio proponga.

Pacto Xl por la equidad de oportunidades para grupos étnicos: indigenas, negros,
afrocolombianos, raizales, palenquerosy Rrom

Dentro de las estrategias transversales para grupos étnicos, el ICBF comparte con los miembros
del Sistema Nacional de Bienestar Familiar tiene los siguientes dos compromisos en la de
condiciones de vida de los grupos étnicos:

e Realizar los ajustes pertinentes para el desarrollo de las acciones intersectoriales en las
entidades territoriales en dialogo con las comunidades y autoridades étnicas para la
implementacion de las Semillas de Vida en el marco de lo que esta definido para esta en los
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marcos normativos y politicos vigentes y de lo dispuesto en los planes de vida de los pueblos
y comunidades étnicas sobre cuidado y desarrollo infantil.

e Acompafar, en el marco del modelo de gestién territorial, planteado en los capitulos
correspondientes de este Plan Nacional de Desarrollo, a las entidades territoriales y a las
comunidades y autoridades étnicas en la gestion interinstitucional e intersectorial de las
atenciones priorizadas en el marco de la atencion integral a la primera infancia, infancia y
adolescencia con enfoque diferencial étnico. Dicho acompafiamiento se_hara a partir de
procesos de asistencia y cooperacion técnica y de acuerdo con los lineamientos
metodoldgicos que establezcan para ese fin.

Como responsable directo el ICBF tiene el compromiso de disefiar' e implementar un modelo de
atencion integral étnico para los nifios, las nifias, los adolescentes y las familias de estas
comunidades, que permita la llegada a territorios dispersos o de dificili acceso de manera
articulada y pertinente. El modelo se construirhd de manera conjunta-con las comunidades,
empezando con un ejercicio piloto con los cuatro pueblos de la Sierra Nevada de Santa Marta.

En el capitulo B de grupos indigenas en el eje de mujer familia y generacion se le asocian los
siguientes compromisos:

e Realizar una caracterizacion sobre las vulneraciones de los derechos de la mujer, juventud y
nifiez indigena, la cual tendra en cuentalas fuentes secundarias que sean pertinentes, el cual
se comparte con Ministerio del Interior, Consejeria Presidencial para la Mujer (CPEM) y
Colombia Joven.

e Garantizar la concertacion con la Comision Nacional de Mujeres Indigenas (CNMI) de las

acciones de politica publica dirigidas a la primera infancia, infancia y adolescencia de los
pueblos indigenas.

e Concertar en el marco de la MPC las acciones concretas para pueblos indigenas en la
implementacion de la linea de politica para la prevencion del reclutamiento, uso, utilizacion y
violencia sexual de nifios, nifias y adolescentes, acorde ala diversidad cultural de los pueblos
indigenas.

e Concertar con la MPC con base en la normatividad vigente y el enfoque de derechos un
capitulo indigena en el Plan Nacional de Seguridad Alimentaria y Nutricional

e Fortalecer las redes familiares y comunitarias para la prevencion de violencias sexual,
intrafamiliar, matrimonio infantil y uniones tempranas, en el marco del Plan de Cuidado para
la Vida Colectiva de los Pueblos Indigenas, en coordinacion con la CNMI
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e Construir de manera concertada con la CNMI del Capitulo Indigena de la Politica Nacional
de Infancia y adolescencia, en el marco de la cual se trabajaran las lineas de politica Publica
de: Trabajo infantil y Proteccion al adolescente trabajador y la linea de la Politica Publica para
Prevencion y Erradicacion de la explotacion sexual comercial de Nifias, Nifios y
Adolescentes, el cual se comparte con los Ministerios de Trabajo e Interior.

Dentro de B. Capitulo de grupos indigenas en el eje "Gobierno propio” tiene el compromiso
compartido con Ministerio de Salud y Proteccion Social y Organizaciones indigenas de la MPC
el de constituir una mesa técnica para la construccion de un maodulo indigena de la Encuesta
Nacional de Situacién Nutricional de Colombia (ENSIN) donde se definan conjuntamente las
preguntas, disefio de la muestray aspectos operativos.

Capitulo C de grupos Rrom

En el marco de la CISAN, el compromiso del ICBF es el de garantizar la participacion del Pueblo
Rrom con base en la normatividad vigente, en la construccion del Plan Nacional de Seguridad
Alimentaria y Nutricional, implementando talleres de seguridad alimentaria en el marco de los
encuentros comunitarios de Territorios Etnicos conBienestar.

En el marco de la CISAN se tiene el compromiso de desarrollar, desde la modalidad de atencion
a las familias y comunidades de grupos étnicos, actividades con las familias que fortalezcan la
pervivencia fisica y cultural del Pueblo Rrom, a través de la Modalidad Territorios Etnicos con
Bienestar en la vigencia 2019 y para las vigencias 2020-2021, la atencion se desarrollara de
acuerdo con la modalidad definida para la atencion de los grupos étnicos del pais.

Capitulo D. comunidades negras; afrocolombianas, raizalesy palenqueras

El ICBF tiene los siguientes compromisos en este capitulo:

e Fomentar en el marco de la CIPI, el acceso a servicios de educacion inicial con enfoque
diferencial étnico de las comunidades negras, afrocolombianas, raizales y palenqueras. Para
el casodel ICBF, esta accion se adelantara en concordancia con los criterios de focalizacion

establecidos para tal fin.

e Trabajar en un espacio técnico, el desarrollo del capitulo étnico afro de la politica publica de
infancia y adolescencia, conjuntamente con el Ministerio del Interior.

e Garantizar la implementacion de una oferta de acompafiamiento familiar y comunitario con
enfoque diferencial étnico, en los 32 Departamentos y el Distrito de Bogota, buscando
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fortalecer la cobertura de acuerdo con la disponibilidad de recursos para las comunidades
negras, afrocolombianas, raizales y palenqueras.

e Garantizar el desarrollo del Programa Generaciones Etnicas con Bienestar o la modalidad
qgue lo reemplace, en el marco de la politica de infancia y adolescencia con enfoque
diferencial étnico, en los territorios priorizados, buscando fortalecer la cobertura de acuerdo
con la disponibilidad de recursos para las comunidades negras, afrocolombianas, raizales y
palenqueras.

e Concertar con el Espacio Nacional de Consulta Previa, con base en la normatividad vigente
y el enfoque de derechos, un capitulo para las comunidades_negras, afrocolombianas,
raizales y palenqueras en el Plan Nacional de Seguridad Alimentaria y Nutricional.

e Incluir, el enfoque diferencial étnico de las comunidades negras, afrocolombianas, raizales y
palenqueras, en la implementacion del programa para ‘el fortalecimiento de las capacidades
de las familias de los nifios, nifias y adolescentes en Proceso Administrativo de
Restablecimiento de Derechos (PARD) y Sistema de Responsabilidad Penal Adolescente
(SRPA).

Pacto XIV por la Equidad de las Mujeres
Linea A. Fortalecimiento de la institucionalidad de género paralas mujeres en Colombia

Esta linea busca fortalecer las instituciones y las politicas de equidad de género para la
promocion del respeto, la proteccion y la garantia de los derechos de todas las mujeres, con
especial atencion a las-personas.mas vulnerables, incluidas las victimas de conflictos y las
mujeres. En su objetivo 2 de crear una articulacion que permita consolidar y fortalecer la
coordinacion interinstitucional e intersectorial en temas de género para las mujeres, el ICBF tiene
el compromiso:

e Fortalecer el mecanismo nacional y el mecanismo territorial para el abordaje integral de las
violencias' basadas en género, con el fin de articular los espacios de coordinacion
intersectorial para la atencién de las diferentes formas de violencia contra la mujer. Estos
mecanismos-interinstitucionales e intersectoriales garantizaran una atencién integral a las
victimas, mediante procesos de prevencion, atencién, acceso a la justicia y la articulacion de
los sistemas de informacién existentes sobre violencias de género (SIVIGE y SINEVIG).

Linea E: Promocion de los derechos sexuales y los derechos reproductivos para nifias,
nifios y adolescentes.

Dentro de esta linea se establecen dos objetivos, el de reducir las practicas nocivas relacionadas
con el matrimonio infantii o uniones tempranas, y el de promover la educacién para una
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sexualidad que garantice el acceso a informacion veraz, oportuna y de calidad para nifias, nifios
y adolescentes.

Objetivo 1. Reducir las préacticas nocivas relacionadas con el matrimonio infantil (Ml) o las
uniones tempranas (UT).

Identificar los territorios mas afectados por practicas nocivas, relacionadas con el Ml y las
UT, priorizando los procesos y estrategias para la atencion integral de las.nifias, nifios y
adolescentes, de modo que sea imprescindible el disefio de estadisticas, investigaciones,
conocimientos y evidencias sobre estas practicas nocivas.

Impulsar la ley que elimine del Cédigo Civil la excepcién que permite que personas menores
de edad puedan contraer matrimonio con autorizacion de sus padres, madres o tutores, de
manera que se penalicen las acciones que induzcan a las nifias y adolescentes a esta
practica nociva y otras derivadas de esta.

Promover la transformacion de los imaginarios culturales de discriminacion, violencia,
explotacion y abuso de las nifias, nifios y las adolescentes, y el potenciamiento de sus
trayectorias de vida, a través de la vinculacién de poblacion en riesgo a la estrategia del
Programa Desarrollo Naranja del componente de-atencion integral desde la primera infancia
hasta la adolescencia, mediante la ampliacion de los logros y la vinculacion de las familias,
el cual estd contemplado en la linea A del Pacto por la Equidad.

Coordinar y fortalecer la_ estrategia de prevenciéon de embarazo en la infancia y la
adolescencia con énfasis en la ruralidad, a través de un documento de politica publica que
incluya un plan de accién y seguimiento, que contribuird al desarrollo integral de las nifias
nifos y adolescentes, para lo cual podra contar con la concurrencia de las entidades
territoriales que incluyan las respectivas acciones en sus planes de desarrollo. Este
documento de politica publica debera incluir estrategias para el fortalecimiento de los
Servicios de Salud amigables para adolescentes y jévenes, estrategias de acompafiamiento
a madres y padres adolescentes y estrategias de prevencion de violencias basadas en
género. Esta Estrategia se aborda en el componente de atencion integral desde la primera
infancia ‘hasta la adolescencia, al ampliar logros mediante la vinculaciéon de las familias, lo
cual esta contemplado en la linea A del Pacto por la Equidad.

Generar didlogos para la transformacion de practicas como la mutilacién genital en nifias y
adolescentes.

Generar en los entornos y en la promocion de territorios de proteccion integral, mecanismos
para que las comunidades identifiquen y reporten situaciones sobre practicas nocivas contra
las nifias, nifios y adolescentes de manera diferenciada. Esto se desarrollara en coordinacion
con la linea A del Pacto por la Equidad.
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LineaF. Derecho de las mujeres a unavidalibre de violencias.

Estalinea busca que alas mujeres seles garantice el efectivo goce de una vida libre de violencias
gque permita el logro de la equidad de género para las mujeres. Se plantean dos objetivos, i)
avanzar en la convivencia escolar a través de las practicas asociadas a la equidad y la no
discriminacion de las nifias y adolescentes para la prevencion de la violencia de género; vy ii)
fortalecer la institucionalidad encargada de la prevencién, atencién y proteccion de las mujeres
victimas de la violencia de género.

En el Objetivo 2 fortalecer la institucionalidad encargada de la prevencion, atencion y proteccion
de las mujeres victimas de la violencia de género, el ICBF tiene el compromiso de:

e Disefiar una propuesta de politica para la prevencion y sancion de violencia sexual contra las
mujeres, nifio, nifias y adolescentes. También adaptar los lineamientos y disefiar
herramientas metodoldgicas de prevencion de la violencia sexual en mujeres, nifios, nifias y
adolescentes, segun las particularidades de los territorios.

3.2.  ALINEACION CON EL PLAN ESTRATEGICO SECTOR INCLUSION SOCIAL Y
RECONCILIACION

El sector de la Inclusion Social y'la Reconciliacion al cual el ICBF esta adscrito, definid en su
Plan Sectorial 2019-2022 un conjunto de acciones a través de estrategias y metas que de manera
articulada con los lineamientos del PND “Pacto por Colombia, Pacto por la Equidad”, le apuestan
a superar los niveles de pobreza extrema de 1.5 millones de personas, garantizar el desarrollo y
proteccion integral a los ninas, nifios y adolescentes, la reparacion integral a las victimas del
conflicto armado y la garantia del-derecho a la verdad y a la memoria para la sociedad y la
disminucion de brechas entre lo urbano y rural.

El Plan del Sectorial (aprobado el 8 de enero de 2020) define cuatro ejes sectoriales (superacion
de la pobreza, infancia, nifiez, adolescencia y familias, construccion de paz y fortalecimiento
institucional) al que le asocia un objetivo estratégico sectorial, como se observa a continuacion:

Tabla 9. Plan Sectorial 2019-2022- Eje sectorial y objetivos estratégicos

Eje sectorial Objetivo Estratégico

Implementar la Ruta de Superacién de la Pobreza desde la
concurrencia sectorial, fortalecimiento de la plataforma de

Superacion de la pobreza informacién y las politicas publicas de inclusion social y
productiva de los hogares en pobreza extrema vy
multidimensional
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Eje sectorial Objetivo Estratégico

Articular la concurrencia de las acciones institucionales dirigidas
alas nifias, nifios, adolescentes ylas familias parasu proteccion

y desarrollointegral

Reparar a las victimas y crear conciencia social mediante la
diwlgacion y reconocimiento de los hechos que
desencadenaron actos violentos en la historiareciente del pais
parala no repeticién.

Mejorar el desempefio sectorialcon énfasis en el fortalecimiento
deltalento humano, lainnovaciény la eficienciainstitucional
Fuente: Elaboraciéon DPCG con base en el Plan Sectorial de Integracién Social y la Reconciliacidn

Infancia, nifiez, adolescencia y
familias

Construccion de paz

Fortalecimiento institucional

Con este marcode referencia, el ICBF se articula particularmente con tres de los cuatro objetivos
estratégicos, as:

1.

Implementar la Ruta de Superacion de la Pobreza desde la concurrencia sectorial,
fortalecimiento de la plataforma de informacién y las politicas publicas de inclusién social y
productiva de los hogares en pobreza extrema y multidimensional.

Las actividades a desarrollar por parte del ICBF que le aportan a este objetivo estratégico
frente a la ruta de superacion de pobreza son:

« Liderar conjuntamente con DPS la creacion e implementacién de una Estrategia de
Superacion de Pobreza Infantil.

« Apoyar en el disefio de una medicion de pobreza multidimensional infantil

Las actividades a desarrollar por parte del ICBF que le aportan a este objetivo estratégico
frente a la articulacién de espacios interinstitucionales son:

+ Desarrollar el Modelo de gestion territorial, para la implementacion de las politicas
publicas nacionales en torno a la proteccion y el desarrollo integral de la primera infancia,
lasinfancia, la adolescenciay el fortalecimiento familiar.

«~ “Asistir a municipios y departamentos técnicamente en el ciclo de gestion de la Politica
Publica de Primera Infancia, Infancia y Adolescencia y fortalecimiento familiar.

Liderar las politicas puablicas y articular la concurrencia de las acciones institucionales
dirigidas a las nifias, nifios, adolescentes y las familias para su protecciéon y desarrollo
integral. El ICBF sustenta el desarrollo de su misionalidad en este objetivo estratégico. Dentro
del Plan sectorial se definieron ocho indicadores asociados a cinco iniciativas, asf:
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Tabla 10. Plan Sectorial 2019-2022 Objetivo 2-iniciativas e indicadores

Iniciativa Plan Indicador
sectorial

Fortalecimiento de la 1. NUimerode nifios y nifias atendidos en educacion inicial en el marco de

atencién integral a la la Atencion Integral.

primerainfancia 2. Porcentaje de nifios ynifias en servicios de educacion inicial en el marco

de la atencion integral que cuentan con 6 0 mas atenciones priorizadas.

Apoyo y fortalecimiento = Porcentaje de avance en el disefio e implementacion del Plan de Accion

familiar de la Politica Publica Nacional de Apoyo y Fortalecimiento-a las Familias

en la Mesa Técnica Nacional de Familias del Sistema Nacional de

Bienestar Familiar.

1. Numero de agentes educativas capacitados _que participan en la
estrategia de informacion, educaciony comunicacion para la promocion
de habitos y estilos de vida saludables.

. Porcentaje de departamentos con fortalecimiento técnico sobre la
politica publica para Sistema para la Garantia Progresiva del Derecho a
la Alimentacion-SGPDHA.

. Porcentaje en la disminucionen la notificacion de casos probables de
muerte de nifios y niflas” menores de 5 afios por y asociada a
desnutricion aguda

Alianza Nacional contala = Porcentaje de avance.en la formulacion. e implementacién del plan de

Violencia hacia Nifias, = accion interinstitucional en el marco de la Alianza Nacional contra la

Nifios y Adolescentes Violencia hacia los Nifios, Nifias y Adolescentes.

Promocion de una
alimentacién saludable y
mejora  del estado 2
nutricional de nifias, nifios
y adolescentes con
énfasis en zonas rurales 3

1. Porcentaje de avance en el disefio y socializacion la ruta integral de
atenciones para lainfanciay la adolescencia.

. Niumero de nifias, nifios y adolescentes en el Programa Desarrollo
Naranja.

“Ndmero de Municipios y departamentos asistidos técnicamente en el
ciclo de gestion de la Politica Publica de primera Infancia, Infancia y
Adolescenciay fortalecimiento familiar.

Fuente: Elaboracién DPCG con base en el Plan Sectorial de Integracién Social y la Reconciliacion

Fortalecimiento de la 2
politca de infancia y
adolescencia 3

Adicionalmente, 'se identificaron acciones complementarias que apuntan al cumplimiento del
objetivo estratégico:

« Disenary socializar la ruta integral de atenciones para la infancia y la adolescencia.
« Atender integralmente a nifios y nifias en el marco de la educacion inicial.
» Atender a nifias, nifios y adolescentes en el Programa Desarrollo Naranja

+ Garantizar intervenciones pertinentes y de calidad, dirigidas a los nifios, nifias y
adolescentes, fortaleciendo el componente de familia bajo un enfoque diferencial y
territorial (en articulacion conla CIPI).

» Reducir la tasa de violencia contra nifias, nifios y adolescentes (por cada 100.000
NNA entre 0y 17 afos)
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 Reducir la Tasa de violencia intrafamiliar

« Atender a nifias, nifios y mujeres gestantes en la modalidad para la prevencién de la
desnutricion.

+ Capacitar agentes educativos que participan en la estrategia de informacion,
educacion y comunicacion para la promocion de habitos y estilos de vida saludables.

» Liderar la Mesa Nacional de Familias

3. Mejorar el desempefio sectorial con énfasis en el fortalecimiento del talento humano, la
innovacion y la eficiencia institucional. El ICBF se articula con este objetivo de mejoramiento
del desempefio sectorial mediante las siguientes tres acciones:

» Fortalecer el sistema integral de monitoreo y evaluacion institucional SIMEI del ICBF

« Fortalecer el Modelo Integrado de Gestién en el ICBF, aumentando la calificacion del

Formulario Unico de Reporte de Avance a la Gestion - FURAG, en 10 puntos en el
cuatrienio

» Disefar e implementar un banco de buenas practicas y lecciones aprendidas

A partir de estos objetivos estratégicos € iniciativas estratégicas sectoriales, el ICBF tiene 10
indicadores y metas para el cuatrienio los cuales.se encuentran incluidos en el Plan Indicativo
Institucional y a los cuales el sector les realiza seguimiento semestral para verificar su
cumplimiento.

3.3. MAPA ESTRATEGICO DEL ICBF

La definicion del mapa estratégico 2019-2022 de la entidad involucrd un trabajo articulado de
direccionamiento estratégico con sus diferentes dependencias. En éste se plasman la vision,
mision, ocho objetivos estratégicos, siete valores institucionales articulados con los objetivos del
Sistema Integrado de Gestion, como se presentan a continuacion:
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Mapa estratégico ICBF 2019 — 2022

Objetives Estratégicos
Garanti intervenciones -.

Objetives Estratégicos

2 Asegurar una gestién
institucional, orlentada a

resultados a nivel nacional
y local, apoyada en el uso
Integridad de dela

adiclonales v optimizar su uso
para maximizar el impacta.

Fortalecer una cultura
organizacional basada en el

efectiva, la innovacicn, el por nuestra actividad.
control, la mejora continua y
el desarrollo del talento
humano.
Fortalecer la gesticn,
seguridad y privacidad
de lainforma
Brindar condiciones entomos donde es tratada,
de seguridad y salud gestionada, administrada
en a ICBF. y custodiada.

Vision

Liderarermos la

e Vision
Lideraremos la construccion de un pais en el que los nifios, niflas y adolescentes se
desarrollen en condiciones de equidad y libres de violencias.

e Mision

Promover el desarrollo y la proteccion integral de los nifios, nifias y adolescentes,
fortaleciendo las capacidades de las familias como entornos protectoresy principales agentes
de transformacion social.

e Objetivosestratégicos

1. Garantizar intervenciones pertinentes y de calidad, dirigidas a las nifias, nifios y
adolescentes, fortaleciendo el componente de familia bajo un enfoque diferencial y
territorial.

2. Asegurar una gestién institucional, orientada a resultados a nivel nacional y local,

apoyada en el uso de las tecnologias de la informacion.

Gestionar recursos financieros adicionales y optimizar su uso para maximizar el impacto.

4. Liderar la gestion del conocimiento en politicas de nifiez y familias consolidando al ICBF
como referente en América Latina.

w
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5. Fortalecer una cultura organizacional basada en el servicio, la comunicacion efectiva, la
innovacion, el control, la mejora continua y el desarrollo del talento humano.

6. Prevenir los impactos ambientales generados por nuestra actividad

Brindar condiciones de seguridad y salud en el ICBF

8. Fortalecer la gestion, seguridad y privacidad de la informacion y los entornos donde es
tratada, gestionada, administrada y custodiada.

~N

e Objetivos del Sistema Integrado de Gestidon que complementan el direccionamiento
estratégico de la entidad

o Calidad:

Promover la mejora continua en la prestacion del Servicio Publico de Bienestar Familiar,
fortaleciendo la operacion de los procesos en todos los niveles de la entidad, la gestién
de los riesgos y el cumplimiento de los requisitos legales y otros aplicables a nuestra
labor.

o Ambiental: Prevenir los impactos ambientales generados por nuestra actividad, a
través de:
e La Promocion de buenas practicas ambientales en servidores publicos,
contratistas y operadores.
e Reduccion en el consumo de los recursos agua, energia y papel.
e Eficiencia en el aprovechamiento de los residuos soélidos producidos por la
Entidad.

o Seguridady Salud en el Trabajo:

Cumplir con las-acciones. definidas en el Plan de Trabajo Anual con el fin de brindar
condiciones de seguridad y salud en el ICBF, previniendo incidentes, accidentes de
trabajo, lesiones y enfermedades laborales, que se puedan presentar en instituto.

o Seguridad de la Informacién:

Fortalecer la Confidencialidad, Integridad, Disponibilidad, Confiabilidad, Legalidad,
Privacidad, Autenticidad, Seguridad Digital de la informacién y los entornos donde es
tratada, gestionada, administrada y custodiada, asi como la Continuidad de la Operacion
del servicio publico de bienestar familiar; promoviendo con ello la gestion del
conocimiento Institucional.

e Valores institucionales

o Honestidad: Actdo siempre con fundamento en la verdad, cumpliendo mis deberes
con transparencia y rectitud, y siempre favoreciendo el interés general.
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o Respeto: Trato de manera digna a todas las personas, las reconozco y valoro con
sus virtudes y aspectos a mejorar sin importar su labor, procedencia, titulos o
cualquier otra condicion.

o Compromiso: Soy consciente de la importancia de mi rol como servidor publico y
estoy en disposicion permanente para comprender y resolver las necesidades de las
personas con las que me relaciono en mis labores cotidianas, buscando siempre
mejorar su bienestar.

o Diligencia: Cumplo los deberes, funciones y responsabilidades asignados a micargo
de la mejor manera posible con atencion, prontitud, destreza y eficiencia, para asi
optimizar el uso de los recursos del Estado.

o Justicia: Actlo con imparcialidad garantizando los derechos de las personas, con
equidad, igualdad y sin discriminacion.

o Integridad: Actu6 en coherencia con los objetivos de la Entidad y los siento como
propios, estoy dispuesto a colaborar en lo que se requiera para superar las dificultades
que se puedan presentar al Instituto-a un equipo de trabajo 0 a una persona,
anteponiendo las metas e intereses comunes amis intereses personales sin esperar
nada a cambio.

o Servicio: Dirijo mis acciones a la satisfaccion de las necesidades de los usuarios
internos y externos de conformidad con las responsabilidades publicas asignadas al
Instituto.

4. METASE INICIATIVAS ESTRATEGICAS Y SEGUIMIENTO

Una vez publicado el Plan Nacional de Desarrollo 2018-2022 y con el analisis de la situacion de
la nifiez, la adolescencia y las familias en Colombia y el mapa estratégico de la entidad, se
plantearon las metas estratégicas, entendidas como el resultado que se espera alcanzar,
cuantificable . y medible, en relaciébn con los objetivos estratégicos. Para este propodsito se
desarrollaron dos actividades; la primera, una construccioén colectiva de la Alta Direccién donde
se definieron las metas y resultados en términos de productos y servicios que permitieran
responder a cada uno de los objetivos planteados, y la segunda, un andlisis de cada una de las
dependencias del Instituto (particularmente las misionales) donde se logré consolidar la
propuesta de metas estratégicas con mayor precision a nivel de cuantificaciéon y descripcion.

Partiendo de la misma metodologia de doble iteracion aplicada a las metas estratégicas se
definieron las iniciativas estratégicas que direccionan la ruta para obtener los resultados
esperados. La doble iteracion implica, en un primer momento recoger los insumos por parte de
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las areas del ICBF, y a partir de ellos elaborar una propuesta para validacion de la entidad. De
manera simultanea, las direcciones del ICBF realizaron comentarios que, posteriormente, fueron
incorporados en la version final.

En todo caso, con el fin de tener un mayor control del avance de las metas, el ICBF también
asigné a cada una de las 49 iniciativas estratégicas un indicador que permitira realizar un
seguimiento mas detallado al avance de nuestro Plan Indicativo Institucional.

Producto del ejercicio realizado, el ICBF definio los objetivos estratégicos y-formulo las metas e
iniciativas que guiardn las acciones institucionales durante el cuatrienio 2019 — 2022. El
documento final contiene indicadores asociados a cada iniciativa y objetivo estratégico, ademés
de su alineacion con los Objetivos de Desarrollo Sostenible, la dimension 'y politica de MIPG.

Para realizar el seguimiento al cumplimiento de estos objetivos y de su alienacion con los
propoésitos superiores consignados en el PND 2018-2022y el plan sectorial, el Plan Indicativo
Institucional contiene 71 indicadores medibles a partir de la vigencia 2019 para cada una de las
metas e iniciativas estratégicas de la Entidad alineadas con los Objetivos de Desarrollo
Sostenible y las dimensiones de MIPG, los cuales hacen parte del Plan de Accion Institucional y
através de los cuales se les hace seguimiento periédico para su cumplimientoy de esta manera
realizar el seguimiento a la gestion del ICBF.

En las siguientes tablas se presentan las iniciativas y metas estratégicas, los indicadores y las
metas anualizadas con la respectiva alineacion con'los objetivos estratégicos, PND 2018 — 2022,
Objetivos de Desarrollo Sostenibles y dimensiones de MIPG:
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OBJETIVO -
- INDICADOR - ALINEACIO
INICIATIVA ESTRATEGICA ASOCIADO Metas ESTRATEGI N PND

Nombre (6(0)]
Codigo Nombre meta

Descripcion Indicad L Meta 2019 Meta 2022 | estratégica
i indicador

Nombre Responsabl
Iniciativa €

Objetivo Objeti Line
estratégico Vo a

Con el fin de
cerrar  brechas
entre la atencion
urbana vy la
atencion rural, y
promover la
reduccion de la
pobreza
multidimensional
en las zonas mas
apartadas del
pais, el ICBF . 1,500,000 de
romovera en los Numero — de nifios y nifas
prom usuarios de ~
proximos cuatro - de 0 a 5 afios
L o primera .
Disefio e afios el desarrollo ; : atendidos en
. - infancia. de X
implementacio de un nuewvo modalidad
L zonas rurales .
nde unservicio | . . modelo de integral, de
de educacion Direccion de atencion integral Y, gl los cuales Obijetiv | Line
Primera PA-148 | dispersas 1

inicial ajustado . en zonas rurales . 3.500 100.000 | 100.000 son 02 aA
Infancia atendidos .
para las zonas (concentradas y . atendidos en
integralmente
una  nueva

rurales y rural dispersas) o
! ; . con servicios :
dispersa. garantizando asi de educacion modalidad
el acceso de los S rural o]
i i inicial
niios y.nifas . modelo

. pertinente. )
menores de cinco propio.
afios | a una
atencion
pertinente. y de
calidad que
promueva su
desarrollo integral
en el marco de la
politica” nacional
De Cero a
Siempre, y frente
a los retos
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OBJETIVO <
INICIATIVA ESTRATEGICA IL\ISDIOCC':AIADSS Metas ESTRATEGI AL'\IINFI)EQSIO
Nombre (6(0)]
Codigo meta . B
N.Omb_fe e Descripcion Indicad _No_mbre Meta 2019 Meta 2022 | estratégica ObJeE'V.O Objeti  Line
Iniciativa e i indicador estratégico VO a
geograficos,
poblacionales,
culturales, etc.
propios de la
ruralidad. La
focalizacion y
seguimiento  al
desarrollo de este
modelo requerird
un trabajo
importante de
seguimiento tanto
de las regionales
como de los
centros zonales.
Para afianzar la 1,500,000 de
ampliacion de nifios y nifas
cobertura de la de 0 a 5 afios
atencién integral, Numero de atendidos en
el ICBF cualificara nifios y nifias modalidad
SUS Servicios en atendidos en integral, de
los componentes | 5, 4 | €ducacion los  cuales 1 Objetiv | Line
de calidad de la inicial en el 1.369.933 1.500.000 | 100.000 son 02 aA
. ., atencion, en marco de la atendidos en
Cualificacion . s . -
de  semicios DIreCCIOI’] de | particular en el Atencion una  nueva
Primera talento humano Integral. modalidad
asegurando la . A . |
integralidad Infancia en términos del rura o]
personal, modelo
dotacién propio.
pedagogica, Porcentaje de 1,500,000 de
componente nifios y nifias nifos y nifias
nutricional, en servicios de 0 a 5 afios Obietiv | Line
vinculaciéon y | PA-178 | de educacion 88,3% 88,3% | atendidos en 1 21 A
fortalecimiento de inicial en el modalidad 0 a
las capacidades marco de la integral, de
de la familia. En atencion los cuales
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OBJETIVO .
- INDICADOR 3 ALINEACIO
INICIATIVA ESTRATEGICA ASOCIADO Metas ESTRATEGI N PND
Nombre CcO
Codigo meta . T
N.Omb_fe e Descripcion Indicad _No_mbre Meta 2019 Meta 2022 | estratégica Objepv_o Objeti  Line
Iniciativa e i indicador estratégico VO a
este sentido se integral que 100.000. son
realizara el vy cuentan con 6 atendidos en
monitoreo de las 0 mas una nueva
atenciones en el atenciones modalidad
sistema de priorizadas. rural o}
seguimiento nifio modelo
a nifio con fin de propio.
incrementar la 1,500,000 de
cobertura de la nifios y nifas
primera infancia de 0 a 5 afios
gque accede a Numero  de atendidos en
servicios . modalidad
. mujeres .
integrales. estantes integral, de
PA-181 gtendidas en 85 342 |los cuales 1 Objetiv | Line
- 536 1441100.000 son 02 aA
los™ servicios .
de . N, atendidos en
Infancia una - nueva
modalidad
rural o]
modelo
propio.
1,500,000 de
Nimero  de nifios y nifas
de 0 a 5 afios
Madres. . atendidos en
Comunitarias .
nuevas en modalidad
roceso  de integral, de
PA-182 %rmacién o 5 16 | los cuales 1 Objetiv | Line
lificacis 500 500 [ 100.000 son 02 aA
cuafiicacion atendidos en
en atencién una  nueva
integral a la :
. modalidad
primera rural o
infancia
modelo
propio.

Sede de la Direccién General
Avenida carrera 68 No. 64c— 75.

Linea gratuita nacional ICBF
01 8000918080

PBX: 43776 30
www.icbf.gov.co




Instituto Colombiano de Bienestar Familiar

@

CeciliaDe la Fuente de Lleras El fgtlirod dGobcie{nob
es de toaos i
BIENESTAR Se
FAMILIAR
OBJETIVO .
- INDICADOR 3 ALINEACIO
INICIATIVA ESTRATEGICA ASOCIADO Metas ESTRATEGI N PND
Nombre CcO
Codigo meta . T
N.Omb_fe e Descripcion Indicad _No_mbre Meta 2019 Meta 2022 | estratégica Objepv_o Objeti  Line
Iniciativa e i indicador estratégico VO a
1,500,000 de
nifios y ninas
NUimero de de 0 a 5 afios
agentes atendidos en
educativos en modalidad
proceso de integral, de
PA-O5 formacién ylo los cuales 1 Objetiv | Line
cualificacién 10.000 64.000 | 100.000 son 02 aA
en Atencién atendidos en
Integral a la una nueva
Primera modalidad
Infancia. rural 0]
modelo
propio.
Con el fin de Porcentaje de
asegurar una Unidades de
operacion  mas Servicio -
efectiva se ubS del 1.’5’00’000.~de
, 4 nifios y nifas
promovera la Servicio o
! g . de 0 a 5 afios
innovacioneni) el Desarrollo atendidos en
modelo de Infantil en modalidad
Fortalecimient supenvision, Medio intearal de
o] de la | Direccion de | mejorando la Familiar con gral, i .
- . ) - los cuales Objetiv | Line
operacion de | Primera vinculacion de la | PA-08 . |esquema de 25% 25% 100.000 son 1 02 aA
Primera Infancia comunidad en los fortalecimient aten.didos en
Infancia procesos  de 0 en proceso una  nueva
control social, ii) de modalidad
en el implementaci
- , rural 0
fortalecimiento de 6n para la modelo
los -mecanismos mejora de las ropio
de la focalizacion condiciones propro.
de la poblacion de calidad de
beneficiaria de los la atencion.
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Instituto Colombiano de Bienestar Familiar

CeciliaDe la Fuente de Lleras El fgtlirod Goblerno
es de todos i
BIENESTAR S
FAMILIAR
OBJETIVO .
- INDICADOR - ALINEACIO
INICIATIVA ESTRATEGICA ASOCIADO Metas ESTRATEGI N PND
Nombre (6(0)]
Codigo meta . B
N.Omb_fe e Descripcion Indicad _No_mbre Meta 2019 Meta 2022 | estratégica ObJeE'V.O Objeti  Line
Iniciativa e i indicador estratégico VO a
servicios, iii) en el 1,500,000 de
transito de nifias y nifios y ninas
nifios a servicios Nimero  de de 0 a 5afios
de sistema g atendidos en
. visitas de :
educativo formal, ano a la modalidad
iv) en la poyo - a integral, de
L supervision - .
consolidacion de PA10 |realizadas a los cuales 1 Objetiv | Line
un Banco | . 69.000 264.000|100.000 son 02 aA
. 0S servicios h
Nacional de 9 atendidos en
de atencién a
Oferentes que . una nueva
. la Primera .
garanticen mayor Infancia modalidad
transparencia y ' rural o]
eficiencia en la modelo
contratacion, y v) propio.
el fortalecimiento 1,500,000 de
del sistema de nifios y nifas
informacion. En Numero de de 0 a 5 afios
desarrollo de esta nifios y nifas atendidos en
iniciativa las en  primera modalidad
direcciones infancia ~.con integral, de
regionales Y| pa-149 pertenencia los cuales 1 Objetiv | Line
centros zonales étnica 190.000 214.000|100.000 son 02 aA
tendran un rol atendidos en atendidos en
estratégico: el marcode la una  nueva
atencion modalidad
integral rural o]
modelo
propio.
1,500,000 de
Porcentaje de nifios y nifas
cumplimiento de 0 a 5 afios
PA172 |8 la gestion 100% 100% atendlqlos en 1 Obijetiv | Line
del esquema modalidad 02 aA
de apoyo a la integral, de
supervision los cuales
100.000 son

Sede de la Direccién General
Avenida carrera 68 No. 64c— 75.

Linea gratuita nacional ICBF
01 8000918080

PBX: 43776 30
www.icbf.gov.co




@» Instituto Colombiano de Bienestar Familiar

CeciliaDe la Fuente de Lleras El fcl’Jturod Goblerno
BIENESTAR es de todos e Colombia
FAMILIAR
OBJETIVO P
INICIATIVA ESTRATEGICA [L\ISDIOCSADSS Metas . ESTI(?:AOTEGI ALILNF[::QSIO
Nombre
Codigo meta . T
N.Omb_fe e Descripcion Indicad _No_mbre Meta 2019 Meta 2022 | estratégica Objepv_o e (e
Iniciativa e i indicador estratégico VO a
atendidos en
una nueva
modalidad
rural o]
modelo
propio.
De acuerdo conla
Politica Nacional
de Infancia vy
Adolescencia
2018 — 2030 es
necesario definir
de manera
concertada con
los diferentes
actores del 400,000
Sistema Nacional . nifios, nifias y
de Bienesfar REAce g del adolescentes
Disefio de Ila Familiar, la Rut 3}’;";‘;3 en ey de 6 a 17
;li;cién @ B:%eeCZCIOH d; rt:ser?criaéln padrzea sociali;acién \a/lirrl(():szllados a Objetiv | Line
¢ p . PA-11 |larutaintegral 10% 100% 1
integral a la|Adolescenci |esta poblacién;la de atenciones procesos de 03 aA
nifiez yla cual comprende ara a promocién y
adolescencia las atenciones i%fancia y la prevencion
universales segun adolescencia. en el marco
el curso de vida de la atencién
de las nifas, integral.
nifios
adolescentes
paragarantizar su
desarrollo
integral, unas
rutas
diferenciales y
especializadas
acordes a las
Sede de la Direccién General Linea gratuita nacional ICBF PBX: 43776 30
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@") Instituto Colombiano de Bienestar Familiar

Cecilia De la Fuente de Lleras El fgturod Goblerno
BIENESTAR es de todos e Colombia
FAMILIAR
OBJETIVO -
INICIATIVA ESTRATEGICA I,[A\ISDIOCC':AIADI(DDS Metas ESTRATEGI ALI\IINFI,EQSIO
Nombre (6(0)]
Codigo meta o B
N.Omb_fe e Descripcion Indicad _No_mbre Meta 2019 Meta 2022 | estratégica ObJeE'V.O Objeti  Line
Iniciativa e i indicador estratégico VO a
situaciones
particulares en las
trayectorias
vitales de ellas y
ellos. Para ello
serd  necesarno
convocar,
construiry validar
dicharuta.
Teniendo en Porcentaje de
cuenta el latente avance en el
fenbmeno de la disefio e
violencia contra implementaci
los nifios y nifias 6n de la
en Colombia, en PA-150 estrategia 33% 100% | Transversal 1 Objetiv | Line
particular aquella nacional 03 aA
que se ejerce en contra
la familia y la violencia
. escuela, es hacia los
Estrategia . . -
nacional de necesario nifios, nifias y
lucha contra plangear ~una adolescentes
todas las | Subdireccion aquton_ fot(_:?llz_adaja T_asa . de
formas de | General e interinstitucion violencia N
violencia hacia que promueva B gonra ninas,
los  nifios prevencion de nifios y Obietiv | Line
y jetiv | Li
nifas todas ~ las adolescentes 2954 260 2 Transversal 1 03 aA
manifestaciones (por cada ' ‘
de la" violencia 100.000 NNA
generando entre 0 y 17
capacidades en afos)
los diferentes
entornos y grupos
poblacionales con ci)sl’sncia de Transversal 1 Objetiv | Line
el fin de asegurar - 149,1 131,8 03 aA
un’ a proteccion Intrafamiliar
integral de
Sede de la Direccién General Linea gratuita nacional ICBF PBX: 43776 30
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@

BIENESTAR
FAMILIAR

Instituto Colombiano de Bienestar Familiar
CeciliaDe la Fuente de Lleras

El futuro

es de todos

Gobierno
de Colombia

INICIATIVA ESTRATEGICA

INDICADOR
ASOCIADO

Metas

Nombre

Nombre
Iniciativa

Responsabl
e

Descripcion

Codigo
Indicad
or

Nombre
indicador

Meta 2019

Meta 2022

meta
estratégica

manera particular
en nifios y nifias
entre los 10 y los
17 afos.
Teniendo en
cuenta el enfoque
regional que se

acuerde,
realizara
proceso

articulacion
las
regionales

transferencia

direcciones

se
un
de

y
con

y

centros zonas con
el fin de
establecer su rol
en desarrollo de
la estrategia.

OBJETIVO
ESTRATEGI
co

Objeti

Objetivo
estratégico Vo

ALINEACIO
N PND

Line
a

Re disefio e
implementacio
n de una oferta
programatica
en el marco de
la atencion
integral

Direccion de
Nifiez y
Adolescenci
a

La expedicion de
la Politica
Nacional de
Infancia y
Adolescencia

2018 —2030 trae
consigo retos
programaticos

con el fin de
asegurar una
atencién que
permita el logro
de las
realizaciones de
la" poblacion de
acuerdo con el
momento de vida

NUimero de
nifias, nifios y
adolescentes
PA-16 |en el
Programa
Desarrollo
Naranja

240.000

400.000

400,000
nifos, nifias y
adolescentes
de 6 a 17
afios,
vinculados a
procesos de
promocién y
prevencion
en el marco
de la atenci6n
integral.

Objetiv
03

Line
aA
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Instituto Colombiano de Bienestar Familiar

El futuro

CeciliaDe la Fuente de Lleras @ Il golge{nob
es de todos i
BIENESTAR Se
FAMILIAR
OBJETIVO P
- INDICADOR - ALINEACIO
INICIATIVA ESTRATEGICA ASOCIADO Metas ESTRATEGI N PND
Nombre CcO
Codigo meta o B
N.Omb_fe e Descripcion Indicad _No_mbre Meta 2019 Meta 2022 | estratégica ObJeE'V.O e (e
Iniciativa e o indicador estratégico VO a
orientadas al

fortalecimiento de
capacidadesenel
marco de una
atencién integral.
Dicha condicion
requiere que el
ICBF redisefie su
oferta

programatica
para esta
poblacion de tal
manera que
asegure un
enfoque
conceptual y
metodoldgico
pertinente.
Ademas, el
redisefio  debe
asegurar una
mayor eficiencia
en el uso de los
recursos <y un
mayor
fortalecimiento
del componente
familiar .y de
trabajo con los
diferentes
entornos
protectores de

acuerdo con el
momento de vida
de'cada nifio, nifia
y adolescente. En
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El futuro Gobierno

CeciliaDe la Fuente de Lleras

@") Instituto Colombiano de Bienestar Familiar

es de todos de Colombia

BIENESTAR
FAMILIAR

OBJETIVO -
- INDICADOR - ALINEACIO
INICIATIVA ESTRATEGICA ASOCIADO Metas ESTRATEGI N PND

Nombre (6(0)]
Codigo Nombre meta

Descripcion Indicad L Meta 2019 Meta 2022 | estratégica
i indicador

Nombre Responsabl
Iniciativa €

Objetivo Objeti Line
estratégico Vo a

el proceso de
redisefo se
tienen en cuenta
las experiencias
significativas de
los equipos
regionales.
Acompafar y
asistir
técnicamente a
las entidades
territoriales
focalizadas  por
presentar altas
tasas de
embarazos en Ndmero de 400,000
nifias y entes
adolescentes, territoriales
para lograr la asistidos
comprension vy técnicamente ~
adquisicion  de para la anos,
> ! - vinculados a Obijetiv | Line
conocimientos, PA-152 |limplementaci 100 400 1 y
. 5 procesos de 03 aA
herramientas vy on de -
; . promocién y
metodologias  en estrategias de s
- prevencion
los prevencion
representantes del embaram en el marco
oH L= de la atencion
institucionales en la :
) . integral.
municipales de adolescencia
modo que
planteen una
oferta
programatica
integral para la
mitigacion de los
embarazos en los
adolescentesy la

nifos, nifias y
adolescentes
de 6 a 17
Formacion y | Direccion de
Cualificacion | Nifiez y
Agentes en | Adolescenci
Territorio a
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@") Instituto Colombiano de Bienestar Familiar

CeciliaDe la Fuente de Lleras El f(l;turocI Goblerno
BIENESTAR es de todos e Colombia
FAMILIAR
OBJETIVO -
INICIATIVA ESTRATEGICA [[A\ISDIOCSESS Metas ESTRATEGI AL'\IINFI)EQSIO
Nombre (6(0)]
Codigo meta o B
N.Omb_fe e Descripcion Indicad _No_mbre Meta 2019 Meta 2022 | estratégica Objepv_o Objeti  Line
Iniciativa e i indicador estratégico VO a
promocion de
derechos
sexuales y
reproductivos de
los nifios, nifias y
adolescentes
El plan de accién
permite planear el
proceso de
implementacion
de la politica, asfi
como orientar
acciones que se
desarrollan desde ﬁ?ﬁ%gor?iﬁas y
lo publico Porcentaje de adole:scentes
= - dirigidos a la avance en la
ormulacion ) . > de 6 a 17
del Plan de | Direcciéon de infancia y la formulauon e afos,
Accion de la | Nifiez y adolescencia y implementaci vinculados a Objetiv | Line
o 7 [ hacer PA-176 |6ndel Plande 10% 100% 1
politica de | Adolescenci L | Acci6n de la procesos de 03 aA
Infancia yla seg_wmlentoa as clon promocién y
. acciones Politica de -
Adolescencia defini ; prevencion
.eflnldas para su Infancia y en el marco
implementacion. Adolescencia de la atencion
En consecuencia integral
es preciso definir :
segun las lineas
de gestion de la
politica; las
actividades,
recursos,
tiempos,
Sede de la Direccion General Linea gratuita nacional ICBF PBX: 43776 30
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Instituto Colombiano de Bienestar Familiar

CeciliaDe la Fuente de Lleras @ El fgtlirod gol::ie[nob
es de toaos i
BIENESTAR Se
FAMILIAR
OBJETIVO P
- INDICADOR - ALINEACIO
INICIATIVA ESTRATEGICA ASOCIADO Metas ESTRATEGI N PND
Nombre CcO
Codigo meta o B
N.Omb_fe e Descripcion Indicad _No_mbre Meta 2019 Meta 2022 | estratégica Objepv_o e (e
Iniciativa e o indicador estratégico VO a
productos, entre
otros, de todos los
sectores

vinculados a la
atencion de nifias,
nifios y
adolescentes que
logre contribuir a
su desarrollo
integral. El plan
de accién permite
planear el
proceso de
implementacion
de la politica, asfi
como orientar
acciones que se
desarrollan desde
lo publico
dirigidos a la
infancia y la
adolescencia 'y
hacer
seguimiento a las
acciones
definidas para su
implementacion.
En consecuencia,
es preciso definir
segun las lineas
de gestion de la

politica, las
actividades,
recursos,
tiempos,
productos, entre
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El futuro Gobierno

CeciliaDe la Fuente de Lleras

@") Instituto Colombiano de Bienestar Familiar

es de todos de Colombia

BIENESTAR
FAMILIAR

OBJETIVO -
- INDICADOR - ALINEACIO
INICIATIVA ESTRATEGICA ASOCIADO Metas ESTRATEGI N PND

Nombre (6(0)]
Codigo Nombre meta

Descripcion Indicad L Meta 2019 Meta 2022 | estratégica
i indicador

Nombre Responsabl
Iniciativa €

Objetivo Objeti Line
estratégico Vo a

otros, de todos los
sectores
vinculados a la
atencion de nifias,
nifios y
adolescentes que
logre contribuir a
su desarrollo
integral.

Los procesos de
proteccion, en
especial aquellos
gueserealizanen
medio
institucional o en
privacion de la
libertad, se 75% de las
centran de Porcentaje de nifas, nifios y
manera principal NNA de adolescentes
en el nifio, nifia o modalidades de
adolescente, con priorizadas modalidades
poca incidencia vinculados en priorizadas
en la familiay en [ PA-156 | Proteccién 15% 75% | en proteccion 1
el entorno cuyas familias cuyas
comunitario, reciben familias
cuyas | dindmicas acompafiamie reciben

y condiciones nto familiar y acompafiami
facilitaron la comunitario ento familiary
situacion de comunitario
wlneracion.
Frente a lo
anterior, es
necesario ofrecer
un
acompafiamiento
psicosocial a las

Modelo del
acompafiamie
nto familiar
para nifios, [ Direccion de
nifias, Familias vy
adolescentes y | Comunidade
jévenes en|s
proteccién
(PARD Y
SRPA)

Objetiv | Line
04 aA
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Instituto Colombiano de Bienestar Familiar

CeciliaDe la Fuente de Lleras El féltqcrod Goblerno
es de todos e Colombia
BIENESTAR
FAMILIAR
OBJETIVO .
INICIATIVA ESTRATEGICA INRUOARORS Metas ESTRATEGI AINEAEID)
ASOCIADO N PND
Nombre (6(0)]
Codigo meta o B
N.Omb_fe e Descripcion Indicad _No_mbre Meta 2019 Meta 2022 | estratégica Objepv_o Objeti  Line
Iniciativa e i indicador estratégico VO a
familias para
fortalecer con
ellas sus
capacidades para
la proteccién
integral de sus
NNAYy avanzar en
la superacién de
las causas que
incidieron en la
wulneracién de los
derechos
Generar con las N“”.‘?fo de 100% de
8 ) familias  de
direcciones avance en el
g Grupos A
misionales una Ethicos disefio e
oferta  conjunta ! ' implementaci Objetiv | Line
mediante un PA-19 atendldas_con 20.000 59.000 | 6ndel modelo 1 o4 aA
. la modalidad !
L modelo operativo o de atencion
Disefio el . . de Territorios h
. .. | Direccion de|integrado  para P integral
implementacio o Etnicos .con Y
Familias vy |fortalecer a las . étnico.
n del modelo Comunidade | familias Bienes it
de atencioén : y Porcentaje de 100% de
integral étnico S gomunldades avance en el avance en el
étnicas como S S
disefio e disefo e
entornog implementaci implementaci Objetiv | Line
protectores y | PA-154 |, P 20% 100% | 'MP 1 )
6n del modelo 6ndel modelo 04 aA
garantes de ! Iy
de atencion de atencién
derechigg de integral integral
NNA. ntegra ntegra
étnico. étnico.
Disefio e Disefiar e NUmero de 150.000
implementacio implementar la nifias, nifos y niflos, nifas
n qe la Direcci6n de modalid_adparala mujeres menores de 5 Line
modalidad Nutricion prevencion de la| PA-163 gesta_ntes 33100 140 980 | M0 y 1 NA aD
para la desnutricion que atendidos en mujeres
prevencion de tendra como la modalidad gestantes
la desnutricion objetivo contribuir para la atendidas en
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Instituto Colombiano de Bienestar Familiar

CeciliaDe la Fuente de Lleras El fgturod Goblerno
B TAR es de todos e Colombia
FAMILIAR
OBJETIVO .
INICIATIVA ESTRATEGICA IL\ISDIOCC':AIADSS Metas ESTRATEGI AL'\IINFI)EQSIO
Nombre Cco
Codigo meta o B
N.Omb_fe e Descripcion Indicad _No_mbre Meta 2019 Meta 2022 | estratégica ObJeE'V.O Objeti  Line
Iniciativa e o indicador estratégico Vo a
de niflos vy a la atencion para prevencion de las
nifias menores la prevencién de la modalidades
de 5 afios y la  desnutricién desnutricion. de la
mujeres aguda en nifias y estrategia de
gestantes. nifios menores de atenciéon y
5 afios, el bajo prevencion
peso en mujeres de la
gestantes y el desnutricion.
bajo peso al 150.000
nacer, mediante Porcentaje de nifios, nifas
la promocion de mujeres con menores de 5
condiciones bajo peso en afios y
adecuadas de periodo  de mujeres
nutricién y salud, gestacion, gestantes
y el que logran atendidas en Line
fortalecimiento de [ PA-26 | ganarpeso de 65% 80% |las 1 NA D
las capacidades forma modalidades a
familiares para la adecuada de de la
generacion  de acuerdo con estrategia de
entornos sus semanas atenciéon y
protectores. Esta de edad prevencion
modalidad se gestacional. de la
plantea como uno desnutricion.
de los dos 150.000
servicios en el nifos, nifas
marco. de la p e d menores de 5
Estrategia de _clrcentajci e afios y
Atencion y nifias y nifios mujeres
Prevencion de.la menaores de’5 gestantes .
Desnutricion, en | PA-27 | 2N0S 85% 90% | atendidas en 1 NA Line
complemento con atef‘d'dOS que las ab
la  modalidad mejoran su modalidades
Centro de eSta_dF’ de la
Recuperacion nutricional. estrategia de
Nutricional. atencion y
prevencion
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@") Instituto Colombiano de Bienestar Familiar

CeciliaDe la Fuente de Lleras El f(l;turocI Goblerno
BIENESTAR es de todos e Colombia
FAMILIAR
OBJETIVO -
INICIATIVA ESTRATEGICA I,[A\ISDIOCC':AIADI(DDS Metas ESTRATEGI ALI\IINFI,EQSIO
Nombre (6(0)]
Codigo meta o B
N.Omb_fe e Descripcion Indicad _No_mbre Meta 2019 Meta 2022 | estratégica Objepv_o Objeti  Line
Iniciativa e i indicador estratégico VO a
de la
desnutricion.
El Plan Nacional
Contra la
Desnutricién
‘N1+” busca
apoyar la
implementacion
del componente
intersectorial de la
ruta de atencién 150.000
integral a nifias y nifios, nifas
nifios menores de menores de 5
Fortalecimient 5 afios  con afios y
o] de los desnutricién NUmero =~ ~de mujeres
Centros de aguday tiene por nifas.y nifos gestantes
Recuperacion . ., objetivo disminuir atendidos _en atendidas en .
nutricional en Dlrepc_lpn de las muertes de|PA-160 [la modalidad las 1 NA Line
Nutricion - L 2.360 9.020 . aD
el marco del nifios y nifias en Centros de modalidades
Plan contra la este grupo de Recuperacion de la
mortalidad por edad, por vy Nutricional. estrategia de
desnutricion. asociadas a atencién y
desnutricion. prevencion
Como uno de los de la
objetivos desnutricién.
estratégicos.. de
dicho_Plan, se
establece
“Mejorar.
seguimiento a
casos, asegurar
recuperacion y
evitar recaidas’,
Sede de la Direccion General Linea gratuita nacional ICBF PBX: 43776 30
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Instituto Colombiano de Bienestar Familiar

CeciliaDe la Fuente de Lleras @ El fgtl{rod golge{nob
es de toaos i
BIENESTAR Se
FAMILIAR
OBJETIVO P
. INDICADOR - ALINEACIO
INICIATIVA ESTRATEGICA ASOCIADO Metas ESTRATEGI N PND
Nombre CcO
Codigo meta . T
N.Omb_fe e Descripcion Indicad _No_mbre Meta 2019 Meta 2022 | estratégica ObJeE'V.O e (e
Iniciativa e o indicador estratégico VO a
para lo cual el
ICBF fortalecio
desde la
Direccion de
Nutricién la

modalidad CRN
con la aperturade
4 ubDs
adicionales en los
departamentos
de Cesar, Norte
de Santander,
Risaralda y
Vichada, las
cuales tienen
como  objetivo:
Contribuir a la
recuperacion
nutricional de los
nifios y nifas
menores de 5
afios con
desnutricién
aguda, con la
participacion
activa de la
familia, la
comunidad y la
articulacion delas
Instituciones del
Sistema Nacional
de Bienestar
Familiar.
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Instituto Colombiano de Bienestar Familiar

@

para la
promocion de
héabitos y
estilos de vida
saludables.

familia tienen
planteado un
componente de
alimentacion vy

nutricional™ que
requiere
fortalecerse para
promover una
mejor * salud y
nutricion. De esta
manera la
Direccion de
Nutricién
desarrollara una
estrategia de
Informacion,
Educacion y

educacion |y
comunicacion
para la
promocion de
habitos y
estilos de vida
saludables.

educacion 'y
comunicacion

para la
promocién de
habitos y
estilos de
vida
saludables.

CeciliaDe la Fuente de Lleras El fgtlirod dGobcie{nob
es de toaos i
BIENESTAR Se
FAMILIAR
OBJETIVO P
INICIATIVA ESTRATEGICA IL\ISDIOCC':AIADSS Metas ESTRATEGI AL'\IINFI)EQSIO
Nombre CcO
Codigo meta . T
N.Omb_fe e Descripcion Indicad _No_mbre Meta 2019 Meta 2022 | estratégica Objepv_o Objeti  Line
Iniciativa e i indicador estratégico VO a
En desarrollo de
cada una de las
intervenciones se
ha verificado la
necesidad de
fortalecer el
componente de
promocion de
habitos de vida
saludable en la 100% de las
Pende ol ICBF Numero  de el " process
o . agentes P -
Disefio e En este sentido educativos de Promocion
implementacio los servicios o capacitados y Prevencién
n de la intervenciones . del ICBF con
estrategia de dirigidas a la gze partmma:; implementaci
informacién, primera infancia, estrategiande 6n de la
educaciéon  y | Direccion de |infancia, _ : o estrategia de Line
comunicacion | Nutricion adolescencia 'y PA-162 | infeQuacior, 15.100 60.400 | informacion, : NA aD

Sede de la Direccién General
Avenida carrera 68 No. 64c— 75.

Linea gratuita nacional ICBF
01 8000918080
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@» Instituto Colombiano de Bienestar Familiar

CeciliaDe la Fuente de Lleras El fcl’Jturod Goblerno
BIENESTAR es de todos e Colombia
FAMILIAR
OBJETIVO -
INICIATIVA ESTRATEGICA I,[A\ISDIOCC':AIADI(DDS Metas ESTRATEGI ALILNEQSIO
Nombre (6(0)]
Codigo meta o B
N.Omb_fe e Descripcion Indicad _No_mbre Meta 2019 Meta 2022 | estratégica Objepv_o e (e
Iniciativa e i indicador estratégico VO a
Comunicacion -
IEC para la
promocion de
habitos y estilos
de vida
saludables.
Con el fin de
mejorar la calidad
de los servicios
de proteccién se
promovera un
redisefio
operativo y
conceptual de al
menos dos Un (1) nuevo
modalidades (una modelo de
de SRPA y otra Porcentaje de intervencion
de avance  del implementad
L restablecimiento disefio e 0 enalmenos
Innovacion en . :
la cualificacion | _. - de derechos) |,mplementaC| una o )
de operadores I[D)lreccu?r} de dolnde selpa169 |ON (lje un 15% 1009 | Modalidad de 1 Objetiv | Line
de servicios de roteccién apliquen nuevos modec_)' de atencion de 03 aA
proteccién crlterl_o,s de operacion en SRPA y en
atencion, una una
basados en un modalidad de modalidad de
proceso mas Proteccién. Restablecimi
robusto. y bajo ento de
principios de Derechos
integralidad,
pertinencia,
calidad y
oportunidad. Para
ello se
fomentaran
alianzas
estratégicas,
Sede de la Direccién General Linea gratuita nacional ICBF PBX: 43776 30

Avenida carrera 68 No. 64c— 75. 01 8000918080 www.icbf.gov.co



@") Instituto Colombiano de Bienestar Familiar

CeciliaDe la Fuente de Lleras El fgtlirod Goblerno
es de todos i
BIENESTAR S
FAMILIAR
OBJETIVO .
INICIATIVA ESTRATEGICA INRUOARORS Metas ESTRATEGI AINEAEID)
ASOCIADO N PND
Nombre (6(0)]
Codigo meta o B
N.Omb_fe e Descripcion Indicad _No_mbre Meta 2019 Meta 2022 | estratégica Objepv_o Objeti  Line
Iniciativa e i indicador estratégico VO a
modelos
comparados en
materia de
proteccidn,
asistencia técnica
reforzada y
focalizada,
desinstitucionaliz
acion y
acompafamiento
familiar, entre
otros. El trabajo
articulado entre
las  direcciones
regionales y el
nivel nacional
serd fundamental
paraello.
El proceso
administrativo de
restablecimiento
de derechos que 100% de las
adelantan las . g
. Porcentaje de defensorias
defensorias  de o
L . avance del de familia
familia, requiere L .
- disefio e fortalecidas
Plan de mayor|celeridad y ; :
. . . . : implementaci con I .
fortalecimiento | Direccidn de | calidad., endicho . . Obijetiv | Line
. - - PA-170 | 6n delplan de 15% 100% | capacidad 1
de defensorias | Proteccion sentido, la L 03 aA
- . fortalecimient humana,
de familia capacidad de o
o de las tecnoldgica y
algunas . -
defensorias  de Defensorias dotacion
i de Familia operativa, en
familia para
i su oferta.
cumplir con los
estandares
requeridos es
bastante limitada
Sede de la Direccion General Linea gratuita nacional ICBF PBX: 43776 30
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@

Instituto Colombiano de Bienestar Familiar

CeciliaDe la Fuente de Lleras @ El fgtlirod Goblerno
BIENESTAR es de todos e Colombia
FAMILIAR
OBJETIVO .
- INDICADOR - ALINEACIO
INICIATIVA ESTRATEGICA ASOCIADO Metas ESTRATEGI N PND
Nombre CcO
Codigo meta o B
N.Omb_fe e Descripcion Indicad _No_mbre Meta 2019 Meta 2022 | estratégica Objepv_o e (e
Iniciativa e o indicador estratégico o} a
por la falta de
recursos

humanos, fisicos,
tecnolégicos vy
administrativos
por lo cual se
iniciara el
desarrollo de plan
de fortalecimiento
de las
defensorias con
el fin de aumentar
la eficiencia y la
efectividad de los
procesos que los
defensores
adelantan con los
nifos, nifias y
adolescentes con
necesidades bajo
de proteccion. El

plan incluird un
esquema de
choque para

cumplir’ con los
términos exigidos
enlalLey 1878 del
2018. Para ello,
las = direcciones
regionales

tendran un papel
estratégico en los

procesos de
acompafiamiento
en la

Sede de la Direccién General
Avenida carrera 68 No. 64c— 75.

Linea gratuita nacional ICBF
01 8000918080

PBX: 43776 30
www.icbf.gov.co




Instituto Colombiano de Bienestar Familiar

CeciliaDe la Fuente de Lleras El futuro Gobierno
B TAR es de todos de Colombia
FAMILIAR
OBJETIVO <
INICIATIVA ESTRATEGICA INBIEABOIX Metas ESTRATEGI AINEAEID)
ASOCIADO N PND
Nombre (6(0)]
Codigo meta . B
N.Omb_fe e Descripcion Indicad _No_mbre Meta 2019 Meta 2022 | estratégica ObJeE'V.O Objeti  Line
Iniciativa e i indicador estratégico Vo a
implementacion
de dicho plan.
El papel de ente Porcentaje de
rector, desarrollo de
coordinador y las lineas de
articulador  del accion 100% de
SNBF quetiene el formuladas en implementaci
ICBF se orienta a las politicas 6n de las
trazar lineas de publicas lineas de
politica, nacionales acciéon de las
estandares de PA-143 d!r~|g|dasa la 2506 100% pqlltl_cas > Objetiv | Line
monitoreo y nifez y a la publicas ol aA
seguimiento adolescencia nacionales
o técnico, en apoyo a partir de un dirigidas a la
Eoggllgcrg'tgz; Direccion del de las demas ejercicio nifiez, en el
del SNBE | sistema entidades articulado - e marco del
como ente | Nacional de responsables de intersectorial SNBF
articulador a | Bienestar los derechos para con t (Ijosl
nivel nacionaly | Familiar que CU”TP“”.‘ con agentes €
territorial las obligaciones SNBF.
que les 100% de
corresponden. Nimero  de implementaci
Como MuNicipios 6n de las
coordinador del de arterl)ment)é lineas de
Sistema, debera S P accion de las
promover el . politicas Objetiv | Line
direccionamiento PA-92 ;nnonltoreadolz 1.133 1.133 | publicas 2 ol aA
y articulacién de . nacionales
| . operacion de N
as acciones las instancias dirigidas a la
pertinentes en los del SNBE nifiez, en el
espacios a los € marco del
gque haya lugar, SNBF

Sede de la Direccién General

Avenida carrera 68 No. 64c— 75.
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@
i") Instituto Colombiano de Bienestar Familiar
CeciliaDe la Fuente de Lleras @ El futuro Gobierno
BIENESTAR
FAMILIAR

es de todos de Colombia

OBJETIVO

ESTRATEGI
Nombre CcO
Codigo Nombre meta

Descripcion Indicad L Meta 2019 Meta 2022 | estratégica
i indicador

ALINEACIO
N PND

INDICADOR

INICIATIVA ESTRATEGICA ASOCIADO Metas

Nombre Responsabl
Iniciativa €

Objetivo Objeti Line
estratégico Vo a

con el fin de que
las entidades
responsables de
la garantia de los
derechos de la
infancia y la
adolescencia
adelanten las
acciones para
prevenir la
amenaza o la
wulneracién de los
mismos, o]
asegurar
oportunamente su
restablecimiento
inmediato.En el
ambito nacional,
el ICBF ejerce la
secretaria técnica
del Consejo
Nacional de
Politica Social y
del Comité
Ejecutivo del
SNBF. En los
ambitos
departamental,
distrital y
municipal debe
cumplirdos roles:
por un lado,
realizar la
coordinacion
técnica de las
mesas

Sede de la Direccion General Linea gratuita nacional ICBF PBX: 43776 30
Avenida carrera 68 No. 64c— 75. 01 8000918080 www.icbf.gov.co



@
i"‘ Instituto Colombiano de Bienestar Familiar
CeciliaDe la Fuente de Lleras @ El futuro Gobierno
BIENESTAR
FAMILIAR

es de todos de Colombia

OBJETIVO
Metas ESTRATEGI
Nombre CcO

Codigo Nombre meta

Descripcion Indicad L Meta 2019 Meta 2022 | estratégica
i indicador

ALINEACIO
N PND

INDICADOR

INICIATIVA ESTRATEGICA ASOCIADO

Nombre Responsabl
Iniciativa €

Objetivo Objeti Line
estratégico Vo a

departamentales,
municipales y
distritales de
infancia,

adolescencia 'y
familia, teniendo
en cuenta que
dichas mesas
fungen como
coordinadoras del
SNBF vy, por otro,
brindar asistencia
técnica a los
entes territoriales
para el disefioy
ejecucion de las
politicas publicas
de infancia,
adolescencia vy
familia, teniendo
en cuenta el
desarrollo de
acciones

articuladas de
asistencia técnica
con los demas
agentes del SNBF
del orden
nacionalA la luz
de o anterior,
esta iniciativa
plantea un
acompafnamiento
a la
implementacién
de las politicas

Sede de la Direccion General Linea gratuita nacional ICBF PBX: 43776 30
Avenida carrera 68 No. 64c— 75. 01 8000918080 www.icbf.gov.co



@") Instituto Colombiano de Bienestar Familiar

CeciliaDe la Fuente de Lleras El fgtlirod Goblerno
es de todos e Colombia
BIENESTAR
FAMILIAR
OBJETIVO -
INICIATIVA ESTRATEGICA [[A\ISDIOCSESS Metas ESTRATEGI AL,\IINFI,EQSIO
Nombre (6(0)]
Codigo meta o B
N.Omb_fe e Descripcion Indicad _No_mbre Meta 2019 Meta 2022 | estratégica ObJeE'V.O Objeti  Line
Iniciativa e i indicador estratégico VO a
publicas
nacionales
dirigidas a la
nifiez y desarrolla
un esquema de
seguimiento
territorial para que
los gobiemos
locales cuenten
con politicas
publicas de nifiez
e infancia
implementadas
de acuerdo con
sus
particularidades.
En el marco de la
implementacion 100% de
Movilizacién de de las politicas Porcentaje de avance en la
los agentes del publicas de avance en’la formulacion
'S ag primera infancia, formulacién de tres
Sistema fanci d A nfasi anfasi a
Nacional  de infancia y e . énfasis enfasis e
Bienestar adolescencia se especificos politica
- . s potenciara el para la publica
Familiarparala | Direcciéndel | =~ .~ | . SO
corresponsabili | Sistema ejercicio .,de a proteccion d'F'g'daS s . .
dad con un|Nacional de|Participacion, lajps g g |integral — a 25% 1009 | Primera 2 Objetiv | Line
A . . movilizacion y el nifios, nifnas y infancia, ol aA
énfasis Bienestar . . .
; . control social en adolescentes, infancia y
especial en la | Familiar torno a la en el marco adolescencia
arantia de - o
9 proteccién de las priorizados,
derechos _de integral de nifas oliticas ejecutado en
las nifias, nifios Integ nas, p’tl)ll' 1€ ul o
y adolescentes nifios y publicas para articulacion
en proteccion adolescentes,yal la nifnez con los
P fortalecimiento existentes agentes del
familiar en los SNBF
ambitos nacional
Sede de la Direccion General Linea gratuita nacional ICBF PBX: 43776 30
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Instituto Colombiano de Bienestar Familiar

CeciliaDe la Fuente de Lleras El futuro Gobierno
BIENESTAR es de todos de Colombia
FAMILIAR
OBJETIVO .
INICIATIVA ESTRATEGICA N Metas estratecl  “LINEASO
Nombre (6(0)]
Codigo meta o B
N.Omb_fe e Descripcion Indicad _No_mbre Meta 2019 Meta 2022 | estratégica ObJeE'V.O Objeti  Line
Iniciativa e i indicador estratégico Vo a
y territorial,
teniendo en
cuenta
problematicas
especificas a la
luz de las
necesidades
territoriales y de
las orientaciones
del Plan Nacional
de Desarrollo
Fortalecimient Esta  iniciata Porcentaje de Un (@)
o de las estd orientada a desarrollo del Modgl’o de
capacidades desarrollar  un Modelo  de Gestion
institucionales proceso  de gestion Territorial
de los entes asistencia técnica territorial, desarrollado
territoriales dirigida a los para la para la
(capacidades ent_es territoriales, |fr1plementa0| im plementaci
administrativas teniendo en on “de las 6n de las
técnicas y | Direccion del cuenta el p(?lltl_cas Pc?lltl_cas
financieras) en | Sistema desarrollo de publicas Pdblicas o
torno  a  la|Nacional de |&c¢'ones PA-144 nacionales en 2506 100% nacionales en 5 Objetiv | Line
proteccién y el | Bienestar articuladas __con tomo a la torno a la o1l aA
desarrollo Familiar los demas proteccionyel proteccion 'y
integral de la agentes del SNBF Qesarrollo ¢| desarrollo
primera del orden integral de la integral de la
infancia la nacional. En este primera primera
infancia,  la marco, . se infancia,  la infancia, la
adolesc,enciay pretende disefiar infancia, _Ia infancia, .Ia
el un .r'nodelol Qe adolescencia adolescencia
fortalecimiento gestion  territorial ol y el
familiar. be}sa_dq en el fortale_c_lmlent fortale_qlmlent
principio de la o familiar. o familiar

Sede de la Direccién General
Avenida carrera 68 No. 64c— 75.

Linea gratuita nacional ICBF
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PBX: 43776 30
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Instituto Colombiano de Bienestar Familiar

El futuro

CeciliaDe la Fuente de Lleras Il Goblerno
es de todos e Colombia
BIENESTAR
FAMILIAR
OBJETIVO -
INICIATIVA ESTRATEGICA INC A ROR Metas ESTRATEGI ANEE1D
ASOCIADO N PND
Nombre (6(0)]
Codigo meta o B
N.Omb_fe e Descripcion Indicad _No_mbre Meta 2019 Meta 2022 | estratégica ObJeE'V.O Objeti  Line
Iniciativa € i indicador estratégico VO a
corresponsabilida uUn (1)
d, en el que se Modelo de
definan Gestion
mecanismos Numero de Territorial
financieros, Municipios 'y desarrollado
administrativos y departamento para la
técnicos para el S asistidos implementaci
disefio y técnicamente 6n de las
ejecucion de las en el ciclo de Politicas
politicas publicas gestion de la Publicas
en torno a| pago Politica nacionales en 2 Obijetiv | Line
proteccién y al Publica de 1.133 1.133|torno a la ol aA
desarrollo integral primera proteccion 'y
de la primera Infancia, el desarrollo
infancia, la Infancia y integral de la
infancia y la Adolescencia primera
adolescenciay el y infancia, la
fortalecimiento fortalecimient infancia, la
familiar. o familiar adolescencia
y el
fortalecimient
o familiar
Con el fin de
operar unproceso
ransplyente, s Nimero  de
parente, trdmites en
fortalecera el li
S inea que
o disefio. de la L
Modernizacion Direccion de|gestion de optimizan los Objetiv | Line
del proceso de - g . PA-166 |procesos de 2 4 | Transversal 2 )
; Proteccion adopciones ol aA
adopciones adau o la
guran Subdireccién
procedimientos, de
controles, .
: Adopciones
herramientas vy
capacidades
Optimas,

Sede de la Direccién General
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Linea gratuita nacional ICBF
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@") Instituto Colombiano de Bienestar Familiar

CeciliaDe la Fuente de Lleras El f(l;turocI Goblerno
BIENESTAR es de todos e Colombia
FAMILIAR
OBJETIVO -
INICIATIVA ESTRATEGICA [[A\ISDIOCSESS Metas ESTRATEGI ALI\IINFI,EQSIO
Nombre CcO
Cddigo meta o I
N.Omb_fe e Descripcion Indicad _No_mbre Meta 2019 Meta 2022 | estratégica Objepv_o Objeti  Line
Iniciativa € i indicador estratégico Vo a
innovadoras y
modernas de tal
manera que el
bienestar del
nifio, niffia o
adolescente sea
la prioridad en el
proceso.
El SRPA requiere Porcentaje de
procesos de Regionales
atencion con
especializados y acomparfiamie
diferenciados, nto y
orientados a seguimiento
superar las para el
brechas pa-175 | fortalecimient 100% 100% | Transversal 2 Objetiv | Line
existentes en el o a los o1l aA
proceso de servicios de
garantia de atencién para
Fortalecimient derechos y la el
o del Sistema proteccién cumplimiento
de Direccion de | integral. Esta de..sanciones
Responsabilid | Proteccion iniciativa propone no privativas
ad Penal para reformas.a nivel de lalibertad
Adolescentes normativo, Porcentaje de
estratégico y Regionales
operativo con el con
propésito de estrategias
generar modelos para el
de aFencmn que | pa a3 desfa.rrollo de 100% 100% | Transversal 2 Objetiv | Line
permitan la habilidades, ol aA
individualizacion competencias
de. los casos, ylo
procesos emprendimien
diferenciados tos para la
para mayores de inclusion
Sede de la Direccién General Linea gratuita nacional ICBF PBX: 43776 30
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Instituto Colombiano de Bienestar Familiar

@

CeciliaDe la Fuente de Lleras El fgtlirod dGobcie{nob
es de toaos e Colombia
BIENESTAR
FAMILIAR
OBJETIVO .
INICIATIVA ESTRATEGICA INBIEABOIX Metas ESTRATEGI AENEAGO
ASOCIADO N PND
Nombre CcO
Codigo meta . T
N.Omb_fe e Descripcion Indicad _No_mbre Meta 2019 Meta 2022 | estratégica Objepv_o Objeti  Line
Iniciativa e i indicador estratégico VO a
edad, y fortalecer social, de los
las medidas no adolescentes
privativas de y jévenes
libertad para sancionados
reducir la en el SRPA.
reincidencia de
los jovenes.
NUimero de 380:?00
Familias en amilias —con
situaciéon de alto resgo de
winerabilidad ‘é‘c‘)'r’]‘era‘;:?ﬁnog
o con nifios, nifias y Objetiv | Line
PA155 glj”;zscemeé’ 56.940 280.000 adolescentes ! 04 |aA
Fortalecer las . en
; en<proteccion -
capacidades atendidas por proteccion,
parentales a el programa atendidas por
Fortalec_:lmlent Direccion de traves del Mi‘Familia el_ programa
o familiar para Familias  y acompafiamiento Mi Familia
!a _prmena | - unidade psmqsoqal para Numero te 280.000
infancia, nifiez contribuir a la areas del i~
s L, familias con
y adolescencia proteccién ICBF y alto riesgo de
integral de nifios, entidades de | lesy
nifias y los Grdenes vu:erai:ioﬁno
adolescentes. nacionalesylo ﬁ?ﬁas os, Obietiv | Line
PA-153 | territoriales 24 dol y 1 4
asistidos adolescentes o4 aA
técnicamente e?oteccién
en materia de P : ’
inclusion  y a;[endldas por
atencion a el pro_glg_rama
familias. Mi Familia
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@» Instituto Colombiano de Bienestar Familiar

CeciliaDe la Fuente de Lleras El fgtlirod dGoI::ie[nob
es de toaos e Colombia
BIENESTAR
FAMILIAR
OBJETIVO .
INICIATIVA ESTRATEGICA INBIEABOIX Metas ESTRATEGI AENEAGO
ASOCIADO N PND
Nombre CcO
Codigo meta . T
N.Omb_fe e Descripcion Indicad _No_mbre Meta 2019 Meta 2022 | estratégica Objepv_o e (e
Iniciativa e i indicador estratégico VO a
Teniendo en
cuenta la
necesidad de
potenciar la
gestion de
informacién a
gran escala para
la toma de
decisiones, el
ICBF
implementara una
accién para que
gracias a |la
tecnologia S€ Porcentaje de
puedan realizar
e avance en el
. analisis robustos ' G
Sistema . L . disefio e
; Direccion de | que permitan . ;
integrado de Planeacién y | orientar las Qi e iEiag Objetiv | Line
focalizacion vy y . PA-137 | 6ndelsistema 40% 100% | Transversal 2 )
Control de|acciones . ol aA
alertas . S integrado de
Gestion institucionales )
tempranas focalizacion y
para la
., alertas
prevencion Y tempranas
mitigacion de P
riesgos con base
en informacion de
calidad, en este
sentido se
disefiara un
sistemade alertas
tempranas a
través  de la
explotacion  de
datos ~ mediante
herramientas de
Big Data y
escucha de redes
Sede de la Direccion General Linea gratuita nacional ICBF PBX: 43776 30
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@") Instituto Colombiano de Bienestar Familiar

CeciliaDe la Fuente de Lleras El fgtlirod Goblerno
es de todos e Colombia
BIENESTAR
FAMILIAR
OBJETIVO .
INICIATIVA ESTRATEGICA INRUOARORS Metas ESTRATEGI AINEAEID)
ASOCIADO N PND
Nombre (6(0)]
Codigo meta o B
N.Omb_fe e Descripcion Indicad _No_mbre Meta 2019 Meta 2022 | estratégica ObJeE'V.O Objeti  Line
Iniciativa e i indicador estratégico VO a
aplicadas por
ejemplo, sobre el
call y contact
center. En dicho
sentido, la
Direccion de
Informacion y
Tecnologia
desempefara un
rol fundamental
en dichatarea.
Con el fin de
asegurar una
arquitectura  de
L’:E’éhmoac'on g 100% en el
efectiva, el ICBF . cumplimiento
S Porcentaje de de las
- consolidard una .
Integracién e avance en la necesidades
. - plataforma que . =
interoperabilid . s . integracion . e de
ad de los :?]lfroer(r::]:;)cr;ége %et;mrlztiién dI: PA-141 interoperabilid 20% 100% integracion e 3 Objetiv | Line
sistemas  de ony|integ ad de 0 ® | interoperabili o1l aA
; - Tecnologia |datos ylo :
informacién : . sistemas de dad
- funcionalidades ) - h -
misional . informacién identificadas
para los sisttmas
. del ICBF. en los
misionales, y del .
ortafolio de sistemas
portaic misionales
servicios que se
generen en el
proceso de
integracion.
. Para el uso Porcentaje de
Implementacio :
. . efectivo, de los avance en la
n de | Direccion de datos y facilitar la implementaci Obijetiv | Line
herramientas | Informaciony y PA-139 |'MP 20% 100% | Transversal 3 !
de analitica de | Tecnologia torg?. de on de ol aA
. 9 decisiones se analitica de
datos, bigdata ) . .
implementara datos, Big
Sede de la Direccion General Linea gratuita nacional ICBF PBX: 43776 30
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@") Instituto Colombiano de Bienestar Familiar

CeciliaDe la Fuente de Lleras El fgtlirod dGobcie{nob
es de toaos i
BIENESTAR Se
FAMILIAR
OBJETIVO .
INICIATIVA ESTRATEGICA INBIEABOIX Metas ESTRATEGI AENEAGO
ASOCIADO N PND
Nombre CcO
Codigo meta . T
N.Omb_fe e Descripcion Indicad _No_mbre Meta 2019 Meta 2022 | estratégica Objepv_o Objeti  Line
Iniciativa e i indicador estratégico VO a
y escucha de herramienta(s) de Data y
redes analitica de datos escucha de
- Big data - redes
escucha de redes
que permitan la
explotacion y
aprovechamiento
de la informacién
registrada en las
fuentes de
informacioén.
Con el fin de
lograr un modelo
de Inspeccion,
Vigilancia y
Control mas
Fortalecimient efectivo, se
o del modelo desarrollara un
de Inspeccion, proceso de
Vigilancia y modernizacion de :
Control procedimientos y. Porcentaje de
. ' . avance’en el
incluyendo el | ~. . mecanismos que
Oficina  de plan de
desarrollo de Aseguramien fortalezcan la fortalecimient Objetiv | Line
su cultura, para 9 operatividad  de [ PA-116 25% 100% [ Transversal 3 )
o to a la 0 del Proceso ol aA
contribuir al . estos, para =
. . Calidad de Inspeccidn
mejoramiento generar mayor Vigilancia  y
de la calidad efectividad en la
: i Control
del Servicio labor que
Pdblico de desempefia el
Bienestar ICBF como
Familiar. autoridad frente a
los prestadores
del Servicio
Plblico de
Bienestar
Familiar. Esta
Sede de la Direccion General Linea gratuita nacional ICBF PBX: 43776 30
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El futuro Gobierno

CeciliaDe la Fuente de Lleras

@") Instituto Colombiano de Bienestar Familiar

es de todos de Colombia

BIENESTAR
FAMILIAR

OBJETIVO
Metas ESTRATEGI
Nombre CcO

Codigo Nombre meta

Descripcion Indicad L Meta 2019 Meta 2022 | estratégica
i indicador

ALINEACIO
N PND

INDICADOR

INICIATIVA ESTRATEGICA ASOCIADO

Nombre Responsabl
Iniciativa €

Objetivo Objeti Line
estratégico Vo a

iniciativa incluira
el uso de las
tecnologias de la
informacién (TIC),
la sistematizacién
y apropiacion de
practicas
nacionales e
internacionales y
el fortalecimiento
de la cultura en
términos de
inspeccion,
vigilancia y
controlen el ICBF
paraque, através
de diferentes
acciones, se
posicione la
funciobn de la
Entidad y se
genere valor
hacia los
beneficiarios  de
los servicios ysus
familias.
Con el fin de Recursos
obtener una obtenidos
fuente adicional producto de la
de ingresos para estrategia de pesos
- . adicionales I .

la” operacion del PA-125 saneamiento del 3 Objetiv | Line
ICBF, se y enajenacion 3.500 23.800 ol aA
adelantara de Bienes presupuesto

\ recaudados
conjuntamente Inmuebles vy
entre laDireccion Bienes por otros
Administrativayla Muebles en el INGresos.

100 mil
millones de
Estrategia de
saneamiento y | Direccion
enajenacion de | Administrativ
bienes a
inmuebles

Sede de la Direccion General Linea gratuita nacional ICBF PBX: 43776 30
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@
i"‘ Instituto Colombiano de Bienestar Familiar
CeciliaDe la Fuente de Lleras @ El futuro Gobierno
BIENESTAR
FAMILIAR

es de todos de Colombia

OBJETIVO

ESTRATEGI
Nombre (6(0)]
Codigo Nombre meta
Descripcion Indicad L Meta 2019 Meta 2022 | estrategica

i indicador

Oficina Asesora ICBF.
Juridica una (Millones de
estrategia para la pesos)
movilizacion de
los bienes
inmuebles
tendiente a su
enajenacion
directa o a través
de un proceso
judicial, para ello
previamente se
requiere
adelantar los
procesos de
saneamiento de
los inmuebles de
tal manera que se
pueda llevar un
seguimiento de
aquellos bienes
inmuebles queya
se encuentran
incluidos ~en el
plan de
enajenacion
onerosa o incluir
nuevos
inmuebles. - De
otra —parte es
necesario realizar
las acciones
requeridas para el
inicio de los
procesos
judiciales. Es

ALINEACIO
N PND

INDICADOR

INICIATIVA ESTRATEGICA ASOCIADO Metas

Nombre Responsabl
Iniciativa €

Objetivo Objeti Line
estratégico Vo a

Sede de la Direccion General Linea gratuita nacional ICBF PBX: 43776 30
Avenida carrera 68 No. 64c— 75. 01 8000918080 www.icbf.gov.co



@") Instituto Colombiano de Bienestar Familiar

CeciliaDe la Fuente de Lleras El fgtlirod Goblerno
es de todos e Colombia
BIENESTAR
FAMILIAR
OBJETIVO .
INICIATIVA ESTRATEGICA INRUOARORS Metas ESTRATEGI ANEE1D
ASOCIADO N PND
Nombre (6(0)]
Codigo meta o B
N.Omb_fe e Descripcion Indicad _No_mbre Meta 2019 Meta 2022 | estratégica ObJeE'V.O Objeti  Line
Iniciativa e i indicador estratégico VO a
importante contar
con el apoyo de
las direcciones
regionales.
Asi  mismo se
adelantaran las
acciones
necesarias para
la enajenacion de
los bienes
muebles que se
encuentren
saneados y
disponibles para
la venta.
Disefar una
estrategia para R 100 mil
ecursos por .
adelantar la venta millones de
. ventas de
. del portafolio de . pesos
Estrategia de inversiones portafolio de adicionales
engjenamonde Direccion (acciones v|PA130 inversiones 400 1600 | del 3 Obijetiv | Line
activos Financiera - adjudicadosal ol aA
. . divisas) que se presupuesto
financieros ICBF
encuentren : recaudados
(Millones de
saneados y por otros
. . pesos) :
disponibles para ingresos.
la venta.
El articulo. 23 de Ingresos 100 mil
la” Ley 679 'de recibidos por millones de
. 2001 creo el impuesto de pesos
Estrategia de ; X . o
G . P impuesto de salida del pais adicionales - .
activacion de [ Direccion X . Obijetiv | Line
} . salida como una | PA-129 | de nacionales del 3
fuentes de | Financiera ) 8.000 71.000 ol aA
. fuente de y extranjeros presupuesto
ingresos R
recursos por via aérea, recaudados
importante para el a favor del por otros
Fondo contra la Fondo contra ingresos.
Sede de la Direccion General Linea gratuita nacional ICBF PBX: 43776 30
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Instituto Colombiano de Bienestar Familiar

@

CeciliaDe la Fuente de Lleras @ El fgtlirod gol::ie[nob
es de toaos i
BIENESTAR Se
FAMILIAR
OBJETIVO P
- INDICADOR - ALINEACIO
INICIATIVA ESTRATEGICA ASOCIADO Metas ESTRATEGI N PND
Nombre CcO
Codigo meta o B
N.Omb_fe e Descripcion Indicad _No_mbre Meta 2019 Meta 2022 | estratégica Objepv_o e (e
Iniciativa e o indicador estratégico VO a
Explotacién la explotacion
Sexual de nifos, sexual de
nifias, nifios, niflas y

adolescentes.
(Millones de
pesos)

adolescentes,
adscrito al ICBF.
Dicho impuesto
fue modificado
por el articulo 108
delaley1943 de
2018,
actualizando las
condiciones como
son el sujeto
activo y el hecho

generador
impuesto.

generar

anterior permite

del
Lo

las

herramientas
para ejecutar el
recaudo real y
efectivo de est
impuesto.
Teniendo en
cuenta/ que el
articulo 23 de la
Ley 679.de 2001,
con la cual se
expidio el estatuio
paraprevenir y
contrarrestar la
explotacion, la
pornografia y el
turismo  sexual
con menores de
edad, adicionada

Sede de la Direccién General
Avenida carrera 68 No. 64c— 75.

PBX: 43776 30
www.icbf.gov.co
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El futuro Gobierno

CeciliaDe la Fuente de Lleras

@» Instituto Colombiano de Bienestar Familiar

es de todos de Colombia

BIENESTAR
FAMILIAR

OBJETIVO -
- ALINEACIO
Metas ESTRATEGI N PND

Nombre CcO

Codigo Nombre meta
Descripcion Indicad L Meta 2019 Meta 2022 | estratégica
i indicador

INDICADOR

INICIATIVA ESTRATEGICA ASOCIADO

Nombre Responsabl
Iniciativa €

Objetivo Objeti Line
estratégico Vo a

y robustecida por
la Ley 1336 de
2009, cre6 el
Fondo contra la
Explotacién

Sexual de
Menores, adscrito
al ICBF se
propondran

acciones para
activar el recaudo
derecursos de las
diversas fuentes
de dicho fondo,
en particular el
impuesto a la
salida de
extranjeros.

Con el fin de
asegurar una
fuente alternativa
de ingresos para
la operacion del
instituto, se
adelantara

Recursos de
recuperacion 100 mil
de cartera por millones de

Estrategia de conjuntamente la Oficina pesos

gla Oficina ) - L Asesora adicionales . .
recuperaciony | , oo entre la Direccién PA-117 | Juridica del 3 Objetiv | Line
cobro juridico Juridica Financiera. y la y 900 3.600 ol aA

de cartera Oficina Asesora G“{pPS presupuesto
. Juridicos recaudados
Juridica un

proceso de Regionales por otros
gestién de (mlllones de ingresos.

recuperacion de pesos)
cartera

proveniente  de
cuentos por

Sede de la Direccion General Linea gratuita nacional ICBF PBX: 43776 30
Avenida carrera 68 No. 64c— 75. 01 8000918080 www.icbf.gov.co



@» Instituto Colombiano de Bienestar Familiar

CeciliaDe la Fuente de Lleras El fgtlirod Goblerno
es de todos e Colombia
BIENESTAR
FAMILIAR
OBJETIVO -
INICIATIVA ESTRATEGICA INC A ROR Metas ESTRATEGI ANEE1D
ASOCIADO N PND
Nombre CcO
Codigo meta o B
N.Omb_fe e Descripcion Indicad _No_mbre Meta 2019 Meta 2022 | estratégica Objepv_o e (e
Iniciativa € i indicador estratégico VO a
cobrar a
aportantes de
parafiscales que
se encuentran en
etapa de cobro
coactivo o]
persuasivo
adicionales
requeridos y
lograr obtener
algunos recursos
adicionales
requeridos. Esta
labor serd un
trabajo que
vinculara
activamente a los
equipos
financieros y
juridicos de las
direcciones
regionales.
Con el fin de
asegurar una
fuente alternativa .
de recursos para 80 mil
millones de
fortalecer la
- - operacion del Recursos Pesos
Estrategia de |Oficina  def. = obtenidos por gestionados a . .
2 ..l instituto, se . . Objetiv | Line
movilizacion de | Cooperacion . PA-71 |alianzas través de 3
: adelantara la . 20.000 80.000 ol aA
recursos y Convenios definicion e (millones de fuentes  de
q L pesos) cooperaciény
implementacién .
. alianzas
de una estrategia .
estratégicas
para la
movilizacion  de
recursos de
Sede de la Direccion General Linea gratuita nacional ICBF PBX: 43776 30
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@» Instituto Colombiano de Bienestar Familiar

CeciliaDe la Fuente de Lleras El fgtlirod Goblerno
es de todos e Colombia
BIENESTAR
FAMILIAR
OBJETIVO -
INICIATIVA ESTRATEGICA INC A ROR Metas ESTRATEGI ANEE1D
ASOCIADO N PND
Nombre CcO
Codigo meta o B
N.Omb_fe e Descripcion Indicad _No_mbre Meta 2019 Meta 2022 | estratégica Objepv_o e (e
Iniciativa € i indicador estratégico VO a
privados y
cooperacion
apalancados con
recursos propios
del ICBF. Para
ello, se
identificaran
nuevas fuentes
de
financiamiento,
actores claves e
intereses 0
sectores de
cooperacion.
Con el fin de
vincular al sector
privado de
manera activa en
el desarrolloy la
proteccién
|r!t~egralde nifios y 80 mil
nifias, se . .
. Numero de millones de
desarrollara  un -
o alianzas pesos
Fortalecimient - plan para el . -
- Oficina  de gestionadas gestionados a . .
o de alianzas .. | desarrollo de . Objetiv | Line
iblico- Cooperacion alianzas publico PA-69" [con el sector 60 300 través de 3 01 aA
pu y Convenios . ; privado y fuentes  de
privadas privadas sociales - .
< . ayuda oficial cooperaciony
con énfasis en el .
al desarrollo alianzas
desarrollo de .
) estratégicas
infraestructura y
dotacion de esta
para servicios de
primera infancia 'y
para el desarrollo
de’iniciativas en el
marco _de las
Sede de la Direccion General Linea gratuita nacional ICBF PBX: 43776 30
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@") Instituto Colombiano de Bienestar Familiar

CeciliaDe la Fuente de Lleras El fgtlirod Goblerno
es de todos e Colombia
BIENESTAR
FAMILIAR
OBJETIVO .
INICIATIVA ESTRATEGICA INRUOARORS Metas ESTRATEGI AINEAEID)
ASOCIADO N PND
Nombre (6(0)]
Codigo meta o B
N.Omb_fe e Descripcion Indicad _No_mbre Meta 2019 Meta 2022 | estratégica Objepv_o Objeti  Line
Iniciativa e i indicador estratégico VO a
diferentes
modalidades de
atencion del
instituto.
Teniendo en
cuenta las
oportunidades de
identificar nuevos
instrumentos de
f|nanp|a9|0n s€ Porcentaje de
trabajara al
. . avance en el
interior de la ;
. estudio de .
entidad una o 80 mil
. factibilidad de .
- estrategia  para . millones de
Promocion de conocer mecanismos
mecanismos - y innovadores pesos
innovadores de Oficina .de promover los de gestionados a Objetiv | Line
) L Cooperacion | nuevos e | PA-115 | . N 100% 100% | través de 3
financiacion . . financiacion ol aA
ara ol y Convenios mnova(_jores para fuentes _'de
P mecanismos que cooperaciony
desarrollo - programas y .
existen en el alianzas
proyectos del oy
mercado para la ICBE estratégicas
financiacion para !
realizados por
el desarrollo tales
cooperantes.
como /los bonos
de impacto social
o los mecanismos
de . pago - por
resultados en el
ambito social.
Promocion de Se priorizarén Numero de
compras Direccion de |esfuerzos para encuentros de i .
o Objetiv | Line
locales de | Abastecimie | promover las | PA-53 |compras Transversal 3
6 24 ol aA
productos en | nto compras locales locales
los territorios de productos realizados,
Sede de la Direccion General Linea gratuita nacional ICBF PBX: 43776 30
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@") Instituto Colombiano de Bienestar Familiar

CeciliaDe la Fuente de Lleras El fgtlirod Goblerno
es de todos e Colombia
BIENESTAR
FAMILIAR
OBJETIVO .
INICIATIVA ESTRATEGICA INRUOARORS Metas ESTRATEGI AINEAEID)
ASOCIADO N PND
Nombre (6(0)]
Codigo meta o B
N.Omb_fe e Descripcion Indicad _No_mbre Meta 2019 Meta 2022 | estratégica ObJeE'V.O Objeti  Line
Iniciativa e i indicador estratégico VO a
originarios del para
mismo territorio promover la
en que se compra de
consumen, para productos en
asegurar mejores los territorios.
precios y
dinamizar al
mismotiempo, las
economias
locales.
Se desarrollara
un esquema de Porcentaje de
andlisis robusbo avance en el
de datos, a partir disefio e
Desarrollo de . . -
un esquemade | . - del Sistema |mplementa0|
analisis de Direccion de | PACCO, para 6n de un Obietiv | Line
- | Abastecimie |generar acciones | PA-132 [esquema de 25% 100% | Transversal 3 J
datos a partir - .. ol aA
. nto correctivas ytoma analisis  de
del Sistema . -
de decisiones y datos, a partir
PACCO : ,
estrategias para del sistema‘de
la  optimizacién informacion
del uso de los PACCO.
recursos.
Con el ~fin de Porcentaje de
afianzar la labor avance en la
del estudio vy formulacion e
. andlisis. de las implementaci
Fortalecimient . . . . .
o del Dllrecuonde S|t'ua0|on(e;s onl;jelplan deI )

. Planeaciony | relacionadas con trabajo para e Objetiv | Line
observqtono Control de la nifiez PA-138 uso de 100% 100% | Transversal 4 03 aA
del bienestr . . .

. Gestion colombiana, sus recomendacio
de lanifiez .
familias y nes de las
entornos, para investigacione
promover s,
politicas basadas evaluaciones
Sede de la Direccion General Linea gratuita nacional ICBF PBX: 43776 30
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@

Instituto Colombiano de Bienestar Familiar

CeciliaDe la Fuente de Lleras El fgtlirod dGobcie{nob
es de toaos e Colombia
BIENESTAR
FAMILIAR
OBJETIVO -
INICIATIVA ESTRATEGICA INBIEABOIX Metas ESTRATEGI ALINEAENS
ASOCIADO N PND
Nombre CcO
Codigo meta o B
N.Omb_fe e Descripcion Indicad _No_mbre Meta 2019 Meta 2022 | estratégica Objepv_o Objeti  Line
Iniciativa e i indicador estratégico VO a
en evidencia, el e informes de
ICBF fortalecera monitoreo.
la labor del
Observatorio del
Bienestar de la
Nifiez a través de
nuevos NUimero de
instrumentos docu_mentos
metodologicos y publicables
técnicos para derivados de
realizar una las
obtencion, evaluaciones o )
consolidacién de | PA-96 |e Transversal 4 Objetiv | Line
P . . . 8 32 03 aA
datos, analisis y investigacione
produccion de s, elaborados
informacién  de por = la
alto valor para la Subdireccion
gestion misional de monitoreo
delinstituto. y evaluacién
El ICBF cuenta
con un Modelo
Instltu_glonal de 100% de los
Atencion
. canales de
Presencial  a la S
. p atencion  al
ciudadania que . .
Canales de debe Porcentaje de cliente _
., . ., . derechos de fortalecidos a
atencion  del [ Direccion de | implementarse en eticion través de una Obietiv | Line
ICBF como | Servicios  y | sus 246 puntosde [ PA-131 P ; 100% 100% 5 )
T, L, atendidos cultura del 03 aA
referentes de | Atencién atencion " C
) ) oportunament servicio y
excelencia presencial en
todo el pais, el € respuesta
! oportuna a
cual busca
) los derechos
mejorar la L,
y, de peticién
atencion y
respuesta
oportuna para los

Sede de la Direccién General
Avenida carrera 68 No. 64c— 75.

Linea gratuita nacional ICBF
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El futuro Gobierno

CeciliaDe la Fuente de Lleras

@» Instituto Colombiano de Bienestar Familiar

es de todos de Colombia

BIENESTAR
FAMILIAR

INDICADOR OBJETIVO ALINEACIO

Metas ESTRATEGI
ASOCIADO Nl co N PND

Codigo Nombre meta

Descripcion Indicad L Meta 2019 Meta 2022 | estratégica
i indicador

INICIATIVA ESTRATEGICA

Nombre Responsabl
Iniciativa €

Objetivo Objeti Line
estratégico Vo a

ciudadanos en
general, los
usuarios y
beneficiarios de
los servicios del
ICBF vy tendra
impacto en las
diferentes sedesy
niveles de Ila
Entidad entodo el
territorio nacional.

Con el fin de
afianzar la cultura
de servicio, se
promovera una
estrategia donde
todos los
colaboradores
independienteme Porcentaje
nte del area de
Direccion de | sede, territorio” y implementaci
Servicios y|de la labor que | PA-174 |6n de la 100% 100%
Atencién desempefien estrategia de
desarrollen unas cultura del
capacidades y servicio
actitudes bésicas
de. senicio en
términos de
calidad, calidez y
empatia hacia los
clientesinternos 'y
externos.

100% de los
canales de
atencion  al
cliente
fortalecidos a
través de una Objetiv | Line
cultura del 03 aA
senvicio y
respuesta
oportuna a
los derechos
de peticién

Cliente somos
todos
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El futuro Gobierno

CeciliaDe la Fuente de Lleras

@» Instituto Colombiano de Bienestar Familiar

es de todos de Colombia

BIENESTAR
FAMILIAR

OBJETIVO

ESTRATEGI AENEAGO

N PND

INDICADOR VRS
510,000 Nombre CcO

Codigo Nombre meta

Descripcion Indicad L Meta 2019 Meta 2022 | estratégica
i indicador

INICIATIVA ESTRATEGICA

Nombre Responsabl
Iniciativa €

Objetivo Objeti Line
estratégico Vo a

La atencion a
usuarios que son
nifias, nifios y
adolescentes a
través de canales
virtuales requiere
potenciar la
usabilidad de
esos canales,
generando
estrategias
ludicas que Porcentaje
ademas de de

educar y prevenir implementaci
desde los canales 6n y
permitan a la seguimiento
Direccion de | entidad identificar del

senvicios Yy |informacion PA-173 | funcionamient 25% 100%
atencion relevante que o del. nuevo
permita una mejor canal  virtual
toma de de atencion
decisiones. En“el para nifios,
mismo sentido se nifias y
trabajara de adolescentes
manera conjuni@a
con la Direccion
de Informacién y
Tecnologia, la
Direccion de
Planeacion y
Control' de la
Gestion, 'y las
direcciones
misionales en la
implementacién

100% de los
canales de
atencion  al
cliente
fortalecidos a
través de una Obijetiv | Line
cultura del 03 aA
servicio y
respuesta
oportuna a
los derechos
de peticién

Innovacion en
la atencién web
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El futuro Gobierno

CeciliaDe la Fuente de Lleras

@» Instituto Colombiano de Bienestar Familiar

es de todos de Colombia

BIENESTAR
FAMILIAR

OBJETIVO

ESTRATEGI
Nombre CcO
Codigo Nombre meta

Descripcion Indicad L Meta 2019 Meta 2022 | estratégica
i indicador

ALINEACIO
N PND

INDICADOR

INICIATIVA ESTRATEGICA ASOCIADO Metas

Nombre Responsabl
Iniciativa €

Objetivo Objeti Line
estratégico Vo a

de canales de
atencién enlinea.

El ICBF estA
comprometida
con el derecho de
participacion de la
ciudadania en
general, por tanto,
es estratégico
para la Entidad
dar cumpllmle_nto Porcentaje de
. y con lo establecido avance en la
Participacion Direccion de | €N laLey1757 de

c - implementaci
Cludade_lr)a €N | senvicios y 2015 "Por la cual PA18316n de Ia 100% 100%
la Gestion del

Atencion s€ g . dictan estrategia de
ICBF disposiciones en S
materia de participacion
L ciudadana
promocion y
proteccién del
derecho. a la
participacion
democratica"
articulo 2 "DE LA
POLITICA
PUBLICA DE
PARTICIPACION

Participacién,
transparencia Obijetiv | Line
y servicio al 03 aA
ciudadano
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@

Instituto Colombiano de Bienestar Familiar

El futuro

CeciliaDe la Fuente de Lleras @ Il gol::ie[nob
es de toaos i
BIENESTAR Se
FAMILIAR
OBJETIVO P
. INDICADOR - ALINEACIO
INICIATIVA ESTRATEGICA ASOCIADO Metas ESTRATEGI N PND
Nombre CcO
Codigo meta . T
N.Omb_fe e Descripcion Indicad _No_mbre Meta 2019 Meta 2022 | estratégica Objepv_o e (e
Iniciativa e o indicador estratégico VO a
DEMOCRATICA.
Todo plan de
desarrollo debe
incluir  medidas
especificas
orientadas a
promover la
participacion de
todas las

decisiones

personas en las

que

los afectan y el
apoyo a las
diferentes formas
de organizacion
de la sociedad.
De igual manera
los planes de
gestion de las
instituciones

publicas  haran
explicita la forma
como se facilitara
y promovera la
participacién de
las personas en
los asuntos de su
competencia...".
Por todo lo
anterior;. durante
el‘cuatrienio 2019
- 2022 se
implementara la
Estrategia de
Participacion
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@") Instituto Colombiano de Bienestar Familiar

CeciliaDe la Fuente de Lleras El f(l;turocI Goblerno
BIENESTAR es de todos e Colombia
FAMILIAR
OBJETIVO .
INICIATIVA ESTRATEGICA I,[A\ISDIOCC':AIADI(DDS Metas ESTRATEGI AL'\IINFI)EQSIO
Nombre (6(0)]
Codigo meta o B
N.Omb_fe e Descripcion Indicad _No_mbre Meta 2019 Meta 2022 | estratégica Objepv_o Objeti  Line
Iniciativa e i indicador estratégico VO a
Ciudadana en la
Gestion del ICBF.
Basada en una
cultura apropiada
que permita
alcanzar los
objetivos
organizacionales,
a través del
Fortalecer una empoderamiento
cultura de los servidores
organizacional y asi generar
basada en el mejores . Una (1)
servicio la resultados Porceliglpde estrategia
L o ’ avance en la
comunicacion . . propiciando a la . - para el
efectiva la Dlrec_:mon de vez un clima glerhentaci mejoramiento Obijetiv | Line
) ' Gestion PA-49 |o6n del Plan 30% 100% - 5
innovacion, el laboral favorable . del clima ol aA
Humana . Estratégico de
control, la que impulse el Gestion laboral
mejora bienestar, el Humana implementad
continua y el sentido de ' a
desarrollo del pertenencia, y
talento principalmente la
humano comprension de
qgue la Gestion del
Talento | Humano
esta al serviciode
los nifios, nifas,
adolescentes,
jévenes y familias
colombianas.
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El futuro Gobierno

CeciliaDe la Fuente de Lleras

@» Instituto Colombiano de Bienestar Familiar

es de todos de Colombia

BIENESTAR
FAMILIAR

OBJETIVO

ESTRATEGI
Nombre CcO
Codigo Nombre meta

Descripcion Indicad L Meta 2019 Meta 2022 | estratégica
i indicador

ALINEACIO
N PND

INDICADOR

INICIATIVA ESTRATEGICA ASOCIADO Metas

Nombre Responsabl
Iniciativa €

Objetivo Objeti Line
estratégico Vo a

La
implementacion
de un nuevo
modelo basado
en un enfoque
humanista
centrado en las
personas, tiene
como primordial
interés lograr que
su desarrollo sea
el centro
consciente de
todas las
actividades de la
organizacion.
Mediante el
trabajo
coordinado entre
la Direccion
Administrativayla
Direccion de Porcentaje de
Informacion y sedes 100% del
Tecnologia  se regionales sistema de
Implementacié | Direccion adelantara la que cuentan gestion

n del sisttma | Administrativ [ consolidaciéon del | PA-124 | con la 50% 100% | documental 5
ORFEO a desarrollo, implementaci implementad
pruebas y puesia on del oa partirde la
en Sistema tecnologia
funcionamiento ORFEO
del sistema Orfeo
para soportar la
gestion
documental de la
Entidad. El

Objetiv | Line
ol aA
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El futuro Gobierno

CeciliaDe la Fuente de Lleras

@» Instituto Colombiano de Bienestar Familiar

es de todos de Colombia

BIENESTAR
FAMILIAR

OBJETIVO -
- INDICADOR - ALINEACIO
INICIATIVA ESTRATEGICA ASOCIADO Metas ESTRATEGI N PND

Nombre CcO

Codigo Nombre meta
Descripcion Indicad L Meta 2019 Meta 2022 | estratégica
i indicador

Objetivo Objeti Line
estratégico Vo a

Nombre Responsabl
Iniciativa €

proyecto debera
incluir un
componente
orientado a
facilitar el uso y
apropiacién  del
sistema a través
de una estrategia
de entrenamiento,
socializacion y
posicionamiento
de la herramienta
con el fin de
asegurar su uso
adecuado y
consolidar  asi,
una cultura para
la atencion con
calidad y
oportunidad de
los documentos
que se reciben’y
producen en el
ICBF.

Se desarrollaran
actividades para
promover el
ejercicio del
Plan Operativo | .. . control interno

o Oficina _de . -

Fortalecimient Control (Dimension 7 del
o de Culturade Interno MIPG) de
Control acuerdo con el
esquema de
responsabilidade
s (Modelo Lineas
de Defensa)

Porcentaje de
Avance en el
Plan

PA-113 | Operativo de 25% 100% [ Transversal 5
Fortalecimient
odelaCultura
de Control

Objetiv | Line
ol aA
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@") Instituto Colombiano de Bienestar Familiar

CeciliaDe la Fuente de Lleras El fgtlirod gobcie{nob
es de todos e Colombia
BIENESTAR
FAMILIAR
OBJETIVO .
INICIATIVA ESTRATEGICA INBIEABOIX Metas ESTRATEGI AENEAGO
ASOCIADO N PND
Nombre CcO
Codigo meta . T
N.Omb_fe e Descripcion Indicad _No_mbre Meta 2019 Meta 2022 | estratégica ObJeE'V.O Objeti  Line
Iniciativa e i indicador estratégico VO a
definido en el
marco del Modelo
Estandar de
Control  Interno
MECI.
Se desarrollaran
actividades
orientadas a
fortalecer el
ejercicio
profesional de la
actividad de
auditoria interna Porcentaje de
. con base en el Avance en el
Plan Operativo
L Marco Plan
Fortalecimient - . )
o de la Oficina  de Internacmna]para Operativo de Objetiv | Line
. Control la Practica | PA-114 | Fortalecimient 25% 100% | Transversal 5
Actividad de . ol aA
Auditoria Interno Prof_espnal de la o _de la
Interna Auditoria Interna Actividad. _de
MIPP definido por Auditoria
el Instituto de Interna
Auditores
Internos A~y las
directrices del
Departamento
Administrativo de
la Funcioén
Pablica DAFP.
Fortalecimient Teniendo en NUimero de
0 del modelo | .. . cuenta que la Certificados
) Direccion de | . ) ;
integrado  de . innovacion y la en estandares . p
! Planeacion y L : Objetiv | Line
planeacion 'y creatividad son [ PA-133 [ nacionales e 71 71 | Transversal 5
. Control de - . . ol aA
sistemas Gestion dos atributos que internacionale
integrados de deben permear la s de Calidad,
gestion gestion publica, el Gestion
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@

Instituto Colombiano de Bienestar Familiar

CeciliaDe la Fuente de Lleras El f(l;turocI Goblerno
BIENESTAR es de todos e Colombia
FAMILIAR
OBJETIVO -
INICIATIVA ESTRATEGICA [[A\ISDIOCSESS Metas ESTRATEGI ALI\IINFI,EQSIO
Nombre CcO
Cddigo meta o B
N.Omb_fe e Descripcion Indicad _No_mbre Meta 2019 Meta 2022 | estratégica Objepv_o Objeti  Line
Iniciativa € i indicador estratégico VO a
ICBF promovera Ambiental,
ajustes, procesos Seguridad de
de la
racionalizacion, Informacion, y
desarrollo de Seguridad y
actividades que Salud en el
afiancen la cultura trabajo
de innovaciony la
mejora continua Porcentaje de
en la entidad, Cumplimiento Objetiv | Line
tanto en el nivel | PA-134 | Planes de 100% 100% | Transversal 5 01 aA
nacional como en Tratamiento
las regionales y de Riesgos
centros zonales.
La Direccion de
Planeacion y
Control de
Gestion a través
de las acciones
desarrolladas por
la  Subdireccién Porcentaje de
de Programacion cumplimiento
busca promover de las metas
Fortalecer el | Direccidn de [la rigurosidad en institucionales
seg.ljlmle.n’to a | Planeacion y|el cumplimiento PASL de. . 97% 97% | Transversal 5 Objetiv | Line
la ejecucion de | Control  de|de la obligaciones ol aA
recursos. Gestién normatividad (en presupuestale
materia de s  definidas
ejecucion para la
presupuestal) vy vigencia.
garantizar el
cumplimiento de
las metas
institucionales de
obligaciones
presupuestales
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OBJETIVO .
INICIATIVA ESTRATEGICA I,[A\ISD(IDCC':AIEI(DDS Metas ESTRATEGI ALILNEQSIO
Nombre (6(0)]
Codigo meta . B
N.Omb_fe e Descripcion Indicad _No_mbre Meta 2019 Meta 2022 | estratégica Objepv_o e (e
Iniciativa e i indicador estratégico VO a
definidos para la
cada una de las
vigencias del
cuatrienio.
Dados los nuevos
retos
institucionales vy
sociales que
enfrenta la
Entidad, se
requieren
identificar
mensajes que
fomenten la
prevencion de
riesgos 'y el NUmero de
Plan Oficina fortalecimiento de campafas
Estratégico_de Asesorq d_e capaci(_jgdesenlg PA-77 desarrolladas 4 16 | Transversal 5 Objetiv | Line
Comunicacion | Comunicacio | poblacion a partir gue alcanzan ol aA
es nes de la informacion. cobertura
Para ello se nacional
disefiar4 un-Plan
Estratégico de
Comunicaciones
con el fin de
articular
mensajes,
herramientas,
canales y
publicos para la
comunicacion
efectiva.
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@") Instituto Colombiano de Bienestar Familiar

CeciliaDe la Fuente de Lleras El fgtlirod Goblerno
es de todos e Colombia
BIENESTAR
FAMILIAR
OBJETIVO .
INICIATIVA ESTRATEGICA INRUOARORS Metas ESTRATEGI ANEE1D
ASOCIADO N PND
Nombre (6(0)]
Codigo meta o B
N.Omb_fe e Descripcion Indicad _No_mbre Meta 2019 Meta 2022 | estratégica Objepv_o Objeti  Line
Iniciativa e i indicador estratégico VO a
Lo que se busca
con esta
estrategia es
lograr una
adecuada y
eficiente gestion
institucional
frente al tramite Porcentaje de
de liquidaciones contratos y
de contratos vy convenios
Plan de . A
Liquidacién de | Direccion de convenios liquidados de Objetiv | Line
.. |suscritos con el|PA-64 |la Sede de la 100% 100% [ Transversal 5
contratos y | contratacion . . - ol aA
: ICBF a través de Direccion
convenios : i ;
la articulacion Nacional vy
entre servidores, Direcciones
colaboradores, Regionales
areas y niveles
territoriales
buscando realizar
una la
optimizacion del
uso de los
recursos
La direccionde
contratacion
trabajgien el Porcentaje de
desarrollo del
avance en el
o nuevo manual de -
Optimizar el . disefio e
proceso de | Direccién de COggatacig implementaci Objetiv | Line
s 7 propendiendo por | PA-179 |, 100% 100% [ Transversal 5
contratacion contratacion lafuncionalidad 6n del nuevo ol aA
del ICBF. I ca manual  de
de laorientacion .
derlos frocesos contratacion
del ICBF
contractuales que
realiza el Instituto
Colombiano de
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El futuro Gobierno

CeciliaDe la Fuente de Lleras

@» Instituto Colombiano de Bienestar Familiar

es de todos de Colombia

BIENESTAR
FAMILIAR

OBJETIVO

ESTRATEGI
Nombre CcO
Codigo Nombre meta

Descripcion Indicad L Meta 2019 Meta 2022 | estratégica
i indicador

ALINEACIO
N PND

INDICADOR

INICIATIVA ESTRATEGICA ASOCIADO Metas

Nombre Responsabl
Iniciativa €

Objetivo Objeti Line
estratégico Vo a

Bienestar
Familiar,enel
que se prevén los
procedimientos
internos, los
intervinientes y
todos los asuntos
inherentes ala
gestion
contractual,
conformeala
normatividad
vigente con elfin
de una efectiva
gestion
contractual,
conforme la
normativa
vigente.
Permitiendo asi,
tener unamejora
continua para el
cumplimiento de
la planeacién
estratégicay
objetivos
misionales

Con el objetivo de Porcentaje de
mejorar la avance en la
Implementacio respuesta a NNA actualizacion
n de I_a ruta de Subdireccién migran_tes y de de los
atencion a la General comunidades PA-123 | programas, 50% 50% | Transversal 2
nifiez migrante receptoras a modalidades
del ICBF. través de y estrategias
servicios con del ICBF que
enfoque atienden

Obijetiv | Line
ol aA
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CeciliaDe la Fuente de Lleras @ El futuro Gobierno
BIENESTAR
FAMILIAR

es de todos de Colombia

OBJETIVO

ESTRATEGI
Nombre CcO
Codigo Nombre meta
Descripcion Indicad L Meta 2019 Meta 2022 | estrategica

i indicador

migratorio  que nifios, nifas y
faciliten su adolescentes
transito desde la migrantes
atencion en
emergencias
hasta la
estabilizacion
familiar y
comunitaria  en
municipios
priorizados, se
propone integrar
la respuesta del
ICBF a través del
ajuste e
implementacion
de 10 programas,
modalidades vy
estrategias en
una ruta
consolidada con
servicios desde’la
fase de atencion
en emergencia,
prevencion,
proteccién hasta
estabilizacion
familiar y
comunitaria. Lo
anterior se
desarrollaraen 25
municipios de
trénsito, frontera 'y
destino, en
conjunto con la
cooperacion

ALINEACIO
N PND

INDICADOR

INICIATIVA ESTRATEGICA ASOCIADO Metas

Nombre Responsabl
Iniciativa €

Objetivo Objeti Line
estratégico Vo a
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CeciliaDe la Fuente de Lleras El fcl’Jturod Goblerno
BIENESTAR es de todos e Colombia
FAMILIAR
OBJETIVO .
INICIATIVA ESTRATEGICA [[A\ISDIOCSESS Metas ESTRATEGI AL'\IINFI:IQSIO
Nombre (6(0)]
Codigo meta o B
N.Omb_fe e Descripcion Indicad _No_mbre Meta 2019 Meta 2022 | estratégica Objepv_o e (e
Iniciativa e i indicador estratégico VO a
internacional para
que la crisis
migratoria
fortalezca el
sistema integral
de atencion vy
proteccion.
El  Modelo de
Enfoque
Diferencial de
Derechos -MEDD
del ICBF, es una
herramienta que
busca que Ila
atenciéon que se
brinda a nifas,
nifios,
adolescentes y Porcentaje de
familias sea lineamientos
Implementacio acorde a sus de atencion
n del Modelo . L. articularidades, del ICBF con s .
de Enfoque Subdireccion i%dividuales y | PA-122 | Modelo de 68,8% 100% [ Transversal 2 Objetiv| Line
; - General . ol aA
Diferencial de colectivas. Para Enfoque
Derechos. ello el equipo de Diferencial de
la  Subdireccion Derechos
General junto con incorporado
los enlaces del
enfoque
diferencial de las
areas misionales
y/ de  apoyo,
actualizaran el
modelo de
Enfoque
Diferencial de
Derechos, los
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BIENESTAR es de toaos e Colombia
FAMILIAR
- INDICADOR
INICIATIVA ESTRATEGICA ASOCIADO Metas
Nombre
Codigo meta
N.Omb.fe ez peneel Descripcion Indicad 'No'mbre Meta 2019 Meta 2022 | estratégica
Iniciativa e indicador

or

lineamientos de
atencion y
formularan la
estrategia “Estar
Contigo”con elfin
de identificar
herramientas
practicas que
favorezcan la
implementacion
del MEDD para la
atencion

diferencial; de
igual manera
incluye un
proceso de
asistencia técnica
regional, de

acuerdo con o
establecido en el
ICBF.

OBJETIVO
ESTRATEGI
co

ALINEACIO
N PND

Line

Objetivo
estratégico Vo a

Objeti
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5. APROBACION DEL PLAN INDICATIVO INSTITUCIONAL

El Plan Indicativo Institucional se socializ6 ante el Consejo Directivo el 4 de diciembre de 2019,
y una vez se contd con el Plan Sectorial de la Inclusion Social y Reconciliacion 2019-2022
aprobado el 8 de enero de 2020, se realizo la respectiva alineacion y se llevoé para aprobacion
del Comité Institucional de Gestion y Desempefio el 4 de marzo de 2020, el cual lo aprobé sin
observaciones. Todo este proceso y alineacion de elementos estratégicos junto con las
dimensiones y las politicas establecidas en el Modelo Integrado de Planeacion y Gestién (MIPG)
y Objetivos de Desarrollo Sostenible se convierten en el marco sobre el cual el ICBF planeara su
operacion para cada una de las vigencias del cuatrienio.

6. ANEXOS
Anexo 1. Matriz de compromisos ICBF en PND
Anexo 2. “PII-2019 v21” Plan Indicativo Institucional desagregado por direccién técnica y

misional, iniciativas estratégicas, objetivo estratégico, alienacion con PND, ODS, MIPG e
indicadores
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