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RESOLUCION 753738 30 NOV 2022

: Por medlo del cual se resuelve el Procedimiento Administrativo Sancionatorio adelantado en

contra de la CORPORACION CERES: identificada con NIT. 900. 237 637 — 4, hoy
CORPORAC!ON ARION

LA DIRECTORA GENERAL DEL INSTITUTO _COL_OMB!ANO DE BIENESTAR FAMILIAR -
CECILIA DE LA FUENTE DE LLERAS

En ejercicio de las facultades conferidas por-el articulo 16 de la Ley 1098 de 2006, los articulos
36 y siguientes de la Resolucién 3889 de 2010 del ICBF, modificada’y adicionada por las
Resoluciones 3435y 9555 de 2016, lo preceptuado en el Codigo de Procedimiento
Admmlstratwo yde lo Contenc&oso Administrativo, el Decreto 987 de 2012, el Decreto No. 1871

' de 2022 ¥

CONSIDERANDO
Que es competencia dela Direccion General del ICBF, resolver en derecho el procedimiento
admmlstratwo saricionatorio adelantado en contra de'la CORPORACION CERES identificada con
el'NIT.'800.237.637-4 teniendo en cuentalos siguientes:
1. ANTECEDENTES

Mediante Auto No. 14 del 07 de octubre dé 2019 la Jefe de la Oficina de Aseguramiento de la

‘Calidad, ordend realizar Auditoria Integral @ la CORPORACION CERES identificada con NIT

900.237.637- 4, en la sede administrativa ubicada enla calle 48 No. 30 — 41 barrio Caudal Alto
de Villavicencio - Meta vy una muestra de*las unidades de servicio ubicada en Caqueza -
Cundinamarca para la modalidad Familiar, correspondiente al servicio Desarrollo Infantil en Medio
Familiar, con &l proposito de evaluar el cumpllm:ento de los requisitos técnicos, administrativos,
legales, y financieros, de acuerdo con €l marco regu[ator[o de ta Prestacion del Servicio Publico
de Bienestar Famiiliar, por parte de la CORPORACION.

Se establecié que cuenta con Personeria Juridica reconocida mediante Resolucion No. 4898 del
25 de noviembre de 2014, expedida por-la Regional ICBF Meta? [a cual tiene a su cargo la
prestacién del Servicio Publlco de Bienestar Familiar en su modalidad Familiar, destinada a
atender la poblacmn comprendida por mujeres gestantes nifias, nifios, hasta los 4 afios, 11
meses 29 dias, asi como nifias y nifios hasta los 5 afios de edad 11 meses 28 dias de edad,
siempre y cuando no haya oferta de educacion prescolar, especificamente de grado de- transrcmn
en su entorno cercano. De igual forma se identificd que esia tiene su sede administrativa en la
Calle 48 No, 30 ~ 41 barrio Caudal Alto en la‘ciudad de Villavicencio — Meta'y uhidad de servicic
enla vereda Pantano de Carlos 2 €n Caqueza -~ Cundlnamarca

Dando cumplimiento al auto anteriormente referenciado, la auditoria se efectud entre el 9 y 10 de
octubre de 2019 en [a Sede Administrativa y a la Unidad deServicio, alli se firmd ia respectiva
acta, tanto por los profesicnales asignados por el ICBF, como por quienes a nombre de la
CORPORACION atendieron la auditoria®,

- De dlcha audltona se desprendlé el informe*y Plan de. MeJoramlento el cual fue remltldo por la

20201 030000062141 en\nado por correo electronico el 10 de marzo de 20?_05 al Representante
Legal de Ia CORPORACiON

Durante el proceso de seguimiento a las acciones de mejoramiento, Se tiene que a través de
memorando con radicado No. 202050200000008353 del 07 de abril de 2020, fa Direccion
Regional Meta, informé a la Direccidn de Contratacion del ICBF; que la CORPORACION CERES
identificada con el Nit 900.237.637-4, desde el 2018 no se encontraba prestando el Servicio
Plblico de Bienestar Familiar®.

! Folio 5 Carpeta 1 de la Entidad

2 Folios 160 af 161 Carpeta 1 de ia Entidad.
*Folio 7 al 36 Carpela No. 1 da la Entidad.

4 Fotio 79 al 101 Carpeta No. 1 de la Entidad
5 Folio 115 Carpeta Ne. t-deta Enfidad

S Folio 117 Carpeta No. 1 defa Entidad
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Por medio del cual se resuelve el Procedimiento-Administrativo Sancionatorio adelantado en

contra de la CORPORACION CERES identificada con NIT. 800.237.637 - 4, hoy
CORPGORACION ARION

Mediante correo electrénico del 22 de abril de 26207, ia Regional del ICBF-Cundinamarca informo
ala Jefe de |z Oficina de Aseguramiiento de Ia Calidad, que |la CORPORACION CERES, ho tiene
a su cargo la ejecucion de contratos en la jurisdiccion del Céentro Zonal de Caqueza; como
tampoco le fue adjudicado contratos en el departamento para la atencion de la Primera Infancia.

De otro lado; el Comité de Inspeccion, Vigilanciay Control (IVC) del ICBF en sesion del 29 de mayo
de:2029, conceptud iniciar Proceso Administrativo Sancionatorio en contra de la CORPORACION
CERES; por los hallazgos encontrades en la auditoria efectuada entre el 9 y 10 de octubre de
2019, tal y como ¢consta en el Acta de. Comité No. 28

Conforme con la informacion suministrada: por la Regional ICBF Cundinamarca, el 30 de julie de
2020° se informd a la Jefe de ia Oficina de Aseguramiento.de la Calidad la imposibilidad material
en el cumplimiento de las acciones. correctivas de mejora establecidas para la CORPORACION,
por lo que debia darsele cierre al respectivo Plan de Mejoramiento.

Con base en ello, mediante oficio con radicado No. 202010300000247911 del 14 de agosto de
2020'°, |a.Jefe de la Oficina en comento, comunicd esta situacién al representante [egal de la
investigada, la cual fue devuelta el 01 de septiembre del mismo afic mediante la Guia No.
8043105482 de la empresd de mensajeria URBANEX?, pese a que fue enviada a [a direccién de
Iz sede administrativa.a la cual se realizo la respectiva auditoria.

De acuerdo con lo decidido por el Comité, la Jefe de la Oficina de Aseguramiento a la Calidad,
mediante oficio No. 202110300000148381 del 09 de agosto de 2021'?, comunico al representante
legal de la CORPORACION, ¢l inicio del Proceso Administrativo Sancionatorio;.sin embarge, fue
devuelta segun guia No. YG275336817C0 de la empresa de mensajeria 4-72'%, bajo la causal “No
reside”, porlo que se envié pormedio de correo electrénico el 21 de octubre de 2021,

Mediante Auto de Cargos No. 0188 del 28 de noviembre del 2021'°, se formularon tres cargos a
la CORPORACION CERES identificada con NIT. 900.237.637-4, de acuerdo con las situaciones
evidenciadas en la Auditoria Integral que tuvo lugar entre el 9 y 10 de cciubre de 2019, tanto en
ia sede administrativa. como unidad de servicio.

El 02 de diciembre de 2021'%, desde la Coordinacion del Grup_o Juridico de la .Regional ICBF
Meta, se procedid a enviar comunicacion electronica al agregado  elecironico
contadorceres@gmail.com, en donde se le informo al representante legal de la CORPORACION
CERES, del Auto de cargos No. 0188 del 29 de noviembre de 2021, y a su vez se solicitd que
indicara si autorizaba la notificacion de dicho Acto Administrativo a través de:medios electronicos:
sin embargo, no se obtuvo respuesta alguna.

En consecuencia, mediante comunicacion No. 202150200000099891 del 06 de diciembre del
20217, se envid citacién para notificacion personal del Auto de Cargos No. 0188 del 29 de
noviembre de 2021, a la direccion fisica registrada en la documentacion que obra en el ICBF
Direccién Regional Meta, esto es, calle 48 No. 30-41 Caudal Alto en la ciudad de Villavicencio;
ho obstante, fue devuelta por la empresa de mensajeria 4-72'® por cuanto el lugar se encontraba
cerrado. Ademas, se envid dicha citacion al correo electrénico contadorceres@amail.com.’®

7 Folio 119 Carpeta No. 1 de la:Entidad
® Fglio 120 al 135 Carpeta 1 de fa Entidad.
? Folio.137 Carpeta No. 1 de iz Entidad
* Falio 150 Carpeta No. 1 de la Entidad
! Folin 151 Carpeta No. 1 de ia Entidad
*2.Folig 152 Carpsta 1 dela Entidad.
* Folio 153 Carpeta 1 dela Entidad.
" Falio 157 Carpéta 1 dg la Entidad.
*Folios 167 al 183 de la Carpeta de la Entidad
W Folips 190 de la Carpeta 1 de la Entidad
' Folios 189 de la Carpefa 4 de la Entidad
'3 Folic 108 (reverso) de la Carpeta 1 de |a Entidad
'® Folio 195 de ia Carpeta 1 de:la Entidad
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Por medio del cual se resuslve el Procedimiento Admlnlstratwo Sancionatorio adelantado en
contra de la CORPORACION CERES ldentifcada con 'NIT. 800.237.637 — 4, hoy
CORPORACION ARION

Ante la imposibilidad de notificar personalmente el Auto de Cargos No. 0188 del 29 de
noviembre de 2021, el 14 de dlClembre del 20212, la Coordinadora del Grupo Juridico Reglonal
ICBF Meta adelanté el proceso para su notificacién por aviso a la CORPORACION, notificacion
que fue publicada en pagina web de |a ent:dad21 _por un término de cinco (5) dias'y desfijada el
22 de diciembre de 202122~ .

‘Teniendo en cuenta que el Auto de Cargos fue notificade por aviso el 23 de diciembre-de 2021,
la’ CORPORACION CERES tenfa plazo hasta el 14 de‘enero'del 2022, para presentar su escrito
de descargos, cosa-que no realizé. Este Recho fue corroborade médiante corfeos electronicos
enviados por el Grupo de Gestion Documental, el 18 de enero de 2022% y por la Coordinadora
Juridica de la Regional Meta el 18 de enero de 20222, a-quienes sé les solicitd informar si la
Corporacion habia radicado en el aplicativo ORFEQ, de forma electronica o fisica, el documento
correspondiénte a descargos dentro del términc antes sefialado.

.Asl, médiante Auto de Tramite No. 0028 del 11 de febrero del 2022%, se declard agotada la etapa
probatoria y se cdrrid traslado por. el térming de diez (10) dias héblles a la CORPORACION, el
cual fue comunlcado medidnte correspondenma fisica, por parte de la empresa de mensajeria 4-
72 con la Guia No. RA357891869CQ certificd recibo el 21 de febrero del mismo afio®,

A su vez, esta comunicacion fue enviada mediante correo electrénico el 15 de febrero de los
corru—mtes27 con constancia de entrega de’ingreso de los documentos en |a bandeja de entrada
déla mvest[gada ese mismo dia®.

Cumpliendose el término establecido para presentar su escrito de alegatos de conclusion, la
investigada no presento los. mismos de acuerdo con Ia certificacion que emitiera la Coordinacion
Juridica de la Regional ICBF Meta, del 26 de mayo de 202229

Mediante oficio radicado bajo el No. 20225000020000037862 del 23 de febrero de 2022, la
investigada solicitd a la Regional ICBF Meta, la cancelacion de Ia personeria juridica; peticion
que fuera resuelta a fravés.de la Resolucion No. 000788 del 12 de agosto de 2022, "POR MEDIO
DE LA CUAL SE DESVINCULA DEL SNBF A LA CORPORACION CERES IDENTIFICADA CON
NIT.900.237.673 — 4" _acto administrativo notificado de manera electréhica el 16 de agosto de
2022, de acuerdo con la auforizacion expresa del operador al corréo  electrénico
contadorceres‘@qm'ail.com, quedando asi gjecutoriada seglin constancia en la misma fecha®.

D& conformidad con el cambio de razon social de la CORPORACION CERES, segun certificado
de existericia y representacion. de’ entidades sin animo de lucro del 25 de mayo de 2022%
expedida por la_Cémara de Comercio de Villavicencio, Ia investigada pasé a denominarse
CORPORACION ARION, conservando el mismo nimero de identificacion tributaria Nit
900.237.637- 4

2. FUNDAMENTOS DE LOS DESCARGOS Y ALEGATOS DE CONCLUSION

La CORPORAGION, a pesar de haber sido notificada en debida forma, no se pronuncié acerca
de los hallazgos.qué Ee fueron formulados mediante el Auto de'Cargos No. 0188 del 29 de octubre

2 Folio 200de la Carpeta 1dela Enbdad
1 Folio 202 al 203 de la Garpeta 1 de la Entidad
*# Folio 202 {feverso) de la Carpeta 1 de la Entidad
* Folio 206 de la Carpeta 1 de ia Entidad
* Folio 204 al 205 de fa-Carpéta’1 de 1a Entidad
*Folio. 2092l 210 de ja Carpeta 1de la-Entidad.
# Folio 263 de la Carpeta 2 de Ia Entidad
# Folin 215 de-la:Carpeta:2 de la-Entidad

= ralio 214 de la.Carpeta 2:de la Entidad
2 Folio 220 de [a Carpeta 2 de Ia Entidad
¥ Folio: 260 y 261 de Ia Garpeta 2 de 1a Entidad
3 Folig 262 de fa Carpeta 2 de fa Entidad

* Foliog 222-al 224 Carpeta 2 de la Entidad. baging 3 de 18
gina 3 de

Sede de.la Direccion General Linea gratuita nacional ICBF
Avanida ¢arrera 68 No.64c 75 01800091 8080
PBX: 437 7630




Instituto Colombiano de Bienestar Familiar
Cecilia De 1a Fuente de Lieras

Direccion General

Clasificada

GOBIERNO DE-'COLOMB!A':

\

BIENESTAR
FAM]LIAR

RESOLUCION 3 0 NOV 2022
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CORPORACION ARION

de 2021, dentro de las oporturiidades procedimentales de descargos y alegatos de conclusion a
los que hace referencia en sus articulos 47 y 48 de la.Ley No. 1437 de 2011.

3. CONSIDERACIONES DEL DESPACHO

Procede esta Direccién General, a resolver de fondo el presenie Procedimiento Administrativo
Sancicnatorio, segun.la informacion obrante en &l preceso con |a saivedad de que la entidad no se
pronuncio en las etapas procesales pertinentes,

DE LOS CARGOS FORMULADOS

En atencion a lo dispuesto en el Auto No. 0188 del-29 de noviembre de 2021, se tienen los
siguientes cargos:

“4,1. CARGO PRIMERO la CORPORACION CERES identificada con NIT. 900.237.637-4
presuntamente transgredié lo estipulado en el articulo 44 de la Constitucién Politica de Colombia
y, el articulo 11 de Ja Ley 1098 de 2008, en concordancia con los numerales 7, 12 y 16 del articuio
58 de la Resclucion 3899 de 2010, maodificado por el artfculo 10 de la Resolucion 3435 de 2016, “al
realizar o permitir que se realicen en las instalaciones donde se brindan la atencién a fos nifios, nifias
y adolescentes o que se utilice a los nifios, nifias y adolescentes; en cualquier tipo de actividad
proselitistas de caracter publico, entre ctros, fijar o distribuir anuncios y afiches alusivos a candidatos;,
partidos politicos”, "no cumplir con los lineamientos técnicos, administrativos, manuales, guias,
lineas técnicas y en generai cualquier normativa que se establezca por parte del ICBF para el
respectivo programa o modalidad”; asi como “dar lugar a que por accion u omisidn se ponga en
riesgo o se cause dafio a la integridad fisica y emocional de los nifios, nifias y adolescentes”; asi
cormo pudo haber desconacido las disposiciones contenidas en los articulos 7, 8, 17 y 29, relativas
al "principio de proteccion integral”, “interés superior de los nifios, nifias y adolescentes” “a la vida y
a la calidad de vida vy & un ambiente sano” y “el desarrofio integral de la primera infancia”.

" .CONSIDERAGIONES DEL DESPACHO

1. La Entidad
Administradora
del Servigio
permitié que se
tealizara’

proselitismo
politicc en
UDS Pantane
de <Carlos 2,
toda vez que,
se evidencid

a camparia

la.

pendén alusivo:

El Despacho se permite indicar que, &l hallazgo analizado tiene como base &l acfa bajo el
titule "Otras situaciones observadas durante la auditoria®®”, realizada entre el 9 y 10 de
octubre de-2019,

En i6 que respecta al hallazgo formulado se tiene que el Manual Operativo para la Atencion
a la Primera Infancia —= Modalidad Familiar: Versién 4. Aprobado mediante Reselucién
nimero 0162 del 15 de enero de 2049, en su numeral. 3.Condiciones de Calidad de los
componentes de Atencion, sefaia que corresponde a la Entidad Administradora det
Servicio, generar condiciones de calidad en los servicios y la garantia del gage eféctivo-de
los derechas de los nifias, nifios, mujeres gestantes y familias de manera articulada, en pro
del desarrolio integral, bajo ios componentes de: Familia, comunidad y redes, sean estos de

.salud, nutricion, procesos pedagbgicas, talento humano, ambientes educatives y protectores

como administrativo y de gestion.

electoral -

‘poiitica- A este respecto, el Componente Ambientes Educativos y Protectores, identificade bajo
ubicadc en la | el numerat 3.5 del referidec Manual Operativo indica, “Desde el compenente de Amblentes
pueria de | Educativos ¥ Protectores se identifican los espacios fisicos y ambientes relacionales
ingreso del | en los que transcurre la vida de nifias y nifios como aspectos centrales frente.a la
inmuehie promocidn de su desarrollo integrdl desde [a gestacion, razén por la cual se generan
donde se | acciones-para que estos ambientes sean seguros y enriquecidos.

desarroltan los

encuentros (...

familiares.

Por otro ladg, se generan acciones frente a las condiciones de seguridad y proteccidn,
promaviendo que las familias y cuidadores principales reconozcan situaciones de
vulneracion o riesgos frente a la salud fisica y/o emocional de nifias, nifios y mujeres
gestantes; identificando y fortaleciendo. posibilidades de prevencién o mitigacién a
través de la adecuacion de espacios cotidianos y del establecimiento de practicas de

cuidado humanizado.

Sede de la Direccion General
Avenida carrera 68 No.64c— 75

* Folip. 19 (reverso) Cafpeta.No. 1 de la Entidad
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- RESOLUCION 13753 30 NOV 2022

For medio deil ctial se resuelve el Procedimiento Admmlstratwo Sancionatorio adefantado en
contra de la CORPORACION CERES identificada con NIT. 800. 237.637 -4, hoy
CORPORAC]ON ARION '

GOBIERNO DE COLOMBIA®

()

El mantenimiento, orden y seguridad de los:espacios. fisicos donde se realiza la
prestacidn del servicio, y Ia do¢unientacidn’ & implementacién de procesos que
garanticen la- prevenclon Yy atencuon de s;tuac:ones de riesgo, como accidentes o
'emergenc;as : s . .

Es responsahrhdad de Eas EAS qu:enes deben documentar e :mp!ementar todos los
procesos que. garantlcen Ta segurldad de ninas, pifios, mujeres gestantes y familias,
'lo cual incluye &l disefio y puesta-en marcha del Plan de gestién de riesgos, el Tegistro de
“novedades:y situaciones especiales d& los Usuarios, de’ Ios procedimientos establecidos
para los ‘casos forititos de extravio, accidente o muerte de unz-nifia, un nific ‘o mujer
gestante,

(o)

Las Unidades de Servicic son espacios disefiados de manera intencionada para desarrollar
procesos de educacidn inicial teniendo en cuénta su articulacién con el proceso
pedagégico. Los ambientes educativos dehen responder a las intencionalidades
‘pedagogicis; permltlendo ‘gue niidas y nifios-potencien su desarrollo.

Para garantizarel-goce efectivo de Ios.derechos de nifas y nifios, desde este componenie
‘1 se busca:

o

b. Velar por el mantenimiento; orden'y-seguridad de les espacios fisicos donde se
realiza 1a prestacién del servicio.

Como coriclusiones. derivadas de !a normativa sefialada, se logra extraer tres elementos
fundamentales, por una parie, las condiciones de seguridad y proteccién que buscan el
reconocimiento de situaciones de vilneracion o riesgo a la'salud fisica y/o-emocional de ta
pbblacian beneficiaria, a partir de:la adecuacion de'espacios.cotidianos y del establecimiento
de practicas de cuidado humanizado, porotra parte; el mantenimiento, orden y seguridad
de los espacios:fisicos donde se realiza-la prestacion.del servicio, y la documentacion e
implementacidn de procesos ¢lUe garanticen la prevencién y atencion de situaciones de
riesgo, come accidentes o emergencias, y por Ultimo, documentar e implementar todos
los procesos que garanticen ia seguridad de nifias, nifios, mujeres gestantes y familias, a
través de la puesta en practica de Planes de gestion-de riesgos, el registro de novedades y
situaciones especiales de los usuarios, de los procedimienios establecidds para los casos
fortuitos. de extravio, aceidente o mierte de una-nifa, Un nifio.o mujer gestante.

Dé coniormidad con la situacién que configura 8l presente hallazgo, se evidencia por parte
de la Entidad Administradora. del Servicio, la falta de gestidn en generar condiciones de
segundad y proteccion de espacios fisicos donde se desarrolla la prestacion del servicio, al

“permitir & ubicdcion de propaganda politica al ingréso ‘del lugar donde se realizan los
encuentrds familiares con presencia de fifos y niftas, practica proselitista que podria poner
en riesgo su seguridad como por ejemplo, casos foriuitos' como extravio al estar expuestos
a las personas que fransitan por el lugar en busqueda de conacer la propuesta politica que
fuera compartida en lugar donde. se ubica fa poblacidn beneiiciaria.

£n éste sentido, [a vulneracion al Manual Operativa para la Atencidn a la Primera Infancia
— Modatidad Familiar: Versién 4., en su numeral 3.5., trasgrede también derechos
contenidos en'la: Ley 1098 de 2006, congrefamente el artlculo 7 Proteccion integral, 8
interés siuperior de los nifios, fas nihas y los adolescentes, 17 La vida y-a la calidad
de vida y'a'un"ambiénte sano y 29 Desarrolio integral de la primera infancia; al poner
enriesgola mtegndad fisica'y mental da lds usuarios alexpénarios a situaciones de riesgos
y!o peligros:fisicos y/o emocionales. que se configurarian a partir del contacto con personas
ajenas al lugartdonde sé enclientran ubicados, gracids.a Ja utilizacién de-camparas de tipo
politico en Ias instalaciones donde se presta ol Servicio Piblico de Bienestar Familiar, el
cual se encuentra destinada para &l cumplimiento de objelivos de una atencién integral
enfocada en garantizar la promocion y potenciacion de su desarrollo. en un ambiente sano y
profector de su integridad.
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Por medio del cual se resuelve el Procedimiento Administrativo Sancionatorio adelantado en
contra de la CORPORACION CERES identificada con NIT. 900.237.637 — 4, hoy
CORPORACION ARION

GOBIERNO DE COLOMB'I'AZ

CONSIDERACIONES DELDESPACHO
De ahi que, de la informacién obrante en el expedienie y en atencién a que ia Investigada
no se pronuncid dentro de las etapas procesales surtidas en el presenie proceso, gue
permitan desvirtuar los hechos que configuraron el presente hallazgo, este Déspacho
‘declarada probado el hallazgo.

“4,2, CARGO SEGUNDO la CORPORACION CERES identificada con NIT. 900.237.637-4
presintamente transgredié lo estipulado en el articulo 44 de la Constitucion Politica de Colombia
y, el articulo 11 de fa Ley 1098 de 2006, en concordancia con {os numerales 12 y 16 dei articulo 58
-de ia Resolucion 3899 de 2010, modificado por &l articulo 10 de la Resollicion 3435 de 2016, al fio
cumpiir-con los lineamientos técnicos, administrativos, manuales, guias, lineas técnicas y en general
cualquier normativa que se establezca por parte del ICBF, para el respectivo programa o modalidad;
asi como dar lugar a gue por accion u omisidn se panga en riesgo. o sé cause dafio.a la integridad
fisica y -emocional de los nifios, nifias y adolescentes; asi-como pudo haber desconccidc las
disposiciones contenidas en los articules 7, 8, 17, 24, 27 y 29, relativas al principio de proteccion
integral, interés superior de los nifios, nifias y adolescentes, a la vida y a la calidad de vida y a un
ambiente'sano, a los alimentos, a la salud y el desarrollo integral de la primera-infancia”.

ONSIDERAC!ONES DEL DESPACHO
presente hallazgo deriva su configuracién en las situaciones advertidas en la

72 I;a- Enlidad no

garantizé el | auditoria que se realizara entre el 9 y 10 de octubre de 2018, con acta de la Unidad
cumplimiento de las i de Servicios, bajo los numerales 1.4., 2.4.16, 2.4.17,, 2.4.18.,.2.420., 24.2%., y
condiciones 3.6.4., con titulos: “Concepto Higiénico Sanitaric”, "Seleccién de Proveedores”,

‘higiénico-sanitarias “Manual de Buenas Practicas de Manufactura”, "Condiciones de Almacenamiento”,
comprometiendo Ja | “Condiciones: higiénicas del procesa de preparacidn y servido de alimentos”,
inocuidad de los | “Personal Manipulador de Alimentos” v *Sugerencias, quejas y reclamos”.® Ver Acta
alimentos de visita, item “Otras situaciones observadas durante la auditoria” y ver Anexos
suministrados  ({tipo | documento digital fotograficos No.: 2, 3, 5 y 6 contenidos en medio magnético CD -
réfrigeric) y & | ROM®*

suministrar {tipo _

paguetes En relacion con |a proteccién al medic ambiente, ia Ley 9 de 1979 “Por la cual se

alimentarivs), dado | dictan Medidas Sanitarias” establece. normas generales que sirven a las

que: disposiciones dirigidas a preservar, restaurar u mejorar las condiciones en lo gue se
relaciona a la salud htimana, igualmente, los procedimientos y fas medidas a adoptar

21, No .aporto | para regular, legalizar y controlar los descargos residuales v materiales que afecian

concepto  higigénico | o pueden afectar las condiciones necesarias del ambiente.
sanitaiic de ia
bodega de | ‘Bajo esie contexio, de dicho compalido normativo se tiene gue:
almacenamianto
“pravisignal’ ubicada | "Articulo 568. La Licencia Sanitaria debe ser expedida previa comprobacién del
en la Calie 3 No. 3 - ; cumplimiento de las disposiciones de la presente Lay y sus reglamentos y debe ser
58 el municipio de ! renovada con la periodicidad que se establezca.

Caqueza,
PARAGRAFQ. En cumplimiento de esie articulo se podran hacer visitas de las
Nota: Al momento de | cuales se levantaran actas en las que serdn consignadas todas las recomendaciones
la verificacién, no se | y observaciones pertinerites, Copia. del acta en’ mencidn, quedara en poder del
observaron interesada.

alimentos
(paquetes), ubicados | Articulo 569. El otorgamiento de la licencia no exime al interesado de la
al interior de este | responsabilidad por los perjuicios ocasionados como consecuencia de la actividad
espacio. desarrollada en la vivienda o establecimiento cbjeto de [a licencia’.

2.2, No se garantizo | Conforme al Manual Operativo para la- Atencién a la. Primera Infancia -
las condiciones para | Modalidad Fainiliar: Versién 4. Aprobado medianie Resolucion nimerc 0162 del
el almacenamiento | 15 de enero de 2019, indica en relacion con-el Estandar 18. “Documenta las buenas
en las bodegas | practicas de manufactura (BPMY’, en donde se hace referencia de las

“principal” y { ORIENTACIONES PARA EL CUMPLIMIENTO. DEL ESTANDAR APLICABLES A
“provisicnal” asi: TODOS LOS SERVICIOS DE LA MODALIDAD, advirtiendo que:
()

* Folio 16 {reverso) Carpets No. 1 de Ja Entidad
% Foiio 102 Garpeta No. 1 de la Entidad
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221, Encuanto ala
bedega “principal™: “Para los manipiladores de-alimenios y otras personas que estén a vinculadas af
servidio de alimentasion,.|la EAS debera adelantar un plan de capacitacion continuo
2.21.1. Se obseivo | y permanente el cual debe-tener una duracién minima di 10 horas anuales y debe
humedad en | ser ejecutado durante el primerseniestre del:servicio, se sugiers incluir temas como:
paredes y goteras,
- Buenas practicas higiénicas
2.2.1.2, Meson | - Buenas pricticas de manufactura
cenfral sin baldosas | « Uso de la'guia de preparacionas *
y mesan lateral con | - Uso de lalista de intsrcambios
baldosa rota en su i «Estandarizaciénde porcmnes & lmpiementos :
esquina. de servido

"1 + Adecuado uso de implementos™.
‘2.2.1.3. Angeos coh S :
detericro y -marcos | En este sentido, dentro de los procesds del servicio de alimentacion, resulta
de superficie no lisa, | netesario‘realizar capacitacidnes en materia de practicas de manufactura con el fin
porosa queé  no | de que garantizar que Ios prcductos sean fabricados en condiciongs. sanitarias
permiten -procesos | adecuadas y en consecuencia, se disminuyan los riesgos inherentes en la
de  limpieza y | produccién y distribicidn®®, '
desinfeccidn. _
‘ORIENTACIONES PARA EL CUMPLIMIENTO DEL ESTANDAR APLICABLE A:
2.21.4. Presencia | DIMF, se requiereque;

de cucarachas

muerias, polvo, | (L..)

tierra, suciedad,

reslduos de | Ef profésional en nufricion debée disefiar e implementar el plan de capacitacién
Bienestarina y | ‘continuo y permanente al del'talento humano de |a upidad, en el cual se socializaran
estibas en | temas como e} plan de'saneamiento basico y sus programas; ademas-el manual de
inadecuadas BPM y otros temas que se consideren relevantes para miejorar la prestacion del

condiciones de aseo. | servicio. Para ello en la unidad se debe contar con evidencias (fotografias, videos,
actas firmadas, listades de asistencia).”

2.21.5.
Suplementos de | Queriendo con ello significar la importancia a cargo de la Entidad Administradora del
proteina que no | Servicio, de realizar procesos de capacitacion y formacion del talents humano, en
hacen parte del | temas como: El plan de saneamiento basico y sus programas, asf como buenas
pragrama practicas de manufactura, para mejorar la prestacion del servicio, incluido este como
almacenados en la | un proceso de gestion y articulacion interinstitucional,

caja de cartdén vy
contacto directo can | En cuanto al “ESTANDAR 19" el Manual Operativo séfiala que *Aplica buenas
el pisa. précticas de manufaciura en el almacenamiento de alimentes’, a parfir de:
‘ORIENTACIONES PARA EL CUMPLIMIENTO DEL ESTANDAR APLICABLES A
2.2:2. En cuanto & 15 | TODOS LOS SERVICIOS DE LA MODALIDAD", indicando que:

bodega “provisional”;
“Se deberd dar cumplimienio a las direcirices definidas en la "Gula Técnica del
2.2:21. No se | Componénte de Alimentacion y Nulricion para los Programas y Proyeclos Misicnales
evidenciaron medias | del ICBF"en apartade “Calidad e inocuidad en los alimenlos, condiciories basicas de
‘canas. higiene eh & preparacion. y manufactura de alimenios (BPM}® y lo referido al
“Almacenamiento” de actierdo con'ias condiciones aplicables a la-modalidad”,
2.2:2,2. Presencia
‘de humedad en las | Ahora, en ctianto a los Procesos Operativos y Técnicos de la Modalidad, el
paredes. numeral'Z 5.1.8., indica’ el Procesc de seleccion de proveedores de alimentos,
2.2.2.3. El piso. la
pared y la baferia | (...)
sanitaria- del baro
requieren *Una vez se inicie la ejecucion, las EAS deberén diligenciary entregar al supervisor
mantenimiento. del contraio méximo dentro de los 10 dias siguientes al’inicio dé {a atencidn, el
_ Formato Listado de.Proveedores de Alimentos ICBF enel que se registre i totalidad
2,224 No se | de informacion. Esta informacion, debera ser actualizada cada vez que se cambie o
observaron angeos | incluya un nuevo proveedor.

instalados en las ' :
ventagnas de la | La EAS tendrd como insumo la ‘Guia Técnica-del Componente de Alimentacion y
bodega. Nutricién para los Programas y Proyectos Misionales def ICBF” o el documento gue

38 htps:iwiv.intedya. comAnternacional $03/conisultoria-buenas-practicas-de-manufactura-bpm. html
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Neta: En el momento
de la visita a las
becdegas ho  se
observaron

afimentos. ubicades
en dichos espacios.

2.3, Ei
almacenamiento  y
transporte  de
refrigerios _
entregados en cada
encuentro famitiar no
eran los adecuados,
puesto qué!

2,31. Los productos
(bebida UHT,
panificado y ‘fruta)
que conforman el
refrigerio, eran
enffegados a las
sgentes  educativas
en e! supermercado
“Surtifruver

Mayorista” ubicado
en el municipid de

Caqueza, toda vez

que:

2.3.1.1. Los
productos .sobranies

de las. jornadas con’

padres de familia
eran devusgifos al
proveedor al dia
siguiente de la
acfividad sin
implementacion de
control de entrega.

2.31.2. Se indagd
acerca del proceso
de devoluciones y un
{1} empleado del
“Surtifruver”

manifesté "yo anoto
en un cuadernc o en
hojitas lo que
entrego a las
profesoras y se lo

dejo a don Nelson

para que sepa lo que
ies df", En relacién
con los réfrigerios
sobrantes ‘indicé “yo
los dejo agui en la
caja para cuando é/
venga y.
entregérselos ¥
después no se élque
hara con eso, la frufa
como las
mandarinas que me.
trajo la profe hay, las

los:

io modifique, sustituya o haga sus veces; en especial conforme a lo descritc para el
Programa de-seleccion y evaluacién de proveédorss.”

Lo antefior, con el objetiva que {a Entidad Administradora de! Servicio, garantice que
ia materia prima a utilizar en relacion con el suministro de alimentos se encuentre
acorde con aspectos téchicos de acuerdo con la normativa vigetite para el expendio
y manipulacién de alimentos, en condiciones. sanitarias favorables hasta el recibido
de las Unidades de Servicio, bajo criterios de calidad de los alimentos.

Ahora, en cuanto at Componente Administrativo y de Gestién, las Condiciones
de Calidad del Componente Administrativo y de Gestién, el “ESTANBPAR 58"
*Cuenta con un mecanismo gue permita registrar, analizar y iramitar las sugerencias,
quejas. y reclamos 'y generar las acciones pertinentes™. “En todos los casos el
mecanismo de recepcion PQRFS dehe ser claro y visible al pdblico. Iguaimente,
debe contar con un protocolo de atencidn donde se define: Los tiempos de
respuestia, e registro de la PQRFS, el direccionamiento y seguimiento a su
respuesta; asi como la definicién de una o varias personas responsables de
gestionar fa fespuesia oportuna y veras a la PQRFS.

La UDS debe. realizar ‘minimo dos evaluaciones de satisfaccién de los usuarios
(madre, padre o cuidador} frente al servicic prestado y se realiza un informe con el
analisis de los resultados de esta evaluacién y se tienen en cuenia para la
implementacion de acciones correctivas, preventivas y de mejora”.

La Guia técnica del componente de alimentacién y nutricién para las
modalidades del ICBF. VERSION 4. Aprobada por la resolucion nimero. 4586 dei
11 de abril de 2018, digefia “Criterios de calidad de los alimenios y la alimentacion
ofrecida”, en donde se encuentra el “Aporte de Micronutrientes”, en dende se indica
gue:

(...) "“Debe terierse presente que la variedad de los alimentos gue componen las
preparaciones 0 raciones que se suministran, permite el adecuado aporte de
micronutrientes a partir de la alimentacion.

()
Organizacién del servicio de alimentos

Se denomina Servicio de Alimentos al-espacio fisico en & cial se desarrollan los
procesos de recibo de alimentos, almacenamiento, pleparacion y servido en platos.
para distribucion a los beneficiarios; puede ser desde un gran espacio de disefio:
especializado, hasta la cocina del hogar.,

La organizacion del servicic de afimentos se encuentra a cargo del cperador del
servicio y todas las entidades que intervierien en la éperacidn de la modalidad: debe
estar acorde con lo establecido en la Resolucion 2674 .de 2013 del MSPS y ias
demas que la modifiquen o sustituyan, en cuanto a los aspectos de:

= Edificacion e instalaciones -~ubicacion

«Condiciones especificas de dreas de elaboracién de alimentos

« Equipos v dtensilios » Personal manipulador de alimentos

« Materias primas e insumos » Requisifos higiénicos de preparacitn.

La organizacion de infraestructura, equipes, personal, sistema de operacién e incluso:
el tipo de racion a ofrecer, dependera del tipo de servicio de alimentos disponibie.

(...) ei servicio de alimentos puede fenersu planta fisica en las instalaciones en las
cuales opera Ja modalidad, en un espacio para ia operacion déscentralizada o
satelital, 0 en el espacio fisico de un tercero (en casos-aprobados). Para servicics de
alimentos contratados. gon terceros ¢ descentralizados, debera antes del inicio de
operaciones, condar con el

Conhcepto Sanitario Favorable, del lugar donde se prepararan yfo distribuiran
los alimentos”, en su numeral 6. Planes y Herramientas de Seguridad
Alimentaria.y Nutricional, se desarroila ios Planes territoriales de Seguridad
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pongo con las otras
mandarinas”
{elementos que son
vendidos al publico
posteriormente),

2.3.2, Los refrigerios
eran  almacenados
en las casas de las
agentes educativas
un dia antes del

desarrolio del
encuentro con
familizs.

2.3.3. Los

recipientes pléasticos

con fapa en donde
se. aimacenaban los

refrigerios no  se
encontraban

rotulados.

2.3.4. No se
garantizaban las
condiciongs de
calidad en el
transporte de Ios

refrigerios sobrantes
devueltos al
supermercado al dia
siguiente del
encuentro famikiar.

2.4. El programa de

seleccion de
proveedores no
cumplid.  con o

requerido en cuanto
a que:

241 Lla EAS no
diligencié ni entregd
al Supervisor del
contrato el Formate
Listado de
Proveedores de

| Alimentos ICBF.

2.4.2,
con los documentos

y registros ‘minimosg .

establecidos en la
Guia. técnica del
componente ‘de
alimentacién y
nutricion.

2.5. La. Entidad no
cumplid- con.  las
practicas higiénicas

y medidas de
proteccion de las
manijpuladoras - de

alimentos:

No contaba

Alimentaria y Nutricional, que se relacionan con las “Dimensiones y Ejes de la
SAN ségln el Conges 113", comprendida cemo’ “La Polltica Nacional de Seguridad
Alimenfaria'y Nutricional se expresa en la:Dimensién de [os Medios Econdmicos y la
Dimensién de la Calidad de Vida y fines de Bien-estar, de [as cuales se desprenden
los 5 ejes de la SAN como’esla: “Calidad.e inocitidad de los alimentos: se refiere
al conjunto de caractefisticas de I¢8 alimentos qué garantizan. que sean aptes para
el ‘consumo humane, gue exigeh el cumplimiénto de. una sefie de condiciones y
medidas necesarias duranie la cadeéna agroalimentaria hasta el consumo y el
aprovechamiento de los mismos, asegurando que una vez ingeridos no representen
un riesgo (biolégico, fisico ¢ quimics)que menoscabe la salud™

En relacion con el numeral 1.4 Marco Juridico, se relacicnan las principales normas
internacjonales y nacionales, asi como las directrices institucionales gue dan soporle
normativo a la Gufa técnica deE Componente de-Alimentacién y Nutrician,

Tabla No. 1 Normas Interhacionales y Nacionales relacionadas con el Derecho
a Ta Alimiéntacion y Nutricion. Résolucion 2674 de "2013 del Ministeric de
Proteccién Social, por la clai se reglamenta el articulo 126 del Decreto-ley 019 de
2012 y se dictan otras“dispos‘iciones”.

En lo gue se refiere al Complementacion Alimentaria, Calidad e Inocuidad, el
numeral 7.2, “Calidad e inocuidad en los alimentos, condiciones bagicas de

| higigne en la preparacion y manufactura de alimentos (BPM),” en relacion con

las “Condiciones generales para el recibo de alimentos: Ademas de [as fichas

1écnicas, los alimentos deben cumplir con los requisitos establecidos en la

Legislacién sanitaria vigente”.

“El manipulador que recibe la materia prima debe conocer las cantidades y

presentaciones de los alimentos adquiridos, definidas para el cumplimiento al ciclo
de ments aprobado, e igualmente las especificaciones de calidad de cada uno de
los productos a recibir; de igual manera, deben contar-con ios registros en los cuales
se consigne la no conformidad con aiguno de las materias primas, insumos. y/o

{ productos”.

En materia de “Prestacion del Servicio - Racién Industrializada o lista para el
consumao.

*La organizacion y funcionamienfo del servicio es responsabilidad del operador
contratado por parte del ICBF, en todo lo concerniente a !a adquisicion, recibo,
almacenaniiento, conformacién, transpdite y distribuciéon de las raciones.” Las
*Condiciones especificas de las areas de elaboracién

IParedes y techos

3 Las paredes deben ser de materiales resistenies, impermeables, no-absorbentes
y de facil limpieza y desinfeccion, de acabado liso y sin gristas, pueden cubrirse con
material ceramico o similar o con p[nturas plastacas de color claro gue retnan fos
réquisitos anteriormente indicados. Las uniones entre las paredes y entre éstas y los
pisos 0 techos deben. estar selfadas y tener forma rédondeada. para impedir
acumulacién de suciedad 'y facilitar 1a limpieza.

3 Los techos deben evitar la acumulacién de suciedad, condensacion, formacion de
hongos y mohos, desprendimients superficial, ademas deben ser de facil limpieza y
mantenimiento. No se debe permitir el uso de techos falsos ¢ dobles,.a menos que
los materiales cumplan los requisitos anteriormente mencionados.

fi'Ventanas

3 Las ventanas U otras aberturas deben evitar fla acumulacién de polvo, suciedad y
facilitarla limpieza; aquellas que se comuniquen con el ambiente exterior deben estar

‘provisias por mallas: anti-insectos u otrormiaterial que impida fa entrada. de éstos y

los roedores y que sea de facil limpieza y buena conservacion

..Almacenamiento: Guardar en forma ordenada un conjunto de mercancias
dentro de un lugar o aimacén para evitar su contaminacidn, alteracion o deterioro o
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2561. La agente
educativa Johanna
Vanegas Vizcaino

gue suministré los
refrigerios

industralizados el

dia 9 de octubre de
2019 usaba
magquillaje y joyas.

2,6.2. Las agenies

educativas Libia
Constanza Roldan
Sabogal 'y Sirley
Johanna Vanegas
Vizcaino,  gquienes
ccasionalmente

colaboran con el
suministro de los.
refrigerios, no
contaban con ia

documentacion
reglamentaria:
Ceriificacion médica

y Examenes de
laboratorio
(coproidgico,  frotis:

. de gargania y cultivo

de ufas (KOH}.

2.5.3. La Unidad de
Servicio Pantano de
Carlos 2 no allego
registros
relaciongdos con la
gjecucion de
capacitacion =z las
personds que tienen
contacto  con el
servicio de alimentos
de. la modatidad,
relacionada con el
tema “buenas
précticas de
mantfactura’.

2.8. La Entidad
omitid  implementar
un plan correctivo
inmediato para
mitigar la situacién
fegistrada en gueja
de fecha 03 de julio
de 2019 relacionada
con la presunta
entrega de huevos
en.  mal estado
("podrides") ihcluidos
en el paquete de
alimentos -entregado
el dia 26 de.junic del
afio 2019.

ia profiferacién  dé microorganismos en

ios. alimentos conservando sus

caracteristicas y calidad...”.

"...Garanfizar que: el transporié’ de los alimentos preparados se realice en
condiciones que impidan la contaminacion y [a preliferacion de microorganismos y
evite su alteracion, asi como los dafios en el envase o embalaje segin sea el
caso...”.

«,..Almacenamiento
Almacenamiento Seco

Los producios empacados ifdividualmente, como galletas y oirbs due presenten
largos periodos de vida Util, deben almacenarse a temperatura ambiente, se
recomienda que ésta no sobrepase los 25°C. Se deben ubicar en estanterias de
manera organizada y con un rotulo que indique nombre del producto, fecha de
ingresc, fecha de vencimiento y niimero del lote; éste rotulo debe ser ubicado en
forma visible en la estanteria en frenté del producto y el material puede ser: cinta de
enmascarar, papel adhesivo, papel blanco, tablilas acrilicas para marcar con
marcador borraseco entre otros...".

Asi, en lo que se refiere al Programa de.seleccién y evaluacion de proveedores,
este debe contar minimo:

. “Registro de control de materias primas.e insumos.

. Registros de rachazos de materias primas e insumgs.

. Fichas téchicas de maferias primas e insumos, suministradas y/o avaladas
por el supervisor del contrato o ef personal que el delegue.

. Formatos y registros de auditorias ‘de calidad de proveedores en sus
instalaciones. _ _

. Conceptos sanitarios vigentes .emitidos por la autoridad sanitaria

competente para establecimientos donde se fabiiquen, procesen, preparen o
envasen alimentos.

. Registro sanitario emitido por la autoridad sanitaria competente, para un
alimento,

o Seguimiento: de la calidad de jos productos suministrados por los
proveedores.

. Programa de asistencia técnica a proveedores.

. Registro de asistencia técnica a proveedaores.

. Etiquetds empleadas para indicar el estado de irspeccion de las materias
primas e insumos.

. Cronograma de duditorias de supervisién, seguimiénto y control a
proveedores.”

Los alimentos a suministrarse en fodos los programas deben ¢umplir con lo
establecido en las fichas técnicas definidas por-cada modalidad de atencién y
avaladas por [a Direccién de Nutricién, ademis de lo exigido por fa normativa
coclombiana vigente (Rescluciones, Acuerdos, Circulares, Decretos).”

Los "Estado de salud” indica que: "Los examenes de laboratoric gue deben
acompafiar el certificado médico de ingreso-y reconocimiento: medico en todos ios
casos son coproldgico, frotis dé-garganta y cultive de Uifas (KOH):

Esta informacién debera estar debidamente archivada en una carpeta y estar
disponilile para consulta de las autoridades competentes, ICBF, Interventoria,
empresas verificadoras de estandares y auditoria externa.”

“Certificacion médica en la cual conste aptitud para la manipulacion de alimentos y
examenes de faboratorio de frotis de garganta con cultivo, KOH de ufias {para
detectar hongos) y coprocultivo, de las personas que preparan y/o distribuyen los
alimentos.”

Por ultimo, las Practicas higiénicas y medidas de proteccidn” hacen referencia
de la-limitacion en el “... uso de anillos, aretes, joyas u ofros accesorios mientras el
personal realice sus labores.”
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La Resolucidn 2674 de 2013%, Por fa cual se reglamenia el artfculo 126 del Decreto-
ley 019 de 2012 y se dictan ofras disposiciones, en su Titulo | Disposiciones
Generales, indica el Concepto. sanitario como: “... el concepto emitido por la

autoridad sanitaria una vez realizada la inspeccion, vigilancia ¥ control al

establedimiento donde ‘se- fabriguen, procesen, preparen, envasen, almacenen,
transporten, distribuyan, comercialicen, importen o exporfen alimentos o sus
materias primas. Este concepio puede ser favorable o desfavorable, dependiendo
de la situgcién encontrada”.

En su Articulo 14, “PRACTICAS HIGIENICAS Y MEDIDAS DE PROTECCION®, en
el numerat 5 pretisa: “Mantener el cabello'recogido y cubierto totalmente mediante
malla, gorro u otro medio efectivo y én caso de llevar barba, bigote o patillas se debe
usar cubiertas: para estas. No se germite el uso de maquillaje”. (Negrilla ftera del
texto original)

Como se puede observar, de Ta leciura de la normativa sefalada, se deriva la
imporiancia y Ias reg[as para ef manejo, manipulacion, fransporte, distribucion,
condiciones de empague, entrega de'tos productos, entre otros aspectos, junto.con
el diligencianiiento dé la-informacian frénte a la recepcitin y eéntrega de raciones para

‘procurar -altes nivéles de calidad .en fa alimentacién que se suministre, con los

nutrientes necésarios de acuerdo a la poblacion a la que vaya dirigida, en el Servicio
Piblico de Bienestar Familiar,

En este sentido, la Investigada trasgredio el Manual Operativo para la Atencion a
la Primera Infancia = Modalidad Familiar: Version 4., la’ Guia técnica del
componente de’ ‘@limentacién 'y nutricién para las moda![dades del 1CBF.
VERSION 4 y {a Resolucion 2674 de 2013, lo 'gue a sU vez vuinera derechos

contenidos en ia Ley-1098 de 2008, en los articulos: 7 Proteccién Integral, 8.

Interés Superior-de:los Nifios, las'Nifias y los Adolescentes; 17; Derecho a la
Vida y'a la Calidad de Vida y a tin Ambienté Sano, 24 Derecho a los alimentos,
27. Derecho a-'la Salud y“el 28. Derecho al Desarrollo Integral en Ia Primera
Infancia, no se garantizaron las condiciones higiénicas respecto de la inocuidad de

Tos a’limentos Suministrados-en refacién con’las condiciones para su almacenamiento
en bodegas; adicional,

no se acreditaron las condiciones para su transporte,
omisione$ que podrian llévar a afectacién en la salud de ios consumidores al
disfribuir alimentos que no cumplan con un debido manejo:y manipulacidn, pudiendo
afectar su desarrollo integral y el ambiente sano gue se debe procurar. Adicional, no
llevar un control de los proveedores de aiimentos, sin un regisfro que responda
precisamente. a la entrega y suministro-dé productos y que estos cumplan con los
nutrientes requeridos para favorecer el -aporte de micronutrientes, a paftir de una
alimentacion fortificada y saludable para el desarrollo cognitivo, emocional y fisico
de la poblacién, perjudica el cumplimiento de los objetives de la modalidad y pone
en peligro.la salud de log-beneficiarios.

Asi y conforme con Ea informacion que obra en-ef expedlente ¥ en alencion aque la
Investigada no se pronuncné dentro de las oportunidades, se logra determinar que
las situaciones que configlrarcn el hallazgo no fueron desvirfuadas.

Es-asi como, de acuerdo con el .analisis adetantado, el Despacho declara probado
¢l hallazgo,

3. Las carpetas de
los beneficiarios no
contenian

certificados de
aslstencia a
consultas de salud

y tamizaje auditivo
para:

oral, agudeza visual

Dentro. del. andlisis: reahzado por parie: del Despacho en cuanto a la informacion
documental reportada en el desarrollo de ja Auditoria que se llevé a cabo éntre &1 9
y 10 de octubre de 2018, y que hace parte integral del proceso administrativo
sanclonatono se tisne que de acuerdo con fa fecha de'ingreso de los usuarios: L. 8.
C.R (06 de febrero de 2019}, M. A. C. (06 de febrero 2019),.J. F. B. A., (28 de febrero
2019}, E. F. C. R. (26 de'febrero 2019), E-8. C. R. (06 de marzo 2019), se conciuye
gue.enel presente hallazgo; operd o dispuesto en el articulo 52 del CPACA.

FsArticulo 1. Objeto. La presente resolucion tiene por objetive astablecer los requisitos sanitarios que deben cumplir las personas
naturales y/o juridicas que ejercen actividades de fabricacion, procgsamiente, preparacion envase, almacenamiento, tfansporte,
distribucion y comerciglizacion de.atimentos y materias primas de alimentos v log requisites para la notificacidn, perm|so o registro
sanitario de los alimentos, segln € riesgo en salud pitblica, con el fin de proteger ia vida v Ia salud delas persanas”
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3.1, Salud Orali L, 8. C.
RyM A C.

3.2, Agudeza Visual: M.
A C.

3.3, Tamizaje Auditivo: J.
F.B.A,E.F.C.R.,ES
C.RyMAC
Finaimente, nindunc de
los casos contaba con
acta.de compromiso con
padres de familia para.
completar documenics
faltantes.

“4.3. CARGO TERCERO: la CORPORACION CERES identificada con NIT. 900.237.637-4
presuntamente transgredio lo estipulado en el articuio 44 de la Constitucién Politica de Colombia
y, el articulo 11 de la Ley 1098 de 2008, en concordancia con los numerales 3, 4, 12 y 16 del articulo
58 de la Resolucién 3893 de 2010, modificado por el artictilo 10 de la Resolucion 3435 de 2016,
incumplir [as normas de contabilidad generalmente aceptadas en Colombia, por ocuitar y/o no
entregar los libros, registros, documentos o cualquier otra informacidn que solicite el ICBE; no cumplir
con los lineamientos técnicos, administrativos, manuales, guias, lineas técnicas y en general
cualquier normatividad que se-establezca por parte del ICBF, dar ugar a gue por accién u omision
se ponga en riesgo o se cause dafio a la integridad fisica y emocional de los nifios, nifias y
adolescentes y asf como el articulo 51 del CPACA para el respectivo programa o modalidad, asi
combo pudo haber desconocido las disposiciones contenidas en los articulos 7y 8 de la Ley 1098 de
2008, relativas al principio de proteccién integral € interés superior de los nifios y nifas.”

CONSIDERACIONES!DELDESFAGHO:

4. la Entidad Adminisiradora del Servicio j Deniro del anglisis realizade por patte del Despacho en
presentaba irregularidades an su contabilidad, | cyante a la informacion decumental reportada en &l
toda vez que: desarrollo de la Auditoria que se llevé a cabe entre el 9 y 10
de octubre de 2019, y gue hace parte integral de! proceso
4.1. No aporta los libros oficiales Diario, Mayor | administrative sancionatorio, se concluye que, en el numeral
y Balance e Inventario y Balance, asi como | 4.1 y 42 del presente hallazgo, operd lo dispuesio en el
tampoce  aporté  los  Balapces  de | articulo 52 del CPACA.

Comprobacién solicitados de |a vigencia (1|de
enero al 31 de diciembre) 2018,

4.2. Presenio mas de 4 meses de atraso en el
régistro de la contabilidad (registros parciales
hasta mayo-de 2019)

De acuerdo con lo anterior, para esta Direccion General esta probado gque la entidad
CORPORACION CERES, incurrid ‘en los hallazgos mencionados en los cargos endilgados en el
Auto de Cargos No. 0188 del 29 de noviembre de 2021, a excepcién del hallazgo 3 del Cargo
Segundo'y ei Cargo Tercero por cuanto opero lo dispuesto en el articulo 52 del CPACA,

En relacién con la garantia y prevalencia que debe fener los derechos dé Ios nifos, las nifias y
los adolescentes sobre los derechos de los demas. A proposito del principio de interés superior,
ta Corte ConstitucionalP® ha destacado las siguientes consideraciones:

“t...) E! articulo. 44 de la Constitucion Politica establece los derechos
fundamentales de los nifios y [as nifas y reconoce la obligacion que tienen la
familia, la sociedad y el Estado de "asistir y proteger al nifio para garantizar-su
desarrollo arménico e integral y el ejercicio pleno.de sus derechos”.

Asimismo, el articulo 45 consagra el derecho de todo adolescente a recibir
proteccion y una formacion integral. (Negrilla fuera de texto original).

()

* Gorte Constitucional Sentencia T- 287 del 23 de julio de 2018, M.P. Cristina Pardo Schlesinger
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Acorde con ello, la jurisprudencia constitucional ha acogldo los parametros que organismos
internacionales como la Corte Interamericana de Derechos Humanos y el Comité de Derechos
de la Convencion de Derechos del Nifio'de Naciones Unidas® han establecido para precisar
el alcance del principio del interés superior del menor. De esa forma ha afirmado que se trata
de un derecho sustantivo, un principio interpretativo’y norma de procedimiento. (Negrilla
fuera de texto original).

En atencion al principio de corresponsabilidad y solidaridad, la sociedad y el Estado tienen
obligaciones especificas conforme a los articulos 40 y 41, de la ley en mencion, sobre este
punto, la Corte Constitucional en la jurisprudencia traida a colac;on precisd *(...) que el Estado
tiene la obligacion de disefiar e implementar programas y politicas piiblicas que prevean
las formas de asistenciay protecclon de la nifiez:

“(...) cuando Ia familia no se encuentra en condiciones de asumir su compromiso
constitucional, le corresponde al Estado adoptar politicas especiales para el
cuidado de los nifios que. incluye la procura en la rehabiiitacion e integracion social.
Lo anterior da cuénta de que el Estado protege a la familia y a su intimidad, y solo,
‘en lo que respecta a la proteccion de los nifios, interviene en ella, ante la ewdente
situacion de vulnerabilidad en que éstos se encuentren no para suplir, en principio,
el papel del grupo esencial, sino para proveerlo por medio de sus-entidades y
programas, de herramientas para que esta misma:tnidad cese esa situacion en el
marco de suintimidad*” (...)" -

En el mismo sentido, fa sentencia T- 468 de 2018%', hace alusién a

“4. La proteccion especial de la nifiez y fa promocion del interés superior de los
nifios, nifias y adolescentes, como sujetes de'proteccion constitucional reforzada

4.1, La familia, la sociedad y el Estado estan obligados a asistir y proteger al nifio
para garanhzar sU desarrolio armonico: e integral y el ejercicio pleno de sus
derechos, siempre orientados por el criterio primordial de la prevalencia del inferés
superior de los nifios, nifas y adolescentes, como sujetos de proteccion
constitucional.

4.1.1. De conformidad con nuestra Carta Politica los derechos de los nifios
prevalecen sobre los de los demas (Art. 44, par. 3°,‘Supetior), contenido normativo
que incluye a los nifios y nifias en un lugar primordial en el que deben ser
especialmente protegidos, dada su particular vulnerabilidad al ser sujetos quie
empiezan la vida, que se encuentran en situacion de indefension y que requneren
de especial atencidn por parte de [a familia, Ja sociedad y el Estado*? y sin cuya
asistencia no podrian alcanzar el pleno y armonioso desarrolio de su personalidad.
En este sentido, el actual Cédige de la Infancia y la Adolescencia® sefala
que se debe “garantizar a los niiios, a las nifias y a los adolescentes su pleno
y armonioso desartrollo para que crezcan en el seno de la familia y de la
c_orrgun_ldad ,. €N un ambiente de fehc!d_ad_ amor y comprension” donde
“prevalecera el reconocimiento a la igualdad y la dignidad humana, sin

 Cita dentro de texto: ONU, Comité:de Derechos del Nifio. Observacién General No.14 (2013) “sobre el derecho del nifio a gue su
interés superior sea (ina consideracion primerdial (articulo 3, parrafo 1),
“¢ Cita dentro de texte original; Corte Constitucional, senter:ma T-301 de 2014 (MP Luis Guillemnc Gueérrero Pérez).
4 T. 488 de 2018 Mapistrada Panente: Digna Fajardo Rivera; Luis Guillenno Guerrero Pérez: (Mapistrado) ¥ Alejandro Linares Cantillo
{Magistrado con aclaracién de volo}
“ Ley 1098 de 2006. Articulo 2, ’Objeto El presente codlgo tiene por’ oh;etc establecer, normas. sustantivas y procesales para la
proteccitn mtegrai de fos nifios, 1as ninas los adolesgentes, garantizar el ejercicia de sus derechos y fibertades consagrados en los
instrimentas internaciongles de Derechos Humanos, en la: Constitucion Pdlitica y en'las leyes, asi comé su restabledimients. Dicha
garantia y-proteccion sera obligacion de la familia;. la sociedad y et Estado”
4 Ley 1098 de 2006 *Por la cual se expide ef Codigo deia Infancia y ta Adolescancia®, normatividad que reemglazé el Cadigo del
Menaor, ¥ buscod anmonizar Ia legistacion intema con d Convencidn Intemaciohal sobre los Dereches def Nifio, ratificada per Cofombia
en 1891, EiCodigo de la Infaricia y la Adolescencia ha sido medificado en diferentes oportunidades y ia-(itima de ellas fue la sfectuada
por madio de [a Ley 1878 de 2018, publicada en el Diario Oficial del 8-de enero de 2018,
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discriminacién alguna”. En ese orden, €l principio del interés superior del nifio
es un criterio "orientador de la interpretacién y aplicacion de las normas de
proteccién de la infancia que hacen parte del blogue de constitucionalidad y del
Cadigo de 1a Infancia y la Adolescencia™, ademas de ser un desarrollo de los
presupuestos del Estado Social de Derecho y del principio de solidaridad {...]"

Del mismo modo, la sentencia T-336-19, reitera y desarrolla la aplicacién del principio de.
interés superior en referencia a la prevalencia de los derechos de los nifios, las nifias y los:

adolescentes como se relaciona a continuacion:

“5. La prevalencia de los derechos de los nifios, las nifias y los adolescentes-en el
ordenamiento constitucional colombiane como expresion del principio del interés
superior. Reiteracion de jurisprudencia.

Ahora, el articulo 8 de la Ley 1088 de 2008, Cadigo de la Irnfancia y la Adolescencia, define el
interés superior del nifio, la nifia o el adolescente como “el imperativo que obliga a todas las
personas a garantizar la satisfaccién integral y simultanea de todos sus Derechos Humanos,
gue son universales, prevalentes e interdependientes”, mientras que el articulo 9 subraya
dicha prevalencia al disponer que “en todo acto, decls:on o medida administrativa, judicial
o de cualquier naturaleza que deba adoptarse en relaciéon con los nifios, las nifas y los
adolescentes, prevaleceran los derechos de estos, en especial si existe conflicto entre
sus derechos fundamentales con los de cualguier otra persona. En caso de conflicto entre
dos o mas disposiciones legales, administrativas o disciplinarias, se aplicara la norma mas
favorable al interés superior del nifio, nifia o adolescente” {Negrillas fuera de texto original).

En efecto, siempre se habré de privilegiar el interés de dicho grupo. pobiacionhal, lo gue significa
gue todas las medidas qué les conciernen, “deben atender a este sobre ofras consideraciones
y derechos, para asi apuntar a que los menores de edad reciban un tratc preferente, de forma
gue se garantice su desairollo integral y armonico como miembros de la sociedad” [...1.

En esta logica de preservacion y proteccion del interés prevalente de los nifios, las ninas y los
adolescentes, la Corte ha resaltado “el trascendental rol que juegan las autoridades judiciales
en la satisfaccién de las garantias fundamentales de los menores de edad. Es asi como esta
Corporacion ha fijado unas reglas destinadas a asegurar que, en el marco de procesos
judiciales, las autoridades competentes propendan por la salvaguarda del bienestar de dichos
sujetos” [...].

Para efectos de analizar cé6mo opera dicho interés superior, en Sentencia T-510 de 2003 la
Sala de Revisidn fijé unos estandares de satisfaccion de este principio vy los clasificd como
facticos y juridicos {...)

Segun la sentencia referida, son criterios juridicos para determinar el interés superior de los
nifios, las nifias y los adolescentes: (i) la garantia del desarrolle integral del menor de edad;
iy la garantia de las condiciones necesarias para el pleno ejercicio de sus derechos
fundamentales; (iii) la protéccion frente a riesgos prohibidos; (iv) el equilibrio de sus derechos
con los de sus famiiliares de tal forma que. si se altera dicho equilibrio debe adoptarse la
decisién gue mejor satisfaga los derechos de [6s nifios, las nifas y los -adolescentes; {v) la
provision de un ambiente familiar apto para su desarrollo; (vi) ia necesidad de justifcar con
razones de peso la intervencion del Estado en las relacmnes familiares: y (vii) la evasion de
cambios desfavorables en las condiciones de los nifigs involucrados]...].

Por tanto, siempre que las autoridades administrativas; judiciales o institucionales se enfrenten
a casos en los que puedan resuitar afectados los derechos de un nifio, una nifia o un
adolescente, “deberan aplicar el principio ‘de primacia de su interés superior, y en particular
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acudir a los criterios facticos y juridicos fi jados por [a jurisprudencia constitucional para
estabjlecer cudlés son las condiciones que mejor satisfacén sus derechos’[...J"

El Despacho considera que es procedente imponer la. sancion que determina la norma a
continuacion, atendiendo a que los hallazgos probados evidencian ia inobservancia de los
lineamientos y guias aplicables a la modalidad per parte’de la Corporacion, que inciden
directamente con el propdsito de promover el desarrollo integral de las nifias y los nifios desde
la gestacion hasta 4 anos, 11 meses. 29 dias, .en donde se requiere del cuidado intencionado
de los adultos; el fortaiemmtento de vinculos afectlvos de interacciones de calidad sean estos
en lugares y/o entornos seguros y protectores, partiendo del reconocimiento. de sus
caracteristicas y-los contextos donde transcurren sus-vidas como las de sus familiares.

5, SANC]ON--F?ROCEbENTE EN CASO DE SER ACREDITADAS LAS FALTAS

De conformidad con'lo establecido por el articulo 16 de la Ley 1098 de 2006, se podran imponer
185 siguientés sancionés:

"(...) suspender y cancelar. personetias juridicas v ficencias de funcionamiento a
las Instituciones del Sistema que prestan servicios de proteccion a los menores
de edad o la familia y a las que desarrollen el programa de adopcion (...)"

Asi mismo, se precisa que para realizar la graduacion de las sanciones se tendran en cuenta
los aspectos, circunstancias y situaciones contempladas en el articulo 50 de la Ley 1437 de

2011, asi:

ARTICULO 50. GRADUACION DE LAS SANCIONES. Salvo lo dispuesto en leyes especiales,
la-gravedad de las faltas-y el-rigor- de las sanciones por infracciones administrativas se
gra’guarén dgtendiendo a los siguien_tes'criterios, en cuanto resultaren aplicables:

.Darfio o peligro-generado a los intereses juridicos tutelados.
- Beneficio economico obtemdo por el mfractor para sl 0 a favor de un
tercero.
Reincidencia en la comlsuﬁn de [a infraccion.
Resistencia, negativa u obstruccién a a accién investigadora o de
supervision.
Utilizacion de medios fraudulentos o utilizacion de persona interpuesta para
ocultar {a infraccién u ocultar sus efectos. '
6. Grado de prudericia y diligencia con que se hayan atendido los deberes o
se hayan aplicado las normas legales pertinentes.
7. Renuencia o desacato en el cumplimierito de las érdenes impartidas por la
~autoridad competente.
8. Reconocimiento o aceptacion expresa de la infraccién antes del decreto de
pruebas.

N -

o W

El Despacho procede a analizar la-correspondiente valoracion y graduacion de las sanciones de la
presente Resolucion, en los términos de Ta normatividad aludida, de la siguiente forma:

CONSIDERACIONES DEL DESPACHD

1. Danio o peligro generado | L'a Direccion “General -considera que, teniendo en cuenta los hallazgos que se
a los intereses juridicos. | encontrarcn probados en elAuto de Cargos No. 0188 del 28 de noviémbre del 2021,

tutelados. de conformidad con la visita 'de auditorialos dias 9 y 10 de octubre de 2018, por parte
de la Oficina-de .Aseguramiento de ta Calidad de este Instituto, la CORPORACION
CERES, en el desarfolio. del ejercicio en la modalidad Familiar en el Servicio
Desarrollo: Infantii en Medio- Famillar, afectd un conjunto de derechos que son
amparados .por-ascion dentro del Sistéma Nacionzl de Bienestar Familiar (SNBF),

loda vez que como-agente {(operador), no dio cumplimiento a los principios de
proteccion integral, interés superior-de los nifios, 1as nifias y los-adolescentes,
ala vida v a la calidad de viday a uri'ambiente sano, a los alimentos, a la salud
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-i“ [nstituto Colombiano de Bienestar Familiar
%y - Cecilia De la Fuenie de Lleras
FAMILIAR  Clasificada

GORBIERNO DE COLOMBIA

RESOLUCION . 5558 30 NOV L

Por medio del cual se resuelve el Procedimiento Administrativo Sancionatorio adelantado en
contra de la CORPORACION CERES identificada con NIT. 800.237.637 - 4, hoy
CORPCRACION ARION

p—

R

CONSIDERACIONES DEL:DESPAGHO
y el desarrollo integral en la primera infancia, (Arts. 7, 8, 17, 24, 27y 29 de la Ley

1098 de 2006), por lo que existio afectdcion a los derechos anunciados

desconocimiento a los lineamientos tecnicos, adminisifativos, manudles, guias,

lineas técnicas normativas que fleron establecidas por-el ICBF, para el:respectivo

programa ¢ modalidad.

Al respecto el Despacho considera que la investigada generd con su actdar
situacicnes gue pusieren en riesgo los bienes juridicos tutelados de los usuarios que
aiendia ai no acafar las disposicienes tales como: (1). La Entidad Administradora det
Servicio permitio que se realizara proselitismo politico en la UDS Pantano de Carlos
2, toda vez gue, se evidencié pendén alusivo a camipafia elecioral -politica- ubicado
en la puerta de ingreso del inmueble doride se desarsclian los encuentros familiares:
(2} La Entidad no garantizo el cumplimiento de las condicicnes higiénico-sanitarias
comprometiendeo la inocuidad de los -alimentos suministrados (tipe refrigerio) y a
suministrar (tipo paguetes. alimentarios), dado que: No aportd concepte higiénico
sanitario de la bodega de almacenamiento “provisional” ubicada en la Calle 3 No. 3
- 58 el municipic de Céqueza. No se garanlizd las condiciones para el
almacenamiento en las bodegas "principal” y “provisional.” El almacenamiento y
transporte de los refrigetios entregados en cada encuentro familiar fno eran los
adecuados. El grograma de seleccién de proveedorgs ho cumplio con lo requerida
en cuanto a que: La Entidad Administradera del Servicio no ditigencié ni entrégo al
Supervisor dei contrato et Formate Listade de Proveedores de Alimentos ICBF. No
contaba con los documentos y ragistros:minimes establecidos en la Guia técnica del
componente de alimentacién y nutricion. La Entidad no cumplio con las practicas
higiénicas y medidas de proteccién dé las manipuladoras de alimentos,

Todo esto prueba ia existencia de una antijuricidad material y formal a !a'qu_e se le
debe aplicar las sanciones previstas en ia Ley 1098 de 20086, ademas atento contra
principios y derechos, asi:

Elarticulo 7 de la Ley 1098 del 2006, establecié el principio de Proteccion Integral
de los usuarics, el cual se entiende como.el reconocimiento de sujetos de derechos,
la garantia y cumplimiento de los mismos, la prevencién de su amenaza.o vulneracién
y la seguridad de su restablecimiento inmediato en desdrroila del principio del interés
superior, el articulo 8 dela Ley 1098 de 2006, sereguia elinterés superior de 10s
nifios, las nifias y adolescentes, &l cual sefiala como imperative & todas las
personas, de garantizar de manera satisfactoria. integral y simultdnea todos sus
derechos, gl articulo 17 de la Ley 1098 del 2008, establecié el derecho a'la vida y
a'la calided de vida y a un ambiente sario, que ésta compuesto de aspecios como
la dignidad y goce de todos ios derechos de los usuaros en forma prevalents;
buscando el desarrollo integral, con dignidad y garanlias de cuidado, proteccion,
afimentacién nutritiva v equitibrada, acceso 'a . los servicios de salud, educacion,
vestuario adecuado, recreacién y vivienda segura -dotada de servicios publicos
esefnciales en un ambiente sano, porlo tanto, el operador puso en riesgo la integridad
fisica: y mental de los usuarios al -exgonerios a siluaciones .de Tiesgos que se
configurarian a ‘partir del contacto con personas extrafias al lugar donde se
encuentran ubicados, gracids a la utilizacion de campanas de tipo politico en las
instalacicnes donde se presta el Servicio Publico de Bienestar Familiar, el cual se
encuentra: destinado para el cumplimiento de objetivos de una afencion integral,
enfocadaen garantizar la promacién y potenciacién de su desarrollo en un-ambiente
sano Y protector de su integridad.

El derecho a los alimentos regulado en el articulo:24 de la Ley 1098 de 2011,
sefiala gue los nifios, las nifias ¥ los adolescentes tienen dérechd a los alimentos,
para el desarrollé fisico, psicologico, espiritual, moral; cultural y social, de acuerdo
con la capacidad econémica del alimentante. En lo que respecta al concepto de
alimentos, este-comprende todo lo que es indispensable para el'sustento, habitacian,
vestido, asistencia médica, recreacidn, educacion, asi cemo todo lo-necesaric para
el desarrolio integral de los nifios, Jas niftas ¥ los adolescentes.

El derecho a'la salud, establecido en &l articulo 27 de la Ley 1088 de 2006, define
gue Jos nifios, las niftds y los adolescentes, tiene garantizado e derecho & la saiud
de manera integral. En relacion-con el articulo 29 de la Ley 1098 de 20086, el cual
hace referencia al.desarrollo integral en.la primera infancia, donde se esiablece
gue las' bases para ei proceso cognitivo, emocional y-social del ser humang, log
cuales se presenian en la primera‘infancia, derechos vulnerados, en razén a gue no
se garantizaron las condiciones higiénicas respecto de |a inccuidad de los alimentos
suministrados, en relacién con su almacenamiento en bodegas, adicional, que.no.se
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Instituto Colombiano de Btene_star Famlllar
Cecilia De la Fuente de Lieras
Direccitn General -

Clasificada

GOBIERNOQ DE COLOMBIA.

RESOLUCION. 55538

Por medio del cual se resuelve: el Procedimiento Administrativo Sancionatorio adelantado en
contra de la CORPORACION CERES identificada con NIT. 900.237.637 — 4, hoy

CORPORACION ARION

CRITERIOS:

CONSIDERACIONES DEL:DESPACHO

acreditaron las condiciones de transpo#ie,; omisiones: que deriva en la afectacion en
la salud de lps consumidores de los productos, limitando-su desarroflo integral en un
ambiente sano, en donde se garanhcen las condiciones minimas de calidad de los
productos, adicional, que al na llevar un control de los proveedores de alimentos, no

s lleva un registro que’ responda precisamente a la entrega y suministro de

productos que cumplan ton los  hutrientes requeridés para favorecer el aporte de
micronulrientes de: una: alimentécion fomfcada y saludable para ‘el desarrollo
cegnitivo v fisico.de los.usuarios.

2. Reneficio
cbtenide por_ el “infractor

tercero.

economlco:

“para sl o & favor de un'

3. Reincidencia en
comisién de laiinfracsion.

la

4. Resistencia, negativa u
obstruccion a la accidn
investigadora o} de
Supervision.

5. Utilizacion de medios
frauduleritos o utilizacion
de persona interpuesta
para ocultar la infraccion u
ocultarsus efecios.

8. Reconacimiento: o
aceptacion expresa de la
infraccion antes del decreto
depruebas.

Frente a.los crilerios estabjecidos en los numerales 2, 3, 4, 5y 8 el Despacho
conisidera que las sutuacmnes ‘probadas en el présente proceso no se adecuan a
dichos riumerales.

6. Grado- dé prudenma ¥

-atendido los-deberes ¢ se
hayan aplicado las normas
legales perinentes:

diligencia con que'se-hayan-

Esta .Direccion General encuentra que la CORPORACION CERES, con los

“resultados:evidenciados en Ia visita de aiditoria realizada los dias 9y 10 de octubre

de 2019, demostid gue su actuar rio ‘correspondid a la observancia debida y en
consecuencia descanocio el Manual Operativo-para la.Alencion a la Primera Ihfancia
— Modalidad Familiar: Version 4., la Gulia Técnica del Componente de Alimentacién
y Nutricion para Jas Modalidades del ICBF. Version 4 y |la Resolucién 2674 de 2013,
para el respectivo pregrama o modalidad, conforme al Auto de Cargos No. 0188 del
29 denoviémbre del 2021.

Asi las cosas, en el caso concreto, conforme a los hallazgos probados, esta Direccion

. General considera.que la CORPORACION CERES, no cumplid con [as nomas

reglamentarias perirentes pafa la prestacién dél Servicio Publico de Bienestar
Faniligr, €n la modalidad Familiar en el Servicio Desarrolio Irifantit e Media Familiar,
porende, omitié sus debares requeridos, & f“ ri de brindar en debida forma el servicio
a’los usuarios que atendia.

7. Renuencfa o desacato
en el cumplimienio de las_
ordenes impartidas por fa

Czébe sefzlar que, en la presente investigacion y sin perjuicio de la valoracion realizada
previamenie, &l Operador no dic cumplimiento a todas las acciones de mejora
propuestas en el plan de’ meloramlento por imposibilidad matarial en el cumplimiento

30 NOV 022

autoridad: competente de las-acciones-correctivas de acuerde con el coricepto de clerre del 30 de-julio de

2020,% por lo-cual o pedra ‘ser tenido en cuenta como atenuante.

Obra dentro del expediente®, que la Direccion Regional Meta remiti.la Resolucién No. 000788 del
12 . de agosto. de 20224, "POR MEDIO DE.LA CUAL SE DESVINCULA DEL SNBF* A LA
CORPORACION CERES IDENTIFICADA CON NIT 900.237.637 — 4” por solicitud de la
CORPORACION y en aplicacion del articulo 4 de la Resolucion No. 3899 de: 2010, llevé a cancelar
la Personeria Juridica®® otorgada mediante la Resolucion No. 4898 del 25 de noviembre de 2014,
por la Direceién Regicnal Meta.

Conforme af analisis realizado de los soportes-documentates.que obran en: el expediente y en
consideracion que-el Instituto. Colombiano -de Bienestar Familiar -es’ la-autoridad administrativa

5 Folio 137 Carpeta No. 1 de Ia Entidad
4 Folic 257 a 262 de la Carpeta 2 de la Entidad
7 Folia 260 y 261 de la Carpeta 2 de |a Entidad
“&-Sigtema Nacional de Bienestar Famifiar
* Articulo 44 defa Constitucion Pelitica, la personeria juridica-es “{...) un atributo de Jos sujelos en virtud del.cual se‘les reconoce
como titviares de derechos y de obligaciones, dentro de lag cuales se destaca la-capacidad juridica, es dedir, !a capacidad para
adquirir obligaciones de manera autdnoma en virtud de aclos, coniratos o negocios jurtdicos
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Cecilia De la Fuente de Lieras
penesTar | Direccion General
_ FamILIiaR - Clasificada

RESOLUCION . uesd 30 NOV 2072

Por medio del cual se resuelve el Procedimiiento Administrativo Sancionatorio- ade.lantado en
contra de la CORPORACION CERES identificada con NIT. 900.237.637 - 4, hoy
CORPORACION ARION

i‘i‘) Instituto Colombiano de Bieneétar Familiar
“é GOBIERNO DE COLOMBIA

competentey reconocida por la Ley para ejecutar acciones y prestar setvicios relacionados con
la proteccion integral de nifios, nifias y adolescentes y que [a CORPORACION CERES hoy
CORPORACION ARION, cuenta con perscneria Jurldaca reconacida mediante la Resoiucian No.
4898 del 25 de noviembre de 2014, expedida por la Regional ICBF - Meta®®, siendo un agente
parte del Sistema Nacional de Bienestar Familiar en virtud del articulo 7° de la Ley 1088 de 2006
y el articulo 2.4.1.10 del Decreto Unico Reglamentario 1084 de 2015, esta Direccién General
determina que la sancion a imponer a la investigada es la consagrada en el-articulo 16 de la Ley
1098 de 2006, consistente en la CANCELACION DE LA PERSONERIA JURIDICA de la
CORPORACION CERES, con la que cuenta para prestar servicios en el marco del Sistema
Nacional de Bienestar Familiar.

Sin.embargoe, debe tenerse en cuenta gue previo a cumplimiento de la sancidn establecida, se
debe garantizar la continuidad del Servicio Publico-de Bienestar Familiar.

En meérito de lo expuesto, esta Direccion General,
RESUELVE:

ARTICULO PRIMERO: DECLARAR probados los Cargos Primero y Segundo del Auto de Cargos
No. 0188 del 29 de noviembre de 2021, por los motivos expuestos en la parte considerativa de la
presente resolucion.

ARTICULO SEGUNDO: SANCIONAR a la CORPORACION CERES hoy CORPORACION
ARION, identificada con NIT 900.237.637-4, con la CANCELACION dé la Personeria Juridica,
reconocida mediarite Resolucidn No. 4898 del 25 de.noviembre de 2014, expedida por la Regional
ICBF — Meta, por los motivos expuestos en la parte considerativa de la presente Resolucion. Sin
perjuicio del caracter ejecutorio inmediato de este acto (afticulo 89 CPACA). La sancién se
-aplicard a partir del dia siguiente en que se le comunique al sancionado a través de las
Direcciones Regionales involucradas y, solo podra suspender el Servicio Publico de Bienestar
Familiar cuando estas lo dispongan,

-ordenado en el presente acto administrativo y si a la fecha se encuentra prestando el Servicio
Publico de Bienestar Familiar, le- corresponderd adoptar las instrucciones gue impartan las -
Direcciones Regionales, de lo contrario, se dara aplicacion a lo establecido en ef articule 20 del
CPACA.

PARAGRAFO: La CORPORACION CERES hoy CORPORACION ARION, debera acatar lo %"

ARTICULO TERCERO: NOTIFICAR el presente acto administrativo a la CORPORACION
CERES, hoy CORPORACION ARION, identificada con NIT. 900.237.637-4 representada
legalmente por el sefior MARIO ANDRES SANTACRUZ LEGARDA, identificado con cédula de
ciudadania No. 86,047.800% y/o quien haga sus veces de conformidad con lo sefalado en el
articulo 67 y siguientes de la Ley 1437 de 2011, haciéndole saber que contra ella procede el
recurso de reposicién ante.esta Direccion General, el cual debera interponerse por escrito en el
momento de su notificacién o dentro de los (10) dias siguientes a la misma.

PARAGRAFO: Se identifica dentro del expediente, que la direccion fisica de notificacian es en la
calle 48 — 31 barrio El Caudal Norte Oriental Occidental municipio Villavicencio — Meta®,

ARTICULO CUARTO: COMISIONAR al Grupo Juridico de la Regional ICBF — Meta, por conducto
de la Oficina de Aseguramiente de la Calidad de esta Direccién General, para que rfealice la
notificacion a la que se refiere-€l articulo tercerc de-esta providencia.

“Eolios 160 al 161 Carpéta 1 de la Entidad,

S1{..) compete al Instituto Colombuano de Bienestar Familiar.come ente rector, coordinador.y articulador del Sisterma Naciona! de
Bienestar Familiar, reconocer, ..., suspender y cancelar personerias juridicas y licencias de funcionamiento a las Inatituciones del
Sistema que.prestan servicios: de protecc:un & los menores de edad o ia familia y a las que desarrollen el programa de-adopeion.

# Folio 223 (reversa) de la Carpela 2 dela Entidad
SFglig 222 de la Carpeta 2 de la Entidad
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piENEsTAR | Direccion General

FAMILIAR  Clasificada

GOBIERNO DE COLOMBIA

RESOLUCION.  UJ ) | 30 NOV 2022

Por medio del cual se resuelve el Procedimiento Administrativo Sancionatorio adelantado en
contra de la CORPORACION CERES identificada con NIT. 900.237.637 — 4, hoy
CORPORACION ARION .

ARTICULO QUINTO: COMUNICAR el contenido de la presente Resolucion a la Direccion de
Primera infancia y a la Direccion de Contratacién de 1a Sede de |z Direccion General, para su
conotimiento y fines perinentes. :

ARTICULO SEXTO: COMUNICAR &i contenido de la presente Resolucion a los Direclores
Regienales del ICBF, y al supervisor del contrato para su conocimiento y fines pettinentes, y
ORDENAR que realicen las actuaciones administrativas pertinéntes para la ejecucidn material de
la sancion. Para efectos del cumplimiento de 1a sancién impuesta, debera tenerse en cuenta el
numero de usuarios atendidos, de manera tal que se garantice la continuidad det Servicio Publico
de Bienestar Familiar, para lo cual fa Direccion det ICBF Meta, debera redlizar, en los posible y
sin. perjuicio de los establecido en los articulds 52 y 90 del CPACA, las acciones pertinentes sin
exceder el {érmino de tres {03} mases, posteriores a la comunicacion, el cual no es concurrente
con el cumplimiento de fa sancién establecida.

PARAG_RAFO: Delas actuaciones-adelantadas, deberan informar a ia Oficina de Aseguramiento
a la Calidad de la Direccién General del ICBF, para que reposen en el respectivo expediente.

ARTICULO SEPTIMO: REGISTRAR la sancion impuesta en el presente Acto Administrativo, en
el Registro.de Sanciones de {a Oficina de Aseguramiznto de fa Calidad de esta Direccion General,
en atencion a lo dispuesto por el artlculo 61 de ia Resolucion No. 3898 de 2010, modificada ¥
adicionada por la Resolucion No. 3435 de 20186, una vez se encuentre en firme.

ARTICULO OCTAVO: PUBLICAR el presente Acto Administrativo en Ia pagina web del ICBF
dentro de los (15) dias habiles siguientes a la fecha de su eecutoria, de conformidad con Io
previsto por el articulo 63 de la Resolucién 3899 de 2010.

PARAGRAFO: De |as actuaciones adelantadas, deberan informar a la Oficina de Aseguramiento
de la Calidad de la Direccion General del ICBF, para que reposen en el respectivo expediente..

ARTICULO NOVENO: MANTENER ¢l expediente en la Oficina de Aseguramiento de la Calidad
de esta Direccidn General, a disposicion de la GORPORACION CERES, hoy CORPORACION
ARION, para los fines pertinentes.

PARAGRAFO: Por medio del correo notificaciones.actosadm Dicbf . gov.co se pueden radicar ias
comunicaciones relacionadas con el procesa.

ARTICULO DECIMO: La presente resolucion rige a partir de su ejecutoria.
NOTIFIQUESE, COMUNIQUESE, PUBLIQUESE Y CUMPLASE

Dada en Bogots, D.C..a los o
_ﬁ)aaiylaaw Wgﬁy& 30 NOV 2022

CONCERGIGN: ACALDO
. Directora General
ROL NOMBRE CARGO | FERW“(}

Aproba | Maria Teresa Salamanca Acosta Jefe Oficina-Asesora Juridica (E} ’ W
Aprobd Maria-Marcedes bépez Mora Asesora Direcclén General, /
RproBd | Roberio Siva Giraldo Jéfe Oficina de Aseguramients de fa Calidag | W 7/
Revisé | Martha Palricla Mannaue Soacha Oficina Asescra Jurldica [N A
Ravist Gisell Hudas F Oficina Asesora Juridica .. % ;s
Proyectd | Mariz Cristina Femandez Alvarez Oficina de-Asequramiento-de ia Calidad T 5 8, 1
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Instituto Colombiano de Bienestar Familiar
Cecilia De 12 Fuente de Lleras

'CARLOS ANDRES CARDONA ARIAS

.REGIONAL META ICBF

' DIRECCION REGIONAL META
BIENESTAR Grupo Jusidico ( Mefa)
'FAMILIAR CLASIFICADA
NOTIFICACION AVISO
' - CORREQ CERTIFICADS
*20225020000012191 7+
Radicado Nor 202280200000124811
Para: CORPORACION CERES CORPOCERES MARIO ANDRES SANTACRUZ

LEGARDA
Represenlante Légal CORPORACION TERES hoy CORPCRACION ARION 0T
900.237.637-4 o quien haga sus veces.

Calle 48 Numero 30241 Caudal Alte
Vilkavicencio Melza.

Asunto: NOTIFICACION POR AVISO RESOLUGION 5558 DEL.30 DE NOVIEMBRE DE 2022
Facha: 2022-12-21
Cordial saludo,

De conférmidad con el aiticuls 69 de la ley 1437 de 2011 , por medio-de este AVISO procedemos
a notificar del conienido de la resolucion 5558 del 30. de. noviembre de 2027, “expedida por. la
Directora General dél instituto colombiane de bienestar familiar “por medio de-la cual se resuelve el.
procedimiento -administrativo sancionatoric adelantade en contra de fa CORPORAGION CERES
identificada con Nit. 800,237:637-4 hoy corparacion ARION®,

Se'le informa que: procede recurso de reposicion, el cusl pusde ser inferpuesto ante Ja Directora
General det ICBF. Para interpanerio.debera hacerlc por escrito deniro de los diez (10) dias habiles-
siguienies al resibo deesté aviso,

Se-advierte que esta notificacidn se congidera cumplida 2l finalizar ¢! dia siguiente al'de fa FECHA

DE ENTREGA de este aviso,

A

A1

PROFESIONAL ESPEGIALIZADG
GRUPO JURIDICO

Revisé: Carlos Andres.cawbnaggdas- Grupd Juridico.
Elabard: Carlos Andres Cardona Arias- Grupo Juridico.

Loy datdy popasdenacat serkn irradas g3-Icutdo Lo L‘I $aliico de'uaiaimiontd An'datos pirrsnales ded ICBF v jv Loy ot 1581 de 2042
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Servicios Postales Nacionales S.A.
Certifica:

Que el envio descrito en la guia cumplida abajo relacionada, fue entregado
efectivamente en la direccion sefialada.
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CONSTANCIA DE EJECUTORIA

Resolucion No. 5558 del 30 de noviembre de 2022

En Bogota D.C., a los veintitrés {23} dias del mes de enero de dos mil vemtltres (2023), el suscrito
Jefe de la Ofcma de Aseguramiento de la Calidad del Instituto Colombiano de Bienestar Familiar

— ICBF, de conformidad con lo dispuesto en el numeral.3° del articulo’ 87 del Cédigo de
Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso ‘Administrativo (Ley 1437 de 2011), hace
constar que la Resolucién No. 5558 del 30 de noviembre de 2022 *Por medio del cual se
resuelve el Proceso Administrativo Sancionatorio adelaritado en contra de la CORPORACION
CERES, identificada con el Nit. 900.237.637-4, hoy CORPORACION ARION’ fue notificada por
medio de aviso de fecha 28 de diciembre de 2022, al Representante legal el sefior Mario Andrés
Santacruz, identificado con cédula de ciudadania No. 86.047.800, quien dentro de los diez {(10)
dias siguientes a la notificacién no mterpuso recurso de reposicién, quedando finalizado el
Proceso Administrativo Sanmonatono

Por lo anterior, se declara ejecutonada fa mencuonada providencia para todos los efectos legales
a los (13) dfas del mes de enero de dos m1| velntltres (2023), quedando finalizado el Proceso
Administrativo Sancionatorio.

* Jefe de rDficina de Aseguramiento de Ia Calidad

Proyectd: Maria Cristina Ferandez Alvarez - Oficina Aseguramiente de la Calidad / Revisé: Liliana Marcela Cardona - Oficina de
Aseguramiento de ia Calidad

Sede de la Direccion General Linea gratuita nacional ICBF
Avenida carrera 68 No.84c — 75 01 8000 91 8080
PRX" 437 7R3N



