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Silenciar  los micrófonos y  apagar cámara de video

Se informa que la reunión se grabará 

Se realizará el registro de los asistentes a través del formulario enviado al chat  
de la reunión Teams

Si desea intervenir deberá levantar la mano y el moderador dará la palabra



PÚBLICA

Orden del día
Himno Nacional

Instalación por parte del Director Regional Dr. Hugo Alexander Velasco Arango.

1. Contexto institucional. 
2. Contexto Rendición Publica de Cuentas. 
3. Informe de gestión de la vigencia con énfasis en todos los temas Misonales: 

enfoque territorial y diferencial.
4. Gestión administrativa: Avance de políticas del Modelo Integrado de Planeación y 

Gestión. 
5. Ejecución financiera: presupuesto de funcionamiento e inversión. 
6. Gestión contractual asociada a metas.  
7. Ejecución de políticas, programas y proyectos: cumplimiento del PND y Objetivos 

de Desarrollo Sostenible.
8. Acuerdo de paz: avances en la implementación
9. Espacio de participación de partes interesadas 
10. Compromisos adquiridos: informe para el seguimiento
11. Canales y medios para atención a la ciudadanía e informe PQRS
12. Evaluación de la Audiencia de Rendición Pública de Cuentas

Cierre



1. CONTEXTO INSTITUCIONAL 



EL ICBF
Establecimiento público descentralizado, con 
personería jurídica, autonomía administrativa

y patrimonio propio.

Creado por la Ley 75 de 1968 y adscrito al 
Departamento administrativo para la 

Prosperidad Social - Decreto No. 4156 de 
2011.

33 regionales 215 centros zonales 1.125 municipios con 
atención del ICBF

2.049.762 
beneficiarios 
atendidos en 

2021

$6,9 billones 8.856 planta 
aprobada 5.572

contratistas
55 % del presupuesto 

del sector de la 
Inclusión Social



MAPA ESTRATÉGICO
2019 - 2022 

Promover el desarrollo y la protección integral de los 
niños, niñas y adolescentes, así como el fortalecimiento 

de las capacidades de los jóvenes y las familias como 
actores clave de los entornos protectores y principales 

agentes de transformación social.

MISIÓN

VISIÓN

Lideramos la construcción de un país en el que los 
niños, niñas, adolescentes y jóvenes se desarrollen en 

condiciones de equidad y libres de violencias.



Primera infancia, 
Infancia,  

Adolescencia, 
Juventud y Familias

PÚBLICA

ALINEACIÓN ESTRATÉGICA



TRABAJO ARTICULADO ENTRE TODAS LAS ÁREAS CON UN MISMO OBJETIVO

ATENCIÓN DURANTE EL TODO EL CURSO DE VIDA

PARA GENERAR SOCIEDADES CON BIENESTAR

PÚBLICA

¿CÓMO LOGRARLO?



PÚBLICA

PROCURADURIA: RESULTADO DEL INDICE DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACIÓN- ITA 2020: 100%

MODELO DE TRANSPARENCIA



2. CONTEXTO RENDICIÓN 
PÚBLICA DE CUENTAS 



COMPONENTES DEL 
PLAN 

ANTICORRUPCIÓN Y DE 
ATENCIÓN AL 
CIUDADANO

1. Gestión del riesgo de 
corrupción – Mapa de riesgos de 
corrupción.

Dirección de Planeación y Control 
de Gestión / Subdirección de 
Mejoramiento Organizacional

2. Racionalización 
de Trámites

Dirección de Planeación y 
Control de Gestión / 
Subdirección de 
Mejoramiento 
Organizacional

3. Rendición de cuentas

Dirección de Planeación y 
Control de Gestión 
/Subdirección de 
Monitoreo y Evaluación

4. Servicio y Atención al 
Ciudadano

Dirección de Servicios y 
Atención

5. Mecanismos para la 
Transparencia y el 
Acceso a la Información 
Pública.

Dirección de Planeación y 
Control de Gestión / 
Subdirección de 
Mejoramiento 
Organizacional

6. Plan de 
Participación 
Ciudadana

Dirección de Servicios 
y Atención

OBJETIVO (Art. 48 de Ley 1757 de 2015): 

“Proceso por medio del cual las entidades de la
administración pública del nivel nacional y territorial y
los servidores públicos informan, explican y dan a
conocer los resultados de su gestión a los ciudadanos, la
sociedad civil, otras entidades públicas y a los organismos
de control, a partir de la promoción del diálogo.

La rendición de cuentas es una expresión de control
social que comprende acciones de petición de
información y explicaciones, así como la evaluación de
la gestión.”

RENDICIÓN DE CUENTAS 

PLAN ANTICORRUPCIÓN Y ATENCIÓN AL CIUDADANO



Informar y explicar 
en un lenguaje 
comprensible la 
gestión realizada, 
los resultados y 
avances en la 
garantía de 
derechos por los 
que la entidad 
trabaja. 

Establecer diálogos 
participativos con 
sus grupos de valor. 

Evidenciar las 
múltiples acciones 
que desarrolla la 
entidad ante sus 
grupos de valor 
para cumplir con su 
misión (propósito 
fundamental).

Fomentar la 
transparencia, el 
gobierno abierto y 
la participación 
ciudadana en la 
gestión de la 
administración 
pública. 

Cumplir con la 
responsabilidad del 
Estado de rendir 
cuentas, de 
acuerdo con lo 
establecido en el 
artículo 50, de la 
Ley 1757 de 2015. 

¿PARA QUÉ SE RINDE CUENTAS? 



CONPES 3654 DE 2010

LEY 489 DE 1998

“Política de rendición de cuentas de la Rama Ejecutiva a los ciudadanos"

Artículo 33 “Audiencia públicas”

LEY 1757 DE 2015
Artículos 48 al 59 “Rendición de cuentas de la Rama Ejecutiva”. Manual único de 
rendición de cuentas.

Plan Anticorrupción y de Atención al Ciudadano -COMPONENTE – RENDICIÓN DE CUENTAS

MARCO NORMATIVO GENERAL



MICROSITIO DE TRANSPARENCIA - PÁGINA WEB



NUMERO DE ENCUESTAS

198  

PARTICIPACIÓN
Usuarios: 81

Estado: 32

Proveedores: 15
Aliados Estratégicos : 45

Comunidad: 11

Sociedad: 14

RESULTADO

Atención Integral niños, niñas 
de 0 a 5 años

Resultados consulta previa



3. INFORME DE GESTIÓN DE LA 
VIGENCIA CON ÉNFASIS EN 

TODOS LOS TEMAS MISIONALES

Enfoque Territorial Y Diferencial - OFERTA



Informe de gestión de la 

vigencia con énfasis en 

temas de la consulta previa: 

enfoque territorial y 

diferencial.

OFERTA

OFERTA INSTITUCIONAL  2021



Informe de gestión de la 

vigencia con énfasis en 

temas de la consulta previa: 

enfoque territorial y 

diferencial.

OFERTA

OFERTA INSTITUCIONAL  2021
Nombre Servicio Nombre Municipio Unidades Servicio 

Programadas Vigentes

Cupos Programados

Vigentes

Usuarios 

Programados

Vigentes

Meta Financiera Programadas 

Vigentes 

HCB FAMI - FAMILIAR POPAYÁN 65 975 975 1.806.159.208 

HCB - COMUNITARIO POPAYÁN 218 2616 2616 6.370.696.170 

HOGARES INFANTILES -

INSTITUCIONAL

POPAYÁN 8 1764 1764 6.333.159.258 

DESARROLLO INFANTIL EN 

ESTABLECIMIENTOS DE 

RECLUSION - DIER -

INSTITUCIONAL

POPAYÁN 1 15 15 58.384.920 

CDI SIN ARRIENDO  -

INSTITUCIONAL

POPAYÁN 3 920 920 3.277.054.543 

TASA COMPENSATORIA / 

HOGARES INFANTILES -

INSTITUCIONAL

POPAYÁN 0 0 0 102.907.350 

DESARROLLO INFANTIL EN MEDIO 

FAMILIAR SIN ARRIENDO -

FAMILIAR

POPAYÁN 94 1560 1560 3.498.212.189 

DESARROLLO INFANTIL EN MEDIO 

FAMILIAR CON ARRIENDO -

FAMILIAR

POPAYÁN 9 150 150 408.732.900 

TOTAL 398 8.000 8.000 $   21.855.306.538 



Informe de gestión de la 

vigencia con énfasis en 

temas de la consulta previa: 

enfoque territorial y 

diferencial.

OFERTA

OFERTA INSTITUCIONAL  2021



Informe de gestión de la 

vigencia con énfasis en 

temas de la consulta previa: 

enfoque territorial y 

diferencial.

OFERTA

OFERTA INSTITUCIONAL  2021

Nombre Servicio Nombre Municipio Unidades Servicio 

Programadas 

Vigentes

Cupos 

Programados

Vigentes

Usuarios 

Programados

Vigentes

Meta Financiera 

Programadas Vigentes

GENERACIÓN EXPLORA
POPAYÁN 0 1.200 1.200 294.394.000

GENERACIONES "SACÚDETE" -

ADOLESCENTES (BID)

POPAYÁN 0 793 793 408.763.827

GENERACIONES "SACÚDETE" -

JÓVENES (BID)

POPAYÁN 0 647 647 325.876.723

DE TÚ A TÚ - ADOLESCENCIA Y 

JUVENTUD

POPAYÁN 3 60 60 50.397.060

DE TÚ A TÚ - INFANCIA
POPAYÁN 3 87 87 73.075.737

TOTAL 6 2.787 2.787 $    1.152.507.347 



Informe de gestión de la 

vigencia con énfasis en 

temas de la consulta previa: 

enfoque territorial y 

diferencial.

OFERTA

OFERTA INSTITUCIONAL  2021



Informe de gestión de la 

vigencia con énfasis en 

temas de la consulta previa: 

enfoque territorial y 

diferencial.

OFERTA

OFERTA INSTITUCIONAL  2021

Nombre Servicio Nombre Municipio Unidades Servicio 

Programadas 

Vigentes

Cupos 

Programados

Vigentes

Usuarios 

Programados

Vigentes

Meta Financiera 

Programadas Vigentes

MI FAMILIA URBANA POPAYÁN 0 792 2.376 $         789.589.368 



Informe de gestión de la 

vigencia con énfasis en 

temas de la consulta previa: 

enfoque territorial y 

diferencial.

OFERTA

OFERTA INSTITUCIONAL  2021



Informe de gestión de la 

vigencia con énfasis en 

temas de la consulta previa: 

enfoque territorial y 

diferencial.

OFERTA

OFERTA INSTITUCIONAL  2021

Nombre Servicio

Nombre 

Municipio

Unidades Servicio 

Programadas 

Vigentes

Cupos Programados

Vigentes

Usuarios 

Programados

Vigentes

Meta Financiera 

Programadas 

Vigentes

INTERVENCIÓN DE APOYO RESTABLECIMIENTO 

EN ADMINISTRACIÓN DE JUSTICIA

POPAYÁN 1 40 80 185.882.663

INTERNADO RESTABLECIMIENTO EN 

ADMINISTRACIÓN DE JUSTICIA

POPAYÁN 1 80 160 1.408.422.259

CENTRO TRANSITORIO
POPAYÁN 1 10 960 172.839.501

CENTRO DE INTERNAMIENTO PREVENTIVO
POPAYÁN 1 24 72 461.646.844

HOGAR SUSTITUTO ONG - VULNERACIÓN
POPAYÁN 46 117 234 1.512.646.368

HOGAR SUSTITUTO ONG - DISCAPACIDAD
POPAYÁN 31 65 130 917.006.958

HOGAR GESTOR PARA VÍCTIMAS EN EL MARCO 

DEL CONFLICTO ARMADO CON DISCAPACIDAD 

Y/O ENFERMEDAD DE CUIDADO ESPECIAL

POPAYÁN 1 1 2 1.884.121



Informe de gestión de la 

vigencia con énfasis en 

temas de la consulta previa: 

enfoque territorial y 

diferencial.

OFERTA

OFERTA INSTITUCIONAL  2021

Nombre Servicio

Nombre Municipio Unidades Servicio 

Programadas 

Vigentes

Cupos Programados

Vigentes

Usuarios 

Programados

Vigentes

Meta Financiera 

Programadas Vigentes

INTERNADO VULNERACIÓN
POPAYÁN 0 0 0 1.208.979.738

INTERNADO CON CONSUMO 

PROBLEMÁTICO Y/O ABUSIVO DE 

SUSTANCIAS PSICOACTIVAS

POPAYÁN 0 0 0 444.148.593

CENTRO DE ATENCIÓN ESPECIALIZADO
POPAYÁN 1 100 100 2.634.764.676

PRESTACIÓN DE SERVICIOS A LA 

COMUNIDAD

POPAYÁN 1 15 30 56.706.403

APOYO POST INSTITUCIONAL
POPAYÁN 1 80 80 300.172.589

LIBERTAD ASISTIDA/VIGILADA
POPAYÁN 1 35 35 213.164.656

INTERNADO POPAYÁN 2 195 390 1.148.018.993

TOTAL 6 425 635 $ 10.666.284.362 



Informe de gestión de la 

vigencia con énfasis en 

temas de la consulta previa: 

enfoque territorial y 

diferencial.

OFERTA

OFERTA INSTITUCIONAL  2021

Nombre Servicio

Nombre Municipio Unidades Servicio 

Programadas 

Vigentes

Cupos Programados

Vigentes

Usuarios 

Programados

Vigentes

Meta Financiera 

Programadas Vigentes

INTERNADO VULNERACIÓN
POPAYÁN 0 0 0 1.208.979.738

INTERNADO CON CONSUMO 

PROBLEMÁTICO Y/O ABUSIVO DE 

SUSTANCIAS PSICOACTIVAS

POPAYÁN 0 0 0 444.148.593

CENTRO DE ATENCIÓN ESPECIALIZADO
POPAYÁN 1 100 100 2.634.764.676

PRESTACIÓN DE SERVICIOS A LA 

COMUNIDAD

POPAYÁN 1 15 30 56.706.403

APOYO POST INSTITUCIONAL
POPAYÁN 1 80 80 300.172.589

LIBERTAD ASISTIDA/VIGILADA
POPAYÁN 1 35 35 213.164.656

INTERNADO POPAYÁN 2 195 390 1.148.018.993

TOTAL 6 425 635 $ 10.666.284.362 



Informe de gestión de la 

vigencia con énfasis en 

temas de la consulta previa: 

enfoque territorial y 

diferencial.

OFERTA

OFERTA INSTITUCIONAL  2021



Informe de gestión de la 

vigencia con énfasis en 

temas de la consulta previa: 

enfoque territorial y 

diferencial.
TOTAL INVERSION 2021

$ 36.562.553.440

OFERTA

OFERTA INSTITUCIONAL  2021

Nombre Servicio Nombre Municipio Unidades Servicio 

Programadas 

Vigentes

Cupos 

Programados

Vigentes

Usuarios 

Programados

Vigentes

Meta Financiera 

Programadas Vigentes

1.000 DÍAS PARA CAMBIAR 

EL MUNDO

POPAYÁN 0 60 125 $       228.242.185 



Informe de gestión de la 

vigencia con énfasis en 

temas de la consulta previa: 

enfoque territorial y 

diferencial.

OFERTA

OFERTA INSTITUCIONAL  2022



Informe de gestión de la 

vigencia con énfasis en 

temas de la consulta previa: 

enfoque territorial y 

diferencial.

OFERTA

OFERTA INSTITUCIONAL  2022

Nombre Servicio Nombre 

Municipio

Unidades Servicio 

Programadas 

Vigentes

Cupos Programados

Vigentes

Usuarios 

Programados

Vigentes

Meta Financiera 

Programadas Vigentes

HCB FAMI - FAMILIAR POPAYÁN 65 975 975 1.089.548.460

HCB - COMUNITARIO POPAYÁN 218 2616 2616 3.954.740.400

HOGARES INFANTILES - INSTITUCIONAL POPAYÁN 8 1764 1764 6.695.762.096

DESARROLLO INFANTIL EN 

ESTABLECIMIENTOS DE RECLUSION - DIER -

INSTITUCIONAL

POPAYÁN 1 15 15 43.873.697

CDI SIN ARRIENDO  - INSTITUCIONAL POPAYÁN 3 920 920 3.009.476.400

TASA COMPENSATORIA / HOGARES 

INFANTILES - INSTITUCIONAL

POPAYÁN 0 0 0 114.975.000

DESARROLLO INFANTIL EN MEDIO FAMILIAR 

SIN ARRIENDO - FAMILIAR

POPAYÁN 94 1560 1560 3.734.916.120

DESARROLLO INFANTIL EN MEDIO FAMILIAR 

CON ARRIENDO - FAMILIAR

POPAYÁN 9 150 150 419.933.700

PRIMERA INFANCIA 398 8.000 8.000 $          19.063.225.873 

GENERACIÓN EXPLORA POPAYÁN 0 1.200 1.200 1.015.358.400

DE TÚ A TÚ - INFANCIA POPAYÁN 3 87 87 526.876.350

INFANCIA 3 1.287 1.287 $            1.542.234.750 



Informe de gestión de la 

vigencia con énfasis en 

temas de la consulta previa: 

enfoque territorial y 

diferencial.

OFERTA

OFERTA INSTITUCIONAL  2022

Nombre Servicio Nombre 

Municipio

Unidades Servicio 

Programadas 

Vigentes

Cupos Programados

Vigentes

Usuarios 

Programados

Vigentes

Meta Financiera 

Programadas Vigentes

GENERACIONES "SACÚDETE" - ADOLESCENTES 

(BID)

POPAYÁN 0 430 430 256.558.210

GENERACIONES "SACÚDETE" - JÓVENES (BID) POPAYÁN 0 180 180 107.396.460

DE TÚ A TÚ - ADOLESCENCIA Y JUVENTUD POPAYÁN 3 52 52 314.914.600

ADOLESCENCIA Y JUVENTUD 3 662 662 $               678.869.270 

MI FAMILIA URBANA POPAYÁN 0 792 2376 $           789.589.368,00 

FAMILIA Y COMUNIDAD 0 792 2376 $               789.589.368 

1.000 DÍAS PARA CAMBIAR EL MUNDO POPAYÁN 0 67 139 158.776.664

NUTRICION 0 67 139 $               158.776.664 



Informe de gestión de la 

vigencia con énfasis en 

temas de la consulta previa: 

enfoque territorial y 

diferencial.

OFERTA

OFERTA INSTITUCIONAL  2022

Nombre Servicio Nombre 

Municipio

Unidades Servicio 

Programadas 

Vigentes

Cupos Programados

Vigentes

Usuarios 

Programados

Vigentes

Meta Financiera 

Programadas Vigentes

INTERVENCIÓN DE APOYO RESTABLECIMIENTO 

EN ADMINISTRACIÓN DE JUSTICIA

POPAYÁN 1 40 80 103.677.840

INTERNADO RESTABLECIMIENTO EN 

ADMINISTRACIÓN DE JUSTICIA

POPAYÁN 1 80 80 959.099.680

CENTRO TRANSITORIO POPAYÁN 1 8 768 115.233.272

CENTRO DE INTERNAMIENTO PREVENTIVO POPAYÁN 1 14 42 216.379.296

HOGAR SUSTITUTO ONG - VULNERACIÓN POPAYÁN 46 117 234 1.069.482.960

HOGAR SUSTITUTO ONG - DISCAPACIDAD POPAYÁN 30 65 130 791.150.815

HOGAR GESTOR - DISCAPACIDAD POPAYÁN 35 35 70 92.529.150

CENTRO DE ATENCIÓN ESPECIALIZADO POPAYÁN 1 100 100 1.549.095.800

PRESTACIÓN DE SERVICIOS A LA COMUNIDAD POPAYÁN 1 15 30 35.038.920

APOYO POST INSTITUCIONAL POPAYÁN 1 80 80 214.822.160

LIBERTAD ASISTIDA/VIGILADA POPAYÁN 1 35 35 118.696.375

APOYO PSICOLÓGICO ESPECIALIZADO POPAYÁN 1 144 288 289.312.128

INTERVENCIÓN DE APOYO PSICOSOCIAL POPAYÁN 1 60 120 149.506.980

INTERNADO POPAYÁN 2 195 390 2.044.928.340

PROTECCION 123 988 2.447 $            7.748.953.716 



Informe de gestión de la 

vigencia con énfasis en 

temas de la consulta previa: 

enfoque territorial y 

diferencial.

OFERTA

OFERTA INSTITUCIONAL  2022

TOTAL INVERSION 2022
$ 29.981.649.641



LOGROS 2021



LOGROS POR PROCESO

PRIMERA INFANCIA MODALIDAD COMUNITARIA

✓ Mantener vinculados a los padres de familia en el proceso de

aprendizaje que adelantan los niños y niñas teniendo en cuenta la

atención remota durante toda la vigencia 2021.

✓ Hacer de la herramienta tecnológica (celular) parte fundamental del

trabajo adelantado por las madres comunitarias tanto con los padres de

familia como con la entidad administradora

✓ Apropiación de la estrategia “mis manos te enseñan” que sirvió como

base para el desarrollo de actividades en casa con los niños, niñas y

sus familias.



LOGROS POR PROCESO

PRIMERA INFANCIA MODALIDAD INTEGRAL

✓ Ejecución al 100% de los cupos contratados en el Centro Zonal

Popayán, en los diferentes servicios de educación inicial a la primera

infancia.

✓ Promoción de tránsito armónico de niños y niñas al sistema educativo

formal. A través de estrategias significativas para fortalecer la

pertinencia y calidad en los procesos pedagógicos.

✓ A partir del mes de agosto se llevó a cabo la presencialidad en las

unidades de servicio de hogares infantiles, contando con los debidos

protocolos de bioseguridad.

✓ Garantizar a niños y niñas en todas las modalidades de atención, el

goce efectivo de las 9 atenciones priorizadas por el ICBF.

✓ Acompañamiento a las familias, donde se generó redes que permitieron

ser el primer entorno protector de los niños y niñas.



LOGROS POR PROCESO

NIÑEZ ADOLESCENCIA Y JUVENTUD

✓ Articulación con entidades públicas y privadas se convirtieron en un apoyo al programa y una manera de generar interés 

en los participantes.

✓ Apoyo y reconocimiento en el territorio, debido a la participación del TH en las diferentes reuniones o actividades que 

organizan los municipios. (mesa Técnicas, rendición de cuentas) 

✓ Oferta de capacitaciones o cursos con diferentes Entidades, que involucraron a las y los adolescentes y jóvenes. 

✓ Convenios y alianzas con las entidades educativas para promover la transformación digital o brindar capacitaciones en 

apropiación de las TIC.  

✓ Fortalecimiento de las habilidades identificadas en los participantes dejando capacidad instalada y poder dar continuidad 

al proceso

✓ La caracterización de la población atendida la cual permitió una atención temprana ante vulneración de derechos e 

identificación de riesgos en los participantes

✓ Bridar apoyo a emprendimientos de jóvenes y adolescentes



LOGROS POR PROCESO

FAMILIA Y COMUNIDAD

✓ Se ha garantizado la atención personalizada y a la medida de las necesidades de las

familias vinculadas.

✓ Se logra adelantar un diagnóstico con cada familia, caracterizando las mismas, dando

cuenta de sus necesidades de atención, para generar estrategias para la detección de

situaciones de riesgo y su adecuada intervención.

✓ La intervención psicosocial realizada a través de la atención a propendido por el

fortalecimiento de las capacidades familiares, fomentando el desarrollo integral de los NNA.



LOGROS POR PROCESO

FAMILIA Y COMUNIDAD

✓ A través de la atención se logra con las familias que estas reconozcan sus recursos

y fortalezas, resignificando y transformando sus experiencias.

✓ Identificación de redes de apoyo familiares, sociales y comunitarias, para el fortalecimiento

familiar.

✓ Se promueve la inclusión social y productiva de las familias atendidas, a través del acceso a

servicios a nivel del componente de convergencia de oferta y gestión de redes, articulando

acciones con los diferentes entes Municipales.

✓ La atención de las familias se ha realizado con la mayor confidencialidad y discrecionalidad,

aplicando los lineamientos y manuales establecidos por el ICBF.



LOGROS POR PROCESO

La articulación interinstitucional en el marco

de los procesos administrativos de

restablecimiento de derechos ha posibilitado

que se concreten acciones en el corto plazo

para velar por la protección integral,

prevalencia de los derechos y el interés

superior de los niños, las niñas y los

adolescentes del municipio de Popayán.

PROTECCION



LOGROS POR PROCESO

NUTRICION

✓ Se logro llevar a cabo asistencia técnica al 100% de las madres

comunitarias en la guía de metrología.

✓ Valoración nutricional a los niños y niñas

✓ Entrega de raciones

✓ Se realizó mayor seguimiento a la prestación del servicio aún en

estado de emergencia.



4. INFORME GESTIÓN 
ADMINISTRATIVA:

Avance de políticas del Modelo Integrado de Planeación y Gestión. 



Informe de gestión de la 

vigencia con énfasis en 

temas de la consulta previa: 

enfoque territorial y 

diferencial.

OFERTA

AVANCE INDICADORES POR PERIODO 2021



Informe de gestión de la 

vigencia con énfasis en 

temas de la consulta previa: 

enfoque territorial y 

diferencial.

OFERTA

% AVANCE INDICADORES POR CENTRO ZONAL

PÚBLICA

UBICACIÓN POR CENTRO ZONAL

Centro Zonal % Avance

CZ Popayan 98.8%
CZ Centro 98.7%

CZ Indigena 92.9%
CZ Sur 99.1%

CZ Macizo Colombiano 100%
CZ Costa Pacífica 100%

CZ Norte 91.5%

RESULTADOS



5. INFORME EJECUCIÓN 
FINANCIERA

PRESUPUESTO DE FUNCIONAMIENTO E INVERSIÓN. 



Informe de gestión de la 

vigencia con énfasis en 

temas de la consulta previa: 

enfoque territorial y 

diferencial.

OFERTA

CENTRO ZONA POPAYAN 
REGIONAL  CAUCA

PROGRAMACION METAS SOCIALES Y FINANCIERAS

CONSOLIDADO DE ATENCION  2021

MODALIDADES DE ATENCION CONTRATOS SUSCRITOS CUPOS CONTRATADOS USUARIOS ATENDIDOS

PRIMERA INFANCIA 18 8000 7.847

INFANCIA Compartido 1.287 1.287

ADOLESCENCIA Y JUVENTUD 1 1.500 1500

FAMILIA Y COMUNIDADES 1 792 2.673

NUTRICION 2 60 158

PROTECCION Regional 1.001 3.792

TOTAL 22 12.640 17.257



Informe de gestión de la 

vigencia con énfasis en 

temas de la consulta previa: 

enfoque territorial y 

diferencial.

OFERTA

TIPO DE CONTRATO 2021 VALOR

Contratos de aporte 22 $25.004.754.374

Contrato prestación servicios profesionales 30 $     789.333.063

TOTAL 52 $   25.794.087.437



Informe de gestión de la 

vigencia con énfasis en 

temas de la consulta previa: 

enfoque territorial y 

diferencial.

OFERTA

TIPO DE CONTRATO 2022 VALOR

Contratos de aporte 20 $19.212.822.022

Contrato prestación servicios profesionales 26 $ 542.476.934    

TOTAL 46 $  19.755.298.956



6. INFORME GESTIÓN 
CONTRACTUAL ASOCIADA A 

METAS. 



PRIMERA INFANCIA

❖ SERVICIO DE EDUCACIÓN INICIAL

En los servicios de hogares infantiles institucional, CDI sin arriendo, DIMF con y sin arriendo, la ejecución de cupos

corresponde al 100 % de los cupos contratados.

En el servicio de Desarrollo Infantil en Restablecimiento de Reclusión – DIER, se presenta baja cobertura debido a

que las internas en su mayoría prefieren que sus niños estén en medio familiar al cuidado especialmente de sus

abuelas.

❖ SERVICIO DE EDUCACIÓN COMUNITARIA

Al final de la vigencia 2021 se presenta una baja cobertura de 144 niños y niñas, debido a la renuncia de madres

comunitarias.



ADOLESCENCIA, NIÑEZ Y JUVENTUD

❖ SERVICIO GENERACION EXPLORA

En EL C.Z. Popayán su ejecución al 100% conforme a los 1.200 cupos programados, la supervisión del contrato de

este servicio está en el Centro Zonal Indígena.

❖ GENERACIONES “SACUDETE” ADOLESCENTES Y JOVENES (BID)

En EL C.Z. Popayán su ejecución al 100% conforme a los 793 cupos programados (adolescentes) y 647 cupos

(jóvenes), la supervisión del contrato de este servicio está a cargo del Centro Zonal Popayán, el cual está compartido

con los centros zonales Centro, Indígena, Macizo y Norte .



FAMILIAS Y COMUNIDAD

❖SERVICIO MI FAMILIA URBANA

Se presentó vinculación al 100 % de las familias programadas al servicio Mi Familia Urbana en el

Centro Zonal Popayán.

La supervisión contractual estuvo a cargo del C.Z. Popayán compartido con los centros zonales

Norte. Centro, Sur y Costa Pacífica, con programación de cupos para los servicios de Mi Familia

Urbana y Mi Familia Rural.



NUTRICION

❖SERVICIO 1.000 DÍAS PARA CAMBIAR EL MUNDO

ASPECTOS PARA DESTACAR DESDE EL COMPONENTE DE GESTIÓN SOCIAL – FAMILIAR.

• Desarrollo efectivo de actividades en temas como cuidado y crianza en los primeros mil días

de vida, derechos de los niños y niñas, vínculos afectivos y familiares, prácticas de higiene y

aseo en el hogar límites y reglas en las familias, proyecto de vida familiar.

• Compromiso de las familias para garantizar el mantenimiento del estado nutricional del

beneficiario atendido.

• Empatía entre los equipos interdisciplinarios con las familias beneficiarias.

• Gestión para la garantía de atenciones en salud y acompañamiento en el trámite de Registro

Civil, Afiliación a salud, Vacunación, Controles de Crecimiento y Desarrollo, Controles

Prenatales.



NUTRICION

❖SERVICIO 1.000 DÍAS PARA CAMBIAR EL MUNDO

FORTALEZAS EN EL MARCO DE LA PRESTACIÓN DEL SERVICIO

• Recuperación y mantenimiento del Estado Nutricional de los Beneficiarios, se alcanzó mejoría

del 86.6% del total de beneficiarios atendidos

• Participación comunitaria activa

• Intervenciones relevantes con un fuerte componente en nutrición, salud y acompañamiento

familiar.

• Familias comprometidas con el rol de padres, y que tengan sentido de pertenencia con la

familia



NUTRICION
❖SERVICIO 1.000 DÍAS PARA CAMBIAR EL MUNDO

• Suministro de complementación alimentaria en la vigencia se entregaron 655 Raciones

Familiares para Preparar, garantizando productos de buena calidad. Se realiza entrega de

minuta por intercambios de las Raciones Familiares Para Preparar, la cual fue creada y

concertada las recomendaciones de las familias de los usuarios de la modalidad, en el mes de

mayo la EAS realiza encuesta de satisfacción al 100% de las familias de los usuarios, con el

fin de evaluar la aceptabilidad por parte de las familias y se evidencia por medio de la misma

una aceptación muy favorable.

• De forma permanente el talento humano de la EAS realizó fortalecimiento de acciones en

promoción de la lactancia materna, a partir del mes de julio de 2021 se procedió con la entrega

del kit de alimentación complementaria a NN que egresan de la modalidad, hijos nacidos de

las mujeres gestantes atendidas en 1.000 días para cambiar el mundo.



PROTECCION

❖ HOGAR SUSTITUTO ONG – VULNERACIÓN Y HOGAR SUSTITUTO ONG – DISCAPACIDAD

En el Centro zonal Popayán la vigencia termino con 100% de ejecución de unidades programadas con atención a
176 cupos de 182 programadas, de acuerdo a la demanda presentada.

❖ HOGAR GESTOR – DISCAPACIDAD

En el Centro zonal Popayán la vigencia termino con atención a 30 cupos de 35 programadas, de acuerdo a la
demanda presentada.

Supervisión de contratos de protección a nivel Regional desde el Grupo de Asistencia Técnica



7. INFORME EJECUCIÓN DE 
POLÍTICAS, PROGRAMAS Y 

PROYECTOS
Cumplimiento Del PND Y Objetivos De Desarrollo Sostenible.



En el marco de la articulación y como ente rector del SNBF, se adelantan 

acciones en territorio desde las líneas de acción de la política nacional así:

• En Política de PIIAF, se logra la firma del decreto RIA y sensibiliza el territorio frente al ajuste de la actual política pública de I y

A y espacios para la respectiva asistencia técnica en primera infancia, fortalecimiento familiar y RIA.

• Se articula interinstitucionalmente para la atención de casos de violencia con enfoque de género.

• Se socializan indicadores y acciones de atención desde el ICBF, desde la modalidad mil días para cambiar el mundo.

• Se adelantan campañas de búsqueda activa y atención a población migrante con la respectiva articulación interinstitucional.

• Se participa en fechas conmemorativas y participa en el ejercicio de acciones del plan de comité de trata de personas y

violencias basadas en género.

• Se articula con el CIETI en acciones de búsqueda activa de NNA en semáforos y centro de la ciudad y articulación acciones

para la garantía de atención. De igual forma se adelantan PRDS en casos remitidos al ICBF por la presunta vulneración de

derechos.

• A nivel municipal se da cumplimiento con las cuatro sesiones del COMPOS (ART 207 LEY 1098 DE 2006)

• Se visualiza la operación en territorio, de las 8 mesas temáticas poblacionales y mesa de participación de NNA constituidas

por decreto

• Se motiva en el ejercicio de avance de las PP para la formulación y / o ajuste, como son: PIIAF, DISCAPACIDAD, JUVENTUD

• Se articulan acciones y apoya la mesa de participación de NNA del municipio.



8. INFORME ACUERDO DE PAZ: 
AVANCES EN LA 

IMPLEMENTACIÓN



ACUERDO DE PAZ

¿Cómo lo hicimos?
Escriba en máximo una página las acciones 
realizadas 

¿Quiénes se beneficiaron?
Escriba en máximo un párrafo la población 
beneficiada (territorios).

¿En qué municipios desarrollamos la 
acción?

¿Qué desafíos y retos tuvimos para el 
cumplimiento?
Escriba cuáles fueron los retos más 
relevantes, en máximo una página, en 
especial las medidas adoptadas por COVID 
(si aplica). 



9. ESPACIO DE PARTICIPACIÓN 
DE PARTES INTERESADAS 



Informe de gestión de la 

vigencia con énfasis en 

temas de la consulta previa: 

enfoque territorial y 

diferencial.

OFERTA



10. COMPROMISOS 
ADQUIRIDOS: INFORME PARA EL 

SEGUIMIENTO



COMPROMISO POR CENTRO ZONAL RESPONSABLE
FECHA DE CUMPLIMIENTO
(DENTRO DE LA VIGENCIA)



11. CANALES Y MEDIOS PARA 
ATENCIÓN A LA CIUDADANÍA E 

INFORME PQRS



REPORTE CONSOLIDADO DEL CZ XXXXX

TIPO PRINCIPALES MOTIVOS 2021 OPORTUNIDAD RESPUESTA

Peticiones

Asistencia y Asesoría a la 

Familia
621 Oportuna

Solicitud de Restablecimiento de 

Derechos
1.255 Oportuna

Trámite de Atención 

Extraprocesal - TAE
2.390 Oportuna

Reporte de amenaza o 

vulneración de Derechos
584 Oportuna

Proceso conflicto con la Ley -

PCL
119 Oportuna

Derecho de petición-Información 

y Orientación con trámite
639 Oportuna

Derecho de petición-Información 

y Orientación
14 Oportuna

Quejas

Incumplimiento u omisión de

actuaciones dentro del debido

proceso

7 Oportuna

Omisión o extralimitación de 

deberes o funciones
7 Oportuna

Reclamos
Reclamos- incumplimiento de

obligaciones contractuales
17 Oportuna

Sugerencias
Infraestructura física y 

tecnológica
1 Oportuna



Se fortalecieron los canales de atención 24/7 para niños, niñas y adolescentes  que se sienten amenazados o han 
visto vulnerados sus derechos:

CANALES DE ATENCIÓN



WWW.ICBF.GOV.COLÍNEA ANTICORRUPCIÓN • Programas, estrategias y servicios
• Trámites
• Espacios de participación en línea
• Oferta de información en canal electrónico
• Conjuntos de datos abiertos disponibles
• Avances y resultados de la gestión 

institucional
• El Plan anticorrupción y de atención al 

ciudadano
• Informes de Rendición de Cuentas y Mesas 

Públicas

LÍNEA ANTICORRUPCIÓN Y PÁGINA WEB

http://www.icbf.gov.co/


12. EVALUACIÓN DE LA 
AUDIENCIA DE RENDICIÓN 

PÚBLICA DE CUENTAS



PÚBLICA

GRACIAS


