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Silenciar los micréfonosy apagar camara de video

Se informa que la reunidn se grabara

Se realizard el registro de los asistentes a través del formulario enviado al chat
de la reunién Teams

Si desea intervenir debera levantar la mano y el moderador dara la palabra
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Orden del dia

Himno Nacional

Instalacion por parte de la Dra. Sonia Isabel Moncada Franco Coordinadora Centro
Zonal Yariguies

1. Contexto institucional.
2. Contexto Rendicion Publica de Cuentas.
3. Informe de gestion de la vigencia con énfasis en todos los temas Misonales:

enfoque territorial y diferencial.

4. Gestion administrativa: Avance de politicas del Modelo Integrado de Planeaciény

Gestion.

Ejecucion financiera: presupuesto de funcionamiento e inversion.

Gestion contractual asociada a metas.

7. Ejecucion de politicas, programas y proyectos: cumplimiento del PND y Objetivos
de Desarrollo Sostenible.

8. Espacio de participacion de partes interesadas

9. Compromisos adquiridos: informe para el seguimiento

10. Canales y medios para atencion a la ciudadania e informe PQRS

11. Evaluacidn de la Audiencia de Rendicién Publica de Cuentas
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1. CONTEXTO INSTITUCIONAL
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EL ICBF [CKLI IR Augfin

33 regionales 215 centros zonales 1.125 municipios con

Establecimiento publico descentralizado, con : : i6n del ICBE
personerifa juridica, autonomia administrativa . . atencion ae
y patrlmonlo proplo ----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------

Creado por la Ley 75 de 1968 y adscrito al
Departamento administrativo para la
Prosperidad Social - Decreto No. 4156 de
2011.

2.049.762 $6,9 billones 8.856 planta
beneficiarios 55 % del presupuesto aprobada 5.572
atendidos en del sector de la contratistas

2021 Inclusion Social
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Objetivos Estratégicos

Gestionar recursos financieros
adicionales v optimizarsu uso
para maxirnizar el impacto.

Fortalecer una cultura
organizacional basada en el
servicio, la cornunicacion
efectiva, la innovacion, el
control, la mejora continua y
eldesarrollo del talento
hurmano.

Brindar condiciones
de seguridad y salud

en el ICBF.

estros VaIQrES

0
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Objetivos Estratégicos

Asegurar una gestion

institucional, orientada a

resultados a nivel nacional
so

Liderar |a gestién del
conocimiento en politicasde
nifezy familias, consolidando
al ICBF cormo referente en
Arnérica Latina.

Prevenir los impactos
ambientales generados
por nuestra actividad.

Fortalecer la gestian,
s=guridad y privacidad
de la informacion, v los

entormos donde estratada,
gestionad a, ad ministrada
youstodiada.

MAPA ESTRATEGICO
2019 - 2022

MISION

Promover el desarrollo y la proteccion integral de los
nifios, nifas y adolescentes, asi como el fortalecimiento
de las capacidades de los jévenes y las familias como
actores clave de los entornos protectores y principales
agentes de transformacion social.

VISION

Lideramos la construccion de un pais en el que los
nifios, nifas, adolescentes y jovenes se desarrollen en
condiciones de equidad vy libres de violencias.
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ALINEACION ESTRATEGICA

|

» Pacto por la Equidad.

Primera infancia, 7 e * Pacto por la equidad de Plan Estratégico
) qurtunldades para grupos il
Infancia, étnicos. .
Adolescencia, . Faé:to Ipor la inclusion de
. oGO ECH00 DE LAS PAZ, AISTIW 0Qas 1as personas con
JuventUd FamI|IaS %Lrtﬁr?m 1Uuauw“wm Isgrﬁl&ucms ; 5 : :
v discapacidad. Plan Indicativo

« Pacto de equidad para las ot |
mujeres. nstituciona

« Pacto por la Legalidad.

Mapa Estratégico

. « Pacto por la construccion
2 HANERE 16 PAL MUSTIEA

1] (mnucms de paZ, oy
. .. . e « Pacto por la equidad de Planes Accion ICBF
el - !

oportunidades para grupos
étnicos.

1 ™
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Transversales
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{COMO LOGRARLO?

TRABAJO ARTICULADO ENTRE TODAS LAS AREAS CON UN MISMO OBJETIVO
4

ATENCION DURANTE EL TODO EL CURSO DE VIDA

= =
rmers | nfancia/ | wuwicen | ramiies  prteceie

y Juventud

PARA GENERAR SOCIEDADES CON BIENESTAR
W
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MODELO DE TRANSPARENCIA

PACTO POR LA LEGALIDAD, TRANSPARENCIA Y LUCHA CONTRA LA CORRUPCION

PERTAR

LEY DE ACCESOD PLAN ANTICORRUPCION
A LA INFORMACION Y DE ATENCION AL F““T”-gil'”'Em

LEY TFZ DE 2014 CIUDADANO [PAAC) PARTICIPACION CIUDADANA

+ Disponioilidad Instrumento de tipo preventivo C”ﬂ';':a'jﬂ' rl”‘:;te‘:‘:":"'l' 7| e maon Aczorem e Deracte

para el control ¥ mithgackan de los y cesarrollo Integra =
* pertiniaEs riesgos de comupchon y de deriMas, NINCSY 1) s peinlticiont
+ allead atencian al cludadano adolescentes, FE—
Jnvenesy famila | 4 i
- AN Ao 12 sarane de derschas du koo ML

MONITORED Y SEGUIMIENTO:

* Indicadores Intermos = Monitoreo al PAAC
I' « Informe al sequimiento de la Ley de Transparencia - Ley 1712 de 2004,
#[Ta  «FURAG

Honestidad
e COLABORADORES INTEGROS - VALORES
Integridad

e
PROCURADURIA: RESULTADO DEL INDICE DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION- ITA 2020: 100% @»

BIENESTAR
FAMILIAR
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2. CONTEXTO RENDICION
PUBLICA DE CUENTAS
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PLAN ANTICORRUPCION Y ATENCION AL CIUDADANO

6. Plan de
Participacion
Ciudadana

1. Gestion del riesgo de
corrupcion — Mapa de riesgos de

corrupcion.

Direccién de Planeacion y Control
de Gestidén / Subdireccion de
Mejoramiento Organizacional

Direccion de Servicios

y Atencion

5. Mecanismos para la
Transparenciay el
Acceso a la Informacion
Publica.

Direccién de Planeaciony
Control de Gestioén /
Subdireccion de
Mejoramiento
Organizacional

COMPONENTES DEL

2. Racionalizacion
de Tramites

Direccion de Planeacion y
Control de Gestién /

PLAN Subdireccién de
ANTICORRUPCION Y DE oasbuilosief
ATENCION AL
CIUDADANO

4. Servicio y Atencion al
Ciudadano

Direccion de Servicios y
Atencion

3. Rendicién de cuentas

Direccion de Planeacion y
Control de Gestion
/Subdireccion de
Monitoreo y Evaluacion

RENDICION DE CUENTAS

OBIJETIVO (Art. 48 de Ley 1757 de 2015):

“Proceso por medio del cual las entidades de la
administracion publica del nivel nacional y territorial y
los servidores publicos informan, explican y dan a
conocer los resultados de su gestidn a los ciudadanos, la
sociedad civil, otras entidades publicas y a los organismos
de control, a partir de la promocidn del dialogo.

La rendicion de cuentas es una expresion de control
social que comprende acciones de peticion de
informacidon y explicaciones, asi como la evaluacidon de
la gestion.”
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¢PARA QUE SE RINDE CUENTAS?

Establecer didlogos  : Informary explicar : : Evidenciar las . Fomentar la - : Cumplir con la _
participativos con  en un lenguaje . mdltiples acciones : : transparencia, el | | responsabilidad del :
- sus grupos de valor. . comprensible la - que desarrolla la - gobierno abierto y - Estado de rendir :
S i realizada, | entidad antesus | Ia participacion  cuentas, de
los resultados y - grupos de valor . ciudadanaen la . acuerdo con lo
~avances en |a - paracumplirconsu | : gestién de la . establecido en el
garantia de . misién (propésito  © : administracion - articulo 50, de la
- derechos por los fundamental). publica. Ley 1757 de 2015.

................................................................................................................................................................

- que la entidad
- trabaja.

.....................................................
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MARCO NORMATIVO GENERAL

CONPES 3654 DE 2010 “Politica de rendicidn de cuentas de la Rama Ejecutiva a los ciudadanos"

LEY 489 DE 1998 Articulo 33 “Audiencia publicas”

Articulos 48 al 59 “Rendicién de cuentas de la Rama Ejecutiva”. Manual Unico de
rendicién de cuentas.

LEY 1757 DE 2015

COMPONENTE — RENDICION DE CUENTAS

Plan Anticorrupcion y de Atencidn al Ciudadano -

W




MICROSITIO DE TRANSPARENCIA - PAGINA WEB §

Transparencia y Acceso a la Informacién Publica Rendicidén de Cuentas ICBF

En cumplimiento de la Ley 1712 de 2014 (Decreto No. 1081 de 2015 y Resolucién No. 1519 de 2020), el C6mo consultar la seccién de rendicién de cuentas del portal web ICBF: Consultar video
ICBF pone a disposicion de la ciudadania la siguiente informacion.

Destacado e Procedimiento + Cronograma / Componentes -> Marco Normativo

Modelo de
<®> Transparenciay Lucha
contra la Corrupcion

1. Informacién de la

Entidad 2. Normativa 3. Contratacién oita ST shee I
o = ) @ Déjancs tu opinion Objetivo Procedimiento de Rendicion Publica de Cuentas
(Consultar Na.1) R acerca de esta 1 H

b seccion. Participa en y Mesas Publicas

la encuesta

Definir las acciones y orientaciones del proceso de Rendicién Publica de Cuentas y Mesas
Normativa Relacionada Publicas sobre la gestion de la Entidad en los temas definidos como de interés para la sociedad; y
realizar el seguimiento a los compromisos que de ellas se deriven.

* Ley 1712 de 2014 - Ley de
4. Planeacién, Transparenciay Acceso a la
Presupuesto e Informes 5. Tramites 6. Participa Informacién Pablica.

Informacién Proceso de Rendicién
de Cuentas ICBF

Consolidados

% } + Generalidades
Consultar No. 4 ) . Consultar No. 6 ) * Resolucién No. 1519 de 2020

~ Resolucién No 3564 de 2015 + Definiciones

(derogada)
g 2iDecretoNo:108] de 2015 o [4) Procedimiento Rendicion Publica de Cuentas y Mesas Publicas v5
* Resultados [ndice de P2.MS
Transparencia de las Entidades o [f] Formato Programacién y Monitoreo de Eventos RPC y MP vé6
8.Informacién 9. Reporte de Pablicas - ITEP
oo s oy et F1.P2.MS
Especifica para Grupos informacién especifica . = F to Analisis Evaluacién RPC y MPv3
7. Datos Abiertos de Interés por parte de la entidad Declaracién de . o [ Formato Analisis Evaluacién VRN
SR n Accesibilidad y Usabilidad F10.P2.MS
Consultar No.7 ) i .

— Accesibilidad y Usabilidad Web o [0 Formato Compromisos RPC y MP v3 Informes Rendicién Publica de
En cumplimiento de la normativa F11.P2.MS Cuentas Regional y Mesas Publicas
aplicable, el ICBF dispone su sitio web o [@) Formato Resultados RPC y MP v3 de Centros Zonales

Excepcién de publicacion: El -

garantizando la consulta, descarga e
ICBF es entidad del orden

interaccion de sus contenidos segun los F12.P2.MS
nacional

niveles de conformidad minimos [@ Formato Consulta Previa MP v3

°

requeridos en la norma colombiana y

v o o F6.P2.MS
10. Informaclon de estandares web, garantizando asi el . .
g S 2 acceso a [a informacién y realizando o [7) Formato Analisis Consulta Previa MP v3
tributaria en entidades actualizaciones permanentes para la
tatritoriales | I gestion de sus contenidos. F7.P2.MS
BITHOIeS lochies o [ Formato Lista de Asistentes RPC y MP v2
F8.P2.MS
o [f] Formato Encuesta de Evaluacién RPCy MP v3
Informacién de Interés F9.P2.MS

Consulta Previa Ciudadana para
Temas de Mesas Publicas ICBF
Definicion de tematicas

Ly
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Gobierno Digital Rendicién de Cuentas Acuerdos de Paz




Resultados consulta previa g

NUMERO DE
ENCUESTAS
149
Participacion

Usuarios 90
erovesdres 5 RESULTADO
Aliados Estratégicos 8 Atencion Integral
Comunidad 16 ninosy ninasde0ab5
Sociedad 16 AROS.
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3. INFORME DE GESTION DE LA

VIGENCIA CON ENFASIS EN
TODOS LOS TEMAS MISIONALES

Enfoque Territorial Y Diferencial - OFERTA
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OFERTA INSTITUCIONAL

PRESUPUESTO

PROGRAMA UNIDADES CUPOS EJECUTADO

SERVICIO DE EDUCACION COMUNITARIO A LA PRIMERA INFANCIA

HCB - COMUNITARIO 51 612 1556
HCB FAMI - FAMILIAR 10 140 267
SERVICIO DE EDUCACION INICIAL A LA PRIMERA INFANCIA
CDI SIN ARRIENDO - INSTITUCIONAL 2 144 525

DESARROLLO INFANTIL EN MEDIO FAMILIAR SIN

ARRIENDO - FAMILIAR 13 590 1307

HOGARES INFANTILES - INSTITUCIONAL 1 90 354
ATENCION Y PREVENCION A LA DESNUTRICION

1.000 DIAS PARA CAMBIAR EL MUNDO 40 155

Fuente: Metas Sociales y Financieras vigencia 2021 FAMILIAR




ATENCION INTEGRAL A LA PRIMERA INFANCIA

e El Presidente de la Republica, los gobernadores y los alcaldes,
son responsables directos del disefio, formulacidon y ejecucion

Ley 1098 de 2006 de la politica publica prioritaria y diferencial de nifos, nifas y

adolescentes, en sus respectivos niveles de gobierno.

e Establece la atencidén integral a la primera infancia como

prioridad para el Estado, lo que indica que los planes de

desarrollo departamentales y municipales, los presupuestos

Ley 1804 de 2016 publicos y demas instrumentos de planeacidn y gestion

territorial, deben estar armonizadas con los objetivos y acciones
gue establece dicha Politica.

W
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PROPOSITO DE LA LEY 1804 DEL 2016 %

Busca fortalecer el marco
Institucional para el

reconocimiento, la proteccion
y la garantia de los derechos
de las mujeres gestantes y
de los ninos y las ninas de
cero a seis anos de edad, asi

como la materializacion del

Estado Social de Derecho.

W%




AMBITO DE APLICACION

= En todo el termrritorio nacional por actores oficiales y privados,
tanto del orden nacional como local, con un enfoque
diferencial y poblacional (art. 204 Ley 1098/2006). -

- Prioridad de las atenciones. Se toma en consideracion la
diversidad (cultura, Pertfenencia etnica, contexto,
condiciones, dimensiones particulares o© afectaciones
transitorias, asi como la prioridad de su atencidon ante
estados de wvulnerabilidad (victimas del conflicto armado v
ofras violencias).

- Focalizacion. Debe redlizarse de manera concertada enire
autoridades gubernamentales del orden nacional vy local en
los escenarios del CPS, en consonancia con la RIA. Criterios:
vulnerabilidad, brechas sociales W econdmicas,
discapacidad, pobreza rural, afectaciones por conflicto
armado vy perfenencia a grupos etnicos.

- Diseno e implementacion como parte integral y prioritaria
de |la politica esquemas especificos para la atencidon
integral de la nihez rural que debera ser focalizada de
manera priortaria.

W
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Funciones del ICBF en el marco de la Politica Publica para el

Desarrollo Integral de la Primera Infancia:

1. Al objetivo misional de la Institucion.

2. Doble rol que le asignha la Ley 1098
del 2006:

e Como Ente Rector, coordinador,
articulador del SNBF.

* Brindar linea técnica para |Ia
prestacion del servicio publico de

bienestar familiar a la poblacion. Estrateg|a de

Q)O /7\ Vv t‘] UU‘%}:

ey
Y
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De acuerdo con el articulo 19 de la Ley 1804 de 2016, la atencion a la

primera infancia en el ICBF se centra en

n

rmonizar los lineamientos de los diferentes servicios a
través de los cuales atiende poblacion en primera
infancia, de acuerdo con la Politica de Estado para el
Desarrollo Integral de la Primera Infancia de Cero a
Siempre. y

~

~

Organizar la implementacion de los servicios de
educacion inicial con enfoque de atencion integral de
acuerdo con los referentes técnicos para tal fin y en el

marco de la Politica de Estado para el Desarrollo Integral

de la Primera Infancia de Cero a Siempre. )

\
Fiscalizar la operacion de las modalidades de atencion a

la primera infancia bajo su responsabilidad, en
coordinacion con el Departamento para la Prosperidad
Social.

)
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MODALIDADES DE ATENCION A LA PRIMERA INFANCIA

c d Hogares ;
entros de Comunitarios de
Desarrollo Infantil Bienestar Agrupqdos Agrupados &
/ /
Hogares H |
Infantiles Com‘:lgrsi':r?os \
tesres . Modalidad

de Bienestar Integrales

Comunitaria |

Desarrollo Infantil en
Establecimientos
de Reclusién

Hogares Comunitarios m

de Bienestar

Hogares Comunitarios
de Bienestar Familia
Mujer e Infancia

Modalidad
Familiar /

Desarrollo Infantil en
Medio Familiar

W
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RUTA INTEGRAL DE ATENCION A LA PRIMERA INFANCIA

Un modo de comprender
ATENCIONES PARA EL DESARROLLO INTEGRAL

Asl ES. MIRA COMO
DISTINTAS ATENCIONES

(" PARA COMPLETAR EL \ ( A FAVORECEN EL DESARROLLO
ESCENARIO, DEBEMOS CLARO, AL SER EN DIFERENTES ASPECTOS
COMPRENDER QUE LAS LA ESTRATEGIA HA INTENCIONADAS Y EFECTIVAS DE SU VIDA.
REALIZACIONES SE NOMINADO ESTAS ACCIONES PONEN EN EL CENTRO A
LOGRAN A TRAVES DE COMO "ATENCIONES". CADA NINA, NINO Y FAMILIA
ACCIONES INTENCIONADAS GESTANTE A TRAVES
Y EFECTIVAS QUE REALIZAN y DE APROXIMACIONES,
COTIDIANAMENTE QUIENES ACOMPANAMIENTOS Y
TRABAJAN POR Y PARA ATENCIONES RESPETUOSAS jAH! JAHORA PUEDO VER
LAS NINAS Y NINOS, ASI Y PERTINENTES. CON CLARIDAD COMO SE
COMO SUS FAMILIAS Y LA ~ MATERIALIZAN EN EL
COMUNIDAD PARA LOGRAR EL / DESARROLLO DE SUS VIDAS!
DESARROLLO INTEGRAL.
&Y ENTONCES QUE MIRAMOS \
\___EN NUESTRA OFERTA?
A\

MIRA COMO LLEGAN
LAS ATENCIONES A LOS
ENTORNOS

Pablo acompafia a su hijo al

jardin por el nuevo puente.

Ayer llegs
al pueblo el
Biblicburro.

Alba Maria se propuso ser la actriz
principal, su maestra la animé
parsa lograrlo.

Las brigadas de salud

cuidan que Maomi Andrés vive con sus

tenga sus controles y Su maestra les contd abuelos. Ellos han

vacunas al dia. AYuri le explicaron la una historia sobre el aprendido muche scbre

importancia de |a lactancia. pafivelo rojo que se su cuidado gracias a los

lleva en el cuello. talleres de formacién en

BIENESTAR

los que han participade. FAMILIAR




ATENCION INTEGRAL
=% Pertinente
il Perinente

g
5~2

Momentos
o edades
e

o -
§ LF &#@
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ATENCION INTEGRAL A LA PRIMERA INFANCIA g

GESTACION NACIMIENTO PRIMERMES ~ TRES A SEIS ANOS
A PRIMER MES A TRES ANOS




Estructurantes de la Atencidn Integral

La Politica se focaliza en 5 estructurantes que conforman la atencién integral y que
deben ser garantizados a cada nina y a cada nino para asegurar su desarrollo
integral.

---------

Ejercicio de la ciudadania
nutricion y participacion

Salud, alimentacion y Educacion inicial

Cuidado y crianza Recreacion

W
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ENTORNOS

Los ENTORNOS son los
espacios en los que los ninos
y las nifas transitan,
Interactuan, crecen y viven,

&

ENTORNOS

Cada nino y nina vive estos entornos segun las caracteristicas
fisicas, culturales y sociales de su territorio.

W
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REALIZACIONES PARA LA PRIMERA INFANCIA

Crece en entornos que promocionan sus derechosy
actuan ante la exposicion de situaciones de riesgo y
vulneracion

Vive y disfruta del nivel mas

alto de salud Goza y mantiene un estado

nutricional adecuado

Construye su identidad en un
marco de diversidad

Expresa sentimientos, ideas y
opiniones en sus entornos

cotidianosy estos son tenidos
Crece en entornos que en cuenta

favorecen su desarrollo Ninos i\ ninas en el
centro

ADEMAS DE LOS ENTORNOS,
HAY UNA SERIE DE
CONDICIONES Y ESTADOS
QUE SE DEBEN MATERIALIZAR
EN LA VIDA DE CADA NIRA
Y CADA NINO PARA HACER
POSIBLE SU DESARROLLO
INTEGRAL. LA ESTRATEGIA
LAS HA NOMBRADO COMO
"REALIZACIONES".

Cuenta con padre, madre o
cuidadores que lo acogen y ponen en

prdactica pautas de crianza que
favorecen su desarrollo integral

W
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ATENCIONES PRIORIZADAS

Registro civil.

Afiliacion vigente a salud.
Esquema de vacunacion completo para (a edad.
Educacion inicial de calidad.

Modalidades de educacion inicial con talento
humano cualificado.

Valoracion y sequimiento nutricional.
Consultas de crecimiento y desarrollo.
Formacion a familias en cuidado y crianza.

Acceso a colecciones de libros o contenidos
culturales especializados.

) ' \ | 1 ]

I3 1} - |
,’—.! == =z a s /‘-:; =] 2 -;: "‘,' } e ,‘{-"
ATENCIONES

como pais priorizamos 9

para avanzar en (a
ATENCION INTEGRAL.

A

El desafio es sumar mas atenciones para seguir contribuyendo con su desarrollo integral

W
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MAPA DE RUTA INTEGRAL DE ATENCION

ENTORNOS

Ruta Integral HA
de Atenciones

Contempla los entornos
donde se desarrollan.

ENFOQUES

Reconoce las

caracteristicas Propone 200 atenciones que grientan
de los nifos la gestion de programas y proyectos &
y (s ninas segun de manera pertinente, segun el momento, (,\0$
su edad. [lerir s destnatanics los entornos y los destinatarios. V/\@

a los que van dirigidas
as atenciones.

W
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LOGROS

v’ Existe la inclusion de las acciones requeridas
para la implementacion de la Ruta integral de
Atenciones en los instrumentos de planeacion
sectoriales e intersectoriales del territorio.

v Se cuenta con una instancia de trabajo
intersectorial dinamica y organizada en torno a la
atencion integral a infancia.

v’ Existe una comprension de los postulados
basicos de la Politica de Primera Infancia y las
implicaciones en la gestion que adelanta el
territorio.

v" Transformacion y modernizacidn de los servicios
gue actualmente se ofrecen en el territorio. o

BIENESTAR
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EXPERIENCIAS EXITOSAS ~HOGAR INFANTIL PEBLES %

e ' Pebles

= ||"" Experiencia \
W Si mflcatlv ]

(‘ ..-‘)u ‘g‘)“ o =
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4. INFORME GESTION

ADMINISTRATIVA:

Avance de politicas del Modelo Integrado de Planeacidon y Gestion.
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Rango Enero Rango Febrero Rango Marzo Rango Abril Rango Mayo Rango Junio Rango Julio  |Rango Agosto|Rango Septiembre] Rango Octubre |Rango Noviembre| Rango Diciembre

Objetivo Institucional Objetivo Resultado
Fortalecer una cultura . -
N Realizar el seguimiento a la respuesta
organizacional basada en el )
g R . oportuna y congruente que se brinda aj
servicio, la comunicacion efectiva, la - A f
) i ) las peticiones ciudadanas registradas | 100%
innovacion, el control, la mejora o
N en SIM, dentro de los términos
continua y el desarrollo del talento N
legalmente establecidos.
humano
Fortalecer una cultura
organizacional basada en el . .
. I . Realizar seguimiento al uso de la
servicio, la comunicacion efectiva, la . .
N . N herramienta SEAC durante el periodo | NA
innovacion, el control, la mejora L i X
. de medicion a nivel regional.
continua y el desarrollo del talento
humano
Fortalecer una cultura . .
. Realizar seguimiento a los derechos
organizacional basada en el Y N
L C . de peticién acumulados de periodos
servicio, la comunicacion efectiva, la - . ¥
N s ¥ anteriores, que han sido gestionados y| 100%
innovacion, el control, la mejora X
. cerrados en la herramienta
continua y el desarrollo del talento o
tecnolégica SIM.
humano
Hacer seguimiento a la ejecucion de
Fortalecer una cultura . -
N los compromisos adquiridos en los
organizacional basada en el R
L I . eventos de rendicién publica de
servicio, la comunicacion efectiva, la P )
) i ) cuentas y mesas publicas con el fin de] NA
innovacion, el control, la mejora . .
N garantizar que se dé respuestas a los
continua y el desarrollo del talento S
requerimientos de las partes
humano .
interesadas.
Fortalecer una cultura . . -
A Realizar seguimiento al cumplimiento
organizacional basada en el S
. ISP . de las actividades de los planes de
servicio, la comunicacion efectiva, la ) gy -
: R - tratamiento de mitigacion de riesgos | NA
innovacion, el control, la mejora s 5 .
q de los ejes de Calidad y Ambiental en
continua y el desarrollo del talento N X -
los diferentes niveles de la entidad.
humano
Conocer la relacion de cupos
o . asignados que fueron programados
Garantizar intervenciones Sig a prog oSy
; N A ejecutados para la atencion de nifias,
pertinentes y de calidad, dirigidasa | .2 ;
L - nifios y mujeres gestantes en los
los nifios, nifias, adolescentes y N -
i ' servicios integrales de atencién ala |NA
jovenes fortaleciendo el componente| _ . ;
o . Primera Infancia, de forma mensual,
de familia bajo un enfoque ) e
) . L de acuerdo con el consolidado oficial
diferencial y territorial. N .
definitivo que es publicado en la
Intranet Institucional.
Evaluar el efecto de la atencién en la
Garantizar intervenciones modalidad para la prevencién de la
pertinentes y de calidad, dirigidas a | desnutricién, sobre la ganancia de
los nifios, nifias, adolescentes y peso y estado nutricional de las NA
jovenes fortaleciendo el componente| mujeres gestantes que ingresan con
de familia bajo un enfoque bajo peso para la edad gestacional,
diferencial y territorial. luego de una intervencién de minimo
4 meses.
o . Evaluar el efecto de la atencion en la
Garantizar intervenciones A Py
. - . modalidad para la prevencion de la
pertinentes y de calidad, dirigidas a Py
- & desnutricion sobre el estado
los nifios, nifias, adolescentes y ol o
ha . nutricional de los nifios menores de 5 | NA
jovenes fortaleciendo el componente| _ - -
- y afios que ingresan con riesgo de
de familia bajo un enfoque Y
) . L desnutricién aguda, representado en
diferencial y territorial. .
el indicador peso para la talla.
Garantizar intervenciones
pertinentes y de calidad, dirigidas a |Identificar la proporcién de nifios,
los nifios, nifias, adolescentes y nifias y adolescentes a los cuales se NA

jovenes fortaleciendo el componente
de familia bajo un enfoque
diferencial y territorial.

les resuelve su situacion legal dentro
de los términos definidos por la Ley.

Critico

Adecuado Adecuado

NA NA NA NA NA NA NA NA NA NA NA

i

BIENESTAR

FAMILIAR



5. INFORME EJECUCION

FINANCIERA

PRESUPUESTO DE FUNCIONAMIENTO E INVERSION.

W




CENTRO ZONAL YARIGUIES- REGIONAL

SANTANDER

MODALIDADES DE ATENCION CONTRATOS SUSCRITOS CUPOS CONTRATADOS
PRIMERA INFANCIA 31 11.525
INFANCIA 1 31
ADOLESCENCIA Y JUVENTUD 7 1.878

FAMILIA 1 792
COMUNIDADES 2 210
NUTRICION 1 150

TOTAL 43 14.586

W

BIENESTAR

FAMILIAR




Contratos de aporte 43 $31.689.979.145
Contrato prestacion servicios profesionales 5 S 277.863.669
Contrato prestacion de servicios ] $21.036.167
Otros - funcionamiento 0 SO

TOTAL 53 $31.988.878.981

W

BIENESTAR

FAMILIAR



6. INFORME GESTION

CONTRACTUAL ASOCIADA A
METAS.

W




s

Para la vigencia 2021como Centro Zonal se tenia proyectado la
Celebracion de 31 confratos de Aportes con Operadores Habilitados
en Banco Nacional de Oferentes para garantizar la Atencidn en
Primera Infancia a Través de los Servicios Centros de Desarrollo Infantil,
Desarrollo Infantii en Medio Familiar, Hogares Infanfiles y HCB
Comunitarios y HCB FAMI.

Contratos Celebrados : 100%

Modalidad Comunitaria y HCB Fami: 16 Contratos de Aportes

CDI: 5 Contratos de Aportes

Hogares Infantiles: 7 Contratos de Aportes

DIMF: 3 Contratos de Aportes

Se logré la Confratacion del 100% de las Unidades y cupos
proyectados y aprobados en Metas Sociales y Financieras

W%




7. INFORME EJECUCION DE
POLITICAS, PROGRAMAS Y
PROYECTOS

Cumplimiento Del PND Y Objetivos De Desarrollo Sostenible.

W




FIN
DE LA POBREZA

SALUD EDUCACION
Y BIENESTAR DE CALIDAD

|




8. ESPACIO DE PARTICIPACION
DE PARTES INTERESADAS

W




9. COMPROMISOS ADQUIRIDOS:

INFORME PARA EL
SEGUIMIENTO

W




FECHA DE CUMPLIMIENTO
(DENTRO DE LA VIGENCIA)

W
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10. CANALES Y MEDIOS PARA
ATENCION A LA CIUDADANIA E

INFORME PQRS




Derecho de Peticion - Atencion por

100% respondidas

Peticiones : . . 109
Ciclos de Vida y Nutricion oportunamente
Quejas No se presentaron 0
: . . 100% respondidos
incumplimiento de obligaciones
Reclamos 39 oportunamente
contractuales
100% respondidos
Sugerencias |felicitaciones y agradecimiento 2 oportunamente

W




CANALES DE ATENCION

Se fortalecieron los canales de atencion 24/7 para ninos, nifias y adolescentes que se sienten amenazados o han
visto vulnerados sus derechos:

Canales de Atencion a la Ciudadania

@ WhatsApp Llamada en Linea

Chat ICBF Videollamada
Disponible lunes a domingo 6:00 am a 9:00 Disponible lunes a sdbado 6:00 a.m. a 9:00 Envia mensajes a través de la aplicacion Disponible lunes a sdbado 6:00 a.m. a 9:00
desde tu celular. Disponible lunes a pm.

pm p.m.
domingo 600 am a 9:00 pm

Linea Anticorrupcién @ Puntos de Atencién @ Correo de contacto Notificaciones Judiciales
Informe de denuncias Direcciones regionales y centros zonales del atencionalciudadano@icbf.gov.co Notificaciones.Judiciales@icbf.gov.co
ICBF

LINEA DE
ATENCION A
NINOS, NINAS

Y ADOLESCENTES.

PROTECCION « EMERGENCIA « ORIENTACION

Portafolio de Oferta Institucional Preguntas y Respuestas Frecuentes

Ventanilla de Tramites y Servicios

W
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LINEA ANTICORRUPCION Y PAGINA WEB

LINEA ANTICORRUPCION

Canales Dispuestos

Linea gratuita nacional ICBF: 018000
91 80 80 - Opcion 4. Para la recepcion
de denuncias de presuntos actos de
corrupcion el horario de atencion es
de Lunes a Viernes de 8 ama 5 pm.

Correo electronico:
Anticorrupcion@icbf.gov.co

Chat ICBF y Llamada en Linea

Videollamada

WWW.ICBF.GOV.CO . Programas, estrategias y servicios

. Tramites

. Espacios de participacion en linea

. Oferta de informacidn en canal electrénico

. Conjuntos de datos abiertos disponibles

. Avances y resultados de la gestion
institucional

-\ . El Plan anticorrupciéon y de atencidn al
(S ciudadano

. Informes de Rendicién de Cuentas y Mesas

Publicas

Enlaces de Interés

/ Transparenciay Acceso a Rendicion de () nnovacion Gobierno Normativa Citacione: s
Ia Informacién Publica b Clentas O 2 igital 7 | instituciona a

W



http://www.icbf.gov.co/

11. EVALUACION DE LA

AUDIENCIA DE RENDICION
PUBLICA DE CUENTAS

W




GRACIAS

El futuro Gobierno
es de todos de Colombia

FAMILIAR

PUBNIGA
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