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Reciban cordial saludo

Solicitamos su mayor atencion.

Realizar el registro de asistencia

Si desea intervenir debera levantar la manoy el moderador dara la palabra
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Orden del dia

Himno Nacional

Instalacion por parte de Dr. Adriana Echeverry Gonzalez, Directora Regional ICBF
Regional Quindio.
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8.
9.

Contextoinstitucional.

ContextoRendicidn Publica de Cuentas.

Informe de gestidn de la vigencia con énfasis en todos los temas Misonales:
enfoqueterritorial y diferencial.

Gestion administrativa: Avance de politicas del Modelo Integrado de Planeaciony
Gestion.

Ejecucion financiera: presupuesto de funcionamiento e inversion.

Gestion contractual asociada a metas.

Ejecucion de politicas, programas y proyectos: cumplimiento del PND y Objetivos
de Desarrollo Sostenible.

Acuerdo de paz: avances en la implementacion

Espacio de participacidon de partesinteresadas

10. Compromisos adquiridos: informe para el seguimiento
11. Canalesy medios para atencidn a la ciudadaniaeinforme PQRS
12. Evaluacidén de la Audiencia de Rendicién Publica de Cuentas

Cierre
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1. CONTEXTO INSTITUCIONAL
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33 regionales :  215centroszonales : 1.125municipios con
Establecimiento publico descentralizado, con : : ién del
personeria juridica, autonomia administrativa ' ' atencion del ICBF

% patrimonio propio' ----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------

Creado por la Ley 75 de 1968 y adscrito al
Departamento administrativo parala
Prosperidad Social - Decreto No. 4156 de
2011.

2.049.762 $6,9billones 8.856 planta
beneficiarios i 55% del presupuesto aprobada 5.572
atendidos en del sector de Ia contratistas

2021 Inclusiéon Social

W

BIENESTAR

FAMILIAR




Objetivos Estratégicos

Gestionar recursos financieros
adicionales y optimizar su uso
para maxirmizar el irmpacto.

Fortalecer unacultura
organizacional basada en el
servicio, la cormunicacion
efectiva, la innovacion, el
control, la mejora continua y
eldesarrollo del talento
hurmano.

Brindar condiciones
de seguridad y salud

en el ICBF.

estros Valores

0

2

Objetivos Estratégicos

Asegurar una gestion
institucional, orientada a
resultados a nivel nacional

Liderar |a gestién del
conocimiento en politicasde
nifiezy familias, consolidando
al ICBF comoreferente en
Arnérica Latina.

Prevenir los impactos
ambientalesgenerados
por nuestra actvidad.

Fortalecer la gestitn,
seguridad v privacidad
de la informacion, y los

entormos donde estratada,
gestionad a, ad ministrada
ycustodiada.

MAPA ESTRATEGICO
2019 - 2022

MISION

Promover el desarrollo y la proteccion integral de los
nifios, nifias y adolescentes, asi como el fortalecimiento
de las capacidades de los jévenesy las familias como
actores clave de los entornos protectores y principales
agentes de transformacion social.

VISION

Lideramos la construccion de un pais en el que los

nifios, nifias, adolescentes y jovenes se desarrollen en
condiciones de equidad y libres de violencias.
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ALINEACION ESTRATEGICA

[ —— |

» Pacto por la Equidad.

Primera infancia, B o T * Pacto por la equidad de Plan Estratégico
_ : oportunidades para grupos :
Infancia, SAnicos. Sectorial

Adolescencia, » Pacto por la inclusién de

1 %ﬁaﬂn 10z W 1 s, todas las personas con
Juventud y Familias s discapacidad. Blani idioative
(-) z « Pacto de equidad para las s
] - Institucional

mujeres.
« Pacto por la Legalidad.

Mapa Estratégico

« Pacto por la construccion

Hf— IB E‘.éf:‘u'c‘t.“ﬁ de paz. 2
Transversales Y m « Pacto por la equidad de Planes Accion ICBF
WLl oportunidades para grupos
étnicos.
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{COMO LOGRARLO? §

TRABAJO ARTICULADO ENTRE TODAS LAS AREAS CON UN MISMO OBJETIVO
4

ATENCION DURANTE EL TODO EL CURSO DE VIDA

= =
primers | nfencia/ | wuwiien | romiias  protecie

y Juventud

PARA GENERAR SOCIEDADES CON BIENESTAR
W
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MODELO DE TRANSPARENCIA

UBLICA

PACTO POR LA LEGALIDAD, TRANSPARENCIA Y LUCHA CONTRA LA CORRUPCION

PR

LEY DE ACCESO PLAN ANTICORRUPCION
A LA INFORMACION ¥ DE ATENCION AL FORTALECIMIENTO

LBV 7 DE 2004 CIUDADANG [PAAC) PARTICIPACION CIUDADANA

Panicmrdor fars b pencackn
- D‘smmb”um Instrumento l:EﬂFﬂ FH'E'\'EI'Ithl'ﬂ Culgado, pmmnn —I = -
ra el control y mitigackan de los y gesarmolla Integra| .
+ Oportunidad pa Hesgos de COMUpCIon y de de nifas, NifosyY 7| v peesta oo |
* Callaad atenchon al cludadano adalescentes, Pamepncer sy b
]cl'\'EI'IEEj' ramiia | comeaporaabilidsd cudadara =
L W 'l.\_ 13 garares de derechon S kox HE

MOMITORED Y SEGUIMIENTO:

+ Indicadores Internos

* Monitoreo al PAAC
«|Informe al sequimiento de la Ley de Transparencia - Ley 1712 de 2014,
+[TA  «FURAG

COLABORADORES INTEGROS - VALORES

e
PROCURADURIA: RESULTADO DEL INDICE DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION- ITA 2020: 100% @»

BIENESTAR
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2. CONTEXTO RENDICION
PUBLICA DE CUENTAS
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PLAN ANTICORRUPCION Y ATENCION AL CIUDADANO

6. Plan de
Participacion
Ciudadana

1. Gestion del riesgo de
corrupcion —Mapade riesgos de

corrupcion.

Direccién de Planeacién y Control
de Gestion / Subdireccion de
Mejoramiento Organizacional

Direccién de Servicios

y Atencién

5. Mecanismos parala
Transparenciay el
Acceso a la Informacion
Publica.

Direccion de Planeacion y
Control de Gestion /
Subdireccion de
Mejoramiento
Organizacional

COMPONENTES DEL
PLAN

ANTICORRUPCION Y DE

ATENCION AL
CIUDADANO

4. Servicio y Atencidn al
Ciudadano

Direccién de Servicios y
Atencion

3. Rendiciéon de cuentas

2. Racionalizacidon
de Tramites

Direccién de Planeacion y
Control de Gestion /
Subdireccion de
Mejoramiento
Organizacional

Direccién de Planeacion y
Control de Gestion
/Subdireccion de
Monitoreo y Evaluacion

RENDICION DE CUENTAS

OBIJETIVO (Art. 48 de Ley 1757 de 2015):

“Proceso por medio del cual las entidades de Ila
administracion publica del nivel nacional y territorial y
los servidores publicos informan, explican y dan a
conocer los resultados de su gestion a los ciudadanos, la
sociedad civil, otras entidades publicas y a los organismos
de control, a partir de la promocion del dialogo.

La rendicion de cuentas es una expresion de control
social que comprende acciones de peticion de
informacion y explicaciones, asi como la evaluacion de
la gestion.”
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¢PARA QUE SE RINDE CUENTAS?

. participativos con
- sus grupos de valor. :

Informar vy explicar
. enun lenguaje
comprensible la

- gestion realizada,
los resultados y

- avances en la
garantia de
derechos por los

- que la entidad
- trabaja.

- Evidenciar las

- multiples acciones
que desarrolla la

.~ entidad ante sus

- grupos de valor :
-+ para cumplir con'su
. misién (propdsito
Efundamental).

. Fomentar la

.~ transparencia, el

- gobierno abierto y
- la participacion

. ciudadana enla

. gestién de la

- administracién

. publica.

-+ Cumplir con Ia :
.~ responsabilidad del
Estado de rendir
~ cuentas, de

- acuerdo con lo

. establecido en el

. articulo 50, de Ia

- Ley 1757 de 2015.
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MARCO NORMATIVO GENERAL

CONPES 3654 DE 2010 “Politica de rendicién de cuentas de la Rama Ejecutiva a los ciudadanos"

LEY 489 DE 1998 Articulo 33 “Audiencia publicas”

Articulos 48 al 59 “Rendicién de cuentas de la Rama Ejecutiva”. Manual Unico de
rendicion de cuentas.

COMPONENTE — RENDICION DE CUENTAS Plan Anticorrupcion y de Atencién al Ciudadano -

LEY 1757 DE 2015
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MICROSITIO DE TRANSPARENCIA - PAGINA WEB g

Transparencia y Acceso a la Informacién Publica Rendicién de Cuentas ICBF

En cumplimiento de la Ley 1712 de 2014 (Decreto No. 1081 de 2015 y Resolucién No. 1519 de 2020), el

t X : Coémo consultar la secciéon de rendicion de cuentas del portal web ICBF: Consultar video
ICBF pone a disposicion de la ciudadania la siguiente informacién.

Destacado ds Procedimiento +/ Cronograma / Componentes - Marco Normativo

Modelo de
<@  Transparenciay Lucha
contra la Corrupcién

1. Informacién de la

Entidad 2. Normativa 3. Contratacion g e 5 sp T
= —— - (g Déianos tuopinién Objetivo Procedimiento de Rendicién Publica de Cuentas
i ) iConsulichic [ 5 cerca de esta s

et Bl v y Mesas Publicas

la encuesta

Definir las acciones y orientaciones del proceso de Rendicién Publica de Cuentas y Mesas
Publicas sobre la gestion de la Entidad en los temas definidos como de interés para la sociedad; y
realizar el seguimiento a los compromisos que de ellas se deriven.

Normativa Relacionada

4. Planeacién,
Presupuesto e Informes

((consultar No.

7. Datos Abiertos

5. Tramites

Consultar No.

8.Informacién
Especifica para Grupos
de Interés

Participa

Consultar No. 6 )

8

9. Reporte de
informacién especifica
por parte de la entidad

* Ley 1712 de 2014 - Ley de
Transparenciay Acceso a la
Informacién Publica.

* Resolucién No, 1519 de 2020

~ Resolucién No 3564 de 2015
(derogada)

~ Decreto No.1081 de 2015

* Resultados Indice de
Transparencia de las Entidades
Publicas - ITEP

Declaracién de
Accesibilidad y Usabilidad

+ Generalidades

+ Definiciones

e [q) Procedimiento Rendicion Piblica de Cuentas y Mesas Publicas v5

P2.MS

o [7 Formato Programaci6n y Monitoreo de Eventos RPC y MP vé

o

F1.P2.MS
[7) Formato Analisis Evaluacién RPC y MP v3
F10.P2.MS

Informacién Proceso de Rendicién
de Cuentas ICBF

Consolidados

Consultar No. (consultar No.9

Accesibilidad y Usabilidad Web

°

[0 Formato Compromisos RPC y MP v3 Informes Rendicién Publica de

Cuentas Regional y Mesas Publicas
de Centros Zonales

En cumplimiento de la normativa F1.P2.MS

aplicable, el ICBF dispone su sitio web D Formato Resultados RPC y MPv3
garantizando la consulta, descarga e

interaccion de sus contenidos segun los F12.P2.MS

niveles de conformidad minimos [@ Formato Consulta Previa MP v3

o

Excepcién de publicacién: El
ICBF es entidad del orden
nacional

o

requeridos en la norma colombiana y
e de estandares web, garantizando asf el F6.P2.MS
10. Informacién

acceso a la informacidn y realizando

o [f) Formato Analisis Consulta Previa MP v3
tributaria en entidades actualizaciones permanentes para la 2
tertitoriales| I gestion de sus contenidos. F7.P2.MS
ertitoriales locales o [f) Formato Lista de Asistentes RPC y MP v2
F8.P2.MS
o [f) Formato Encuesta de Evaluacién RPCy MP v3
Informacién de Interés F9.P2MS

Consulta Previa Ciudadana para
Temas de Mesas Publicas ICBF
Definicion de tematicas

Ly
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Gobierno Digital Rendicién de Cuentas Acuerdos de Paz




Resultados consulta previa

NUMERO DE ENCUESTAS
136

70%

60%

50%

40%

30%

20%

10%

0%

Usuarios

Partes Interesadas
- Consulta previa - Regional0/0

Estado

Proveedores

Aliados Estratégicos

Comunidad Sociedad
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Resultados consulta previa

Temas consulta previa - Regional Quindio / CZ Armenia Sur

Implementacion del acuerdo depaz. = 0%
Atencion a la Nifiez Migrante &l 1%
Denuncia: Linea141 = 0%
Grupo Elite Guardianes dela Nifiez &l 1%
Modelo probabilistico de violencias contra Nifios, Nifias y Adolescentes ksl 1%
Alianza contra las Violencias hacia nifias, nifiosy Adolescentes sl 1%
Adopciones el 1%

C ion Fut 0%
RESU LTADOS Justicia Juvenil Restaurativa en SRPA/Nuevas%ngaeoxrl‘c(rni;a;::cs) 0‘;.’

Proyecto Suefios ksl 1%

Ate nci 6 n I nteg ra I Procesos de restablecimiento de derechos afavor de nifias, nifiosy adolescentes. il 3%

Atencidn con Unidades de Busqueda Activa &l 1%

° ~ N ° A~y 0 5 Atencidn en Centros de Recuperacion Nutricional sl 2%
N l nO S’ l nas - Entrega de canastas nutricionales especialesy Bienestarina a nifios y nifias con bajo peso y talla... kel 2%
Contribucién en las reducciones de muertes asociadas a desnutricion. sl 1%

Aﬁos (Pri me ra Ampliacién de cobertura en los programas 1.000 Dias para Cambiar el mundoy Nil+ 0%

Territorios Etnicos con Bienestar kel 1%

f H Mi Familia Universal =~ 0%
In anC|a) Mi Familia i 4%
En laJugada: prevencion del reclutamiento, violencia con enfoque de género; prevencion de... i 2%
Hablar Lo Cura: Estrategia que promueve lasalud mental el 1%
Pacto Colombia con las Juventudes = 0%
Sacudete: fortalecimiento de habilidades 4.0 y estructuracion de proyectos de vida legalesy... ksl 1%
Generaciones Etnicas con Bienestar el 1%
Generacién Explora =~ 0%
Modalidad Katiinaa Prevencién de Riesgos, Trabajo Infantil, Explotacién Sexual Comercial NNA... i— 4%
Servicio de atencion rural il 2%
Entrega de Infraestructura para la Primera Infancia el 1%
Cualificacién del talento humano: madres comunitarias y agentes educativos —i—" 5%
Sanar para crecer: esquema bienestar emocional i—" 5%
BETTO: contratacidn objetiva de operadores &l 1%
Plan de vacunacion nifios y niflas entre los 3y 5 afios sl 1%
Regreso a la presencialidad en las Unidades De Servicio il 4%
Plan de vacunacidn al talento humano = 0%
Entrega de canastas NUIrICIONales  —— 8%
Esquema pedagdgico Mis Manos TeEnsefian ———1  10%

o
Flexibilizacién delos servicios de atencidn en pandemia = 0% ‘i‘
Atencidn Integral Nifios, Nifias de 0 a 5 Afios - - 30%
0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% BIENESTAR

FAMILIAR




Atencion Integral Ninos, Ninas0 —5

Anos.
Busca favorecer el desarrollointegral de nifiasy
{} niflos en primera infancia desde la concepcidon hasta
Modalidad / menor(j:s d.e 5 afosy funciona en espacios
. comunitarios
| familiar
La Atencion Integral de Nifios, Nifias l Ofrece atencidn a nifias y nifios desde los 18
de 0 -5 afios (primera infancia) _ meses hasta los 4 afios 11 meses y 29 dias en
segun los lineamientosde ICBF se N Modalidad | | ,5n3 rural y urbana tiene como finalidad
desde la Gestacion, hasta |os 4 afios, LILIETE promover de manera intencionada el desarrollo
11 meses y 29 Dias en las siguientes l de nifias y nifios.
modalidades.
~. Modalidad Promueve y potencia el desarrollo integral de
institucional \ nifas y niflos de primera infancia a través de los
| servicios de educacidn inicial en el marco de la

atencion integral, con el fin de dar a los padres y
cuidadores la confianza y tranquilidad de que sus
hijos tendran oportunidades para un optimo

crecimiento %

BIENESTAR
FAMILIAR




3. INFORME DE GESTION DE LA

VIGENCIA CON ENFASIS EN
TODOS LOS TEMAS MISIONALES

Enfoque Territorial Y Diferencial - OFERTA

W




CONTRATOS Y CUPOS PRIMERA INFANCIA CZAS VIGENCIA 2021

OPERADOR SERVICIO CUPOS 2021 e TOTAL UDS ALcU MUMICIPIO
MUMERO uDs
48 ARMEMNIA - 54 UDS
ASOCIACION DE MADRES 2c Al ENTO - 2 DS
COMUMNITARIAS ¥ TRABAJADORES DE| HCE COMUNITARIO INTEGRAL 1200 63001472020 100
LA PRIMERA INFANCIA - ASOTRAINEA == B
360 LA TEBAIDA - 30 UDS
216 ARMENIA 12 - UDS
NTRO ESA 24 CIRCASIA- 2 UDS
cE DE DESARROLLO HCB FAMI 312 63001512020 26
COMUNITARIO VERSALLES sa FILAMDIA - 2 UDS
a8 LA TERAIDA - 4 UDS
ASOCIACION DE PADRES DE FAMILIA
¥ VECINOS DEL HOGAR INFANTIL LAS HI 155 63000852021 1 155 CIRCASIA,
ABEIITAS
ASOCIACION DE PADRES HOGAR HI 180 63000882021 1 180 ARMEMIA
INFANTIL LA MILAGROSA
ASOCIACION CLUB ACTIVO 20 30 DE
HI 200 63000962021 1 200 ARMEMNIA

ARMEMIA

&
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CONTRATOS Y CUPOS PRIMERA INFANCIA CZAS VIGENCIA 2021

ASCCIACIHON CLUB ACTIVO 20 30 DE
ARMEMNILA

Hl

397

&30009 72021

172

LAa TEBAI DA

8

FILAMND A

8

=
i

ARMEMIA

MO TERPORAL UT PADIUA SO

DIMF

&3001022021

o
n

dEEEIE

o
=

8

o
=

ARMEMIA

MO TEMPORAL UT PADNA SOL

D IMF

S0

SALENTO

G O O O O R e S e

CIRCASIA
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CONTRATOS Y CUPOS PRIMERA INFANCIA CZAS VIGENCIA 2021

UMNIOMN TEMPORAL UT PADUA 501 CO1 51N ARRIEMDHD 265 63001052021 4 &0 ARMEMIA

28

SALENTO
CDI 51N ARRIENDO 159 z ==

120 FILAMDA

ris

26

ARMEMIA
51

CON COMN ARRIENDO 326 7 Gt

CIRCASLA
35

UMIOMN TEMPORAL UT PADUA S0OL 63001102021 39

LA TEBAI DA
52

45

45
ac LA TEBAIDA

45
DIMF 372 2

45

a7 FILANDIA
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EXPERIENCIAS EXITOSAS - REGIONAL 2021

* Se elaboro el formato Obligaciones Alimentos de Alto Valor Nutricional — AAVN con ejemplo de
reporte de las Entidades administradoras de servicio — EAS para los Centros Zonales del ICBF
Regional Quindio por parte del Tecndlogo en Control de Calidad de Alimentos del Centro Zonal
Armenia Sur, el cual fue compartido y se logro evidenciar su cumplimiento en los informes técnicos e
informes control de saldos presentado mensualmente por las EAS.

* Durante la vigencia del 2021 se entregaron 225 unidades de alimento con alto valor nutricional a los
adultos mayores beneficiaros del programa centro de vida en el CBA sagrada familia en el municipio
de filandia, la cuales fueron repartidas entre los meses de julio, agosto y septiembre con entregas de
75 unidades por mes

W%




Generaciones Etnicas con Bienestar

Generaciones étnicas con Bienestar Promueve la proteccion integral y proyectos de
vida de las nifas y los nifos que pertenezcan o se autorreconozcan como parte de
una comunidad étnica, a partir de su empoderamiento como sujetos de derechos y
del fortalecimiento de la corresponsabilidad de la familia, la sociedad y el Estado,
propiciando la consolidacion de entornos protectores para las nifas y los nifnos.

W%




Generaciones Etnicas

Promover el reconocimiento como sujetos de
derechos de las nifias y los nifios, mediante el
desarrollo de acciones de formacion,
informacion y comunicacién que favorezcan
la participacidn de ellas, ellos y sus familias.

. Armenia
Fortalecer los proyectos de vida y entornos ... o o o
oo . Nifias y nifos entre los 6y 125 nifos y nifhas
protectores de las nifas y los nifilos que - .
. , ., los 13 ainos, 11 mesesy 29 afrocolombianos
contribuyan con la garantia, prevencion y |, o o
iy dias, que pertenezcan o se Cuposy 75 nifios y ninas
. . . . proteccidn de los derechos de ellas y ellos. .
Direccionde Modalidad autorreconozcan como parte indigenas
Infancia Generaciones Etnicas _— . de una comunidad étnica, en
Fortalecimiento de saberes vy practicas .. .
robias de su comunidad condiciones de riesgo e
Prop inobservancia, amenaza o La Tebaida
vulneracion de derechos. 25 nifios y nifias

Desarrollar acciones de prevencion frente a
toda forma de violencia hacia nifias y nifos,
particularmente violencia sexual,
intrafamiliar, de género y escolar, vy
prevencion en trabajo infantil, consumo de
alcohol y sustancias psicoactivas, riesgos

digitales y reclutamiento usoy utilizacién. @»

afrocolombianos

BIENESTAR
FAMILIAR




GALERIA DE IMAGENES
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Direccionde
Infancia

Modalidad De Tu a Tu

La Modalidad De Tu a Tu, brinda atencién a
nifias y ninos con discapacidad entre los 6y
13 afosy a adolescentes con discapacidad
entre los 14y 17 afios, 11 meses; con el fin
de promover sus derechos y prevenir las
vulneraciones, desde un enfoque de
derechos, inclusivo y diferencial,
contribuyendo asia la superacién de
concepciones y formas de atencion
segregadas, excluyentes o discriminatorias
por razones de discapacidad.

Generaciones Etnicas

La modalidad brinda
atencion a NNA con
discapacidad

gue se encuentre dentro de
las categorias de: (i)
discapacidad intelectual con
apoyos extensos o
generalizados; (ii)
discapacidad mental-
psicosocial, especificamente
autismo con apoyos
limitados o extensos; (iii)
discapacidad multiple con

apoyos limitados o extensos.

Armenia 103 (55 nifios- 48
adolescentes)

La Tebaida 40 (27 nifos-13
adolescentes)
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GALERIA DE IMAGENES
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Generaciones Etnicas %

La modalidad brinda
atencion a NNA con
discapacidad

que se encuentre dentro
de las categorias de: (i)
discapacidad intelectual
con apoyos extensos o
generalizados; (ii)
discapacidad mental-
psicosocial,
especificamente autismo
con apoyos limitados o
extensos; (iii) discapacidad
multiple con apoyos
limitados o extensos.

La Modalidad De Tu a Tu, brinda atencién a nifas y nifios
con discapacidad entre los 6 y 13 anos y a adolescentes
con discapacidad entre los 14y 17 afios, 11 meses; con el
Direcc.ic'm de Modalidad De Ta a Ta fin de promover sus derechos y prevepir las \./ulnera.ciones,
Infancia desde un enfoque de derechos, inclusivo y diferencial,
contribuyendo asia la superacidon de concepciones y
formas de atencién segregadas, excluyentes o

discriminatorias por razones de discapacidad.

Armenia 103 (55
ninos-48
adolescentes)

La Tebaida 40 (27
ninos-13
adolescentes)

W%




LOGROS

CUPOS EJECUTADOS PRIMERA INFANCIA CZAS
CIRCASIA

Programas Cupos programados Usuarios Ejecutados
CDI CON ARRIENDO - 39 53
INSTITUCIONAL

DESARROLLO INFANTIL EN MEDIO 250 383
FAMILIAR SIN ARRIENDO -

FAMILIAR

HCB AGRUPADOS - COMUNITARIO 39 46
HCB FAMI - FAMILIAR 24 44
HCB INTEGRAL - COMUNITARIO 156 205
INTEGRAL

HOGARES INFANTILES - 175 189
INSTITUCIONAL

W%
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LOGROS

CUPOS EJECUTADOS PRIMERA INFANCIA CZAS

LA TEBAIDA

Programas Cupos programados Usuarios ejecutados
CDI CON ARRIENDO - INSTITUCIONAL 91 98

DESARROLLO INFANTIL EN MEDIO 225 398

FAMILIAR SIN ARRIENDO - FAMILIAR

HCB FAMI - FAMILIA 48 93

HCB INTEGRAL - COMUNITARIO 360 449

INTEGRAL

HOGARES INFANTILES - 200 232

INSTITUCIONAL

W
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LOGROS

CUPOS EJECUTADOS PRIMERA INFANCIA CZAS
SALENTO

Programas Cupos programados

Usuarios Ejecutados

CDI SIN ARRIENDO - INSTITUCIONAL 63

DESARROLLO INFANTIL EN MEDIO 50
FAMILIAR SIN ARRIENDO - FAMILIAR

HCB INTEGRAL - COMUNITARIO 36
INTEGRAL

54

92

45

W




LOGROS

CUPOS EJECUTADOS PRIMERA INFANCIA CZAS
FILANDIA

Programas Cupos Programados

Usuarios ejecutados

CDI SIN ARRIENDO - INSTITUCIONAL 120

DESARROLLO INFANTIL EN MEDIO 147
FAMILIAR SIN ARRIENDO - FAMILIAR

HCB FAMI - FAMILIAR 24
HOGARES INFANTILES - 60
INSTITUCIONAL

158
222

45

76

W
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4. INFORME GESTION

ADMINISTRATIVA:

Avance de politicas del Modelo Integrado de Planeacion y Gestidn.
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Modelo Integrado de Planeacion y Gestion

control Interng

Satisfaccion
de las partes
interesadas

Necesidades
y expectativas
de las partes
interesadas

W




Modelo Integrado de Planeacion y Gestion §
MIPG Se desarrolla a través de 7 Dimensiones Operativas:

ALEEEL

T e Sutierm el W] el e

. BIENESTAR
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INDICADORES ASOCIADOS A LAS DIMENSIONES DE MIPG CZ ARMENIA SUR

DIMENSION 3 GESTION CON VALORES PARA EL RESULTADO

RESULTADO
DICIEMBRE 2021

PA-32 Porcentajede ninos, nifiasy 100% 163 163 100%
adolescentes a los cuales se les resuelve

su situacion legal dentro de los términos

definidos por la Ley

PA-131 Porcentaje de peticiones 100% 140 140 100%
ciudadanasatendidasoportunamente

INDICADOR META NUMERADOR DENOMINADOR

Fuente: SIMEI: Tablero de control 2021
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5. INFORME EJECUCION

FINANCIERA

PRESUPUESTO DE FUNCIONAMIENTO E INVERSION.
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CENTRO ZONA ARMENIA SUR

MODALIDADES DE ATENCION suscc?zTTTg:Tz?)i . META F'g‘)\NC'ERA CUPOS CONTRATADOS -

.
PRIMERA INFANCIA 11 13.807.799.134 4711 _
INFANCIA 6 1.486.114.118 1.712 _
ADOLESCENCIA Y JUVENTUD 8 1.166.115.582 967 -
FAMILIA 1 841.211.514 858 _
PROTECCION 24 8.676.035.897 995 o u7ss
TOTAL 50 25654210811 8.913 _

Fuente: Metas Sociales y Financieras 2021 —PACCO 2021 -SITCO 2021

W
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Contratos de aporte

Contrato prestacion servicios profesionales

Contrato prestacion de servicios de apoyo a la gestion

TOTAL

50

17

69

25.654.210.811

$491.840.000

$55.454.166

26.201.504.977

W
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6. INFORME GESTION

CONTRACTUAL ASOCIADA A
METAS.
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PRIMERA INFANCIA

CDI CONARRIENDO - INSTITUCIONAL

CDI SIN ARRIENDO -INSTITUCIONAL

DESARROLLO INFANTIL EN MEDIO FAMILIAR SIN
ARRIENDO - FAMILIAR

HCB AGRUPADOQOS - COMUNITARIO
HCB FAMI - FAMILIAR
HCB INTEGRAL - COMUNITARIO INTEGRAL

HOGARES INFANTILES - INSTITUCIONAL

TASA COMPENSATORIA /HOGARES INFANTILES
- INSTITUCIONAL

463

1371
39
312
1200

1000

4.711

1.218.413.264

1.571.102.888

3.216.728.512
92.966.469
663.931.215

3.606.174.500

3.406.090.836

32.391.450

13.807.799.134

Fuente: Metas Sociales y Financieras 2021 —PACCO 2021 -SITCO 2021

META: 4.711 CUPOS

63-00110-2021
63-00109-2021
63-00110-2021
63-00102-2021
63-00103-2021
63-00110-2021
63-00155-2020
63-00151-2020
63-0147-2020

63-00088-2021
63-00085-2021

63-00096-2021

63-00097-2021

11 CONTRATOS

UT PADUA SOL (326)

UT PADUA SOL (280)

UT PADUA SOL (183)
CLUB ACTIVO 20/30 (699)
CLUB ACTIVO 20/30 (300)
UT PADUASOL (372)

UT PADUA SOL
VERSALLES

ASOTRAINFA

LA MILAGROSA (200)

LAS ABEJITAS (175)
ASOCIACION CLUB ACTIVO
2030 DE ARMENIA (200)
ASOCIACION CLUB ACTIVO
2030 DE ARMENIA (425)

EJECUCION
EJECUCION
EJECUCION
EJECUCION
EJECUCION
EJECUCION
EJECUCION
EJECUCION
EJECUCION
EJECUCION
EJECUCION

FINALIZADO

FINALIZADO

W




INFANCIA META: 1712 CUPOS

ATENCION MEDIA
JORNADA CON

ASOCIACION PARA LA COLABORACION A
63000912021 LAS PERSONAS DISCAPACITADAS DE LA FINALIZADO EL

DISCAPACIDAD - D 679.284.416 B , ST
NEAE ™, FUNDACION QUINDIANA DE ATENCION FINALIZADO EL
INTEGRAL 30/11/2022
FUNDACION QUINDIANA DE ATENCION
SRRzl or INTEGRAL EJECUCION
DE TU A TU - INFANCIA 82 68.875.982 ASOCIACION PARA LA COLABORACION A
63002232021 LAS PERSONAS DISCAPACITADAS DE LA
TEBAIDA EJECUCION
GENERACION EXPLORA 1225 & 9 9 S - ) N ,
GENERACION EXPLORA 17e 50158 750 TSAN PEDRO MERANI FAR EJECUC'C,’N
RURAL EJECUCION
GENERACIONES FUNDACION PARA EL DESARROLLO DE LA
ETNICAS CON 230 96.683.720 63001602021 POBLACION AFROCOLOMBIANA DEL
BIENESTAR QUINDIO FUNDEAFRO FINALIZADO
1712 1.486.114.118 6 CONTRATOS @»

Fuente: Metas Sociales y Financieras 2021 —PACCO 2021 -SITCO 2021 BIENESTAR

FAMILIAR




ATENCION MEDIA JORNADA CON

DISCAPACIDAD - ADOLESCENCIAY 0 513.176.983
JUVENTUD
DETUATU - ADOLESCENCIAY
JUVENTUD 67 56.276.717
GENERACIONES "SACUDETE" -
ADOLESCENTES (BID) ) 374.982.533
GENERACIONES "SACUDETE" -
JOVENES (BID) 243 208.005.711
GENERACIONES "SACUDETE" -
ETNICOS 0 4.449.038
MODALIDAD OTRAS FORMAS DE
ATENCION "SACUDETE" 0 9.224.600

967 CUPOS 513.176.983

Fuente: Metas Sociales y Financieras 2021 —PACCO 2021 -SITCO 2021

63000912021

63000922021
63002222021

63002232021

63001332021

63001662021

63001602021

63001342021

8 CONTRATOS

ASOCIACION PARA LA COLABORACION A LAS
PERSONAS DISCAPACITADAS DE LA TEBAIDA

FUNDACION QUINDIANA DE ATENCION INTEGRAL
FUNDACION QUINDIANA DE ATENCION INTEGRAL

ASOCIACION PARA LA COLABORACION A LAS
PERSONAS DISCAPACITADAS DE LATEBAIDA

CORPORACION LENGUAIJE CIUDADANO

CORPORACION SEDECOM

FUNDACION PARA EL DESARROLLO DE LA
POBLACION AFROCOLOMBIANA DEL QUINDIO

FUNDACION FAMILAIR PRO REHABILITACION DE
FARMACODEPENDIETES FARO

ADOLESCENCIA Y JUVENTUD META: 967 CUPOS

FINALIZADO

FINALIZADO
EJECUCION

EJECUCION
FINALIZADO

SUSCRITO

FINALIZADO

FINALIZADO

W




FAMILIA META: 528 CUPOS

FUNDACION PARA LA
MI FAMILIA URBANA 518.146.080 63001362021 ORIENTACION FAMILIAR EJECUCION
FUNOF

W
Fuente: Metas Sociales y Financieras 2021 —PACCO 2021 -SITCO 2021 BIENESTAR

FAMILIAR




APOYO PSICOLOGICO
ESPECIALIZADO

CASA UNIVERSITARIA

EXTERNADO MEDIA JORNADA

EXTERNADO MEDIA JORNADA
VULNERACION

HOGARSUSTITUTO ONG -
DISCAPACIDAD

HOGARSUSTITUTO ONG —
VULNERACION

HOGARSUSTITUTO TUTOR

PROTECCION

144

36

180

87

158

170.521.719

661.720.850

509.866.380

721.323.770

1.490.376.264

2.045.972.327

932.522.260

Fuente: Metas Sociales y Financieras 2021 —PACCO 2021 -SITCO 2021

63001732020
63001502021
63001712021
63001692020
63001282021
63001732021
63001652020
63001482021
63001692021
63001672020
63001532021
63001742021
63001612020
63001762021
63001592020
63001572021
63001782021
63001662020
63001542021
63001752021

META: 995 CUPOS

CENTRO DE DESARROLLO
COMUNITARIO VERSALLES

FUNDACION FAMILIAY
FUTURO

CENTRO LAURA VICUNA

UNIVERSIDAD DEL QUINDIO

FUNDACION COLOMBIA UNA
NACION CIVICA CONCIVICA

UNIVERSIDAD DEL QUINDIO

FINALIZADO
FINALIZADO
EJECUCION
FINALIZADO
FINALIZADO
EJECUCION
FINALIZADO
FINALIZADO
EJECUCION
FINALIZADO
FINALIZADO
EJECUCION
FINALIZADO
EJECUCION
FINALIZADO
FINALIZADO
EJECUCION
FINALIZADO
FINALIZADO
EJECUCION
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7. INFORME EJECUCION DE
POLITICAS, PROGRAMAS Y
PROYECTOS

Cumplimiento Del PND Y Objetivos De Desarrollo Sostenible.

W




PLAN INDICATIVO ICBF 2019-2022

INDICADORES MEDIDOS EN EL 2021

ALINEACION PND
PACTO POR LA EQUIDAD
INDICADORES APLICADOS
LINEA A OBJETIVO 3:
Lograr la tasa mas
Primero las baja de Vviolencia

ninas y los
ninos:
desarrollo
integral desde
la primera
infancia hasta la
adolescencia

contra nifias, ninos y
adolescentes

OBIJETIVO 1:
Optimizar el disefio
institucional que
facilite la
coordinacién nacional
y fortalezca

las responsabilidades
territoriales

ALINEACION

ODS

16.

Paz, justicia e

instituciones
solidas

INICIATIVA
ESTRATEGICA

Canales de atencidén

del ICBF como
referentes de
excelencia.

INDICADOR

PA-131 Porcentaje

de peticiones
ciudadanas
atendidas
oportunamente

Fortalecimiento del
modelo integrado de

planeacion y
sistemas integrados
de gestion.

PA-134 Porcentaje

de Avance del
Cumplimiento
Planes de
Tratamiento de
Riesgos

Fuente: SIMEI: Tablero de control 2021

CZ CALARCA

RESULTADO
DICIEMBRE




8. INFORME ACUERDO DE PAZ:

AVANCES EN LA
IMPLEMENTACION
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ACUERDO DE PAZ

cé Io hici , éiQuiénes se beneficiaron?
% ¢Como lo hicimos-*

Aportamos a los siguientes compromisos: - 4.711 Nifiosy nifiasde 0 a 5 afios

En el territorio no se beneficiaron Niflosy

- Cobertura universal de atencidon Nifiasen el area rural

integral a la primera infancia

- Atencidn a hijos e hijas de personas en

) o -~ - 7 usuarios de la Regional Quindio en
ruta de incorporaciéony sus familias

ruta de incorporacion.

Poblacién en Registro Unico de Victimas
_ - 881 en Programas de prevencion
conflicto armado - 222 wusuarios de Mi Familia en |la
Regional Quindio
- 80 usuarios en Hogar Sustituto Tutor

Atencion a poblacion victima del

'& Los municipiosde la Regional Quindio no se encuentran priorizados en el marco de la ..‘
implementaciéndel acuerdo de Paz - PDET @é

BIENESTAR
FAMILIAR




9. ESPACIO DE PARTICIPACION
DE PARTES INTERESADAS
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10. COMPROMISOS

ADQUIRIDOS: INFORME PARA EL
SEGUIMIENTO
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FECHA DE CUMPLIMIENTO
(DENTRO DE LA VIGENCIA)

BIENESTAR
FAMILIAR




11. CANALES Y MEDIOS PARA
ATENCION A LA CIUDADANIA E

INFORME PQRS




Peticiones

Quejas

Reclamos

Sugerencias

INFORMACION Y ORIENTACION

INFORMACION Y ORIENTACION CON

TRAMITE >88
ATENCION POR CICLOS DE VIDA Y NUTRICION 83
MALTRATO AL CIUDADANO 8

DEMORA EN LA ATENCION 4

INCUMPLIMIENTO U OMISION DE .

ACTUACIONES

INCUMPLIMIENTO DE OBLIGACIONES 9

MALTRATO AL CIUDADANO 7

FELICITACIONES Y AGRADECIMIENTOS .

Respuesta

Respuesta

Respuesta

Respuesta

Respuesta

Respuesta

Respuesta

Respuesta

Respuesta Inmediata a la atencidn.

en tiempos de Ley

en tiempos de Ley

en tiempos de Ley

en tiempos de Ley

en tiempos de Ley

en tiempos de Ley

en tiempos de Ley

en tiempos de Ley

W%




CANALES DE ATENCION

Se fortalecieronlos canales de atencidon 24/7 para nifos, nilas y adolescentes que se sienten amenazados o han
visto vulnerados sus derechos:

Canales de Atencion a la Ciudadania

(a] Chat ICBF (@) Videollamada (©) WhatsApp L Llamada en Linea
~— Disponible lunes a domingo 600 am a %00 Disponible lunes a sdbado 6:00 am. 3 200 " Envia mensajes a través de la aplicacién — Disponible lunes a sdbado 6:00 a.m. a 9:00
pm pm. desde tu ceiular, Disponible lunes a p.m,

domingo &00 am a 9:00 pm

(’6“‘ Puntos de Atencién (;\J Correo de contacto @ Notificaciones Judiciales

/ > . . -
(¢, | Linea Anticorrupcion
> — atencionalciudadano@icbf.gov.co ~— Notificaciones.Judiciales@icbf.gov.co

— Informe de denuncias " Direcciones regionales y centros zonales del

LINEA DE
ATENCION A
NINOS, NINAS

Y ADOLESCENTES.

PROTECCION « EMERGENCIA « ORIENTACION

Portafolio de Oferta Institucional Preguntas y Respuestas Frecuentes

Ventanilla de Tramites y Servicios

W
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LINEA ANTICORRUPCION Y PAGINA WEB

LINEA ANTICORRUPCION WWW.ICBF.GOV.CO . Programas, estrategias y servicios

. Tramites

. Espacios de participacion en linea

. Oferta de informacién en canal electrénico

. Conjuntos de datos abiertos disponibles

. Avances y resultados de la gestion
institucional

Ve N & . El Plan anticorrupciény de atencién al
Canales Dispuestos e ciudadano

. Informes de Rendicion de Cuentas y Mesas

Publicas

Enlaces de Interés

 Transparen;

enciay Acceso a
Ia Informacion Publica

Linea gratuita nacional ICBF: 018000
91 80 80 - Opcion 4. Para la recepcion
de denuncias de presuntos actos de
corrupcion el horario de atencion es
de Lunes a Viernes de 8 am a 5 pm.

Correo electrénico:
Anticorrupcion@icbf.gov.co

Chat ICBF y Llamada en Linea
Videollamada
o
4
BIENESTAR
FAMILIAR



http://www.icbf.gov.co/

12. EVALUACION DE LA

AUDIENCIA DE RENDICION
PUBLICA DE CUENTAS
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GRACIAS

El futuro Gobierno
es de todos de Colombia

FAMILIAR

PUBLICA
I



