 MESAPUBLICADE ©~
INFANCIA Y ADOLESCENCIA

CENTRO ZONAL LORICA

Coordinador (a)
Nasly Molina Mendoza
Municipio de Santa Cruz de Lorica
21/10/2020
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Instalacion y bienvenida por parte de la Coordinadora del Centro Zonal.
Himnos- Colombia-Lorica

Metodologia de la Mesa Publica

Tematica Consulta Previa - e
Contexto, participacion, transparencia institucional y ley anticorrupcion
Diagndstico -Centro Zonal Lorica

Video de sensibilizacion — Atencion a la Primera Infancia .
Socializacion Modalidades de atencion a la primera infancia del ICBF-
Lorica.

9. Informe Peticiones, quejas, reclamos, sugerencias y denuncias
10.Canales y medios para atencion a-la ciudadania e informe PQRS

S S Al ol

11.Evaluacion de la Mesa Publica @»
12. Clerre BIENESTAR

PUBLICA . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . FAMILIAR
.1,




. Instalacion

Bienvenida

Y
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. " TEMA DE LA MESA PUBLICA .1

Segun audiencia virtual

Atencion de ninas y ninos
menores de 5 anos y 11 meses
29 dias en las modalidades de

primera infancia.

'ICBF Centro Zonal Lorica-

Cordoba.
El futuro Gobierno
es de todos de Colombia
BIENESTAR
FAMILIAR

21 de Octubre

e

PUBLICA | ~ de 2020
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3. METODOLOGIA
PARAEL
DESARROLLO
DE LA MESA
' PUBLICA '

El futuro Gobierno

K

BIENESTAR

es de todos de Colombia

FAMILIAR

PUBLICA



MESA PUBLICA

Mesas Publicas (MP)

En el nivel Zonal, son encuentros de
interlocucion, dialogo abierto y comunicacién
de doble via en la regidon con las partes
interesadas, para tratar temas puntuales que
tienen que ver con el cabal funcionamiento del
servicio publico de bienestar familiar (SPBF),
detectando anomalias, proponiendo
correctivos y propiciando escenarios de
prevencion, cualificacion y mejoramiento del
mismo.




3. METODOLOGIA PARA EL DESARROLLO
DE LA MESA PUBLICA

Realizar preguntas al final de la exposicidn vy registrarlas en el chat.

Para participar deben levantar la mano, dando clic en el icono de la
mamito que tiene habilitada la plataforma teams.

Evitar sobrecarga de la red manteniendo camaras y microfonos apagado,
se sugiere activar cuando se va a intervenir.

Diligenciar el registro de asistencia que aparece en eI Chat de la Reunlon
Se garantiza la participacion y transparencia de la reunién mediante
preguntas abiertas ,las cuales deben registrar en el chat de la reunion.
Pregunta Generadora sobre Motivacion a participar en el desarrollo de su
comunidad, conocimiento del programa, la cual se realizara mediante (i)

BIENESTAR

encuesta virtual. R | | | | | PAICIAR



o 4. Tematica
* Consulta Previa

. . . . . . ....‘ .
= El futuro obi ' Q‘) :
2 es de todos e Colombia
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‘Metodologia: virtual

| EIICBF Reglonal Cordoba realizo un total de
| 2.137 encuestas en el departamento de Cérdoba,
| 85 de ellas se aplicaron en el municipio de Lorica.
- Tema elegido por las partes interesadas:
| Atencién de nifios y nifias menores de 5 afiosy 11
“meses 29 dias en las modalidades de primera |

infancia. = = . . @»

BIENESTAR
AAAAAAAA




Antecedentes pa'ra la Seleccidn del tema de interés de la 'Me*sa'puﬁbli'ca
de infancia y adolescencia Municipio de Lorica: Encuesta apllcada alas

familias en centros zonales Icbf (2.137)

85

R = PO N

CORDOBA - CZ LORICA

Adopciones

Alimentacion infantil

Aprovechamiento del tiempo libre en adolescentes _ . ‘ , ‘ : :
Atencion de nifas y ninos menores de 5 ainos y 11 meses 29 dias en las modalidades de primera infancia 20
Atencion y acompafiamiento a grupos étnicos -

Atencion y acompafiamiento a las familias y comunidades

Bienestarina Mas y otros alimentos de alto valor nutricional

Discapacidad

estrategias de aprendizajes para los padres

Madres gestantes y lactantes

Maltrato infantil 13
Prevencidon de. embarazo en adolescentes . . . , . , . .

Relacion del ICBF con otras entidades para la atencidn de nifas, nifnos, adolescentes y familias

sexualidad

Trabajo infantil

Violencias contra los nifios, nifias y adolescentes

O Wik = N
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5. Contexto,
Participacion,
Transparencia

Institucional y Ley
- Anticorrupcion

=" El futuro Gobierno '
es de todos de Colombia
: : : , : ~ BIENESTAR

FAMILIAR




El Instituto Colombiano de Bienestar Familiar -ICBF -

Establecimiento publico descentralizado creado por la
Ley 75 de 1968, reorganizado conforme a lo dispuesto -
por la Ley 7 de 1979 y en el Decreto 1084 de 2015

Misidn:

*Promover el desarrollo y la proteccidn integral de los
nifos, ninas y adolescentes, fortaleciendo las
capacidades de las familias como entornos protectores y
principales agentes de transformacion social.

Vision

eLideraremos la construccmn de un pa|s en el que Ios
nifnos, nifnas y adolescentes se desarrollen en condiciones
de equidad y libres de violencias

W

BIENESTAR
FAMILIAR




Modelo de Transparencia
PACTO POR LA LEGALIDAD, TRANSPARENCIA Y LUCHA CONTRA LA CORRUPCION

@

BIENESTAR
FAMILIAR

LEY DE ACCESO PLAN ANTICORRUPCION
A LA INFORMACION Y DE ATENCION AL
LEY 1712 DE 2014 CIUDADANO (PAAC)

FORTALECIMIENTO
PARTICIPACION CIUDADANA

3 .. Participacién para la potenciacién
Cuidado, proteccion de sujetos Actores de Derecho

i ihili Instrumento de tipo preventivo ;
* Disponibilidad p p . y desarrollo integral
: para el control y mitigacion de los . . Participacién para la transparencia
* QOportunidad . .. de ninas, ninos y yla gestion institucional
riesgos de corrupcidon y de adolescentes
L Ca“dad atencién al Ciudada no ! Participacién para la

jovenes y familia bilidad ciudadana en
Ia garantia de derechos de los NNA

MONITOREO Y SEGUIMIENTO:

9 *Indicadores Internos ~ *Monitoreo al PAAC @
IB *Informe al seguimiento de la Ley de Transparencia - Ley 1712 de 2014.
Honestidad o|TA  *FURAG Diligencia

COLABORADORES {NTEGROS - VALORES

PROCURADURIA: RESULTADO DE|giii) \NSEARENCI/ A INFORMACION- ITA 2019: 97% Qi)
BIENESTAR
PUBLlCA FAMILIAR




Marco Normativo

e Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica
Ley 1712 de 2014 '

. Ley que regula Derecho fundamental de peticion
Ley 1755 de 2015 e Ley de Promocién y proteccién al D. a la Participacidn ciudadana

"eMetodologia y Estandares, que deben cumplir las entidades publicas:

Decreto 1081 de 2015 e «Estrategias para la Construccién del Plan Anticorrupcion y de Atencion al Ciudadano
V2 2015»

e “Estrategia Nacional de la Politica Publica Integral Anticorrupcion”
Documento CONPES 167 de 2013

e Unico de la Funcién Publica, en el Art. 2.2.22.1 y siguientes, establecié que el
Decreto 183 de 2015 ~ Plan Anticorrupcién y de Atencién al Ciudadano hace parte del Modelo
Integrado de Planeacion y Gestion del Decreto 2482 de 2012.

_epor el cual se actualizé el MIPG para el orden nacional e hizo extensiva su
Decreto 1499 de 2017 implementacion diferencial a las entidades territoriales.

EHE BRI R E LB LIPS 7 56 articula con el pacto por la legalidad que sefiala, una “justicia transparente

2022 “Pacto por C?‘;or;’t;ia pacto por la y sequridad efectiva para que todos vivamos con libertad y en democracia”
equida

Ley 1952 de 2019  Por la cual se expide el nuevo Cddigo General Disciplinario

BIENESTAR
PUBLICA. . . . ramLAR



MICROSITIO DE TRANSPARENCIA - PAGINA WEB

Transparencia y Acceso a la Informacién Publica con 14 espacios
En cumplimiento de la Ley 1712 de 2014 (Decreto No. 1081 de 2015 y Resolucion No. 3564 de 2015), el ICBF pone a disposicion de

la ciudadania la siguiente informacion.

'l.:!
+ 2. Informacién de
Interés

1. Mecanismos de Contacte con el Sujeto Qpligado \1

| Qonsuttar Na. 1 J

|{ Consultar No. 2 }I

3. Estructura
Organica y Talento
Humano

( consuttarNa.3 )

4. Normatividad 5. Presupuesto

| Consultar No. & . Consultar Mo &

6. Planeacion

(. Cr.!nsu?tarN-:-.ET] r

PUBLICA

9. Tramitesy 10. Instrumentos de Particigacion Ciudadlana

Servicios Gestion de \
Informacion

( consuttar a9 ) Publica

Gobierno Digital Rendicion de e AR
— Cuentas ICBF
( masinformacien, ) (s i

'-

En este micrositio se encuentra disponible a partes
interesadas toda la informacién de la entidad relacionada
principalmente con presupuesto, recursos humanos, planes
institucionales, informes -de gestién ejercer una particion: y

control social o

BIENESTAR
FAMILIAR
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Estrategia Mis Manos te Ensenan
para F Prlmera Infanua

20 de abrll 2020
A raiz de las- medidas de |a-emergencia sanitaria por

causa del Covid -19 del Gobierno Nauonal el ICBF

sus@ﬁ/j}d %%@a transﬁor@ ﬁ %
servicios de ion presencial a la primera infancia

disefo una Estrategia de flexibilizacion de los servicios
Yy unanexo que orienta la operacion de Ia atenuon
- denominado:

# Mis Manos
Te Ensenan

Experiencias de cuidado

y crianza en el hogar
en tiempos de Coronavirus

R ———

II L4 . . L4 .
Anexo para la prestacion de los servicios de atencion a la primera

infancia del ICBF, ante la declaracion de emergencia sanitaria estabW
n

por el gobierno Nacional de Colombia por causa del Covid — 19. Dir

H : BIENESTAR
de Primera Infancia” - o - ~ FAMILIAR




Derechos que se reconocen a los usuarios en la
ejecuuon de Ia Estrategla I\/I|s Manos te Ensenan

~ Guia para Familias Mis.
Manos te Ensenan-
Cartilla.

Racionpara =~ =~ = Kit -
- Preparar ~ pedagodgico

‘\"4‘

BIENESTAR
FAMILIAR




En que consiste |la Estrategia de atencion -Mis Manos te Ensefian?
14 Practicas de cuidado y crianza — 6 componentes de la calidad
Canal de operacion

1. Estrategia
e

experiencias
de cuidado y
crianza

en el hogary

acompanami
ento

psicosocial

Estrategias

2. Entrega fisica

de RPP y Kit
pedagdgico a
todos los
usuarios de los
servicios

Mecanismos

I. Acompaihamiento
pedagdgico Mis Manos
te Ensenan

Il.LAcompanamiento
Psicosocial priorizado

Il Seguimiento al
estado de salud

IV.Seguimiento al
proceso de desarrollo

. Racion ParaPreparar

unificada para el
consumo de un mes

Il.LKit Pedagogico y Guia
Mis manos te Ensefnan

l. Logistica de entrega RPP y
kit pedagogico segun

Teléfono y
mensajeria
instantanea

Sistemas de
medios publicos

lll.Medios
comunitarios

IV.Medios
alternativos

modalidad

Gestion del conocimiento

l. Formacion virtual

Il. Sistematizacion
de experiencias

I. Sistematizacion de
experiencias Kit
pedagégico

Informaciéon y Control

. Formatos
acompanamiento
telefénico

I. Formatos salud
y nutricion

1. Sistema de
informacion
Cuéntame

V. Aplicativo
dispuesto por
ICBF

|l. Formatos de entrega de RPP
Il. Estrategia de Control Social

1. Sistema de
informacion
Cuéntame

V. Aplicativo
dispuesto por
ICBF



Estrategia Mis Manos te Ensefian - Fortalecimiento por componente

1) Proceso Pedagogico 2 Familia, Comunidad y redes - B Salud y Nutricion

AcombafRamiento Psmosoaal 3 Ias Promocidn de habitos de vida saludable _
Actualizacion de proyectos | , P Estado de salud de mujeres gestantes, ninas y
pedagogicos Familias ninos.
Prlane'acllon-|?.edago‘g|ca ._ | | .Identlﬁcacpn y activacion de rutas | Seguimiento al estado de salud, especialmente de
Ambientacion de espacios en el ante posibles casos de amenaza y ninas y ninos con desnutricion aguda, moderada o
hogar vulneracion de derechos severa
Seguimiento al desarrollo ' Participacién ciudadana y control ' ' ' '

socia Acceso y consumo diario de alimentos en calidad,

Y

Reflexion Pedagogica
: ‘ -Talento Humano

Distribucion de funciones y productos
por cada perfil del talento humano.
Formacion y cualificacion del talento
humano a través de Fondos. ICETEX, .
Aula Virtual AVISPA y por valor
técnico agregado -BANOPI

Bienestar del Talento Humano

Grupos de Estudio yTrabajo

cantidad e inocuidad.

5, Ambientes Educativos y-

protectores ‘ Administrativo y de gestién

Gestion de Riesgos de accidentes

en el hogar y el entorno : - “Sistematizacion de
Acciones frente a violencias, experiencias significativas e
lesiones y “fallecimientos ' innovadoras’ |
presentados durante el Aspectos administrativos y
aislamiento preVenti\}o. | | ~ financieros de la atencién

&)

BIENESTAR
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Estrategia de acompanamiento remoto para servicios de Primera Infancia

Tipo de acompainamiento

Descripcion

Quién lo realiza Cada cuanto

Mecanismo alternativo

Pedagdgico Mis Manos te
Ensefan

Seguimiento al estado de
salud-NN con desnutricion
aguda, moderada o severa

Psicosocial Priorizado

4. Seguimiento al proceso de

- desarrollo.

Para todos los usuarios, se
promueven las 14 practicas
de cuidado y crianza en el
hogar, y se hace
seguimiento a salud,
nutricion y derechos.

Dos veces al mes
(quincenal), a los usuarios
que en la ultima toma
nutricional de la vigencia
2019y lo que va de 2020
tienen diagnéstico de
desnutricién aguda
moderada o severa.

Lo reciben, las veces al mes

que sea necesario.

Unicamente las familias y
usuarios que requieren un

acompafamiento
priorizado por situaciones

socioemocionales
identificadas

Agentes educatlvos
Profesional en edagogla Hasta 6 llamadas al

-Madres o pad mes Todos

coml,1n|tar|os .
-Auxiliares pedagoglcos los usuarios:

-Dinamjzad rComLénltarlo
-Profesjonales salu
nutricion

-Profe5|oniales
psicosociale

15 minutos
en promedio

15 minutos
en promedio

Usuarios con
desnutricion: 4
Ilamadas

pedagdgicas
2 Llamadas salud y

nutricion

Profesional en Saludy
Nutricidn

Cuantas sean
necesarias (a
demanda)

Profesional Psicosocial El tiempo necesario

15 minutos
en promedio

Se realiza una vez al
mes a todos los

Este seguimiento lo
realizan los agentes

Medios comunitarios o
alternativos aprobados en

Comité Técnico
de Contrato

Modalidad
comunitariay

Operativo

servicios FAMI:
EAS remite éistadp,de

casos a la
regional o

ireccion
para su

remlglon ﬁéegmmlento con
Otras alidade
modalidadest, eas

La nutricioni

[emlts ist (? de Casos a

e salu

gara cont gtar ala

m|n|stradora

e Plan
Beneﬂcno hacer
?gwmlento
efectiva en salu

No aplica

No aplica

% atencién



Practicas de Cuidado vy Crianza

Componente: Salud y Nutricion

4 Praatica [: Prictica 2:
fsmantar datusismaents i fdoplar medidss safudsbles
Paflas y Mol (O GCUBISD CON O Preparatiin, manpulicdan,
las caracteristcas do s edad. GO Rt y SorauTi

abrranlca

Priotiaa 5- '?_{* Praoticg <45
ARGQUrar Gl rifkos v nifid =] Brirsdar iod oadados
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:  Prictics 5: y Pricticad:
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Practica 9:
Tomar medidas
adecuadas para

prevenir accidentes en
el hogar y su entorno.

AN

Pracfica2:
Promaver [a construccion de

normas v limites, explicandoles

a 105 nifos las rutinas,
actividades y situaciones
cotidianas de la familia,

/ .

Practicas de Cuidado y Crianza

% Practioa I

Practica [O:

Fomentar el desarrcllo de la
autonomia de nifios y ninas
permitiendo que aprendan

a realizar actividades como
comer, vastirse e ir al bano por si
solos, siempre y cuando hayan
desarroliado la capacidad para
hacerlo sin la ayuda de un adulto.

Practica |3:

Generar experiencias para el
disfrute del juego, la creacion,
la exploracion y la literatura
con ninas ¥y ninos desde la
gestacion.

Acompaiar la construccion de
la identidad promaviendo fa
participaciaon de nifas y nifos
en las rutinas y fas decisiones
del hagat.

Practica 4:
Vivir interacciones sensibles y

acogedoras con nifas y nifos
desde la gestacion.




Analisis de recursos para las e§trategi_as |

Kit pedagogico Valor

C;atci:)o(: :.aé'aslgrgggrz\zl\o/ilzrz promedio $19.865 Mis Manos te Ensefian
tipo B:$107.000 ) _ ~ Entrega para 3 meses Servicio de llamadas

$30.000 hasta $50.000

Los recursos no ejecutados en los contratos son reinvertidos en las 3 estrategias de contencion del COVID-19,
financiando el 90% de su costo

N_

O

|dentificar y cuantificar los excedentes disponibles del contrato por ahorros e inejecuciones que se presentaron antes de la
flexibilizacion del servicio, y aquellos que se generan durante la no atencién directa en UDS en el marco de la flexibilizacion del

N .

servicio

La, superyvision del Contrato debe realizar el calculo del, costa.de las 3, estrategias teniendo en cuenta las orientaciones y valores de
refergn'aa de cacFa'estra‘tegla SOC|aIrza oS porﬁa ler'ecuon 3eoPr|mer‘a Ir%nua & ' . ' : : : eSSy '

Oficializar las redistribuciones o reinversiones del presupuesto deben quedar plenamente validados en el comité técnico operati
: : BIENESTAR
eyldengladog en ell presupuesto apr_obadg | | | | | . | | | | | | | .  FAMILIAR



~ El'Instituto Colombiano de Bienestar Familiar — ICBF en el |
marco del Covid-19 ha puesto a los ninos, ninas en el centro
en tres pilares:

1. Segundad Allmentana
2. Acompafiamiento Pedagogico

3. Acompanam|ento PS|cosoc:|aI Prevencnon de
~violencias

BIENESTAR
AAAAAAAA




Para la promocion de la Seguridad Alimentaria vy
Nutricional (SAN), el Centro Zonal Lorica en los , =~
programas de Primera infancia a través del eje def
consumo de alimentos, ha garantizado la entrega de---- * &5
---------- Raciones para Preparar (RPP) durante la = &%
flexibilizacion de los servicios para brindar una
adecuada atencion a los usuarios de las
diferentes modalidades, Por lo anterior, teniendo en
cuenta el suministro de dicha complementacion
alimentaria, esto logra el mejoramiento directo del
estado de salud y nutricion de los usuarios.




7. Segaridad Alimentaria

= £
g g N°HCB N° CUPOS
= [=
% S Entidad Contratista
- @
N -
= 2 Tradi Fami Tradi Fami
1 53120201219 gsﬁr;:olﬁﬁloon de Padres Usuarios del Programa Hogares de Bienestar del Barrios San Gabriel, Santa Teresita (Lorica) y 23 230 0
Asociacion de Usuarios del Programa Hogares Comunitarios de Bienestar de los Barrios Santa Teresita, Remolino, San
2 23/2020/134 Gabriel, Jesls Maria Lugo y San Martin 15 0 180
3 93120201221 Asociacidn de Usuarios del Programa Hogares Comunitarios de Bienestar de los Barrios La Esperanza, La Gloria, Las 15 0 180
Delicias Urb. Gonzalez y Otros
4 232020214 Asociacion de Padres de Familias HCB de los Barrios 25 de Agosto, Los Andes y Otros Modalidad FAMI 15 0. 180
5 23/2020/215 Asociacion de Padres de Familia del HCB Corregimientos Tierralta, Los Monos y Otros FAMI 15 0 180
6 23/2020/206 Asociacion Usuarios del Programa HCB ElRodeo y otros Tradicional 30 25 300 300
7 23/2020/244 Consorcio Infancia Feliz ) ) ) 86 50 860" " 600
8 23/2020/245 Consorcio Sonrisas por Colombia 245 0 2450 0
TOTAL 384 135 3840 1620
519 5460
3 E CUPOS SEGUN FORMA DE ATENCION
. g < S
£ Z g g
o NUMERO DECONTRATO o =
$ R NOMBRE ENTIDAD ADMINISTRADORA DE SERVICIOS 3 E 2 . 9
3 Sg i g z
z 18 8 g g
[ = &
Q = [ =
2 =] = £
=z z
S S
1 23/2020/159 Fundacidn Solidaridad por Colombia CDI 973 573 400
2 23/2020/151 Caminando unidos de las Manos por la Paz DIMF 1.012 442 570
3 23/2020/153 Caminando unidos de las Manos por la Paz DIMF 918 918 0
TOTAL

RPP
ENTREGADAS
"MARZO -
OCTUBRE
37.730 &

BIENESTAR
FAMILIAR



2. Acompanamiento
Pedagogico

A razon de la emergencia sanitaria, el Centro Zonal Lorica a través

- de las diferentes modalidades de atencion a la primera-infancia,
ha implementado el acompafamiento remoto a los niﬁos_, ninas y _
mujeres gestantes en el marco de la estrategia “Mis Manos Te

- Ensenan’.

- Total llamadas-de lo-que va la vigencia: 295.441

~ Algunos mecanismos de acercamiento alternativo en zonas
rurales dispersas:

. v Voza\Voz .
v Carteleras en puntos estratégicos de la comunidad

- v Guias viajeras ' ' ' '
v Pendones/plegables _ _ _ , _ Q)
v

Perifoneo BIENESTAR
FAMILIAR




2.Acompanamiento Pedagogico

Logros

» Continuidad de la prestacion del servicio a través de los
escenarios virtuales debido al confinamiento.

« Apoyo a familias con poco acceso a la conectividad, a través de
una estrategia alternativa de acompanamiento, a través del
comité de control social, dinamizadores y agentes educativos
pertenecientes a la comunidad.

* Acceso a la estrategia mis manos te ensenan experiencias de
cuidado y crianza en el hogar en tiempos de coronavirus.

« Socializacion y seguimiento a las 14 practicas de cuidado y
crianza mediante llamadas, videos de experiencias, evidencias
fotograficas, encuentros en tiempo real con los usuarios.

» Entregas de kit pedagogicos y cartilla mis manos te ensefan.




2.AcompanamientoPedagég

Logros

S

Articulacion con secretaria de educacion para transito de nifios y nifias usuarios de
los programas de primera infancia a la educacion formal 2019-2020 J

Depuracion de base de datos de usuarios en casos criticos (cruzados).

Fortalecimiento de los saberes de los enlaces institucionales, agentes educativos y
docentes a una pedagogia de transito garantizando la continuacién al derecho a la L
educacion de nifios y nifias. -

Conformacion de los comités de control social en las UDS

Vigilancia y control en la operatividad del servicio por parte de los comités de
control social

Asistencia técnica a las EAS sobre componentes de atencidn

Realizacion de jornadas de reflexion pedagogica con experiencias
exitosas en el marco de la pandemia.



3. Prevencion de violencias
ACCIONES PARA LA PREVENCION DE VIOLENCIAS EN EL MUNICIPIO DE LORICA
EN EL MARCO DE LA ESTRATEGIA DE "MIS MANOS TE ENSENAN"

1. Una de las apuestas mas significativas en el marco de la emergencia sanitaria en el proceso de Primera Infancia, en
~ todas la"UDS ha sido el acompafamiento a las familias ‘de nuestros beneficiarios nifios/nifias'y mujeres gestantes
para la prevencion de factores de rlesqos psmosomales que pud|eran susmtar S|tua0|ones de V|oIenC|a al |nter|or de
|as familias. |

2. Através del acompanamlento remoto, en medio de una charla cercana con el cuidador (a (a ) se brindan herramientas
~ de afrontamiento ante las nuevas circunstancias de vida que se relacionan con lo emocional, econémico y social, y .
que inciden de manera diferencial y particular en cada miembro de la familia, en especial en las nifias, los nifios y las
mujeres gestantes, con el fin de aportar al bienestar de la salud mental durante el tiempo de aislamiento preventivo.

3. Laestrategia de acompariamiento psicosocial a familias en situaciones priorizadas ha facilitado identificar y promover -

herramientas de afrontamiento de la coyuntura actual como el despliegue de recursos personales y familiares para
- encontrar y definir, en conjunto con ellas, acciones para favorecer la convivencia, mitigando el impacto psicosocial de -
la emergencia sanitaria.

W
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| ACTUACIONES

NUMERO DE CASOS IDENTIFICADOS  [INETNS
ACTIVACIONES DERUTA [

ACTIVACIONES DE RUTA
1. VIOLENCIA 2. VIOLENCIA . 4. OMISION O , 6. SINDROME DE
SEXUAL psicoLOGIcA |- VTOLENCIAFISICAT el 1GENCIA 3. CASTIGO FISICO | o o F 7ARANDEADO

o I D N N
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- CENTRO ZONAL LORICA

Lorica, Cordol-a

MUERUEISIEERE  \ofiitos, Momil, San antero, San

B Bernardo del Viento, y Purisima
influencia

MEE Tl

Funcionarios ~ Dic-2019 Julio = 2020

Personal de Planta

Contratistas

T S e T

_ max Faiaes SR Vacantes
— 5 O HA

Primera Infancia
(0 - 5 aios)

Mujeres Gestantes Total poblacién

Cifras poblacionales

Proyeccion de poblacion
2019- DANE Lorica

Poblacidn atendida icbf-Lorica | @»

BIENESTAR
FAMILIAR




FICHA DE INDICADORES DE LA NINEZ - REGIONAL CORDOBA LORICA

LA NINEZ EN LORICA
MORTALIDAD VACUNACION

Cobertura de inmunizacién con pentavalente
(DPT y Hepatitis) tres dosis en nifios y nifias
menores de 1 afio

Nacional - Aflo: 2018

Tasa de mortalidad en
menores de 1 afio (por
1.000 nacidos vivos)
Nacional - Afio: 2016

TASA NACIONAL :92,46
TASA NACIONAL 16,8 el

DESERCION

Tasa de desercion escolar intra
anual de transicién a grado
once

Nacional - Afo: 2017

TASA NACIONAL :4,53

VIOLENCIA

" Porcentaje de hifias, nifios y
adolescentes victimas del conflicto
armado

La Guajira - Afio: 2014

Tasa de violencia de pareja cuando
la victima es menor de 18 afios
Nacional - Afo: 2017

¢DONDE ENCONTRAR MAS INFORMACION?

"TASA NACIONAL :9,15 @ Sistema Unico e

de Informacién Estadisticas

SUIN) dela Nifiez TerriData Territoriales

http://suin-snbf.gov. in https://terri .dnp.gov.




' OFERTA DEL ICBF EL EN CENTRO ZONAL LORICA

Programacion Vigencia 2020

Ejecucion 2020

Proceso Servicio
Unidades |Cupos Presupuesto Unidades. .|Cupos . Presupuesta
HCB FAMI -FAMILIAR 143 1.716 $3.196.755.559
HCB < COMUNITARIO 291 2.910 . $7.168.714.118 .
_ 6 573 $1.786.468.458
PRIMERA INFANCIA CDI SIN ARRIENDO - INSTITUCIONAL
‘ ‘ " |cDI CON ARRIENDO - INSTITUCIONAL 5 400 $1.329.635.300 -
DIMF SIN ARRIENDO 79 1360 $2.721.583.040
DIMF CON ARRIENDO 35° 570 $1.163.933.875°
150 $69.283.650.
NINEZ Y ADOLESCENCIA GEN,ERAC'ONES 2.0 - - - _ . ‘
GENERACIONES ETNICAS CON BIENESTAR 150 $52.801.800
NUTRICION AAVN por convenios o contratos
FAMILIAS Y MI FAMILIA - ' 264 $453.037.467

COMUNIDADES

" ITOTALES

Cifras poblacionales

Primera Infancia

Mujeres Gestantes

Total poblacion

Proyeccién de poblacion
2019- DANE Lorica

Poblacion Atendida ICBF

(O - 5 anos)

BIENESTAR
FAMILIAR



' OFERTA DEL ICBF EL EN CENTRO ZONAL LORICA

Proceso Servicio
: : Programacion Vigencia 2020 . . *© ejecucion 2020
Unidades Cupos Presupuesto Unidades Cupos Presupuesto
12 35 $421.944.775
HOGAR SUSTITUTO - VULNERACION
. . . ‘ . 12 - : 12 . $192.119.280
PROTECCION HOGAR SUSTITUTO - DISCAPACIDAD
24 24 $102.525.120
HOGAR GESTOR DISCAPACIDAD ’ ’ ’ ’ ’ ’
1 1 $4.271.800
HOGAR GESTOR DESPLAZAMIENTO FORZADO
Totales

: : Primera Infancia | Nifiez y Adolescencia
Cifras poblacionales :

Total poblacion

(O - 5 anos) (6 -17 afios)

Proyeccién de poblacion
2019- DANE Lorica

®
Poblacion atendida ICBF . @»

BIENESTAR
FAMILIAR
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- Fundamento Legal de las atencionesala
~ primera infancia

» LEY 1804 DE 2 AGOSTO 2016“Por la cual se establece la politica
- de Estado para el desarrollo integral de la primera infancia .
de Cero a Siempre y se dictan otras disposiciones”

W
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PROPOSITO DE LA LEY 1804 DE 2016?
( ) Establecer la Politica de Estado para el Desarrollo Integrali
de la Primera Infancia de Cero a Siempre, la cual sienta las
bases conceptuales, técnicas y de gestion para garantizar el

desarrollo integral, en el marco de la Doctrina de la
Proteccion Integral.

*Con ello busca fortalecer el marco ‘institucional para el
reconocimiento, la proteccion y la garantia de los derechos
de las mujeres gestantes y de los nifios y las ninas de cero a
seis anos de edad, asi como la materializacion del Estado
Social de Derecho. &

BIENESTAR
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8. Socializacion
Tematica de la
Mesa publlca

El futuro Gobierno

K

BIENESTAR

)

PUBLICA

es de todos de Colombia
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Las 9 Atenciones Priorizadas para la Primera infancia

quemd ae | @on afiliacion
on vigente a salud

Con acceso a
libros y material
audiovisual para
primera infancia

BIENESTAR
FAMILIAR




- DESCRIPCION DE LAS MODALIDADES DE ATENCION A LA PRIMERA INFANCIA

Cantros de Desarmollo Infantil -0

Hogares Infantiles -H|

Jardines Sociales

Hogares Emprasanales

Desarralls Infantl en Establecimiantos de Rechasidn
-DIER

FANMLUAL CPERATIVG
A DAL TNDNWAD IINSTITIUNC BOMLAL

- Hogares Comunitarnos de Benestar Malbples -HCB
Mualtiples.
- Desarrclle Infantil en Medic Familiar-DINMF
MAMNUAL OPERATINGD - Hogar Comunitario de Bienestar Familia Mujer @

MODALIDAD Fab L AR Iinfancia -HCEB FAakil.

- Hogares Comunitarios de Bienestar — HCE.
= Hogaraes Comunitarios de Bianastar Agruopados -
= - HCEB Agrupados.
MaNUAL SPERATIVO - Lndcdiade ADBC e
MODALIDAD COMUNITARLA UBAS Fﬁm won Fije o § =
L Hogares Cormunitaricos de Bienestar Integrales -HCB
intagrales.

=
-
B
—
=<
2
==
=&
SE
= =
S
= o
[ ]
l—
_—
—
5
|

Comprends tres (3} formas de operacion, gue, se
. . diferencian entre si por aspectos como: el nbmers
MAMUAL SPFERATIWVD - de usuarios, las sibilidades d + .

MMODAEL DD FROFLA E . e
frecuenc de atencion huwmanoc t
INTERCUL TLRAL la ia la . =l talento a i




SERVICIOS DE EDUCACION INICIAL-
MUNICIPIO DE LORICA

| MODALIDAD INSTITUCIONAL || MODALIDAD FAMILIAR | | \MoDALIDAD COMUNITARIA |

E Desarrollo en Medio

gf| Centrosde -~ |/ liar DIMF-(114

. Desarrollo Infantil- UDS) o

CDI- (11 UDS)
§ S 'Hogares Comunitariosde | . Hogares |
3 Bienestar Familiar — Comunitarios de
i 'Fan'1ilia', M'ujel" e Infancia | B|enestar HCB | .
‘(HCB FAMI). 143 UDS) | (291 UDS) .SR

PUBLICA . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . FAMILIAR



MODALIDADES
Y
'SERVICIOS
 DE
ATENCION A LA

PRIMERA INFANCIA

)

)
EI futuro Gobierno _ “
es de todos de Colombia
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DESCRIPCION DE LAS MODALIDADES ATENCION A
I LA PRIMERAINFANCIA I |

A cbhtihuaciéh, se describen Iiasitriesi(3:) modalidades
- de atencion a la primera infancia ofertadas por el ICBF,
-~ en el municipio de Lorica.

PUBLICA. . . . . FaMiLAR



MODALIDAD
INTITUCIONAL

e =8 El futuro Gobierno ' @
es de todos de Colombia
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PUBLICA .

OBIJETIVO DE LA MODALIDAD INSTITUCIONAL

Potenciar el desarrollo integral de ninas y ninos
de primera infancia a través de los servicios de
~educacion inicial en el marco de la atencion
| mtegral con estrateglas pertmentes OportunaS'
'y de calidad para el goce efectivo de los
~derechos.

AAAAAAAAA



"POBLACION

.. prioriza |la atencidon de las ninas y ninos desde los 2 anos y
‘hasta los 4 anos, 11 meses 'y 29 dias. Sin perjuicio de lo
‘anterior, esta modalidad esta disefiada para atender las
diferentes edades con la singularidad que eso implica, por
‘ello podran atender a ninas y' ninos entre los 6 mesesy 2
'anos cuando su condicion a5| lo amerlte v hasta los 5 afios
:11 meses 29 dias de edad, S|empre y cuando no haya oferta

de educauon preescolar espeuﬂcamente de grado de Y

PUBtJ'anSICIOh en su entorno cercano. - | e



_Caracteristicas de la modalidad

Funciona en espacios especializados para atender a las ninas y
nifos en la primera infancia, asi como a sus familias o
cuidadores; es decir que se desarrolla en infraestructuras
adecuadas y pertinentes para la atencion a la primera infancia
establecidas en las condiciones de calidad.

¥

Cinco (5) dias habiles de la semana en jornadas
diurnas de ocho (8) horas a lo largo del afio.

La alimentacion se brinda en 3-4 tiempos de consumo:
desayuno, refrigerio , almuerzo, refrigerio, que garantizan el

70% de las necesidades de ingesta diarias de energiay
nutrientes. Para Desarrollo Infantil en Establecimientos de
Reclusion se garantiza el 100%



MODALIDAD
FAMILIAR

| | _ : | .o'o‘
e El futuro Gobierno | q‘
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OBJETIVO DE LA MODALIDAD

Favorecer eI desarrollo mtegral de nifias y ninos

en Primera Infancia desde la gestacion hasta 4
anos, 11 meses y 29 dias, con familias
fortalecidas en sus interacciones y en sus
capacidades de cuidado y crianza.

AAAAAAAAA



POBLACION
- Las nifas y niflos que se encuentren vinculados al sistema educativo formal u otra modalidad de
atencion de la primera infancia no podran ser objeto de la atencion en los servicios de esta

- modalidad de manera simultanea o en contra jornada, con excepcion de las mujeres gestantes -
adolescentes que cumpliendo con los criterios de focalizacion requieren del servicio

En zonas rurales y rurales dispersas a mujeres
gestantes, nifas, ninos menores de cinco (5)
anos o hasta su ingreso al grado de transicion

DIMF

En zonas urbanas vulnerables el servicio atiende
exclusivamente a ninas y ninos menores de dos
(2) anos y mujeres gestantes.

Atiende exclusivamente ninas y ninos

HCB FAMI ' menores de dos (2) anos y mujeres

gestantes que estén ubicados en las areas @»

BIENESTAR

urbanasy rurales. FAMILIAR

PUBLICA .




7 g . Espacios aportados por la
‘Caracteristicas de la modalidad = omunidad para los Encuentros
Educativos Grupales duracion
de 3 horas de trabajo efectivo
con las familias, una vez por

S€émana

3 alimentacion se
distribuye en un
paquete de alimentos
que se entrega mensual
(racion para preparar en
el hogar) y un refrigerio
ofrecido durante cada
encuentro educativo
grupal semanal,
garantizando el el 70%
de las necesidades de
ingesta diarias de
energia y nutrientes

En el hogar donde habita
cada familia del nifio, nina
o0 mujer gestante para los
Encuentros Educativos en
el Hogar duracion 1 hora,
una vez al mes

, BIENESTAR
PUBLICA . : : : : : : , : . . : : : : : : : : : : ERMIEIAR




"MODALIDAD
COMUNITARIA

)

BIENESTAR
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OBJETIVO DE LA MODALIDAD

| Promover el desarrollo mtegral de nlnas Y nlnos desde los
18 meses hasta 4 afios 11 meses y 29 dias, a través de
~acciones pedagoglcas. para _eI, goce _efectlvo _de SUS
~ derechos, la proteccion integral, la participacion activa y
- organizada de la familia, la comunidad y las entidades
- territoriales, segun las particularidades de los servicios

- gque contempla esta modalidad. -
)

BIENESTAR
PUBLICA . FAMILIAR



POBLACION

..atencidn a nifas y ninos desde los 18 meses hasta los 4 afios
11 mesesy 29 dias, que habitan en zonas urbanas o rurales,
pertenecientes a familias focalizadas de acuerdo con los
criterios defmldos por el ICBF y las caracterlstlcas del servicio.
iCabe acIarar que en el rango de 18 a 24 meses solo se podra
atender un nino o nina por unldad de servicioounaninao

nino con discapacidad. |
$)

BIENESTAR
PUBLICA . FAMILIAR



~Caracteristicas de la Modalidad Comunitaria

Pueden estar conformados por 10, 12, 13 o 14 nifas y ninos segun la
demanda y necesidad en cada territorio, teniendo en cuenta las
caracteristicas y particularidades del contexto.

: Ingesta !iarias !e energiay nutrientes.

w
BIENESTAR

PUBLICA. . . . ... ramwuar
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'COMPONENTES DE ATENCION-

Potenciacion
del
desarrollo
infantil

Salud y Nutricién
Talento Humano

Proceso

comvunidad y calificado
redes

Practica

pedagodgica . .
Ambientes Educativos .

y Protectores Administrativo @p

y de Gestidon BIENESTAR

FAMILIAR
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- COMPONENTE
FAMILIA COMUNIDAD
Y REDES SOCIALES

)

BIENESTAR
FAMILIAR
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FAMILIA

o

La Familia es una compleja red
de relaciones permanentes 'y
estables basada en el lazo
afectivo y en las funciones y roles de
sus miembros, que
proporcionan a sus integrantes
experiencias que contribuyen a sus
desarrollo e identidad individual y
social asi como a la
construccién de formas de ver el
mundo y de vincularse a él
mediante la adquisicion de los
elementos de la cultura en la
que esta inscrita

PUBLICA

Conéep'ros :

COMUNIDAD

La Comunidad es
un conjunto de interacciones
sustentadas en la identidad, la
cultura, los valores, las
tradiciones
y creencias, elementos que
constituyen un factor
determinante del desarrollo,
tanto
individual como colectivo, de
una
sociedad

REDES

Las
redes se fundamentan
en las acciones individuales
y colectivas que reconocen
el poder de la autonomia
que tienen todas las
personas y los sujetos
individuales y colectivos
para ejercer capacidades y
tomar decisiones que
logren incidir en la
transformacidn de la
realidad

£

FundamentosTécnicosPoliticos,TécnicosydeGestion.EstrategiadeAtencionintegral genesTaR

alaPrimeralnfancia.2013

FAMILIAR



COMPONENTE FAMILIA COMUNIDAD Y REDES
- SOCIALES
- Este componente se desarrolla en las modalidades a
- través de dos ejes centrales: 1) el fortalecimiento
- familiar y i) la movilizacion de la comunidad alrededor
~ de la proteccion de los derechos de las nifas y nifios,
~ desde los cuales se concretan las acciones que le dan
~ sentido a la educacion inicial en los entornos del hogar
~y lo comunitario.

PUBLICA . FAMILIAR



" SENTIDO DEL COMPONENTE

Potencializar el desarrollo integral de las nihas y los nifios a partir
del fortalecimiento de las interacciones significativas que
enriquezcan las practicas y pautas de crianza de las familias y
cuidadores partiendo de los contextos y sus experiencias previas
En este sentido, se destaca que el papel educativo y de formacion
a las familias se enmarca en el ejercicio de la corresponsabilidad
que tiene cada uno de los actores, Estado, familia vy
sociedadContenidos

BIENESTAR
PUBLICA FAMILIAR



Qué buscamos con el componente Familia, Comunidad y Redes?

v Reconocer los saberes y experiencias que las familias tienen sobre practicas de
cuidado y crianza. |

v Enriquecer las practicas y pautas de crianza que promuevan relaciones respetuosasy

~ solidarias en las familias y cuidadores responsables de nifas y nifos.

v’ |dentificar los elementos de generatividad y vulnerabilidad que propicien

~ oportunidades para el desarrollo infantil y el fortalecimiento en el nucleo familiar

v’ Contribuir a la consolidacidon de comunidades protectoras que permitan el -
fortalecimiento de redes sociales en |los contextos donde transcurre la vida de las
familias y mujeres gestantes, para favorecer el desarrollo integral de las nifnas y los
iR oS

v Orientar y motivar a las familias y comunidades para.que participen.en redes sociales
0 de apoyo comunitariq propicjando su movil_izacién y gestién en fayor de Ia garant%“_,
de los derechos de las ninas y ninosContenidos 14

BIENESTAR
FAMILIAR
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COMPONENTE
- DESALUD




- Sentido del componente

El componente de salud y nutricién es determinante
en el desarrollo integral en los primeros anos de -
vida, se deriva de un marco amplio de la Politica de -
‘Seguridad Alimentaria y Nutricional, a traves de la -
cual se busca promover las condiciones
‘iIndispensables para el disfrute del nivel mas alto de
‘salud y nutricion de la Primera Infancia e |dent|flcar |

‘oportunamente alteraciones en el desarrollo. &

BIENESTAR

PUBLICA . FAMILIAR



Propdsito del componente

- Promover el desarrollo integral de las nifias, ninos desde su concepcién
~hasta los 5 afios 11 meses, a través de las siguientes actividades, que a la
ves son las lineas de accién del componente :

~*» Gestionar que todos los nifios y nifas reciban atenciones en salud -
* Articular la promocién de habitos y practicas de vida saludable con los

| 'co'mp'on'ent'es de atencién. | | | |

~* Promover la prevencion de las enfermedades prevalentes en la

‘infancia.
-~ » Implementar acciones que promuevan el acceso y.consumo diario de
~alimentos en cantidad, calidad e inocuidad.. = . o @»
et Contribuir al goce efectivo de un estado nutricional adecuado e




1. Gestion para la atencion en salud

" Fichas de caracterizacion sociofamiliar F1.MQO12.PP

- Usuarios de las Modalidades Comunitaria, Familiar,
~Institucional

Rutas integrales de atencion
Verificacion de la garantia de los derechos: Vinculacion
- SGSSS, cumplimiento esquema de vacunacion ninos

~y/o mujeres embarazadas, asistencia controles
crecimiento y desarrollo y prenatal.

BIENESTAR

PUBLICA. . . . ... ramwuar




2. Promocion de habitos y practlcas de V|da
- saludable

Mi plato,um ™ :
aI"EEIII'IS |

3 a P
GUiAs AD, 18 L B E——
EN ALI UJERES h S
: %, sabore
ERIODO DE LACTANCIA Y NINOS I .
I ENORES DE 2 ANOS : ) T i i
Bl N2 WP e
Jo L‘.-: j.‘
[58) { o
- @ GOBIERND DE COLOMBIA

Hacia una
vivienda saludable

»-@Quias alimentarias

v’ Actividad fisica

v'Estrategia viviendas
saludables —

v Estrategia mis manos

te ensefian

PUBLICA .



3. Prevencion de las enfermedades
- prevalentes en la infancia

-Enfermedades
“inmunoprevenibles
-Enfermedades prevalentes
‘delainfancia
—Prevencion Covid: estrategia |0/
llamadas telefénicas | \Lvacunas ar oia, se A Bonenos FACL

BIENESTAR
PUBLICA. . . . ... ramwuar




4. Acceso y consumo diario de alimentos
en cantidad, calidad e inocuidad |

- Suministro de alimentos

-Presentacion de requisitos del proveedor de alimentos y las fichas técnicas de los mismos.
 -Registro documental y fotografico de la relacion de alimentos comprados y entregados a
- cada UDS.

-Mmutas
" Planes
- -Saneamiento basico. Programa de limpieza y desinfeccion, manejo residuos solidos vy
~liquidos, control de vectores y control de agua

-Buenas practicas de manufactura: compra trasporte reC|bo aImacenamlento preparacxpn
"y distribucion de los alimentos ‘\i‘)

BIENESTAR
PUBLICA : : : : : : , : : . . : : : : : : : : : : : ERMIEIAR




5. Evaluacion y seguimiento del estado nutricional

~Valoracion nutricional cada tres meses para

las nifias y los nifios y el control de ganancia
de peso para las madres gestantes en Ia
- modalidad familiar

- En casos en los que se detecten signos de
~malnutricion ~ (desnutricion = aguda vy
~obesidad), activar la ruta de remision,
orientar y hacer seguimiento a las familias o
~cuidadores, a las madres gestantes vy | &7
madres lactantes, -~ WS

PUBLICA .




MINUTA  MES DE MAYO
- Integracion de los grupos de edad.

Actualmente:
Ambos casos:

Propuesta:

BIENESTAR
FAMILIAR




S" 4nm fﬂs
Minutas Patvén

Grupo de Alimentos ; e Mokl
Cereales, raices, tuberculos v platanos

los puedes cambiar por siguientes alimentos:

gue contiene los siguientes alimentos:

® / .\ Arroz blanco )

1.000 gr
L Pasta
X))
® n’\ Avena

\ ¥ 500 gr
W
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Grupo de Alimentos "/ inuta A N~
Leche y derivados

- OE)
1.800 gr

Carnes huevos, leguminosas y mezclas vegetales

| Atljn en agua

‘X, 525 gr
Huevos de gallina
1.650 gr - 30 unidades

Aceltes

| Aceite
®

i‘
i} Fr|

O

Ogr

Blenestarlna [\ EH
900 gr

O

gue contiene los siguientes alimentos:

FAMILIA




Grupo de Alimentos Minuta A:
Cereales, raices, tubérculos v platanos

que contiene los siguientes alimentos: los puedes cambiar por siguientes alimentos:

QC?
{ 7)) g
w

'
Batata l
H. ® ' Cubios ¥ &
. nn e
p '

O huguas . ®
AN I-Ia na de Maiz

» zmn 3 | -~
ol (RS @




Grupo de Alimentos Minuta A:

Leche y derivados

.
20 litros 6 2.700 gr

‘Carnes, huevos, leguminosas y mezclas vegetales

‘F 1\ Atu

: en agua

? . 1.050 g a8 )
'_ t Huevos de gallina

@ 1.650 gr - 30 ugrﬂdades

AzUcares

. SECIED) @
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Propdsito del Componente

Este componente parte de la concepcion que la educacion inicial, en
el marco de la atencidon integral, es un derecho impostergable de la
primera infancia, el cual busca potenciar su desarrollo de manera
armonica e integral a traves de ambientes, interacciones y relaciones
de calidad, oportunas y pertinentes en coherencia con las
caracteristicas y particularidades de los nifos y nifas, asi como de
las comunidades, sus territorios e identidad cultural. En este sentido
convoca un trabajo intencionado a partir de las interacciones y del
reconocimiento. de las nifas, ninos, mujeres gestantes y familias,
para definir las intencionalidades frente a su proceso de desarrollo. g,

BIENESTAR
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Principios del componente-
Nifos y ninas sujetos de
derechos sociales,
culturales, singulares,
d_iverso_s, activos en su

proceso de desarrollo
con intereses y saberes

— - -practicas
de caracter
— pedagogico

‘ Practicas
- Potenciar'su | L. de cuidado
~ desarrollo Integral -~ -~~~ ycrianza

BIENESTAR
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Formas de Atencidon Pedagogica

Las actividades pedagodgicas con ninos y ninas en las diferentes
modalidades de atencidn se dan.a través de dos (2) formas: PRACTICAS .
PEDAGOGICAS Y PRACTICAS DE CUIDADO Y CRIANZA. Estan
Fundamentadas en la caracterizacién de los nifios nifias y sus familias
contenidas en el Plan Operativo de Atencion Integral (POAI).

Las herramientas que permiten obtener la informacion sobre Ia
caracterizacion y desarrollo de niflos y ninas son: Ficha de
Caracterizacion Familiar y la Escala de Valoracion Cualitativa del
Desarrollo Infantil (EVCDI-R).

BIENESTAR
PUBLICA. . . . ... ramwuar




Acciones de caracter pedagogico.

Ambientes enriquecidos y experiencias pedagogicas

{ Motor que impulsa el desarrollo de las nifas y los nifios, por el } Q)
sentido vital que tiene para su vida. FAMILIAR

PUBLICA . FAMILIAR




PUBLICA .

Acciones de caracter pedagogico

Las  actividades pedagodgicas con ninos 'y nifas se dan en espacios
enriquecidos y seguros, que le permitan el desarrollo de las 4 actividades
rectoras en la primera infancia: el juego, la exploracmn la literatura y la

creatividad.

Las actividades pedagodgicas que se desarrollan con los ninos, ninas y padres
de familia, son previamente planeadas y revisadas en consenso por un
equipo - de- docentes,  auxiliares 'y coordinador pedagodgico en un evento

mensual lamado Reflexion pedagogica.

Trimestralmente se socializa a los padres de familia, el seguimiento al
desarrollo infantil, para dar cuenta del los avances y retrocesos segun la.

edad.

&)
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Actividades rectoras de la Primera Infancia

Las actividades rectoras
en si mismas posibilitan
aprendizajes.

“El nino no juega para
aprender, pero aprende
jugando” (Garvey, 1983)

Exploracion
del Media

No son concebidas como
herramientas o
estrategias pedagodgicas,
que se usan como medio
para lograr otras
aprendizajes .




Acciones de caracter pedagogico

" En la- modalidad Familiar @ demas de desarrollarse bajo los parametros de las
- modalidades institucional y comunitaria tiene como . caracteristica especifica el

desarrollo de actividades pedagogicas a traves de dos estrategias; sesiones educativas
- grupales y la sesiones educativas en el hogar. Las actividades pedagdgicas pueden
- ocurrir en un espacio seguro y enriquecido de -manera itinerante, no requiere de
~infraestructuras especializadas.

" Las sesiones educativas grupales 'y los encuentros en el hogar, consisten en un

- compartir de experiencias de interés comun con las demas familias, le permiten a los.
padre y/o cuidadores fortalecer los vinculos afectivos con los nifos y nifas , enriquecer

- conocimientos sobre el desarrollo infantil y promover las practicas de cuidado y

Ccrianza. - - i).‘
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Momentos de cuidado

| { Dentro de Ia expenenua pedagoglca porque } |
potenua el desarrollo

_ &
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Componente
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protectores
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Componente ambientes educativos y protectores
- Desde el componente de Ambientes Educativos y Protectores se

- identifican los espacios fisicos y ambientes relacionales en los que
transcurre la vida de ninas y nifos como aspectos centrales frente a.
“la promocion de su desarrollo integral desde la gestacion, razon por
la cual se generan acciones para que estos ambientes sean seguros
"y enriquecidos.

- En este sentido, desde las modalidades se trabaja para que las
“Interacciones entre ninas, ninos, mujeres gestantes y sus familias,

- dispongan-de espacios y materiales que les den sentido pedagogico
~a sus encuentros, a partir del reconocimiento de sus

~particularidades, las caracteristicas familiares y culturales de sU &)
contexto prOX|mo BIENESTAR

FAMILIAR



'SENTIDO DEL COMPONENTE AMBIENTES
'EDUCATIVOS Y PROTECTORES

PROTECCION INTEGRAL DE LOS DERECHOS

-

POTENCIAR EL DESARROLLO INTEGRAL DE LAS
NINAS Y LOS NINOS

e

PUBLICA .




¢ CUALES SON LAS ACCIONES ENTORNO AL COMPONENTE?

j .

1. CARACTERIZAR EL TERRITORIO

ﬁ 2, SFTHRNAR LR DR ERRRRl5gastres. accidentes) ¥

J
% GARANTIZAR AMBIENTES EDUCATIVOS }
.
[4 GARANTIZAR ESPACIOS ACCESIBLES J |
5. PROMOVER ACCIONES AMIGABLES CON EL
MEDIO AMBIENTE

\ | 4
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‘Que busca el componente?

- Este componente guarda coherencia con el proceso pedagogico y el fortalecimiento
familiar, siendo soporte de sus acciones y estrategias que se desarrollan de acuerdo con las
- intencionalidades del proyecto pedagogico y el plan de-trabajo.

~ Para garantizar el goce efectivo de los derechos de nifias y nifios, desde este componente se busca:

1. Promover la gestion y uso adecuado del material pedagdgico para nifias, nifios, mujer gestante y sus familias.
- 2. Velar por el mantenimiento, orden y seguridad de los espacios fisicos donde se realiza la prestacion del
servicio.

. 3. Conservar, custodiar y mantener en buen estado y. bajo control |a dotacion adquirida y. recibida con los
recursos aportados por el ICBF u otras entidades y elaborar un inventario de esta.

- 4, Tener en-cuenta los espacios externos de indole cultural y comunitarios altamente significativos para el -
desarrollo de acciones pedagogicas orientadas a fortalecer la participacion de las nifias, los nifos y las familias

- como ciudadanos y ciudadanas, asi como los procesos de apropiacion y transformacion cultural (MEN, 2014).

W'
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 COMPONENTE ADMINISTRATIVO Y DE GESTION

Familia,
comunidad
v redes
sociales

Proceso

administrati Salud y
vo y de , P — Nutricién
gestion : ' o

Ambientes
. Procesos
educativos S
v Pedagdgico :
’ ” \---.'\.___ . s ----______’- »
Talento )
BIENESTAR

PUBLICA AL G ;. _ _ _ . _ . . _ FAMILIAR




- COMPONENTE ADMINISTRATIVO-Y DE-GESTION

"El' componente administrativo y de gestiéon
~contempla actividades de planeacion, organizacion,
~ejecucion, seguimiento, y evaluacion de los servicios,
~dirigidas a alcanzar los objetivos trazados para las
~modalidades, esta asociado con la capacidad de
gestion que tiene la EAS para definir y alcanzar sus
propositos haciendo uso adecuado de los recursos
disponibles. - S Y1}

BIENESTAR
FAMILIAR




ALCANCE DEL COMPONENTE

Evaluacion /_\”_7/\/\

-y control

| MEJORAMlENTO | I ﬁ;ejr;i:gncoanl
W e @ Ir Lhdad

la

Procesos de
. ¢ . . . . . . . estion adecuado
Seguimiento Organlzar Informacién [ &
. . . . . _ . . . . actualizada .

Planear

W
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SENTIDO DEL COMPONENTE

p
Administrativo

y de gestion

N\ -

J/

. /\

C

Gestion :
documental

.| Mecanismode | .
PQRSDF.

~

| [ Evaluacion J
[ Presupuesto ]

‘ | ATENCION INTEGRAL l '

 FAMILIAR




GESTION DOCUMENTAL
- Conjunto de actividades administrativas y tecnicas tendientes a la planificacion,

procesamiento, manejo y organizacion de la documentacién producida vy recibida.
- (Archivo General de la Nacion)Ley 594 del 2000 “Ley General de Archivos”

De acuerdo con las orientaciones vigentes, se debe documentar e implementar la gestion
- documental de la informacién sobre las nifias, nifos, familias, cuidadores, talento
humano y la gestion administrativa y financiera.
Ciclo vital de los documentos

E-MAIL
Emﬁ |

= BASE DE
_ ! 'v*—/' DATOS




¢QUE SE DEBE DOCUMENTAR?

Contar con la informacion de los padres, madres
o adultos responsables de las nifias, ninos en un

Registrar y actualizar la informacidn de las nifas, directorio completo y actualizados

ninos, familias, cuidadores, talento humano a través
de mecanismos definidos por las entidades
competentes.

Ficha De Caracterizacién Socio-Familiar

E FRegistrar Informacidn
TODOS POR N |
Cmm Midulo | deln " Midalo il
. L]

Tener presente la necesidad de garantizar confidencialidad y proteccidn de la informacion.

‘\V'
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~ ¢QUE SE DEBE DOCUMENTAR?

organizacionales que le dan - : - - : : : : : : .




MECANISMO DE ATENCION PQRSDF

Contar con un mecanismo que permita
registrar, analizar y tramitar las:

 —

3.

g

Solicitudes j
PQRSDF

-

~

Implementacion

o

del mecanismo
de PQRSDF

2,
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PRESUPUESTO

- Ciclo presupuestal

o~ _Te_ner.en c;uenta:_

- -Numerode ninas y
9 T | nifos.aatender. .

—— - Costos fijos y costos
- variables.

- Andlisis de excedentes
| ofaltantes financieros. =~
BIENESTAR
. ramiaRr




EVALUACION

Defmlr documentar e |mplementar procesos de evaluauon de gestlon de
‘resultados y de satisfaccion del servicio en cada uno de los componentes de
-calidad de la modalidad y a partir de ello implementa las acciones de mejora

correspondientes.

Evaluacion de la Andlisis de los
Gestion resultados

’\V
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‘Talento
Humano
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COMPONENTE TALENTO HUMANO

_ Familia,

{ comunidad
y redes
sociales

Proceso

' administrati | Salud y

: vo y de p—— i Nutricion
gestion : :

' Ambientes %
educativos

R protectores 4

Procesos
Pedagodgico
S

&%
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~ Sentido del Componente:

El adecuado desarrollo de las modalidades requiere un
talento humano cualificado, interdisciplinar que garantice
el cumplimiento de las condiciones de calidad de cada uno
de los componentes de la atencion. Se reconoce que es el
equipo humano de las modalidades el que materializa el
sentido, los propositos y las acciones definidas para los
servicios; es asi como desde este componente se orientan
acciones concretas que garanticen la idoneidad,
proporcion y cualificacion del equipo humano a cargo de lag,
atencion.



" SENTIDO DEL COMPONENTE

TALENTO
HUMANO

- [ Proporcion ] S Plan de :
- Cualificacion

~ | ATENCION INTEGRAL l '

AAAAAAAAA




Profesional de | Profesional - - Auxiliarde -
] Auxiliar Auxiliar . . Auxiliarde
CARGO Coordinador (a) Maestras y maestros apoyo de apoyo en . . . . . servicios .
: . : : - - - - - - - : SR : - |Administrativo |Pedagodgico : . | cocina -
psicosocial Salud generales
i icd Técnicos
Profesional . en |. Profesionalesen P5|c_ol'ogo', : : - [Teenico - O rocionalésBasica Nivel
ciencias de la pedagogia infantil, trabajador tecnélogo  en " o :
FORMACION | educacién ducacid | social, Nutricionistaiencias QUSSR A TP ST
L - educacion preescolar, . dietista L. técnica terminada o minimo
ciencias sociales, y cs e . . profesional en econdmicas,
educacion inicial, . > laboral alfabetos ~ grado
humanas desarrollo administrativas, :
i i i ducacién infantil . relacionados noveno de
(psicologia, trabajo e ’ f | salud . .,
social y profesional d To ial amiiiar o ocupacional con primera SR
Yp educacion especial y psicopedagogo P : , infancia. st
en desarrollo psicopedagogl'a seguridad y _
el . salud  en el secundaria
trabajo.
Educacion artistica 'y
e~ . Educacion artistica’y cultural, en ~ [cultural,en " IPerfil | Perfil optativo’ ) Perfil
Perfil Optatilvo— educacidn fisica, recreacién y deporte. educacion fisica, tati Perfil optativo
Solo transito recreacion y optativo tativa P
HOMOLOGACION NA

) “i.. ’
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PROPORCION TALENTO HUMANO
Nﬁméro de p'erso'nas' redueridaé pafa as'egu'rar ia at'enc.ién .inte.grall, segun el

numero total de nifas y ninos, familias o cuidadores, mujeres gestantes y-
madres lactantes, de acuerdo con lo establecido.

1 x40 nin@s 1 x40 nin@s 2 x 240 nin@s1 x 240 nin@s 1 x 240 nifi@s y 60

1x240 nin@sy
MOd?IEdad 60 gestantesy y 10 y 10 y 60 y 60 gestantesy NA NA
Familiar gestantesy = gestantesy gestantesy gestantesy
lactantes lactantes
lactantes lactantes lactantes lactantes

Modalidad . | 1 x 200 nifasy . Siguiente Cuadro 1 x 200 nifias | 1.x 200 nifas.| 1x 200 nifasy . '1x 75 nifasy| 1 x50 nifiasy
y nifos y nifos ninos ninos ninos

Institucional ninos

‘\'V
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' PROPORCION TALENTO HUMANO

Proporcion docentes y auxiliares pedagogicos en Modalidad Institucional:

NINASY  MAESTROY  AUXILIAR ﬁ'... “‘“'_” 2 3y

- RANGODEEDAD yifios * MAESTRA  PEDAGOGICO .' @ﬂc'*,‘.
312meses 10 1 1
13-23 meses - - 10 1
24-36 meses 15 1
37-48 meses 20 1 1-~X.30 a"5~0 |
L Nifasy nifios

49-60 meses - 20

W
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PLAN DE CUALIFICACION
Implementa o gestiona y hace seguimiento al plan de cualificacion

del talento humano de acuerdo con la oferta territorial-sectorial y
lo establecido.

Necesidades de
Cualificacion

Seguimiento y Plan de Aula Virtual de Saberes de PrimerainfanciA
Evaluacion : Cualificacion S

del Plan .
w
FAMILIAR




CICLO DEL TALENTO HUMANO

Proceso de selecuon mducuon blenestar y evaluauon deI desempeno
del talento humano, de acuerdo con el perfil, el cargo a desempefiary
las particularidades culturales y étnicas de la poblacion. -

Bienestar ' ' '
u BIENESTAR
. . . . : . . FAMILIAR




9. Informe
PQR.S.
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N° de PQRS que ingresaron al Sistema de Informacion ICBF-
S| M._MUHICLD.LO. de Llorica: il

Tipo Cantidad Servicio afectado Oportunidad de
Respuesta

Peticiones

- Derecho de peticion
Reclamo

- Quejas

~ Sugerencias

") |
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10. CANALES
DE
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S
Videolamat e o e Chat G o Whashp
Disponible lunes a sabado de 6:00 am. a Disponible lunes & sabado de 6:00 am. a Disponible [unes a domingo, 24 horas al J _ P
- , desde tu celular ;Como funciong?
10:00 p.m. 10:00 p.m. Mas contacto telefonico dia
Solicitudes PORS Puntos de Atencior Ventanill de Trémites y Oferta Insttucional
Formulario para Peticiones, Quejas Direcciones regionales y centros zonales Servicios UEIEL: trémltzséﬁ::ntFramas y3€nicies
Reclamos y Sugerencias Trémites priorizados y aplicativos del
|CBF

FAMILIAR




LINEA ANTICORRUPCION Y PAGINA WEB

Linea anticorrupcién = =~ Pagina web: www.icbf.gov.co

Canales Dispuestos

Linea gratuita nacional ICBF: 018000 : Programas, estrategias y servicios
91 80 80 - Opcidn 4. Para la recepcion ¢ Tramites
de denuncias de presuntos actos de . Espacios de participacion en linea
corrupcion el horario de atencion es . Oferta de informacidén en canal electrénico
de Lunes a Viernesde 8ama 5 pm. : , : : : 2 : g i, : . .
, . Conjuntos de datos abiertos disponibles
Correo electronico: S . .
Anticorrupcion@ichf gov.co . Avances y resultados de la gestion institucional
Chat ICBF y Llamada en Linea "+ " ElPlan anticorrupciéon y de atencion al ciudadano
Videollamada . Informes de Rendicidon de Cuentas y Mesas Publicas .i.‘
e Y mds. ST T QI
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http://www.icbf.gov.co/

En el marco de la Mesa Publica Petlcmnes
- quejas reclamos, sugerenaas -

Logros: o _
1. Atender las peticiones, quejas : 1. Mantener el equilibrio en materia de
reclamos y sugerencias en oportunidad oportunidad, calidad y pertinecia frente

de acuerdo a los términos de ley, en - a las solicitudes que realicen los
cumplimiento a la normatividad vigente. ciudadanos.

2. La partipacion ciudadana a traves de 2. Promover la participacion ciudadana
las  solicitudes de la prestacion de ' en las solicitudes tipo sugerencias que

servicio en los territorios por medio del
link de la lista de espera para ampliacion
de cobertura.

3. La ausencia de quejas contra
Wionarios asociados al Centro Zony . K J

faciliten la cualificacion de los servicios y
programas de la Institucion.

‘\V
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