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Participacion,
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Antlcorrupcmn

El futuro Gobierno Q)
es de todos de Colombia

BIENESTAR
FAMILIAR




El Instituto Colombiano de Bienestar-Familiar -ICBF -

Mapa Estratégico ICBF Establecimiento publico descentralizado creado por la
2019 - 2022 Ley 75 de 1968, reorganizado conforme a lo dispuesto -
porla Ley 7 de 1979 y en el Decreto 1084 de 2015

Mision:

*Promover el desarrolloy la proteccidonintegral de los
ninos, ninasy adolescentes, fortaleciendolas
capacidadesde las familiascomo entornos protectoresy
principalesagentes de transformacion social.

Vision,
eLideraremos la construccion de un paisen el que los
nifos, ninasy adolescentes se desarrollen en condiciones
de equidady libres de violencias
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‘Modelo de Transparencia
PACTO POR LA LEGALIDAD, TRANSPARENCIA Y LUCHA CONTRA LA CORRUPCION

g
FAMILIAR

LEY DE ACCESO PLAN ANTICORRUPCION
A LA INFORMACION Y DE ATENCION AL 5 ART'?SIF;L‘”(‘:LIE‘S“C‘:E';TA% ANA
LEY 1712 DE 2014 CIUDADANO (PAAC)

3 .. Participacién para la potenciacién
) — de ti . Cuidado, proteccion de sujetos Actores de Derecho
« Disponibilidad Instrumento de tipo preventivo

ara el control y mitigacion de los Al ]
* Oportunidad P Y 9

* Calidad

. o Participacién para la transparencia
. - de nifias, nifos y yla gestién institucional
riesgos de corrupcion y de

i . adolescentes, S
atencion al ciudadano . . Participacion para la

. jovenesy familia bilidad ciudadana en
Ia garantia de derechos de los NNA

MONITOREO Y SEGUIMIENTO:

*|ndicadores Internos * Monitoreo al PAAC

* Informe al seguimiento de la Ley de Transparencia - Ley 1712 de 2014.

ITA  *FURAG

\ ' /
o COLABORADORES iNTEGROS - VALORES
Integridad \ / Compromlso
Ty "
Respeto & Servicio

'PROCURADURIA: RESULTADO DEL INDICE DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION- ITA 2019: 97% @»

' i i i6 BIENESTAR
Bupitical _ . Pendiente publicar el ejecucion de contratospara lograr 100% _ _ | TR
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Marco Normativo

e ey de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica
Ley 1712 de 2014

e Ley que regula Derecho fundamental de peticion
Ley 1755 de 2015 e Ley de Promociény proteccion al D. a la Participacion ciudadana
eMetodologia y Estandares, que deben cumplir las entidades publicas:

e«Estrategias para la Construccion del Plan Anticorrupcion y de Atencion al
. Ciudadano V2 2015»

Decreto 1081 de 2015

Documento CONPES 167 de 2013 » “Estrategia Nacional de la Politica Publica Integral Anticorrupcion”

e Unico de la Funcién Publica, en el Art. 2.2.22.1y siguientes, establecié que
el Plan Anticorrupciony de Atencidn al Ciudadano hace parte del Modelo
Integrado de Planeacion y Gestidon del Decreto 2482 de 2012.

Decreto 183 de 2015

d *Por el cual se actualizé el MIPG para el orden nacional e hizo extensiva su
Decreto 1499 de 2017 implementacidén diferencial a las entidades territoriales.

Bases del Plan Nacional de Desarrollo

(2018-2022 “Pacto por Colombia pacto e Se articula con el pacto por la legalidad que sefiala, una “usticia

‘ 5 transparente y sequridad efectiva para que todos vivamos con libertad y en
por la equidad”) democracia”

@
Ley 1952 de 2019 o Por la cual se expide el nuevo Cédigo General Disciplinario

, BIENESTAR
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MICROSITIO DE TRANSPARENCIA - PAGINA WEB
Tfansr;arenbia y Acceéo a ia Infbrmac;ién Pabliéa coh 14 éspaéios

En cumplimientode laLey 1712 de 2014 (Decreto No 1081 de 201 5 y Resolucmn No. 3564 de 201 5), eI ICBF pone a dISpOSICIon de
la ciudadania la siguiente informacion. -

: . : o 9. Tramites 10. Instrumentos de Particigacion Ciudadana
1. Mecanismos de Contacte con el Sujeto@Bligado +# 2. Informacion de Pl Ciiion o R .
= Interés Informacion
| Consultar No. 1 I ( Consultar No. 9 } Publica

‘. ( Consultar No. 2 }I

Gobierno Digital Rendicién de Acuerdos de Paz
= = Cuentas ICBF ) .
3. Estructura :-.__7|'qa.5i"rmr'a:i'.’" _.-J f Méslnf-:rmacl-ﬁn__}
Organica y Talento

Humano

4. Normatividad 5. Presupuesto

Consultar Mo.5

Consultar seccicl

o
n
3

( ConsuttarNo.3 )

6. Planeacion 7. Control En este micrositio se encuentra disponible a partes

interesadas toda la informacién de la entidad relacionada
principalmente con presupuesto, recursos humanos, planes
institucionales, informes-de gestién ejercer una particion. y

control social @)
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l RENDICION DE CUENTAS ENFOQUE BASADO EN DERECHOS HUMANGOS Y PAZ * |

~éSobre qué se rinde cuentas con -
enfoque basado en derechos humanos?-

* Los derechos humanos a cargo de la entidad.

* Los resultados y procesos para el cumpllmlento de su
mision o S

* Las medidas frente a situaciones que pueden afectar
la garantia de derechos en su entidad.

* El cumplimiento de las condiciones (cantidad, calidad,
pertinencia de los bienes y servicios medlante los
Es muy importante poder evidenciar comola  °  jales se da garantia de los derechos). '
~ gestion publica mejoro, respeto, protegio y
garantizo los derechos humanos en las
. condiciones de vida las de las comunidades, . . S S S S . Q)
espeualmente de los sectores mas ST

PUBLICA" | "~ vulnerables. - o - '

* La lucha contra |la desigualdad o la discriminacion. -




- El Instituto Colombiano de Bienestar Familiar—ICBF en el marco del Covid-19
.ha puestoa Iqs ni.'ﬁos., niﬁasen el centroentres p_iIares: |
1.Seguridad Alimentaria
2 Ecosistema Pedagogicoy Educat|vo
~ 3.Prevencién de violencias

W
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“El Instituto Colombiano de Bienestar Familiar— ICBF en el marco
- delCovid-19 ha garantizado a los nifos, nifias, mujeres
gestantesy madres en periodode lactancia:

Plato saludable de’la

Familia Golombiana

V'
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Seguridad Alimentaria

Logros

Se continua garantizando el adecuado aporte nutricional a través de la minuta patron disenada
para la emergencia, fortalecida en el grupo de alimentos leche y derivados lacteos para la edad
de los nifos y ninas entre 6 meses y 5 anos.

Entrega de una raciéon minuta patron en 5|tuaC|ones de emergenua mUJeres gestantes y madres
lactantes. ' S o | B
Continuidad en el suministro del alimento de alto valor nutricional AAVN Bienestarina.
Aprobacion de intercambios de alimentos como el caso del Atun por huevo de gallma en Ia
cantidad de 15 unidades. S e |
Seguimiento a la entrega de la RPP a través del registro formato de entrega.

Verificacion de la cantidad, calidad y aceptabilidad de la entrega mediante llamadas
telefonicas diarias realizadas por  profesionales.

)
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Seguridad Alimentaria

A continuacidn se describen los alimentos y las
cantldades entregadas en las rauones para
| | preparar | |




Grupo de alimento Alimento Cantidad en peso bruto Frecuencia
Arroz blanco 1000 g
Pastas alimenticias 1000 g
' ' Cereales, raices, tubérculos y enriquecidas
@ . platanos Avena en hojuelas 500 g
Harina de trigo 500 g
| Harina de maiz 500 g
- - - Leche y derivados lacteos Leche de vaca enteraen 1800 g 1 vezal mes
polvo
Atun en agua 525 g
la parte d i i
] Hazen  d Carnes, huevos, Leguminosas y Huevo de galll_na (1 cubeta de 1650 g
dentiicador Mezclas vegetales 30 unidades)
enconird en Frijol 1000 g
Bienestarina Mas 900 g : -
Aceites Aceite de girasol, maiz o soya 1000 cc @»

BIENESTAR
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Ec05|stema Pedagoglco Y Educatlvo

Logros obtenldos en esta emergenua sanltarla por la pandemla deI COVID 19 son Ios
siguientes: |

1. Entrega por parte de ICBF de un kit pedagdgico y la cartilla ‘ |V|IS Manos Te Ensenan a
los niflos/as, para la realizacidon de las actividades pedagégicas.

2. La comunicacion reciproca de las docentes y padres usuarios S para Ia reallzaC|on de
las actividades pedagogicas en forma virtual. |

3. Avances vy utilizacion de las herramientas tecnologicas de las docentes y padres
usuarios para el desarrollo de las actividades pedagégicas con los nifios/as. |

4 Compromlsos de Ios padres de famlllas en crear un espaC|o en eI hogar para Ias &)
actividades pedagdgicas. | SRR )
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. Ecosistema Pedagdgico y Educativo

5. Los ajustes realizados al Proyecto Pedagodgico, por las coordinadoras vy el talento
humano de las unidades de servicios de las modalidades de atencidon ala Primera
“Infancia por causa de la pandemia..

6. Analisis critico del talento humano en las jornadas de reflexion pedagogica.

7. Innovaciones de las docentes y auxiliares pedagogicas para la elaboracion de las
practicas de cuidado y crianza de la cartilla “Mis Manos Te Ensenan._

8. MotlvaC|ones que reflejan los padres de famlllas con Ios huos para Ia reallzaC|on de
“las-actividades pedagogicas. "

)
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3. Prevencién de violencias

Logros:

Socializacion de la alianza nacional contra la
violencia hacia ninas, ninos y adolescentes en
las instancias del SNBF

Incidencia del ICBF/SNBF en el Plan de
Desarrollo Municipal de Sabanagrande 2020 —
2023 para que el tema de prevencion de
violencias estuviera incluido dentro de las
prioridades territoriales.

Incidencia en las instancias del SNBF de la
tematica para analisis y generacion de
propuestas para escalar al Consejo de Politica
Social Municipal

Retos.

Acompanamiento técnico a los comités o
instancias de desarrollo como el de Violencia
Sexual para generar los analisis de las
situaciones que impactan la vida de las nifas
y ninos de Sabanagrande e igualmente
proponer estrategias para hacerle frente a
esa situacion.

Acompanar al territorio en la construccidn
del plan municipal contra la violencia hacia
NNA

olENESTAR
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3. Metodologia
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METODOLOGIA PARA EL DESARROLLO DE LA
MESA PUBLICA

"AUDIENCIA VIRTUAL

* Instalacion de la audiencia
e Saludo de la autoridad administrativa territorial
* Desarrollo

* Preguntas al final de la exposicion que deben ser escritas en el Link
para recoleccion de preguntas -

* Para participar deben levantar la- mano en la sesion virtual y el
moderador otorgara el espacio | S | | G)))

BIENESTAR
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" MESA PUBLICA

Mesas Publicas (MP)

* En el nivel Zonal, son encuentros de-
interlocucion, dialogo abierto vy
comunicacion de doble via en la
region .con las partes interesadas,. |

para tratar temas puntuales que
-tienen- que -ver con - el- cabal
funcionamiento del servicio publico
‘de” bienestar familiar (SPBF),

detectando anomalias,
proponiendo correctivos Yy
propiciando . escenarios . .de.
prevencion, cualificacion y

‘mejoramiento del mismo.

4
BENESTAS
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'CENTRO ZONAL SABANAGRANDE

Municipios

Sabanagfande,'Santd Tomés, Palmarde Va reia,

de Ponedera, Campo dela Cruz, Suany Santa Lucia

influencia

Funcionarios Dic - 2019 Agosto— 2020
Personal de Planta . 19 . 19
Contratistas 8 8
Vacantes 0 0

Fuente: Gestion Humana- ICBF Regional Atlantico

Primera Infancia | Nifiez y Adolescencia

(0 - 5 afios) (6 - 17 afios) Total poblacion

Cifras poblacionales

Proyeccion de poblacion

2020- DANE a corte 30 de Junio 3.759 7.427 11.186
Poblacion Sisbén por Debajo del Corte 2.875 6.528 9.403 Q)
BIENESTAR
FAMILIAR
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FICHA DE
INDICADORES DE
LANINEZ
SABANAGRANDE
ATLANTICO

5

¢QUE ES UN
DIAGNOSTICO Y
POR QUE ES TAN
IMPORTANTE?

Es la recopilacidn y andlisis
de |as situaciones positivas y
negativas gue inciden en el
desarrollo de las nifias,
nifios, adolescentesy
familias en cada territorio.

Reflexionar sobre esta
informacidn facilita la
garantia de los derechos y
&5 |a base para construir
objetivos, metas, programas
y proyectos en el Plan de
Desarrollo.

Conocer la situacion de los
nifios y las nifias es
fundamental porgue
representan cerca del 33%
de |la poblaciin de cada
territorio, y son los
agentes de cambilo y
rengvacidn mas
importantes de la
socledad.

Gobierng
es de todos de Colombia SN "
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La nifiez en Sabanagrande - Atlantico
£COMO ESTA MI TERRITORIO EN 5 DATOS?

Mortalidad : Vacunacion

1
1

[ ] Tasa de menores de 1 afio | Cobertura de inmunizacidn

E por 1000 nacidos vivos E } 55,58 con pentavalente 3 dosis en
{201E6) ! menores de 1 afia (2018}

1

Taza departamental: 15,97 # Taza Nacicnal: 16,8 [ Cobertura departamentsl: 102 2 # Cobertura Madonal: 92,5

Desercion

Taza de desercidn intra
anual en educacion basica
secundaria (2017)

Tasz departamental: 5,93 » Tasz Macionzl: 6.564

Victimas Violencia
Porcentaje de nifias, nifios

y adolescentes victimas del
conflicto [2018)

-

ith

Tasa departamental: 137,93 » Tasz Macional: 155,78

Tasza de violencia
Intrafamiliar (2017}

K

Porcentaje departamental: 16.67

EO 5S ONES *NRI- Nio registra informacidn parg el indicar Datos eon fuente SLVN (2015]
QU TRAS SITUACI
‘%EBEH CONSIDERARSE? {DONDE ENCONTRAR MAS INFORMACION?

Recuerde que los derechosde las nifias,
nincs y adolescentes son pravalentes, sin .
importar su nacionalidad se les debe ® Sistema Unico ‘ﬂ Sisterma de
brindar una adecuada atencidn. de Informacidn Estadisticas

SU}” de la Nifez E Terrlnata Territariales

https:/fterridata.dnp.gov.cof

En 2019 ICEF, Unicefy Colombia Lider
reconaccio a su municpio por avanzar httpe//suin-snbf gov.co/suin
en ser un Territoric Amigo de la Nifez.

Fl

Elghornde por: Direccion ol SNEF — SAT, er{mz'slll.




PRIMERA INFANCIA NINEZY ADOLESCENCIA  FAMILIA Y COMUNIDADES TOTAL

Desarrollo Infantil DIMF MI FAMILIA
7 unidades 340 Cupos 100 Cupos — 594 usuarios
$ 710.432.040 $ 342.132.956

Hogar Infantil Institucional
1 unidad - 60 cupos
$ 198.428.400

CDI sin arriendo Generaciones 2.0
2 Unidad — 300 Cupos 100 Cupos
$ 992.142.000 $ 58.379.000

CDI con arriendo
1 Unidad — 160 cupos

C-ENTRO-ZONAL. $ 563.619.520
' ' ' HCB FAMI
SABANAGRANDE 22 Unidades 286 Cupos
; ; ; $ 63.538.332

HCB Comunitario
1 Unidades 13 Cupos
$ 3.842.485

HCB Integral
49 Unidades 637 Cupos
$ 215.156.501

$ 3.952.092.054 $ 58.379.000 $ 342.132.956 $ 4.352.604.010

. . . BIENESTAR
?IM/Metas So'aales y Flnan'CIeras 2020 | | | FAMILIAR
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5. Tematica
Consulta Previa
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Encuesta aplicada de manera virtual
" No de encuestas 40

Tema elegido por las partes interesadas

BIENESTAR
AAAAAAAA




Logros: PRIMERA |NFANC|A
* La atencion de los ninos y ninas en momentos de pandemia.
* Laintegracién del nucleo familiar en la educacién de los nifios.
. Lograr la articulacion de las EAS con relacion a las familias. .
* El fortalecimiento del vinculo Afectivo.
 Determinar através del acompanamiento telefénico situaciones que alteren o pongan en
riesgo.la vida de los ninos.. . S =
e Articulaciones con comisaria de familia en Ia atencion de algunos casos.
* Implementar la estrategia mis manos te ensefian en las 14 practicas de cuidado en el hogar.
. Entrega del 100% de la entrega del RPP en.los meses de marzo, abril, mayo, junio, julio.y
agosto en todas sus modalidades.
* Se cuenta con un buen talento humano que ha apoyado el proceso en este tiempo de
. pandemia.
* Los acompanamlentos de Ios equos psmosouales en eI desarrollo de Ia estrategla y
' seguimiento a casos.
* El seguimiento individual a los nifnos con discapacidad.. ii')

* Acompanamiento técnico desde el SNBF para construccion Plan de Desarrollo Dlagnostlco ?L‘Rff.’ﬁﬁ
" sobre situacion de derechos de NNA e instancias del SNBF como MIAFF y CPS. - |



PRIMERA INFANCIA

" Retos:

Acompafamiento telefonico a las familias.

Proceso de focalizacion de los ninos, las nifias y mUJeres gestantes que buscan mgresar
a los programas-de atencion a la Primera Infancia y Familia.

Crear nuevas estrategias pedagogicas en la atencion de nifios y nifias en el hogar.
Impartir y llevar a cabo la estrategia de mis manos te ensefian. A través de las 14
practicas de cuidado en el hogar.

Resaltar las experiencias 5|gn|f|cat|vas de las entidades en la parte pedagoglca
Convocar y hacer seguimiento a cada una de los beneficiarios.

La entrega de los RPP a las familias.

El fortalecimiento de la formacion educativo en el talento humano y en las familias.
Sugerimos en el Territorio la creacion de escenarios para la atencién de los nifios y
ninas.

Acompanar técnicamente en la Implementacion de polltlca publ|ca de primera |nfanC|a ii.‘
con la construccion de la Ruta Integral de Atenciones para la Primera Infancia

BIENEST_AR
Acompafar técnica a Sabanagrande como Territorio Amigo de la Ninez TAN . . . . FAMILAR



PRIMERA INFANCIA
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'Entrega de paquetes alimentarios

_|
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" NINEZ Y ADOLESCENCIA

Logros:
Ayudar a soportar y adaptarse a la nueva

situacion que planted el Covid-19 a las
ninas, ninos, adolescentes y las familias

Mantener la calidad de la atencidon a
pesar de las limitaciones que implica
vivir con los protocolos de supervivencia
del Covid-19 por parte de los operadores
y los referentes zonales en todos los
temas institucionales.

Retos:

Persistir desde la atencidon psicosocial
en la labor de superar las secuelas
generadas por el confinamiento en el
caso de los ninos, adolescentes y las
familias.

¥,

BIENESTAR
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FAMILIAS Y COMUNIDADES

ﬁogros: \

Mantener |la calidad de Ia
atencion a pesar de |las
limitaciones que implica vivir
con los protocolos de
supervivencia del Covid-19 por
parte de los operadores y los
referentes zonales en los temas

Qstitucionales. /

GEtOS: \

Reinventarse profesionalmente
para preservar la calidad del
servicio y sobre todo mantener
el animo de los administrados.

N e

W
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NUTRICION

‘Logros:

Mejoramiento del estado nutricional
de ninas, ninos y mujeres gestantes.

Practica de cuidado y crianza en el hogar
promovidos en el acompanamiento a las
familias.

Educacién alimentaria y nutricional, promocién
de la lactancia materna de habitos y estilo de
vida saludable durante el acompanamiento
telefonico.

Retos:

Promover las condiciones indispensables para
el disfrute del nivel mas alto posible de salud
en la primera infancia, promoviendo el acceso y
consumo de alimentos en cantidad, calidad e
inocuidad.

Promover la seguridad alimentaria vy
nutricional, como determinante esencial para la
consecucion de wun estado nutricional
adecuado de nifnas, nifos y mujeres gestantes,
que permita potenciar sus capacidades vy
adquirir habilidades en funcion de un desarrollo
integral.

»
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PROTECCION

~Logros:

Acciones intersectoriales para reducir el
“maltrato infantil y la violencia sexual en el
territorio.

" Articulacion Proteccion y Primera Infancia
~para la atencion de verificacion de
derechos.

~Atencion oportuna de los casos reportados
o remitidos al Cz Sabanagrande por parte
“del equipo  interdisciplinario "de  la
~defensoria con su respectiva medida a
favor de los nifios y ninas

Retos:

Mejorar la la articulacion con las entidades
gubernamentales pertenecientes al SNBF para
qgue las solicitudes realizadas por el defensor y
su equipo se respondan en forma oportuna y a
favor de los NNA, sin dilaciones

Lograr incidir para que el Ente Territorial
materialice la implementacion Hogar de Paso.

Continuar con articulacion para la busqueda de
niflos y nifias en situacion de vulnerabilidad
que cumplan con los criterios para acceder a lg,

medida de proteccidon hogar gestor - )

BIENESTAR
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7. Informe

P.Q.R.S.
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En el marco de la Mesa Publica Petlcmnes
- quejas reclamos, sugerencias -

mgros: \
Dar respuesta en los términos de Ley a cada

una de las peticiones, quejas, reclamos vy
sugerencias realizadas por la ciudadania.

Oportuna articulacion con los agentes del
SNBF del territorio, especialmente Comisaria
de Familia y Hospital Local para resolver las
situaciones generadas.

Continuar garantizando la mejor atencion a
los usuarios y ciudadania en general a través
de nuestra oferta institucional para minimizar
los reclamos por un servicio o una queja hacia

nuestros servidores y colaboradores.

Seguir capacitacion al personal de
atencion a usuarios en la ley 1755 de
2015.

~—

\/

Q)
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Oportunidad
Respuesta

Principales motivos

Solicitud de copias, servicio al

DP Peticiones |OT .
ciudadano,

19 100%

Queja en contra de la defensora

por motivo de la inconformidad del

usuario(a) en una conciliacion por

la presunta parcializacién hacia una

de las partes. (@) -
DP Quejas Queja en contra de una companera

por presuntamente brindar datos e

informacion al coOnyuge de la

usuaria peticionaria.

Generalmente se presentan
Inconformidad con los servicios
prestados por parte de las madres
comunitarias, el retiro injustificado
de los ninos por parte de las
DP Reclamos madres comunitarias, 2 100%%
incumplimiento de las obligaciones
contractuales de los operadores, la
Nno entrega de racion de alimentos
a los ninos.

®
- @
Fuente: Sugerencias (@) -

BIENESTAR
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" 8. Resultados
Compromisos

Y
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-~ COMPROMISOS ADQUIRIDOS

~ Fechade
Compromiso ~ Responsable  cumplimiento [

(Dentro de la vigencia)

BIENESTAR
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Canales de
Atencion

El futuro
es de todos
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Videollamada

. Disponible lunes a sabado de 6:00 am. a
10:00 p.m.

Solicitudes PQRS

Formulario para Peticiones, Quejas,
Reclamos y Sugerencias

%

S

Llamada en Linea

Disponible lunes a sabado de 6:00 am. a
10:00 p.m. Mas contacto telefénico

Y

Puntos de Atencion
Direcciones regionales y centros zonales

Chat ICBF

Disponible lunes a domingo, 24 horas al
dia

v

Ventanilla de Tramites y

Servicios

Tramites priorizados y aplicativos del
ICBF

WhatsApp

Envia mensaje a traves de la aplicacion
desde tu celular ;Como funciona?

Oferta Institucional

Oferta de tramites, programas y servicios
del ICBF

BIENESTAR
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LINEA ANTICORRUPCION Y PAGINA WEB

Linea anticorrupcién =~ -~ = Pagina web: www.icbf.gov.co

Canales Dispuestos

Linea gratuita nacional ICBF: 018000 : Programas, estrategias y servicios
91 80 80 - Opcion 4. Para la recepcion ° Tramites
de denuncias de presuntos actos de . Espacios de participacion en linea

ién el horario de atencid . ., , .
corrupcion e horario ce atencion s . Oferta de informacidn en canal electrénico
de Lunes a Viernes de 8am a 5 pm. : a P : : o, : . .

N . Conjuntos de datos abiertos disponibles
Correo electrénico: . . . .
Anticorrupcion@icbf.gov.co . Avances vy resultados de la gestion institucional
Chat ICBF y Llamada en Linea "~ " El Plan anticorrupcion y de atencion al ciudadano
Videollamada . Informes de Rendicidon de Cuentas y Mesas Publicas .i.‘
‘e . Y més." . . . . . . . . . qi.
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http://www.icbf.gov.co/

10. Evaluacion
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'EVALUACION MESA PUBLICA

Con el objetivo de conocer la pércépci.c')n'
- de los participantes acerca de la Mesa
Publica realizada por el ICBF, se'les
. solicita diligenciar- una evaluacion.-de-la -
- misma
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