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Introduccién

Las sanciones en el Sistema de Responsabilidad Penal para Adolescentes — SRPA -, responden a
la finalidad derivada de los compromisos de Colombia con la suscripcion de la Convencion de los
Derechos del Nifio que indica: intervencién minima, finalidad pedagdgica y restaurativa en el marco
de la proteccion integral, con el reconocimiento del ser adolescentes y de esta manera, asumirlos
como sujetos en formacion?.

Asi mismo deben responder al principio de corresponsabilidad que se le ha asignado a la familia,
la sociedad y el Estado. De ahi que las actuaciones se enmarcan en una politica social encaminada
al desarrollo del capital humano, con acceso garantizado de acuerdo con su curso de vida a
derechos como salud, educacion, cultura, recreacion y deporte, ejercicio de sufragio y el de obtener
el documento de identidad entre otros.

Del mismo modo, se orienta el proceso de atencion hacia la inclusion social, todo ello articulado
con una politica criminal que contemple la intervencién sobre la influencia de fenémenos como el
narcotréfico, el conflicto armado y las bandas criminales en el vinculo temprano de los adolescentes
con éstas. En este sentido este documento acoge el modelo de atencion del “Lineamiento Modelo
de Atencion para Adolescentes y Jovenes en conflicto con la Ley —SRPA”.

Las modalidades de atencién para adolescentes y jévenes vinculados al Sistema de
Responsabilidad Penal para Adolescentes se desarrollan a partir de la relacion de sanciones
establecidas en el articulo 177 de la Ley 1098 del 20062, asi como de los articulos 181, 182, 183,
184, 185, 186 y 187 del Cddigo de la Infancia y la adolescencia en los cuales se definen la medida
de internamiento preventivo y las sanciones 3. Estas se traducen en servicios en los cuales los
adolescentes y jovenes, cumplen las O6rdenes impuestas por las autoridades judiciales
competentes, garantizando la finalidad del sistema y el desarrollo del caracter pedagdgico,
especifico y diferenciado.

1. Contextualizacion:
Justificacion.

La finalidad de las sanciones demanda que la atencion en los servicios se estructure alrededor
del sentido pedagdgico, protector, educativo y restaurativo como lo consagra la Convencion de
Derechos del Nifio frente a los menores de edad, la premisa de intervencion de sujeto en
desarrollo, por lo cual, el ICBF plantea un modelo de atenciéon para el SRPA, en el “Lineamiento
Modelo de Atencidn para Adolescentes y Jovenes en Conflicto con la Ley-SRPA” vigente, que
establece niveles para el desarrollo del proceso pedagogico desde lo individual, grupal, familiar
y contextual, asi como los componentes que orientan los objetivos del mismo.

Ley 1098 de 2006, Codigo de Infancia y adolescencia, articulos 178 y 140.

2Ley 1098 de 2006, articulo 177.

3Son sanciones aplicables a los adolescentes a quienes se le haya declarado responsabilidad penal: la amonestacion, la imposicion de reglas de
conducta, la libertad asistida, la internacion en medio semicerrado y la privacion de libertad en centro de atencién especializado.
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El modelo de atencion tiene como objetivo, desarrollar un proceso que permita visualizar en el
tiempo, los avances de los adolescentes y jovenes, promoviendo que estos asuman la
responsabilidad de sus conductas, la restauracion del dafio causado, asi como su inclusion
social; es por esto que se ha enmarcado en fases de atencion que dan cuenta de un trayecto
sistematico de su evolucion desde la aceptacion - acogida, pasando por la permanencia y
finalizando en la fase de proyeccidon, proceso encaminado hacia el cumplimiento de las
finalidades del SRPA. Para el desarrollo del modelo se elabora el Plan de Atencion Individual
de cada adolescente o0 joven segun sus particularidades, circunstancias personales,
necesidades y potencialidades.

El presente manual, esta dirigido a operadores pedagdgicos que prestan servicios en las
diferentes modalidades que atienden a los adolescentes y jévenes a quienes las autoridades
judiciales les han impuesto medidas o sanciones privativas y no privativas de la libertad del
Sistema de Responsabilidad Penal para Adolescentes-SRPA, contenidas en la Ley 1098 de
2006 y sus modificaciones

Definiciones y Siglas.

Adolescente: Definidos en la Ley 1098 de 2006, “Articulo 3°. Sujetos titulares de derechos.
(...) personas entre 12 y 18 afos de edad”; Articulo 139. (...) “personas que tengan entre
catorce (14) y dieciocho (18) afios al momento de cometer el hecho punible”.

Autoridad Puablica: Se entiende por autoridad publica a toda persona que esta facultada
por la normatividad para ejercer poder de mando o decisibn en nombre del Estado, sus
actuaciones obligan y afectan a los particulares, asi lo expresé la Corte Constitucional en su
sentencia T-501 de 1992.

Autoridad competente: Es la autoridad apta e idonea para tratar de un determinado
procedimiento o proceso por disposicion de la ley.

De conformidad con lo establecido en el articulo 11 de la ley 270 de 1996, modificada por la ley
1285 de 2009, los Tribunales Superiores, los Tribunales Administrativos y los Consejos
Seccionales de la Judicatura tienen competencia en el correspondiente distrito judicial o
administrativo. Los jueces del circuito tienen competencia en el respectivo circuito y los jueces
municipales en el respectivo municipio. El Fiscal General de la Nacion y sus delegados tienen
competencia en todo el territorio nacional.

Especificamente para el Sistema de Responsabilidad Penal para Adolescentes, en virtud de lo
establecido en los articulos 163, 165y 166 de la Ley 1098 de 2006:

1.- Los fiscales delegados ante los jueces penales para adolescentes son competentes para
dirigir las investigaciones
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2.- Los jueces penales para adolescentes, promiscuos de familia y los municipales son
competentes para adelantar las funciones judiciales que les asigna la ley.

3.- las salas de asuntos penales para adolescentes son competentes para conocer de la
segunda instancia de las decisiones tomadas por los jueces penales para adolescentes o
promiscuos de familia.

Convalidacion: acto de reconocimiento de los requisitos técnicos de aprobacion del Proyecto
de Atencidn Institucion3al PAI y el cumplimiento de requerimientos nutricionales, que ya han
sido avalados por el Instituto Colombiano de Bienestar Familiar, en el tramite de licencia de
funcionamiento de un servicio que tiene una intensidad de atenciéon mayor®y desarrollo similar
en términos de fases o jornadas o desarrollo de acciones analogas de menor intensidad; lo
anterior, en razon a que hay modalidades de atencién que por ser mas complejas, subsumen
los requisitos de otras modalidades mas sencillas en cuanto a la operacién, por lo que no tiene
sentido exigir la acreditacion de esos requisitos cuando ya han sido reconocidos mediante acto
administrativo por la entidad; esta argumentacion es precisamente una de las aplicaciones
del principio general del derecho “Quien Puede Lo Mas, Puede Lo Menos”

Joven: De acuerdo con la Ley Estatutaria 1622 de 2013 “Articulo 5°. DEFINICIONES. Para
efectos de la presente ley se entendera como: 1. Joven: Toda persona entre 14 y 28 afios
cumplidos en proceso de consolidacion de su autonomia intelectual, fisica, moral, econémica,
social y cultural que hace parte de una comunidad politica y en ese sentido ejerce su
ciudadania.”. Para efectos del SRPA se atienden jovenes cuando alcanzan la mayoria de edad
en cumplimiento de medidas o sanciones emitidas por la autoridad competente o el proceso
judicial esta en curso por presuntamente haber cometido el hecho punible siendo menores de
18 afos.

Practicas restaurativas (PR): son un medio para 3alcanzar la justicia restaurativa, la
convivenciay la paz. Se constituyen e integran en un proceso que permite generar condiciones
de intercambio, dialogo y reparacion, dinamizando la responsabilidad, mejorando las relaciones
establecidas con las partes que se han visto afectadas por un delito, ofensa o situacién. En este
sentido, las practicas restaurativas rescatan la dignidad de las personas favoreciendo el
entendimiento de las partes, atendiendo sus necesidades y motivando el restablecimiento de
las relaciones afectadas potenciando la inclusion social. Se dividen en tipologias formales e
informales.

Justicia restaurativa (JR): “Proceso dirigido a involucrar, dentro de lo posible, a todos los que
tengan un interés en una ofensa particular, e identificar y atender colectivamente los dafios,
necesidades y obligaciones derivados de dicha ofensa, con el proposito de sanar y enmendar
los darios de la mejor manera posible™

Enfoque restaurativo: representa un lente y marco de referencia inspirado en los principios y
valores de la justicia restaurativa que debe orientar cualquier abordaje, intervencion o

4 Howard Zehr. El pequefio libro de la Justicia Restaurativa. 2010. Pag.45.
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acompafamiento de los actores y operadores de servicio del SRPA para el alcance de
resultados restaurativos. Este enfoque implica una forma de actuar e intervenir que se orienta
por el dialogo, el respeto y el valor de la diferencia, asumiendo la reparacion como un medio
para lograr resultados restaurativos, y entendiendo que las decisiones estan mejor tomadas y
los conflictos, ofensas o situaciones mejor resueltos cuando las personas trabajan CON, y no
PARA o CONTRA los demas.

Licencias de Funcionamiento: es el acto administrativo mediante el cual el ICBF, autoriza a
la persona juridica por un término establecido, para que desarrolle el programa o modalidad
para la cual ha dado cumplimiento de la totalidad de los requisitos legales, técnico,
administrativos y financieros, establecidos en la Ley 1098 de 2006 y la Resolucién N0.3899 de
2010 y sus modificatorias.

Operador Pedagdgico: Organismos que prestan servicios de atencion especializados a
adolescentes y jovenes en conflicto con la Ley, con el fin de garantizar una atencion integral
para el cumplimiento de la finalidad pedagdgica, protectora y restaurativa del Sistema de
Responsabilidad Penal para Adolescentes, bajo los lineamientos que determina el Instituto
Colombiano de Bienestar Familiar

ICBF: Instituto Colombiano de Bienestar Familiar

CETRA: Centro Transitorio

PSC: Prestacion de Servicios a la Comunidad

LV/A: Libertad Vigilada/Asistida

CIP: Centro de Internamiento Preventivo

CAE: Centro de Atencion Especializada

PAL: Proyecto de Atencion Institucional

SRPA: Sistema de Responsabilidad Penal para Adolescentes

SNBF: Sistema Nacional de Bienestar Familiar

SNCRPA: Sistema Nacional de Coordinacion de Responsabilidad Penal para

Adolescentes.

TICs: Tecnologias de la Informacion y comunicaciones
SPA: Sustancias Psicoactivas
SIM: Sistema de Informacién Misional
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Marco Conceptual.

El marco conceptual que sustenta el modelo de atencion que se implementa en las modalidades
de atencion para el cumplimiento de medidas y sanciones del SRPA, se encuentra contenido
en el Lineamiento Modelo de Atencién para adolescentes y jévenes del SRPA.

A continuacion, y conforme a la legislacion vigente, se presentan los derechos que cobija a la
poblaciéon que ingresa al SRPA y en cumplimiento de decisiones de las autoridades
competentes, son vinculados a servicios de atencion en las modalidades relacionadas en el
presente documento.

Constitucion Politica de Colombia en el articulo 44 cita los “derechos fundamentales de los
nifios (...) y los demas derechos consagrados en la Constitucion, en las leyes y en los tratados
internacionales ratificados por Colombia.”

Derechos y garantias de los adolescentes y jovenes en el SRPA

Corresponde al Defensor de Familia, o quien haga sus veces, verificar la garantia de los
derechos de los adolescentes y/o jévenes articulo 52 Ley 1098 de 2006 modificado por la Ley
1878 de 2018%, y adelantar las acciones a que haya lugar, de acuerdo con el articulo 53 de la
misma ley para su restablecimiento y garantia durante todas las etapas del proceso. En este
orden de ideas, el adolescente vinculado al SRPA podra ser sujeto de medidas de
restablecimiento de derechos siempre y cuando no valla en contravia de las decisiones
judiciales.

Derechos Especificos en el Sistema de Responsabilidad Penal

= Derecho al debido proceso y a las garantias procesales.

* Presuncion de inocencia.

= Derecho a ser notificado de las imputaciones.

» Derecho de defensa y de contradiccion.

= Derecho al asesoramiento.

= Derecho a la presencia de los padres o tutores.

= Derecho a guardar silencio.

= Derecho a la confrontacidn con los testigos e interrogar a estos.
= Derecho de apelacién ante autoridad superior - Doble instancia
= Derecho a no ser juzgado en ausencia.

» Garantias consagradas en la Constitucién Politica.

= Garantias consagradas en los tratados internacionales.

5Ley 1878 de 2018. Articulo 1°. El articulo 52 de la Ley 1098 de 2006, quedara asi: Articulo 52. Verificacion de la garantia de derechos. En todos los
casos en donde se ponga en conocimiento la presunta vulneracién o amenazada los derechos de un nifio, nifia y adolescente, (...)
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En articulo 180 de la ley 1098 de 2006, el adolescente tiene los siguientes derechos durante la
ejecucion de las sanciones:

1.

2.

oo

Ser mantenido preferentemente en su medio familiar siempre y cuando este retna las
condiciones requeridas para su desarrollo.

Recibir informacion sobre el programa de atencion especializada en el que se encuentre
vinculado, durante las etapas previstas para el cumplimiento de la sancion.

Recibir servicios sociales y de salud por personas con la formacion profesional idénea,
y continuar su proceso educativo de acuerdo con su edad y grado academico.
Comunicarse reservadamente con su apoderado o Defensor Publico, con el Defensor de
Familia, con el Fiscal y con la autoridad judicial.

Presentar peticiones ante cualquier autoridad y a que se le garantice la respuesta.
Comunicarse libremente con sus padres, representantes o responsables, salvo
prohibicion expresa de la autoridad judicial.

A que su familia sea informada sobre los derechos que a ella le corresponden y respecto
de la situacién y los derechos del adolescente.

“Derechos de los adolescentes y Jévenes Privados de Libertad (Art. 188 Ley 1098 de 2006):

1.

2.

8.

9.

Permanecer internado en la misma localidad, municipio o distrito o en la mas préxima al
domicilio de sus padres, representantes o responsables.

Que el lugar de internamiento satisfaga las exigencias de higiene, seguridad y
salubridad, cuente con acceso a los servicios publicos esenciales y sea adecuado para
lograr su formacion integral.

Ser examinado por un médico después de su ingreso al programa de atencién
especializada, con el objeto de comprobar anteriores vulneraciones a su integridad
personal y verificar el estado fisico o mental que requiera tratamiento.

Continuar su proceso educativo de acuerdo con su edad y grado académico.

Que se mantenga en cualquier caso separados de los adultos.

Derecho a participar en la elaboracion del Plan de Atencién Individual para la ejecucion
de la medida o sancioné.

Derecho a recibir informacién sobre el régimen interno de la institucién, especialmente
sobre las sanciones disciplinarias que puedan serle aplicables y sobre los
procedimientos para imponerlas y ejecutarlas’

No ser trasladado arbitrariamente del programa donde cumple la sancién. El traslado
s6lo podra realizarse por una orden escrita de la autoridad judicial®.

No ser sometido a ningun tipo de aislamiento.

10.Mantener correspondencia y comunicacion con sus familiares y amigos, y recibir visitas

por lo menos una vez a la semana.

11.Tener acceso a la informacién de los medios de comunicacion.”

6 Sobre herramientas de participacion
” Contenidas en el acuerdo de convivencia.
8 En caso de que el Operador de servicios preste atencion en varias sedes, este traslado debe darse previa autorizacion escrita del juez competente.
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Prohibiciones.

En las unidades de atencidén queda totalmente prohibida la destinacion de espacios dedicados
al aislamiento de poblacion vinculada al SRPA, so pretexto de sancion, consejeria, reflexion o
castigo. De ninguna manera y con base en los instrumentos internacionales adoptados por
Colombia (se encuentran relacionados en el Lineamiento Modelo de Atencion para
Adolescentes del SRPA), pueden catalogarse locaciones en medio institucional, como:
calabozos, celdas de castigo, cuartos de reflexion, grupos de atencién especial, o cualquier otra
denominacion con el mismo propadsito.

De otra parte, debe darse cumplimiento a lo establecido en el cédigo ética por parte del personal
del operador pedagdgico, el cual esta contenido en el Lineamiento Modelo de Atencién

2. Descripcion de las Modalidades.

Las modalidades de atencién estan establecidas para el cumplimiento de medidas y sanciones
impuestas a adolescentes y joévenes dentro del proceso judicial y su implementacion y
funcionamiento requiere la articulacion entre entes territoriales, ICBF, entidades del SRPA y del
SNBF.

La finalidad de las modalidades de atencion en el marco del SRPA es promover la inclusién
social de los adolescentes y jévenes que son declarados penalmente responsables.

Poblacidon Sujeto de Atencién.

La ubicacién del adolescente o joven en cada modalidad de atencién corresponde a la etapa
procesal en que se encuentre y a cargo de la autoridad competente asi: la Fiscalia, frente a su
permanencia en el Centro Transitorio, el Juez con funcion de Control de Garantias en la
imposicion de la medida de Internamiento Preventivo y los Jueces con funcion de Conocimiento
en la imposicion de sancion.

En los programas de atencién del SRPA, s6lo podran ubicarse adolescentes y jovenes que
cumplen medidas o sanciones impuestas por autoridad judicial competente. Por ello, y en
atencion a la especialidad de los servicios y el caracter pedagogico, restaurativo y diferenciado
del sistema, no es permitido ubicar en estos servicios de atencion a adolescentes bajo medidas
de restablecimiento de derechos por vulneracion o amenaza.

En este sentido la poblacién que se atendera por modalidades se define de acuerdo con lo
establecido en siguiente la tabla.
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Tabla No. 1 Poblacién por Modalidad.

MODALIDAD

POBLACION

Centro Transitorio

Adolescentes y jovenes en conflicto con la ley penal, aprehendidos en flagrancia o por
orden judicial. Ley 1098 de 2006 articulo 191. Permanecen maximo hasta treinta y seis
(36) horas.

Centro de Internamiento

Preventivo

Adolescentes y jovenes del SRPA, a quienes la autoridad judicial en los términos del
articulo 181 de la Ley 1098 de 2006, les impone esta medida.

Prestacion de servicios a la
comunidad

Adolescentes y jévenes del SRPA, a quienes en los términos del articulo 189 de la Ley
1098 de 2006, y considerando sus circunstancias personales, familiares y responsabilidad
frente a sus conductas, la autoridad judicial, les impone esta sancién de acuerdo con el
articulo 184 de la citada ley.

Libertad Vigilada/Asistida

Adolescentes y jovenes del SRPA, a quienes en los términos del articulo 189 de la Ley
1098 de 2006, y considerando sus circunstancias personales, familiares y responsabilidad
frente a sus conductas, la autoridad judicial les impone esta sancién de acuerdo con el
articulo 185 de la mencionada ley.

Internacién en Medio
Semicerrado

Adolescentes y jovenes del SRPA, a quienes en los términos del articulo 189 de la Ley
1098 de 2006, y considerando sus circunstancias personales, familiares y responsabilidad
frente a sus conductas, la autoridad judicial les impone esta sancién de acuerdo con el
articulo 186 de la misma ley.

Centro de Atencién
Especializada.

Adolescentes y jovenes del SRPA, a quienes en los términos del articulo 189 de la Ley
1098 de 2006, y considerando sus circunstancias personales, familiares y responsabilidad
frente a sus conductas, la autoridad judicial le impone esta sancion conforme al articulo
187 de la citada ley, con la privacion de la libertad en Centro de Atencién Especializada.

En aplicacion del enfoque de género, podra atenderse a la a3dolescente o joven mujer
gestante, en periodo de lactancia o con hijo menor de 3 afios.

Atencién Domiciliaria en
Privacion de Libertad.

Adolescentes mayores de 14 afios y jovenes vinculados al SRPA, con medida de
internamiento preventivo en detencién domiciliaria o la sancién privativa de libertad en
detencion domiciliaria, impuestas por autoridad judicial de acuerdo con lo establecido en
el articulo 162 de la Ley 1098 de 2006.

Fuente: Subdireccion de Responsabilidad Penal

Ubicacion del adolescente en un servicio de atencion.
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La ubicacion y permanencia de un adolescente o joven en un programa del SRPA, para el
cumplimiento de medidas y sanciones privativas o no privativo de la libertad, debe contar
con orden escrita, expedida por autoridad Judicial que contemple como minimo:

Lugar y fecha.

Nombre e identificacion del adolescente o joven.

Informacion de la autoridad judicial que impone la medida o sancion.
Delito por el cual se impone la medida o sancion.

Tipo de medida o sancion.

Tiempo definido para su cumplimiento conforme lo establece la ley.
Copia legible del documento de identidad del adolescente o joven

En las observaciones consignadas en el Primer Informe de Vigilancia Superior de la
Procuraduria Delegada para la Defensa de los Derechos de la Infancia, la Adolescencia y la

Antes de imprimir este Jocumento... piense en el medio ambiente!
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Familia, del afio 2011, denominado “Informe de Evaluacion del Sistema de Responsabilidad
Penal para Adolescentes”, se hace énfasis en “...no modificar por iniciativa propia el lugar
asignado por los Jueces para el cumplimiento de las medidas o de las sanciones impuestas
a los adolescentes y/o jovenes en conflicto con la Ley Penal, toda vez que carecen de
competencia legal para hacerlo y una actuacion en este sentido es constitutiva de falta
disciplinaria y penal”. Por lo tanto, esta misma restriccion aplica para las salidas de los
centros, excepto las relacionadas con atencién en salud, las cuales deben ser autorizadas
Gnicamente por el Juez, Autoridad Administrativa o Tradicional a cargo del caso.

Abordaje de los equipos interdisciplinarios
Para las modalidades que implican procesos de atencién por intervenciones, estas se

consideran un encuentro personal, grupal, o en contexto con el adolescente o joven y su
familia, referente afectivo o red vincular de apoyo y/o de gestion promoviendo el ejercicio de

la ciudadania y la inclusion social.
Asi las cosas, los tipos de intervenciones son:

Tabla No. 2 Tipos de Intervencion.

TIPO DE
INTERVENCION PARTICIPANTES TIEMPO
Es una intervencién personalizada Unicamente con un adolescente o joven | Minimo 45 minutos
Individual por parte de uno o mas profesionales, quienes a su vez realizan el | Mediante TICs 30 minutos
respectivo registro en el anexo historia de atencion. maximo.
Intervencion con algunos miembros de la familia o red vincular de apoyo | Minimo 45 minutos
Familiar cuando participan en una entrevista en’cualquie_r espacio,_con o] si_n el Mgdjante TICs 30 minutos
adolescente o joven por parte de uno o mas profesionales, quienes realizan | maximo.
el registro en el anexo historia de atencion.
= Con dos o mas adolescentes o jovenes. Se registra como una | 45 minutos minimo y se cuenta
intervencion para cada adolescente o joven que asiste. como 1 intervencion
= Se realiza con adolescentes, jovenes y/o sus familias o red vincular de
apoyo. Mediante TICs 45 minutos
= Varias familias o red vincular de apoyo en casos de reuniones de | maximo.
Grupal _conviven(_:i,a 0 intervencion a fam!lias; cuenta, como una sola
intervencion para cada adolescente o joven que esta representado por
su familia.
Estas intervenciones pueden ser por parte de uno o mas profesionales,
quienes realizan el registro en el anexo historia de atencion de cada
adolescente o joven.
Constituye las acciones de gestién, coordinacion y/o articulacion para | Se cuenta cada accién -
Gestion acceso a servi_ci_os o basqueda de opcione§ para generar espacios de | gestion como una intervencion.
inclusidn o participacion. Puede estar acompafiada o no, por el adolescente
0 joven y su familia.

Fuente: Subdireccion de Responsabilidad Penal

Nota: Cuando se trate de actividades grupales con adolescentes o jovenes, con familias o con adolescentes y familias, los
formatos de registro de intervencion, actas de reunion y listados de asistencia, pueden archivarse en una sola carpeta de
Intervencion grupal o colectiva con el fin de disminuir el uso de papel.

Las intervenciones de gestion también se registran en el formato de registro de intervencion y/o se anexan actas de reunion
y listados de asistencia.

Antes de imprimir este Jocumento... piense en el medio ambiente!
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Intervenciones concentradas: Se pueden realizar un maximo de 4 intervenciones de los tipos sefialados en la tabla, en una
misma jornada, cuando las condiciones particulares del adolescente o joven, del territorio, geograficas o desplazamiento
entre otras, asi lo requieran.

Cada intervencion se registrara en el Formato “Registro de Intervencion” que se encuentra publicado en la pagina web del
ICBF, en version vigente.

Cualquiera de las intervenciones antes mencionadas, se pueden desarrollar tanto en el entorno institucional como en el
entorno del adolescente o joven de acuerdo con las caracteristicas de operacion de cada una de las modalidades.

Las intervenciones mediante las tecnologias de informacion y comunicaciones TICs, seran avaladas previa justificacion,
por el supervisor del contrato.

2.1 Modalidad de atencién inicial: Centro Transitorio

Descripcion

El Centro Transitorio es el lugar en donde permanecen los adolescentes o jovenes luego de
la aprehension en flagrancia, o de la materializacién de la orden de captura emitida por un
juez, mientras que la Fiscalia delegada para el Sistema de Responsabilidad Penal para
Adolescentes en la jurisdiccion, define la presentacion del adolescente o joven ante el juez
con funcién de control de garantias®

Objetivos

Objetivo general

Brindar a los adolescentes y jévenes presuntamente autores de la comision de delitos,
la atencion necesaria para satisfacer sus necesidades basicas durante maximo las
primeras 36 horas contadas a partir del momento de su aprehension, garantizando el
ejercicio de sus derechos.

Objetivos especificos

= Ofrecer atencion en condiciones dignas durante las 36 horas de permanencia en
el servicio.

= Ofrecer acompafiamiento al adolescente o joven mientras permanezca en el
servicio.

Poblacién Objetivo

Adolescentes y jovenes en conflicto con la ley penal, aprehendidos en flagrancia o por
orden judicial. Ley 1098 de 2006 articulo 191. Permanecen maximo hasta treinta y seis
(36) horas.

9 Articulo 191 de la Ley 1098 de 2006, “El adolescente sorprendido en flagrancia sera conducido de inmediato ante el Fiscal delegado para la
autoridad judicial, quien dentro de las 36 horas siguientes lo presentara al juez de control de garantias y le expondra cémo se produjo la aprehension”.
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Componentes de la modalidad.

= OQOrganizacion del Servicio

Criterios de Ubicacién: Los adolescentes y/o jovenes ubicados en este servicio de
atencion, son aprehendidos en flagrancia o por materializacion de orden judicial y estan a
disposicion de la Fiscalia.

Permanencia y rotacion: Un adolescente o joven no podr4 permanecer en este servicio
mas de 36 horas contadas a partir del momento de su aprehension.

En un cupo podran ser atendidos hasta 20 adolescentes y/o jovenes al mes.

Particularidades del Servicio: El servicio debera garantizarse las 24 horas, los 7 dias a la
semana, siempre y cuando se cuente con usuarios ubicados en el servicio.

Las entidades territoriales en virtud del principio de corresponsabilidad podran tener a su
cargo la creacion, administracion y funcionamiento de los Centros Transitorios
(infraestructura, servicios publicos, mantenimiento y atencion).

La dotacion inicial y reposicion justificada por tiempo o deterioro por clima o por situaciones
especiales o similares, podra estar a cargo del ICBF o del ente territorial.

El costo cupo mes sera asumido por la entidad territorial o por el ICBF, segun lo acordado
en los Comités Departamentales o Distritales del SNCRPA o en los Consejos de Politica
Social Territorial. Si la entidad territorial asume directamente el funcionamiento del servicio,
no requerird de licencia de funcionamiento expedida por ICBF, y debe cumplir con las
especificaciones técnicas y de infraestructura establecidas por esta entidad.

El Centro Transitorio debera disponer de alojamientos que permita la separacion de acuerdo
con el enfoque diferencial de los adolescentes y/o jévenes y/o por condiciones especiales.

En razon a su naturaleza, este servicio no desarrolla Proyecto de Atencion Institucional ni
se elabora Plan de Atencién Individual por adolescente o joven; sélo se atienden
necesidades basicas en condiciones dignas.

= Atributos de Calidad
i Atencidn

Teniendo en cuenta el tiempo de permanencia en esta modalidad, el operador debera
adelantar acciones como:

Antes de imprimir este Jocumento... piense en el medio ambiente!
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Registrar los ingresos, egresos y novedades que se presenten en el servicio.
Informar sobre la modalidad de atencién y sus caracteristicas, asi como la
duracion maxima de la ubicacion en el servicio.

Suministrar alimentacion acorde con la hora de ingreso.

Garantizar la dotacion personal (entrega 1 sola vez) siempre y cuando las
condiciones de las prendas de vestir del adolescente o joven lo requiera.
Acompafar permanentemente a los adolescentes y jévenes durante su estadia
en el servicio, por parte de un educador-formador.

Estar atentos a la presencia de cambios emocionales, comportamentales y/o
posibles alteraciones que revistan riesgo para su salud fisica o mental, con el
fin de coordinar con la Defensoria de Familia la activacion de la ruta de atencion
en salud de manera inmediata.

Desarrollar actividades de esparcimiento.

Informar sobre el plan de emergencia (Opcional a través de un mecanismo
visual)

Garantizar que el talento humano de la modalidad conoce y aplica el “Protocolo
de Intervencion en Crisis para servicios de Restablecimiento en Administracion
de Justicia” vigente y situaciones especiales descritas en las herramientas de
desarrollo contempladas en el lineamiento Modelo de Atencién.
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Nota: Corresponde a la Policia de Infancia y Adolescencia, la seguridad y custodia
de los adolescentes o jovenes en los tramites de la ruta juridica.

ii. Ambientes adecuados y Seguros

Dotacion Basica: Alojamiento

Tabla No. 4. Dotacion béasica: Alojamientos. Centro Transitorio.

ELEMENTOS DE DOTACION

CANTIDAD

REPOSICION

Cama (segun condiciones de infraestructura pueden ser
planchones en concreto). En aplicacion del enfoque étnico
pueden ser hamacas o chinchorros y opcional el uso de toldillo

1

C/10 afos si es cama; Si
es planchén de concreto
mantenimiento

de acuerdo con la necesidad. permanente
Colchon o Colchoneta de 15 cms 0 mas (en material retardante 1 C/5 afios

al fuego)

Caucho protector para colchén o colchoneta 1 Clafo
Almohada 1 C/2 afios
Juego de Cama (funda, sabana y sobre sabana) 1 C/2 afios
Cubre lecho o colcha segin clima 1 C/4 afios
Cobija 0 manta segun clima 1 C/2 afios
Closet, armario locker u organizadores para guardar elementos 1 Mantenimiento

personales, elaborado en material de acuerdo con el clima,
disefio de infraestructura y/o circunstancias y caracteristicas de
la poblacion.

Ventilador segun clima

Mantenimiento

Fuente: Subdireccion de Responsabilidad Penal
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Nota: Todos los elementos de dotacién se entregaran al adolescente o joven al ingresar al servicio.

Para unidades de atencion ubicadas en clima frio se recomienda entregar mas de una cobija.

El uso de ventiladores lo determina el operador considerando condiciones de seguridad de los adolescentes y jovenes
atendidos.

Se puede omitir el uso de almohadas y ventiladores por situaciones de seguridad debidamente argumentadas.

Se debe disponer de estos elementos de forma permanente por adolescente o joven a excepcion del ventilador que
puede ser de uso institucional.

Se tendr& en cuenta el enfoque diferencial en los territorios donde asi lo amerite, para el uso opcional de hamacas
y/o chinchorros con las respectivas medidas de seguridad referentes a uso, materiales y condiciones ambientales.

Dotacion Personal:

Tabla No. 5 Dotacién Personal: Vestuario. Centro Transitorio.
- CANTIDAD

ELEMENTOS DE DOTACION POR USUARIO
Pantalén o pantalén de sudadera/falda. 1
Camisa o camiseta / blusa o camiseta
Saco o buzo segun clima
Calzoncillos o Panty
Brasier o formador
Medias (pares)
Pijama
Tenis o zapatos
Toalla de uso personal
Chanclas, chancletas o crocs

Fuente: Subdireccion de Responsabilidad Penal

R G NIN

Nota: Garantizar que la dotacién personal cumpla con las normas de seguridad sin que tenga herrajes, o disefios que
permitan ocultar algin objeto que ponga en riesgo su integridad y la del personal de atencion.

La dotacién de vestuario es de uso personal y constituye parte de su intimidad y reconocimiento de dignidad, por ello
deben entregarse prendas que respondan a su identidad de género.

Una vez recibidas y usadas por un adolescente o joven no pueden reutilizarse para otro usuario en el servicio.

La dotacidn debe ser nueva, estar en buen estado y de materiales acordes con el clima.

Debe garantizase la organizacion, disciplina y presentacion al interior del programa, atendiendo normas internacionales
adoptadas por Colombia, evitando estigmatizar a los adolescentes o jévenes con atuendos que vulneren o afecten el
libre desarrollo de la personalidad.

Para los adolescentes o jovenes que lo requieran, se pueden sustituir prendas (falda/pantalon).

Tabla No. 6. Dotacion Personal: Elementos de aseo. Centro Transitorio
ELEMENTOS DE DOTACION | CANTIDAD

Elementos de disposicién permanente — colectiva

Talco para pies

Jabon para el cuerpo liquido

Champl

Crema Dental pequefia o dispensador

Toallas Higiénicas de acuerdo con la necesidad

Papel Higiénico

Crema de manos y cuerpo

Blogueador
Elementos de disposicién personal

Cepillo de dientes

Desodorante 1

N

[EnY
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ELEMENTOS DE DOTACION CANTIDAD
Maguina de Afeitar. Opcional segun necesidad 1
Cepillo para el cabello o peinilla 1

Fuente: Subdireccion de Responsabilidad Penal

Nota: Son elementos de disposicion colectiva, siempre y cuando se garantice su disponibilidad permanente a cada
adolescente y joven a través de dispensadores.
El corte de cabello es voluntario respetando el libre desarrollo de la personalidad.
Establecer mecanismos de organizacion que garantice el uso de elementos por los adolescentes y jévenes de forma

segura.

Para el uso de las maquinas de afeitar desechables o elementos de corte, el operador debera realizar acompafiamiento
para su buen uso, y disponer de almacenamiento seguro, evitando situaciones que pongan en riesgo la vida e integridad

del adolescente o joven y terceros.

El desodorante puede ser en sobres o el que se use culturalmente en la region, lo que debe ser acordado con el

supervisor.

Dotacion escolar: No aplica.

Dotacion de elementos de esparcimiento.

Tabla No. 7. Dotacion de elementos de esparcimiento. Centro Transitorio

ELEMENTOS DE DOTACION

CANTIDAD

Juegos de mesa (loteria, dominds, ajedrez, parqués, otros) o implementos

deportivos, culturales o recreativos.

1 por cada 20 adolescentes o jovenes.
Reposicion segun uso y deterioro

Fuente: Subdireccion de Responsabilidad Penal

Nota: Garantizar la disponibilidad de los elementos de acuerdo con los espacios y particularidades del servicio segun las
practicas culturales de la regién donde opere la unidad de servicio.

Dotacion de Seguridad Industrial: No aplica.

Dotacion de Elementos de Bioseguridad

Tabla No. 8. Dotacion de elementos de bioseguridad. Centro Transitorio

No.

Elementos de aseo e higiene personal

Especificacion

Cantidad

Periodicidad de

entrega
4 mientras permanece en el
servicio (36 horas) uso .
2o Inmediato de uso
maximo por 8 horas cada uno
1 | Tapabocas desechable de uso personal Desechable d 3 > permanente en el
ependiendo del ambiente. L
S S servicio
Consultar indicaciones del
sector salud.
Tapabocas reutilizable de uso personal por
cada adolescente y/o joven y persona del| Elaborados en tela .
2 B 3 por persona Trimestral
talento humano que se encargue de la antifluido
atencién en la unidad de servicios.
Guantes desechables para el formador o
3 SCUEL (1 (I 5 EMETETEINS 6 [ SlEneen o Desechable de latex | 2 cajas por 50 pares por sede Semestral

adolescente o joven con caso confirmado
CoVID
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No. Elementos de aseo e higiene personal Especificacion Cantidad Perlggﬁé{;&;d te
Bata desechable para el formador o educador
4 |aue se encargue de Ia atencm_n del Elabor_agla en tela 30 unidades por sede Semestral
adolescente o joven con caso confirmado quirdrgica
COVID
Mascarilla N95 para el formador o educador
5 | que se encargue del cuidado del adolescente Referencia N95 30 unidades por sede Semestral
0 joven con caso confirmado COVID
Caretas para el formador o educador que se -
6 | encargue del cuidado del adolescente o joven el .de pfoFec0|on 2 unidades por sede Semestral
) facial basica
con caso confirmado COVID

Fuente: Subdireccion de Responsabilidad Penal

Nota: Esta dotacion se suministrara segin recomendaciones del Ministerio de Salud y Proteccion Social.

Transporte e Infraestructura:

Tabla No. 9. Transporte e Infraestructura

MODALIDAD TRANSPORTE INFRAESTRUCTURA
La infraestructura para centros transitorios debe ser
provista por la entidad territorial (Gobernacion o alcaldia)
y consta de:
A cargo de la Policia de Infancia |*=  Un espacio multifunciéon que puede tener uso como
CENTRO y Adolescencia cuando se recepcion, sitio para actividades de esparcimiento y/o
TRANSITORIO requiera para traslados dentro comedor.
de la ruta juridica y para recibir | = Espacios para alojamientos y unidades sanitarias
atencioén en salud. segun capacidad instalada, que permita la
separacion de adolescentes y adultos y por enfoque
diferencial.
= Area de cocina y almacenamiento de alimentos
cuando se preparen alimentos al interior del servicio.
Fuente: Subdireccion de Responsabilidad Penal
iii. Talento Humano
Tabla No. 10. Talento Humano. Centro Transitorio
AREAS RECURSO HUMANO PROPORCION
ADMINISTRATIVA Coordinador (a) % TX20
PROFESIONAL Y DE 1TC X 10

FORMACION

Educador/Formador 24 horas

Se debe garantizar disponibilidad.

Servicios Generales

1TC X 20 diurno

SERVICIOS

alimentos

Cocinero (a) o manipulador de

1 TC X 20 diurno

Fuente: Subdireccion de Responsabilidad Penal

Nota: Para menos de 10 cupos se exigira un educador en disponibilidad.

El coordinador del servicio no es exclusivo para una modalidad o sede, esta funcion se pude cumplir simultaneamente
en varias modalidades o sedes siempre y cuando estas, estén ubicadas en el mismo departamento y no superen los

200 cupos.

Antes de imprimir este Jocumento... piense en el medio ambiente!

Cualquier copia impresa de este documento se considera como COPIA NO CONTROLADA.




X\

BIENESTAR
FAMILIAR

PROCESO
PROTECCION

MANUAL OPERATIVO DE LAS MODALIDADES QUE

JUDICIAL -SRPA-

El cargo de coordinador del servicio solo podra desempefiar labores en varias modalidades en un solo departamento
recibird salarios u honorarios maximo hasta un tiempo completo, siempre y cuando los tiempos no superen la jornada
laboral estipulada por la ley.

Por tratarse de un servicio de atencién 24 horas, 7 dias a la semana, deben organizarse turnos de los formadores para
garantizar su disponibilidad en el servicio.

En cocina debe garantizarse la presencia del personal durante los (5) tiempos de comida, por lo tanto, debe organizarse
turnos para la prestacion del servicio los 7 dias a la semana en caso de no ser tercerizado el servicio.

De acuerdo con la reglamentacioén vigente, para las actividades a realizar por parte del talento humano, el operador
debera dotarlos de los elementos necesarios para seguridad y salud en el trabajo.

El talento humano no podra prestar sus servicios en 2 o0 mas modalidades, si la suma de los tiempos de las modalidades
a las cuales esta vinculado supera el tiempo maximo establecido de ellas.

Segun el nimero de cupos se aplica la formula de calculo para talento humano.

iv. Alimentaciéon y Nutricion:

Minuta Patrén:

La minuta que se aplica al servicio corresponde a la denominada “Minuta patrén
por tiempos de consumo semanal SRPA sin Bienestarina” disefiada por la
Direccion de Nutricion, considerando sexo y edad de la poblacion a atender asi:

= Hombre
Grupo de edad 13 a 17 aflos 11 meses
Grupo de edad 18 a 49 afios 11 meses
=  Mujer
Grupo de edad 13 a 17 afios 11 meses
Grupo de edad 18 a 49 afios 11 meses

En el centro transitorio no aplica el desarrollo del ciclo de menus. El Centro Zonal
y el operador deben capacitar al manipulador de alimentos en la aplicacion de la
minuta patron frente a la alimentacion a ofrecer a los adolescentes y jévenes, para
cumplir con criterios de variabilidad en la oferta, suministro de alimentos de todos
los grupos, tiempos de comida, tamafio de porciones segun la edad y sexo.

No se requiere que el operador presente para aprobacion un ciclo de mendus, lista
de intercambio, analisis de contenido nutricional ni manual de preparaciones. No
obstante, el operador debera programar los menus a suministrar (con los 5 tiempos
de alimentacion) y debe publicar el menu diario en el area de consumo de
alimentos, para conocimiento de los adolescentes y jovenes.

Tabla No. 11. Distribuciéon de tiempos por consumo de alimentos. Centro Transitorio

TIEMPOS DE CONSUMO | HORA DE DISTRIBUCION
Desayuno 6:30 am a 7:30 am
Refrigerio Mafana 9:30 am a 9:45 am
Almuerzo 12:30m a 1:30 pm
Refrigerio Tarde 3:30 pm a 3:45 pm
Comida 6:30 pm a 7:30 pm
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Fuente: Guia técnica del componente de alimentacion y nutricion para los programas y proyectos

misionales del ICBF G6.PP

En todo caso, debe tenerse en cuenta que los horarios de comida o consumo deben
ajustarse al ingreso del adolescente o joven, considerando que entre un momento de
alimentacion y otro, debe existir un espaciamiento de aproximadamente 3 horas. Tener en
cuenta la particularidad de cada caso segun indicaciones médicas. Para madres gestantes
son 6 tiempos de alimentacion.

Tabla No. 12. Necesidades minimas de vajilla. Centro Transitorio

ELEMENTO CANTIDAD
Tenedor mesa La cantidad por sede operativa corresponde al cupo definido por
Cuchara sopera capacidad instalada més el 20% para reposicion.
Plato seco
Pocillo

Vaso

Un puesto por adolescente o joven atendido en el turno respectivo

comer

Mesas de comedor - puesto para Una silla, butaca o puesto en banca por adolescente o joven

atendido en el turno respectivo

Fuente: Subdireccion de Responsabilidad Penal

Nota: Cuando el servicio de alimentacion es contratado, no es indispensable el espacio y dotacidn de cocina. Se debe acatar
las disposiciones relacionadas con transporte de alimentos.

Tabla No. 13. Metrologia - Equipos e instrumentos de medicién. Centro Transitorio

EQUIPO

ESPECIFICACIONES TECNICAS MINIMAS

Instrumento
estandarizado
(Especializado

0]

casero acondicionado)

En adecuadas condiciones fisicas e higiénicas para su uso en alimentos de consistencia sélida. (gj.:
arroz, pasta, leguminosas, verduras cocidas, etc.).

En material resistente al calor (plastico o acero inoxidable)

En material lavable que permita los procesos de desinfeccién

Facilmente identificables de acuerdo con su capacidad

De fécil consecucidn, para asegurar su reposicién permanente y rapida

Vasos medidores

Graduados o estandarizados para los alimentos en presentacion liquida (ej.: sopa, lacteos liquidos,
jugos, etc.).

En material resistente al calor

En material plastico transparente

En material lavable que permita los procesos de desinfeccion

Con escala de medicion visible de acuerdo con su capacidad, en mililitros

Capacidad minima: 100 ml

Capacidad méaxima: 1 Litro

De facil consecucion, para asegurar su reposicién permanente y rapida

Fuente: Subdireccion de Responsabilidad Penal

Nota: Cuando el servicio de alimentacion es tercerizado, no es indispensable que el Centro Transitorio cuente con estos
elementos. Se debe garantizar que el tercero cuente con los mismos.

Para servicio de alimentos contratado con terceros o descentralizado, antes del
inicio de operaciones, debe contar con:

= Solicitud formal del operador para la aprobacion de la instalacién, asi como la
justificacion de la necesidad de tercerizacion del servicio.
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Concepto Sanitario Favorable del inmueble donde se prepararan y/o
distribuiran los alimentos, expedido por la entidad competente.

Certificado de capacitacion en manipulacion de alimentos y requisitos exigibles.
Capacitacion por parte del profesional en Nutricion y Dietética del centro zonal
o regional ICBF segun corresponda, dirigida al personal manipulador de
alimentos y otras personas que estén a cargo del servicio de alimentacién
contratado, en la aplicacion de la minuta patron, buenas practicas higiénicas,
buenas practicas de manufactura, estandarizacion de porciones e implementos
de servido y adecuado uso de implementos, asi como en el manejo de dietas
especiales. Esta capacitacion debe realizarse antes de iniciar la operacion y
luego ser reforzada mediante charlas, cursos u otros medios efectivos de
actualizacion de minimo 4 horas anuales, lo cual debe quedar soportado en
actas de reunion.

Acta de visita de seguimiento mensual por parte del operador, en la cual se
verifique las condiciones de la manipulacién y preparacion de alimentos,
cumplimiento de minuta patron y estandarizacion de porciones. Aplica cuando
se contrata el servicio de alimentos con un tercero.

Garantizar que el transporte de los alimentos preparados se realice en
condiciones que impidan la contaminacion y la proliferacion de
microorganismos y evite su alteracion, asi como los dafios en el envase o
embalaje segun sea el caso.

Garantizar que durante el transporte y distribucién de los alimentos preparados
cumplan con las condiciones de inocuidad del alimento, manteniendo y
controlando las variables inherentes a su conservacion (especialmente la
temperatura), con el fin de tener un producto con caracteristicas organolépticas,
fisicoquimicas y microbiolégicas aceptables para ser consumido por la
poblacién beneficiaria.

Garantizar que los medios de transporte y los recipientes en los cuales se
transportan los alimentos preparados sean de materiales que permitan correcta
limpieza y desinfeccion.

2.2 Modalidad: Centro de Internamiento Preventivo -CIP-

Descripcion

El Centro de Internamiento Preventivo es la modalidad que presta el servicio de atencion a
los adolescentes y/o jévenes a quienes en virtud de lo establecido en la Ley 1098 de 2006,
articulo 181, en cualquier momento del proceso y antes de la audiencia de juicio, el juez con
funcién de control de garantias, como ultimo recurso, decreta la detencion preventiva
cuando se establezcan los requisitos de ley.

Antes de imprimir este Jocumento... piense en el medio ambiente!
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Objetivos

Objetivo general
Iniciar un proceso de sensibilizacion y reflexion, sobre las condiciones que incidieron en

la presunta comisién del delito, factores de riesgo y proteccion asociados, reconociendo
sus derechos, los de los otros y fortaleciendo la vinculacion de la familia y/o red vincular
de apoyo al proceso, brindando elementos sicosociales para el afrontamiento de las
posibles decisiones que tome la autoridad judicial.

Objetivos especificos
= Ofrecer una atencion con base en la sensibilizacién y reflexion sobre factores de
riesgo y proteccion asociados al motivo de ingreso.
= Reconocer los derechos de los adolescentes y jovenes en el marco de la atencion
con la vinculacion de la familia o red vincular de apoyo, al proceso.

= Brindar elementos psicosociales para el afrontamiento de las decisiones que tome
la autoridad judicial.

Poblacién Objetivo
Adolescentes y jovenes del SRPA, a quienes la autoridad judicial en los términos del
articulo 181 de la Ley 1098 de 2006, les impone esta medida.

En aplicacién del enfoque de género, podra atenderse a la adolescente o joven mujer
gestante, en periodo de lactancia o con hijo menor de 3 afios.

Componentes de la modalidad.

= QOrganizacion del servicio

Criterios de Ubicacién: Los adolescentes y/o jovenes son ubicados en este servicio de
atencion por orden de autoridad judicial o tradicional competente.

Para el caso de adolescentes y jovenes con medida de internamiento preventivo, puede
aplicar la Detencion Domiciliaria Hogar segun decision de la autoridad judicial o tradicional
competente.

La autoridad administrativa responsable debe solicitar el cupo en la modalidad de atencién
de acuerdo con la medida impuesta por el juez competente, esta solicitud se debe hacer a
través del SIM. De igual manera debera remitir al operador pedagogico copia del estudio de
situacion familiar, econdmica, social, psicolégica y cultural del adolescente que fue
presentado por el Defensor de Familia en la audiencia.
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Cupos, traslados y/o reubicaciones: En los casos de las Regionales que no cuentan con
instituciones en su jurisdiccion para la atencion de la medida de internamiento preventivo o
en los que la alta demanda de cupos implique la necesidad de ser atendidos en otras
Regionales, los adolescentes o jovenes se ubicaran en la institucion donde se otorgue el
cupo y autorice la autoridad competente. La Regional de donde procede el adolescente o
joven se encargara de gestionar su traslado, de la atencién para el cumplimiento de la
medida y de responder por el retorno de este a su lugar de origen, asumiendo los costos de
pasajes y gastos de viaje, asi como la coordinacion con la Policia de Infancia y Adolescencia,
a quién corresponde el traslado, la custodia y logistica necesaria, segun lo contenido en la
normatividad vigente.

Los costos de traslado de personal de la Policia de Infancia y Adolescencia, de ninguna
manera seran asumidos por el ICBF, ni por el operador de servicios del ICBF. Estos deberan
ser asumidos por las entidades territoriales o por la misma entidad.

Los funcionarios del ICBF y de los operadores de los servicios de atencion, no podran
acompafar los desplazamientos y traslados por ser esta una funcién exclusiva de la Policia.

Los traslados a Centros de Internamiento Preventivo ubicados en otra Regional se daran en
situaciones estrictamente necesarias, toda vez que la Ley 1098 de 2006 en su articulo 188,
sefala como uno de los derechos de los adolescentes privados de libertad el: “permanecer
internado en la misma localidad, municipio o distrito o en la mas préxima al domicilio de sus
padres, representantes o responsables”. Igualmente, el articulo 162 de la misma Ley sefiala
que “(...) En tanto no existan establecimientos especiales separados de los adultos para
recluir a los adolescentes privados de la libertad, el funcionario judicial procedera a
otorgarles, libertad provisional o la detencion domiciliaria”. Para ello se presenta mas
adelante esta alternativa como estrategia de atencidn en respuesta a estas situaciones.

El responsable del servicio informara a la autoridad judicial competente, sobre las salidas
del centro privativo de libertad para atencion en salud, articulara con la Policia de Infancia 'y
Adolescencia la programacion de salidas en cumplimiento de acceso a este servicio, y
deberan establecer conjuntamente el manejo de casos de extrema gravedad, urgencia y/o
emergencia, donde la salud, la vida y la integridad del adolescente o joven se encuentre en
peligro, siempre y cuando, sea para garantizar derechos fundamentales y constitucionales,
los que seran debidamente justificados mediante informe presentado a las autoridades
competentes con el informe de resumen de historia médica de la consulta integrado en el
anexo de historia de atencion.

Permanencia y rotacion: La permanencia del adolescente o joven en este servicio de
atencion, serd por el término definido en la norma, cuatro (4) meses prorrogables con
motivacion a uno (1) mas. Se estima una rotacion de tres (3) adolescentes o jovenes por
cupo al afo.
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Particularidades del servicio: Los adolescentes o jovenes no podran salir del Centro de
Internamiento Preventivo, salvo que medie autorizacién expedida por la autoridad judicial o
tradicional competente. Por tratarse de un centro privativo de la libertad, corresponde a la
Policia de Infancia y Adolescencia velar por su seguridad, control y vigilancia.

Cuando el adolescente o joven se encuentre en un servicio de Internamiento Preventivo y
sea sancionado, el operador de CIP debe enviar el informe de egreso, al operador de la
modalidad donde cumplira su sancién. Si el operador del CIP es el mismo operador del CAE,
igual se elaborara el informe de egreso de dicha modalidad. En ambos casos el equipo
interdisciplinario del CAE, retomard el informe de egreso del equipo psicosocial del CIP, el
cual debe ser entregado maximo en 3 dias habiles posteriores al egreso del adolescente o
joven de la medida, para que a partir de este se reformule el plan de atencién individual.

En los Centros de Internamiento Preventivo que compartan espacios de planta fisica con el
Centro de Atencion Especializada, los adolescentes y jovenes, deben permanecer en
espacios y actividades diferenciadas, teniendo en cuenta que estan en un momento
diferente del proceso legal del SRPA; de igual forma, se debe tener en cuenta el curso de
vida, enfoque diferencial y particularidades.

La atencion que se brinde a los adolescentes y jévenes en esta modalidad debe propender
por comprender sus particularidades, siendo respetuosos de su condicién y cuidando que la
atencién que se brinde no genere accién con dafo.

De acuerdo con lo contemplado en el articulo 181 paragrafo 2° de la Ley 1098 de 2006 “El
internamiento preventivo no podra exceder de cuatro meses, prorrogable con motivacion,
por un mes mas. Si cumplido este término el juicio no ha concluido por sentencia
condenatoria, el Juez que conozca del mismo lo hara cesar, sustituyéndola por otra medida
como la asignacion a una familia, el traslado a un hogar o a una institucion educativa.”, la
autoridad judicial podra remitirlo a las modalidades dispuestas para este fin, en el Manual
Operativo de las Modalidades que atienden Medidas Complementarias y/o de
Restablecimiento en Administracion de Justicia.

De otra parte, a discrecionalidad de la autoridad competente y de acuerdo con las
particularidades del adolescente o joven con medida de Internamiento Preventivo, podra ser
ubicado en detencién domiciliaria hogar mientras surte la etapa de investigacion.

El operador debera conocer, difundir y aplicar en lo de su competencia, el instructivo para el

ingreso y registro a los centros de internamiento preventivo y centros de atencion
especializada del SRPA articulando con las demas entidades en lo que les corresponda.

= Atributos de Calidad
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i Atencion

En el Centro de Internamiento Preventivo se desarrollan las fases de aceptacion y
acogida e inicia la fase de permanencia, de acuerdo con las particularidades de cada
caso, implementando el Lineamiento Modelo de Atencién para Adolescentes y
Jovenes en Conflicto con la Ley SRPA, vigente.

El operador pedagdgico debe formular un PAI para el CIP, teniendo en cuenta la
presuncién de inocencia del adolescente o joven. Es decir, las acciones pedagdgicas
y restaurativas en las fases del proceso de atencion, que deben atender a la
promocion de los derechos, la reflexion de factores de riesgo que influyen
negativamente en su proyecto de vida, el fortalecimiento de factores de proteccion y
de las relaciones vinculares, el desarrollo de un proyecto de vida digno acorde a sus
necesidades especificas.

En este sentido se debe contemplar actividades como:

e Acogida, sensibilizacibn y motivacion desde un enfoque pedagdgico -
restaurativo.

e Acompafar desde el punto de vista psicosocial y pedagdgico de cara a la
identificacion de factores de riesgo y proteccién asociados a las situaciones
gue incidieron en su ingreso al SRPA.

e Favorecer espacios de reflexién en torno al reconocimiento de sus derechos y
de los otros.

e Fortalecer la vinculacion de la familia y/o red vincular de apoyo al proceso.

e Brindar elementos psicosociales para el afrontamiento de las posibles
decisiones que tome la autoridad judicial.

e El operador debera retomar el informe elaborado por la Defensoria de Familia,
el cual incluye el tamizaje que permite identificar el nivel de riesgo asociado al
consumo de SPA, como insumo para la elaboracion del Plan de Atencion
Individual.

e Elaboracién de los conceptos iniciales por areas y concepto inicial integral.

e Disefio del plan de atencién individual por parte de los profesionales del
operador pedagogico, con la participacion del adolescente o joven y su familia
o red vincular de apoyo, retomando conceptos iniciales por area y concepto
inicial integral.

e A partir del Concepto Inicial Integral, el equipo interdisciplinario del operador
pedagadgico informara a la Defensoria de Familia correspondiente, situaciones
particulares de los miembros de la familia de los adolescentes o jovenes que
requieran remision a programas de los agentes del SNBF.

e Atenciones por el equipo profesional del operador derivadas del concepto
inicial integral y definidas en el Plan de Atencion Individual.
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e Atencion individual y familiar para promover el fortalecimiento de las relaciones
con la red vincular con miras a la resignificacién de estilos de vida, de acuerdo
con el plan de atencion individual.

e Promocion de procesos y practicas con enfoque restaurativo para la
convivencia.

e Promover la adopcidén de estilos de vida y préacticas de alimentacion saludable,
culturalmente apropiadas, que contribuyan a la prevencion de la malnutricion
y la aparicién de enfermedades asociadas a la alimentacion.

e Gestion en coordinacién con Defensoria de Familia para que la entidad
territorial, las secretarias de educacion y salud de la jurisdiccion garanticen la
vinculacion y atencion.

e Garantizar que los adolescentes y jovenes que cuentan con familia o red
vincular de apoyo, tengan la posibilidad de realizar contactos periédicos con
los mismos, de forma presencial, telefénica o virtual. Lo anterior previo estudio
del equipo psicosocial del operador y verificacion con la defensoria a cargo del
caso que no existe restricciones para el contacto familiar o con la red vincular
de apoyo.

e Intervencidn para facilitar el reconocimiento y potencializacion de habilidades
y talentos.

e Actividades encaminadas a desarrollar la capacidad de manifestar emociones
y auto regulacion.

e Acciones dirigidas a la prevencion del consumo de SPA y activacion de la ruta
de atencion para los casos que tengan un nivel de riesgo alto en articulacion
con la Defensoria de Familia.

e Actividades formativas para el desarrollo y garantia del derecho de
participacion y el ejercicio ciudadania.

Para la atencion con enfoque de género, a la adolescente o joven mujer gestante,
en periodo de lactancia o con hijo menor de 3 afos, se adiciona las siguientes
actividades las cuales deben estar incluidas en el PAI:

e Promocién en lactancia materna y alimentacion complementaria.

e Orientacion para la comprension del adecuado ejercicio de la maternidad y
paternidad dentro de la dinamica familiar.

e Orientacion en salud sexual y reproductiva y ejercicio saludable de la
sexualidad y realizar acciones de prevencion de embarazo subsecuente.

e Fortalecimiento del vinculo madre-hijo y su desarrollo psicoafectivo como
proceso fundamental para el cuidado de si, del otro y del entorno inmediato.

e Sensibilizacién, orientar y acompafar acerca de la importancia del cuidado
fisico y emocional tanto de la madre como del hijo (a).

e Formacion a la madre, en la autonomia y responsabilidad en su propia vida
y en relacion con su hijo (a).
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e Orientacion en la formulacién y reformulacion de su proyecto de vida
autonomo, donde se evidencie el rol materno.

e Prevencion de situaciones de violencia intrafamiliar.

e Una vez el hijo cumpla 6 meses, el Defensor de Familia adelantara las
acciones correspondientes, acordes con sus funciones. De igual forma, el
operador estara atento a las decisiones administrativas para cumplir con la

atencion que se requiera.

e Se buscaré recuperar y fortalecer redes familiares, sociales e institucionales
en beneficio de la adolescente o joven y su hijo.
e Se reconocera el valor cupo mes para él hijo (a)g de acuerdo con lo
establecido en el Lineamiento de Programacion vigente.

ii. Ambientes adecuados y Seguros:

Dotaciéon Basica: Alojamiento:

Tabla No. 14 Dotacion bésica: Alojamiento. Centro de Internamiento Preventivo

ELEMENTOS DE DOTACION - ADOLESCENTE O JOVEN CANTIDAD PERIODICIDAD
Cama (segun condiciones de infraestructura pueden ser C/llo_anos Sies
DO SN cama; si es planchon
planchones en concreto). En aplicacion del enfoque étnico
. ) . 1 de concreto
pueden ser hamacas o chinchorros y opcional el uso de toldillo de L
. mantenimiento
acuerdo con la necesidad.
permanente
Colchoén o Colchoneta de 15 cms 0 mas (en material Retardante o
1 C/5 afios
al fuego)
Caucho protector para colchén o colchoneta 1 Clafio
Almohada 1 C/2 afios
Juego de Cama (funda, sabana y sobre sabana) 1 C/2 afios
Cubre lecho o colcha segun clima 1 Cl/4 afios
Cobija 0 manta segun clima 1 C/2 afios
Closet, armario locker u organizadores para guardar elementos
personales, elaborado en material de acuerdo con el clima, .
D 4 - X o 1 Mantenimiento
disefio de infraestructura y/o circunstancias y caracteristicas de la
poblacién.
Ventilador segun clima Mantenimiento
ELEMENTOS DE DOTACION - HIJO(a) CANTIDAD PERIODICIDAD
Cuna para bebé 1 cada 10 afios
Colchoén cuna 1 cada 5 afos
Caucho protector colchén 2 cada afo
Almohada 2 cada 2 afos
Juego de cama (funda, sdbana y sobre sabana) 2 cada 2 afios
Cobija 2 cada 2 afios
Toallas 2 cada 2 afos
Cubrelecho 1 cada 4 afos
Closet o Armario 1 cada 10 afios
Bafiera 1 cada 2 afios
Mica o vaso de noche 1 cada 2 afios
Locomocién (coche, etc.) 1 cada 5 afos
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Fuente: Subdireccion de Responsabilidad Penal

Nota: Todos los elementos de dotacién se entregaran al adolescente o joven al ingresar al servicio.

Para unidades de atencién ubicadas en clima frio se recomienda entregar mas de una cobija

El uso de ventiladores lo determina el operador considerando condiciones de seguridad de los adolescentes y jovenes
atendidos.

Se puede omitir el uso de almohadas y ventiladores por situaciones de seguridad debidamente argumentadas.

Se debe disponer de estos elementos permanentemente por adolescente o joven a excepcion del ventilador que puede
ser de uso institucional.

Se tendra en cuenta enfoque diferencial en los territorios donde asi lo amerite, para el uso opcional de hamacas y/o
chinchorros con las respectivas medidas de seguridad referentes a uso, materiales y condiciones ambientales.

Ante la ubicacion de hijo menor de 3 afios, debera disponerse de la dotacion para su atencion.

Dotacidn Personal:

Tabla No. 15 Dotacién de vestuario. Centro de Internamiento Preventivo

ELEMENTOS DE DOTACION — AN 1o3D SR IpIS
ADOLESCENTE O JOVEN HOIX REFOSISIO}]
USUARIO CADA 4 MESES
Pantalén o pantalén de sudadera/falda de 2 1
diario
Camisa o camiseta / blusa o camiseta de 5 1
diario
Saco o buzo segun clima 1 Segun necesidad
Calzoncillos o Panty 2 2
Brasier o formador 2 1
Medias (pares) 2 Segun uso
Zapatos uso diario 1 Segun deterioro
Pantaloneta / short bicicletero 1 1
Pijama 2 1
Toalla de uso personal 1 1
Pantaloneta de bafio/vestido de bafio NA
(segun actividades y/o recursos 1
institucionales en el PAI)
Chanclas, chancletas o crocs 1 Segun deterioro
ELEMENTOS DE DOTACION HIJO (A) CANTIDAD MUDA DE
POR REPOSICION
USUARIO CADA 4 MESES
Babero 4 cada 4 meses
Cobertor 2 cada 4 meses
Gorro 2 cada 4 meses
Vestido 2 cada 4 meses
Pantalén o vestido 2 cada 4 meses
Camisa / blusa diaria 2 cada 4 meses
Saco 2 cada 4 meses
Calzoncillos / pantis 3 cada 4 meses
Zapatos dia 1 cada 4 meses
Camiseta interior 3 cada 4 meses
Toalla de bafio 2 cada 4 meses
Vestido de bafio 1 cada 4 meses
Chanclas / pantuflas 1 cada 4 meses
Pafiales desechables (paquete de 30 ud) 90 Por mes
Llamadientes 2 cada 4 meses

Fuente: Subdireccion de Responsabilidad Penal
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Nota: Garantizar que la dotacion personal cumpla con las normas de seguridad sin que tenga herrajes, o disefios que permitan
ocultar algun objeto que ponga en riesgo su integridad y la del personal de atencion.

La dotacién de vestuario es de uso personal y constituye parte de su intimidad y reconocimiento de dignidad, por lo tanto, una
vez usada no puede ser entregada a otro usuario del servicio; debe ser nueva, estar en buen estado y de materiales acordes
con el clima; debe entregarse prendas que respondan a su identidad de género.

Se entregan dos mudas (se entiende muda de ropa, la compuesta por la unidad de blusa, camiseta o camisa, pantalén o
sudadera, medias segun practica cultural, panty o calzoncillos, brasier o formador en 2 unidades y zapatos o tenis y chancletas
0 crocss segun estado por el uso o deterioro) al ingreso.

Las chanclas o crocss no reemplazan los zapatos o tenis de uso diario.

Se debe garantizar al adolescente o joven, la disponibilidad de minimo dos mudas permanentemente. La familia o red de apoyo
podra, en la medida de sus posibilidades, entregar 1 muda adicional para el uso del adolescente.

El operador hara entrega y dispondra del almacenamiento, teniendo en cuenta las particularidades de cada adolescente o joven
y enfoque diferencial.

Debe garantizase la organizacion, disciplina y presentacion al interior del programa, atendiendo normas internacionales
adoptadas por Colombia, evitando estigmatizar a los adolescentes o jovenes con atuendos que vulneren o afecten el libre
desarrollo de la personalidad.

Para los adolescentes o jovenes que lo requieran, se pueden sustituir prendas (falda/pantaldn).

Para la atencién de adolescente o joven con hijo menor de 3 afios debera considerarse o tenerse en cuenta la dotacion de
vestuario para el hijo/hija

Tabla No. 16. Dotacién Personal: Elementos de aseo. Centro de Internamiento

Preventivo
Elementos de dotacién
Elementos de disposicion colectiva Cantidad
Talco para pies Disponibilidad en momentos de uso — puede ser
Jabon cuerpo liquido utilizados dispensadores

Champu

Crema Dental

Toallas Higiénicas de acuerdo con necesidad
Papel Higiénico

Crema de manos y cuerpo de requerirse

Bloqueador

Elementos de entrega personalizada
Cepillo de Dientes 1 cada 3 meses
Desodorante 2 por semana
Maguina de Afeitar opcional segun necesidad 12 al afio
Cepillo para el cabello o peinilla 1 por afio
Corte de cabello- voluntario Segun decisién de cada usuario

Fuente: Subdireccion de Responsabilidad Penal

Nota: Son elementos de disposicidn colectiva, siempre y cuando se garantice su disponibilidad permanente a cada
adolescente y joven a través de dispensadores.

El corte de cabello es voluntario en respeto al libre desarrollo de la personalidad.

Se debe establecer una organizacién interna que garantice la utilizacion personalizada de los elementos asignados a
los adolescentes y/o jévenes de disposicion personal y segura cuando no estén en uso.

Para el uso de las maquinas de afeitar desechables o elementos de corte, el operador debera realizar acompafiamiento
para su buen uso, y disponer de almacenamiento seguro, evitando situaciones que pongan en riesgo la vida e integridad
del adolescente o joven y terceros.

El desodorante puede ser en sobres, o el que se use culturalmente en la region, lo que debe ser acordado con el
supervisor.

Ante la ubicacion de hijo menor de 3 afios, debera disponerse de la dotacion de aseo para su atencion acorde con su
edad.
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Dotacion Escolar

Tabla No. 17. Dotacién de material educativo. Centro de Internamiento Preventivo

Elementos de dotacion

Cantidad

Block tamario carta sin lineas

Block papel mantequilla

Cartulinas en octavos

Cartulinas en pliegos

Legajadores con gancho Oficio

Escuadras

Compas

Regla de 30 cms.

Cuadernos de 50 hojas cuadriculados

Cuadernos de 100 hojas rayados

Cuadernos de 100 hojas cuadriculados

Cuaderno de dibujo

Diccionario espaiiol

Diccionario inglés

Colbon grande

Vinilos frascos de color azul, rojo, amarillo, blanco

Pinceles # 2, 4, 6

Colores caja x 12 unidades

Lapiz # 2

Lapices 2H

Tajaldpices

Borradores de nata

Esferos rojos

Esfero negro / Azul

Maleta

Cartuchera

PlR(aININININSR 0B RPN INN R RN N o PR

Fuente: Subdireccion de Responsabilidad Penal

Nota: Estos materiales podran variar segun requisitos del proceso educativo establecidos por los profesores de aula y
con la aprobacion del supervisor. Se entrega segun consumo Y requisitos de la institucién educativa.

El operador debera definir una disposicion adecuada mientras no estén en uso, para evitar que su manejo se pueda
convertir en riesgo para el adolescente o joven o sus compafieros.
Para poblacion indigena, se tendra en cuenta materiales autoctonos de su territorio.
El material educativo debe responder al curso de vida y nivel educativo en que se encuentre el adolescente o joven.
Ante la ubicacion de hijo menor de 3 afios, debera disponerse de la dotacién para su atencién segun orientaciones del
programa de primera infancia en educacion inicial.

Dotacion de elementos ludicos, deportivos, culturales y de centros de interés

Tabla No. 18. Dotacion de elementos ludicos, deportivos, culturales y de centros de
interés. Centro de Internamiento Preventivo

CULTURALES

DEPORTIVOS O

Tipo Elementos Proporcion
ELEMENTOS Implementos deportivos pelotas, raquetas de ping- pong, balones 1 por cada 20
LUDICO de fatbol, de baloncesto, de voleibol, softbol, béisbol, otros adolescentes

Juegos de mesa (loterias, dominds, ajedrez, parqués, otros)

1por cada 20
adolescentes
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Tipo Elementos Proporcién
Instrumentos musicales (tambor, maracas, marimba, guitarras, 1 por cada 20
flautas, dulzaina, otros) adolescentes
Aros, theraband (azules y amarillas), frisbee, lazos, fuchiball, 1x10
petos, conos o discos o platillos.

Mesa ping pong 1 por 50
Mallas para baloncesto, voleibol, microfttbol segin las 1 por cada centro por
caracteristicas de la infraestructura 100
Papelégrafo 1x50
Pinceles tamafio 4 10 x 20
Pinceles tamafio 5 10 x 20
Pinceles tamafio 6 10x 20
Lépices No 2 40 x 20
Vasos plésticos porta pinceles 20 x 20
Taja lapiz 10 x 20
Cajas de colores basicos por 12 unidades 10 x 20
Cajas de crayones gruesos de diferentes colores 10x 20
Cajas de marcadores medianos de diferentes colores 10 x20
Tijeras plasticas punta redonda 10 x 20
Cartulina Bristol de diferentes colores, por octavos 30 x 20
Vinilos colores basicos (amarillo, azul, rojo, blanco y negro) 30x20
Papel silueta por octavos colores basicos (amarillo, azul, rojo, 30x 20
naranja, verde, violeta, blanco y negro)

Fuente: Subdireccion de Responsabilidad Penal

Nota: Los implementos ludicos, deportivos y culturales pueden variar de acuerdo con los proyectos o estrategias que
oferte cada centro y previa concertacion con el supervisor del contrato; la lista es un ejemplo.

Se debe garantizar el cumplimiento de normas de seguridad tanto para la asignacion, uso y almacenamiento de los
elementos.

Para poblacion étnica, se tendran en cuenta materiales autéctonos de su territorio.

Ante la ubicacion de hijo menor de 3 afios, debera disponerse de la dotacidn para su atencidn segun orientaciones del
programa de primera infancia en educacion inicial.

Dotacién de Seguridad Industrial

Tabla No. 19 Dotacion de seguridad industrial. Centro de Internamiento Preventivo

Elementos de dotacion Cantidad por usuario

Overol 1
Guantes 2
Tapabocas Seguln necesidad
Gorros (talleres de manejo de Seqt .

) egun necesidad
alimentos)
Blusas de proteccion 2

Botas (dependiendo del proyecto
institucional)

1 par

Fuente: Subdireccion de Responsabilidad Penal
Nota: Estos elementos pueden variar segun tipo de taller al que asista cada adolescente o joven, los contemplados en
la lista son un ejemplo.

La dotacion de seguridad industrial se debe ajustar segun los talleres a los que asistan los adolescentes o jévenes al
interior del centro.

Dotacion de Elementos de Bioseguridad
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Tabla No. 20. Dotacion de elementos de bioseguridad. Centro de Internamiento

Preventivo
No. Elementos de aseo e higiene personal Especificacion Cantidad Per'gg{?égzd £
1 de uso méaximo por 8 horas Inmediato de uso
1 | Tapabocas desechable de uso personal Desechable depenslEnis tl emslEe. ermanente en el
P P Consultar indicaciones del P e
sector salud.
Tapabocas reutilizable de uso personal por
2 cada adolescente y/o joven y persona del Elabora(_jos_ en tela 3 por persona Trimestral
talento humano que se encargue de la antifluido
atencién en la unidad de servicios.
Guantes desechables para el formador o
educador que se encargue de la atencién del P .
3 adolescente o joven con caso confirmado Desechable de latex | 2 cajas por 50 pares por sede Semestral
CoVvID
Bata desechable para el formador o educador
4 |due se encargue de Ila atencion del EIabor_ac}a en tela 30 unidades por sede Semestral
adolescente o joven con caso confirmado quirdrgica
COVID
Mascarilla N95 para el formador o educador
5 | que se encargue del cuidado del adolescente Referencia N95 30 unidades por sede Semestral
0 joven con caso confirmado COVID
Caretas para eI_formador o educador que Se | . ia de proteccién _
6 | encargue del cuidado del adolescente o joven . 2 unidades por sede Semestral
) facial basica
con caso confirmado COVID

Fuente: Subdireccion de Responsabilidad Penal

Nota: Esta dotacién se suministrara segin recomendaciones del Ministerio de Salud y Proteccion Social.

Transporte, Infraestructura y Licencia:

Tabla No. 21. Transporte, infraestructura y licencia. Centro de Internamiento Preventivo

MODALIDAD TRANSPORTE INFRAESTRUCTURA Y LICENCIA
Centro de Transporte para el personal de la | Se debe contar con la infraestructura fisica de espacios
Internamiento | institucion para visitas domiciliarias, | requeridos para la prestacion del servicio, con capacidad
Preventivo gestién institucional y/o traslado de | instalada segin numero de cupos a atender y condiciones
adolescentes y/o jovenes. locativas de acuerdo con los estandares establecidos por el

Manual de Estandares de Calidad en los Servicios del
Proyecto de fortalecimiento de acciones de Restablecimiento
en Administracién de Justicia.

Esta modalidad de atencion requiere licencia de
funcionamiento donde se indique la capacidad instalada de la
unidad de servicio.

Fuente: Subdireccion de Responsabilidad Penal

iil. Talento humano
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Tabla No. 22. Talento humano. Centro de Internamiento Preventivo
AREAS RECURSO HUMANO PROPORCION
Responsable del servicio 1TC
Coordinador 1TC X cada 100 cupos
ADMINISTRATIVA Coordinador nocturno 1TC X cada 100 cupos
Auxiliar Administrativo y Apoyo SIG 1 TC X cada 100 cupos
Psicélogo (a) 1 TC X 40 cupos

PROFESIONAL Y D

Trabajador (a) Social / Profesional en
Desarrollo Familiar

1 TC X 40 cupos

Nutricionista

20 horas X 40 cupos

Dinamizador Sociocultural

1TC X 100 cupos

Especialista de Area

1 TC X 50 cupos

E Gestor Institucional

1 TC X 50 cupos

FORMACION Instructor de Taller 1TC X 30 cupos
Formador/Educador Diurno 1 X cada 15 cupos
Incluye fines de semana.
Formador/Educador de Convivencia 1TC X cada 50 cupos
Diurno Incluye fines de semana.
Formador Nocturno 1 TC X cada 25 cupos
Incluye fines de semana.
Auxiliar de Enfermeria 1 TC X cada 100
Servicios Generales 1TC X cada 50
Personal de Cocina 1TC X cada 50
SERVICIOS

Personal de recepcion y control de
ingreso y salida

Segun funcionamiento del servicio

Fuente: Subdireccion de Responsabilidad Penal

Nota: El representante legal del operador solo podra recibir salario u honorarios con cargo al contrato de aporte, si se

desempefia en uno de los cargos de la tabla de talento humano de la modalidad en un solo departamento.

El responsable del servicio no es exclusivo para una modalidad o sede, esta funcién se pude cumplir simultdneamente
en varias modalidades o sedes, siempre y cuando estas estén ubicadas en el mismo departamento.

El coordinador del servicio no es exclusivo para una modalidad o sede, esta funcion se pude cumplir simultaineamente
en varias modalidades o sedes siempre y cuando estas, estén ubicadas en el mismo departamento y no superen los
200 cupos.

Los cargos de responsable o coordinador del servicio solo podran desempefiar labores en varias modalidades en un
solo departamento recibiran salarios u honorarios maximo hasta un tiempo completo, siempre y cuando los tiempos no
superen la jornada laboral estipulada por la ley.

Por tratarse de un servicio de atencién 24 horas, 7 dias a la semana, deben organizarse turnos de los formadores para
garantizar su disponibilidad en el servicio.

En cocina debe garantizarse la presencia del personal durante los (5) tiempos de comida, por lo tanto, debe organizarse
turnos para la prestacion del servicio los 7 dias a la semana.

De acuerdo con la reglamentacion vigente, para las actividades a realizar por parte del talento humano, el operador
debera dotarlos de los elementos necesarios para seguridad y salud en el trabajo.

El talento humano no podra prestar sus servicios en 2 0 mas modalidades, si la suma de los tiempos de las modalidades
a las cuales estéa vinculado supera el tiempo maximo establecido de ellas.

Segun el nimero de cupos se aplica la formula de calculo para talento humano.

iv. Alimentacion y Nutricién
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Tabla No. 23. Alimentacién y nutricion.

Modalidad Nutricidn y alimentacion
Centro de Se entrega raciones que cubren el 100% del requerimiento nutricional diario: con desayuno,
Internamiento refrigerio de la mafiana, almuerzo, refrigerio de la tarde y cena, de acuerdo con la minuta y
Preventivo documentos de nutricion o ciclo de mend, lista de intercambios, guia de preparacién, analisis

del contenido nutricional aprobados por el ICBF Regional en el marco de la Guia de
Alimentacion y Nutricion vigente.

El componente del alimentaciéon y nutricién descrito en la guia técnica de alimentacion y
nutricion vigente, incluye el desarrollo de procesos de educacién alimentaria y nutricional que
buscan promover en la poblacién practicas de alimentacion y estilos de vida saludable, a
través de la implementacion de estrategias de Informacion, Educacion y Comunicacién en
Seguridad Alimentaria y Nutricional del ICBF para el fomento de practicas alimentarias
saludables de acuerdo a las necesidades de la poblacion atendida en los servicios del ICBF.

Fuente: Subdireccion de Responsabilidad Penal

2.3 Modalidades de Atencion para el Cumplimiento de Sanciones No Privativas de la
Libertad

Conforme lo sefala la Ley 1098 de 2006 en su articulo 177, “Son sanciones aplicables a los
adolescentes a quienes se les haya declarado su responsabilidad penal: ...

3 Prestacién de servicios a la comunidad
4 Libertad Asistida
5 Internacidon en medio semicerrado...”

Sanciones que segun el mismo articulo modificado por el articulo 89 de la Ley 1453 “...se
cumplirdn en programas o centros de atencion especializados los que deberan acogerse a
los lineamientos técnicos que para cada sancién defina el Instituto Colombiano de Bienestar
Familiar.”

Criterios de Ubicacién: Por orden emitida por autoridad judicial o tradicional competente.

Una vez se tenga la determinacion de la autoridad judicial, la autoridad administrativa debe
solicitar el cupo en la modalidad de atencién de acuerdo con la sancion impuesta por la
autoridad judicial o tradicional. Esta solicitud, se debe hacer a través del SIM.

De igual manera, la defensoria de familia debera remitir al operador pedagdgico copia del
estudio de situacién familiar, econémica, social, psicolégica y cultural del adolescente o
joven que fue presentado en la audiencia, asi como la sentencia proferida en el marco del
proceso penal y copia de los documentos que hagan parte del anexo historia de atencion y
los que se consideren relevantes para orientar la intervencion, en el menor tiempo posible
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(méaximo 5 dias habiles a partir de su ingreso al servicio). El original de los documentos lo
conservara el centro zonal al cual esta adscrita la defensoria de familia a cargo del caso.

Flexibilizacién o alternativas de atencién de acuerdo con situaciones territoriales
especiales:

A. Flexibilizacion de la Atencion:

Para situaciones extraordinarias que se presenten por caso fortuito o fuerza mayor, donde
no se pueda realizar la atencion e intervencion presencial, segun lo sefialado en este manual
para las modalidades que atienden sanciones no privativas de libertad, dara lugar a la
flexibilizacién de los servicios de atencidén, mediante la implementacion de alternativas y
estrategias de TICs, guias digitales o impresas, intervenciones concentradas, metodologias
a distancia y otras a que haya lugar.

Lo anterior debidamente justificado y analizado de manera conjunta entre la autoridad
administrativa, la supervision del contrato y el operador de la modalidad, en donde se defina
el tiempo de atencion, el monitoreo a realizar y la evaluacién periédica para la continuidad
de esta forma de atencion, lo cual deberd quedar sustentado en el plan de atencion
individual.

Esta alternativa, aplica de igual forma para adolescentes y jévenes con sancion no privativa
de libertad residenciados en municipios apartados (Por distancia geogréfica, dificil acceso o
temas de orden publico, entre otros), donde no se cuenta con operadores pedagdogicos con
presencia en el territorio y que por orden judicial requieran la atencion para el cumplimiento
de la sancién impuesta por la autoridad competente.

La flexibilizacion de los servicios para las modalidades no privativas de libertad, no requeriran
nuevas licencias de funcionamiento, dado que ademas de contar con cobertura
departamental, las metodologias a distancia permitiran ampliar y garantizar la atencién para
todo el departamento.

B. Atencién Directa:

Con el fin de dar cumplimiento a 6rdenes judiciales, en los territorios donde no se cuente
con un operador pedagogico para prestar un servicio de atencion para adolescentes y
jovenes en las modalidades de Prestacion de Servicios a la Comunidad, Libertad
Vigilada/Asistida, Semicerrado (jornada flexible) y Detencion Domiciliaria Hogar, el ICBF a
través de sus regionales y de manera transitoria (mientras se cuente con un operador
pedagdgico), podra contratar un equipo profesional compuesto por Trabajador Social,
Psicélogo y Pedagogo a través de la modalidad de prestacion de servicios profesionales,
quienes desarrollaran el plan de atencion individual, segun las acciones establecidas para
las modalidades antes mencionadas.

Estos profesionales deberan atender lo sefialado en el Lineamiento Modelo de Atencién
para adolescentes y jovenes den conflicto con la ley — SRPA y sus anexos dando
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cumplimiento a las actividades relacionadas con su cargo en la respectiva modalidad. Para
implementar la estrategia de atencion directa por parte de ICBF, se deberan contemplar los
siguientes aspectos:

- El talento humano para prestar la atencion directa debe ser adicional al recurso humano
con que cuenta la regional.

- Para la contratacién de los profesionales que van a brindar la atencion directa, la
regional que presente dicha necesidad, debera justificar ante la Direccién de Proteccion.

- La Regional debe organizar su talento humano para garantizar esta atencion, desde el
nivel regional o zonal, segun las necesidades del servicio y demanda de estos por parte
de las autoridades judiciales.

- Estos profesionales no haran parte de las Defensorias de familia con funciones en el
SRPA, en raz6n a que cumplirdn obligaciones adicionales relacionadas con la atencion
directa a adolescentes y jovenes vinculados al SRPA.

La regional continuard desarrollando el proceso de gestion requerida para contar con
operadores que implementen las modalidades en el territorio segun lo definido en el
presente manual.

Los entes territoriales a su vez (Gobernaciones y Alcaldias), podran adoptar esta estrategia
de atencién directa con el fin de garantizar el cumplimiento de sanciones no privativas de
libertad, impuestas a adolescentes y jovenes en sus territorios, con la contratacion de un
equipo interdisciplinario que desarrolle el plan de atencion individual conforme a la linea
técnica establecida por el ICBF.

Dado que la estrategia de Atencién directa se presta mediante la contratacion de prestacion
de servicios profesionales, no requiere licencia de funcionamiento.

2.3.1 Prestacién de Servicios a la Comunidad

Descripcion

En virtud de lo dispuesto en el articulo 184 de la Ley 1098 de 2006, la prestacion de servicios
a la comunidad es “(...) la realizacion de tareas de interés general que el adolescente debe
realizar, en forma gratuita, por un periodo que no exceda 6 meses, durante una jornada de 8
horas semanales preferentemente los fines de semana y festivos o en dias habiles, pero sin
afectar su jornada escolar.

Paragrafo: En todo caso, queda prohibido el desempefio de cualquier trabajo que pueda ser
peligroso o que entorpezca la educacién del adolescente, o que sea nocivo para su estado
de salud o para su desarrollo fisico, mental, espiritual, moral o social.”.
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Objetivos

Objetivo general

Promover en los adolescentes y jovenes la reflexion y responsabilizacién de la conducta
punible y las consecuencias de esta, mediante actividades comunitarias que se
materialicen en procesos pedagdgicos y restaurativos.

Objetivos especificos
= Promover en los adolescentes y jovenes, la reflexion de la conducta punible y las
consecuencias de esta.
= Desarrollar procesos pedagdgicos con intencionalidad para el cambio
= Desarrollar procesos restaurativos con miras a la reconstruccion del tejido social
y el ejercicio de ciudadania.

Poblacion Objetivo
Adolescentes y jovenes del SRPA, a quienes en los términos del articulo 189 de la Ley 1098
de 2006, y considerando sus circunstancias personales, familiares y responsabilidad frente
a sus conductas, la autoridad judicial, les impone esta sancién de acuerdo con el articulo
184 de la citada ley.

Componentes de la modalidad.
= Organizacion del Servicio

Permanencia y rotacién: Conforme lo sefialado en la ley, la sancion de Prestacién de
Servicios Sociales a la Comunidad no podra tener una duracion mayor a 6 meses. Se estima
una rotacion de (2) adolescentes o jovenes por cupo al afio. La permanencia en el servicio
la determina la autoridad judicial o tradicional competente.

El juez o autoridad tradicional, podra modificar la sancion impuesta en funcion de las
circunstancias individuales del adolescente o joven y sus necesidades especiales.

Particularidades del servicio: Las acciones deben permitir que el adolescente o joven
alcance la finalidad pedagdgica y restaurativa, sefialada en la norma para la sancién de
prestacion de servicios sociales a la comunidad.

En los primeros 15 dias habiles a partir del ingreso al servicio, el operador debera construir
juntamente con el adolescente o joven el Plan de Atencion Individual, con énfasis en el
componente capacidad restaurativa, que adjuntara al cronograma de actividades de servicio
a la comunidad que se desarrollara de forma individual o grupal durante el tiempo de la
sancion (6 meses).
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El operador gestionara ante entidades territoriales, civicas, culturales, deportivas y de
servicios sociales la oferta para el cumplimiento de esta sancion en su territorio, la cual podra
desarrollar de lunes a viernes, los fines de semana o festivos, ajustandose a las necesidades
e intereses del adolescente o joven, sus horarios y compromisos académicos y/o laborales,
asi como al sentido de la labor y las condiciones geograficas del territorio y/o aspectos
referidos al transporte.

Con el fin de posibilitar la participacion y gestion tanto del adolescente o joven como de su
familia o red vincular de apoyo, éstos pueden gestionar la consecucion de campos, lugares o
espacios para el desarrollo del servicio a la comunidad, en entidades o instituciones
cercanas a su entorno, o de su comunidad afectiva siempre y cuando su objeto contribuya
al alcance del objetivo de la sancion, propuesta que debera ser aprobada en conjunto entre
el equipo deloperador y la defensoria de familia. Esta accién quedara registrada en el Plan
de Atencion individual, propuesto dentro de los términos establecidos para su elaboracion.

Los servicios sociales realizados por el adolescente o joven seran de (32) horas
mensuales discriminadas en 24 horas de servicio social comunitario y 8 horas de
intervenciones psicosociales al mes (dos horas semanales), a nivel individual, familiar o
grupal enfocadas en la reflexion sobre las consecuencias de la conducta punible, el dafio
causado y sobre el caracter reparador de la actividad comunitaria y el refuerzo del ejercicio
de la ciudadania en el marco del cumplimiento de su proceso. Como lo establece el
lineamiento modelo de atencidn, estas intervenciones se registraran en el Formato Registro
de Intervencion.

Para esta modalidad los operadores deberan construir el proyecto de atencion institucional
-PAI-, contemplado en el Lineamiento Modelo de Atencién. Sin embargo, por el tiempo de
permanencia en la modalidad, no sera exigible el desarrollo de todas las fases en todos los
casos.

= Atributos de Calidad
i Atencidn
La intervencion debera contemplar:

e Recepcion e informacion sobre la modalidad de atencién, objetivo y duracién
de la ubicacion en el servicio.

e Sensibilizaciéon acerca del sentido de realizar un servicio social con enfoque
restaurativo.

e Gestion para la vinculacion de su familia al proceso de atencion, referentes
afectivos y/o red vincular de apoyo.

e Elaboracion del concepto integral por las diferentes areas de acuerdo con el
perfil del talento humano establecido para la modalidad (dentro de los 15 dias
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calendario a partir del ingreso del adolescente o joven).

e Elaboracion conjunta con el adolescente o joven, del Plan de Atencion
Individual (a los 20 dias héabiles a partir del ingreso del adolescente o joven)
con énfasis restaurativo para la reconstruccion del tejido social.

e Gestion en coordinacion con la Defensoria de Familia para que la entidad
territorial, las secretarias de educacion y salud de la jurisdiccion, garanticen
vinculacién y atencién al sistema de seguridad social, matricula y opciones de
permanencia y continuidad en procesos educativos, segun la necesidad del
adolescente o joven en el marco del proceso de restablecimiento de derechos
o de acciones en garantia.

e Orientacion para el desarrollo de la labor social con miras a la reparacion
(directa, indirecta o simbdlica) del dafio causado.

e Formulacion de un cronograma para el desarrollo de las acciones por parte del
adolescente o0 joven, estableciendo compromisos de horario, de
comportamiento y de informacién de situaciones relevantes por parte del
adolescente o joven, con registro de asistencia al servicio social.

e Intervencién Psicosocial que promuevan la resignificacion del proyecto de
vida.

e Actividades que promuevan el fortalecimiento de habilidades en adolescentes
y jovenes, para motivar su vinculacidn en escenarios de participacion
comunitaria, en el marco del ejercicio de ciudadania.

e Remitir al adolescente o joven a la modalidad de apoyo post institucional; la
ubicaciéon en dicha modalidad puede darse en el marco de acciones en
garantia de derechos por parte de la Defensoria de Familia, 0 como medida
complementaria por parte de la autoridad judicial competente.

Si la sancién de Prestacion de Servicios Sociales a la Comunidad se asume como
parte de una sustitucion de otra sancién, o cuando al adolescente o joven se le impuso
la medida de internamiento preventivo y se determina que se sanciona con prestacion
de servicios sociales a la comunidad, debe retomarse el plan de atencién individual
de cada adolescente o joven, actualizandolo a partir del informe de egreso de la
modalidad anterior, para dar continuidad a la atencion. De esta forma se garantiza
respeto, dignificacion y participacion, evitando revictimizar con nuevas indagaciones
e intervenciones.

En casos particulares, la operacion podra desarrollarse mediante flexibilizacién de la
atencion o Atencion directa.

ii. Ambientes adecuados y Seguros:

Dotacion Basica: Alojamiento: No aplica

Dotacion Personal:
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- Vestuario: No aplica
- Elementos de aseo:

Tabla No. 24. Dotacién Personal: Elementos de Aseo. Prestacidn de Servicios a la
Comunidad

GARANTIZAR DE FORMA PERMANENTE PARA TODOS LOS
ELEMENTOS DE ADOLESCENTES O JOVENES
DOTACION
CANTIDAD PERIODICIDAD
Jabén liquido Dispensador Institucional A disponibilidad en dias de
atencion
Papel Higiénico Dispensador Institucional A disponibilidad en dias de atencién

Fuente: Subdireccion de Responsabilidad Penal

Nota: los elementos de dotacion deben estar en la sede de la unidad operativa/administrativa.

Dotacion Escolar: No aplica.
Dotacion de elementos deportivos.

Tabla No. 25 Elementos deportivos. Prestacion de Servicios a la Comunidad

PROPORCION POR #
ELEMENTOS
DEPORTIVOS ELEMENTOS LIELEURRICE
INSTITUCIONALES | Balones de futbol, basquetbol, o voleibol, segun se practique por
interés de los adolescentes, jévenes o practica cultural donde esté | 1 por cada 20 usuarios
ubicado el centro de atencion.

Fuente: Subdireccion de Responsabilidad Penal

Nota: Estos elementos se determinan segun Proyecto de Atencion Institucional y son un ejemplo. Pueden variar de acuerdo con
las practicas culturales, proyectos, estrategias y los espacios con que cuente para el desarrollo de la modalidad de atencion.

Dotacion de Seguridad Industrial: No aplica.
Dotacién de Elementos de bioseguridad

Tabla No. 26. Dotacion de elementos de bioseguridad. Prestacion de Servicios ala

Comunidad
Elementos de aseo e higiene personal Especificacion Cantidad Pe”gﬁ{?égzd o2

1 de uso méaximo por 8 horas Inmediato de uso
Tapabocas desechable de uso personal Desechable | dependiendo del ambiente. Consultar | permanente en el

indicaciones del sector salud. servicio
Tapabocas reutilizable de uso personal por
cada adolescente y/o joven y persona del | Elaborados en .

i 3 por persona Trimestral

talento humano que se encargue de la| tela antifluido
atencién en la unidad de servicios.

Fuente: Subdireccion de Responsabilidad Penal
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Nota: Esta dotacién se suministrard segin recomendaciones del Ministerio de Salud y Proteccién Social.

Transporte, actividades recreativas/culturales, Infraestructuray licencia:

Tabla No. 27. Transporte, actividades recreativas/culturales, infraestructuray
licencia. Prestacion de Servicios a la Comunidad

ACTIVIDADES
MODALIDAD TRANSPORTE RECREATIVAS/ INFRAESTRUCTURA Y LICENCIA
CULTURALES
Prestacion Para el adolescente o joven: El 1 actividad Se debe contar con la infraestructura fisica de
de servicios 90% del valor correspondiente al recreativa/cultura | espacios requeridos para la prestacion del
ala auxilio de transporte definido por | cada 6 meses, | sgpicio y condiciones locativas de acuerdo con
comunidad seguln énfasis

el gobierno nacional para cada
vigencia, el cual se entregara con
cada asistencia a la unidad de
servicio o al espacio donde se
desarrolla el servicio
comunitario, a razén del valor
para dos trayectos.

No se entregard valor de
transporte cuando la
intervencion se realiza en el
entorno comunitario, o cuando el
operador provea el transporte.

El equipo interdisciplinario del
operador deberd realizar un
estudio, para determinar cuales
adolescentes 0 jovenes de
acuerdo con  circunstancias
particulares, como distancia del
lugar de vivienda y otras de
acuerdo con el contexto o
situacion  familiar, requieren
apoyo para transporte, lo cual
contard con el visto bueno del
supervisor.

El recurso que no se entregue,
deberd ser reinvertido en
transporte para los profesionales
que se desplacen a realizar
intervenciones en el entorno de
vida de los adolescentes o
jovenes y/lo para usuarios
quienes requieren mayor valor
por utilizar més de un transporte
0 por la distancia. Asi mismo, se
podra invertir en actividades
lidicas, culturales o deportivas
de integracion. Lo anterior
requiere aprobacion por parte del
supervisor del contrato.

del centro de
interés.

los estandares establecidos por el Manual de
Estandares de Calidad en los Servicios del
Proyecto de fortalecimiento de acciones de
Restablecimiento en Administracién de Justicia.

La licencia de funcionamiento de esta modalidad
tendr4 una cobertura departamental, toda vez
que, corresponde a servicios que incluyen
intervenciones en contexto, en municipios de la
jurisdiccion de la Regional, sin que ello implique
licencias nuevas.

Esta modalidad de atencidn no requiere
capacidad instalada; La intervencion individual o
grupal, puede darse en los entornos donde se
desarrolle la vida cotidiana de los adolescentes y
jovenes.

Para la atencién directa, no aplica transporte,
infraestructura ni licencia de funcionamiento dado
que la atencion se brinda en territorio (contexto del
adolescente o joven), haciendo uso de recursos
locativos tanto de ICBF como del ente territorial y/o
de la comunidad.
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Fuente: Subdireccion de Responsabilidad Penal

ii. Talento Humano

Tabla No. 28. Talento Humano. Prestacion de Servicios ala Comunidad.

PROPORCION
AREAS PERSONAL POR
USUARIOS

Coordinador % T X 100
ADMINISTRATIVA

Auxiliar Administrativo y apoyo SIG i&c K
PROFESIONAL Y DE Psicélogo (a) 1TC X 50

FORMACION Trabajador (a) Socllgl / Profesional 1TC X 50
en Desarrollo Familiar

Fuente: Subdireccion de Responsabilidad Penal

Nota: El representante legal del operador solo podra recibir salario u honorarios con cargo al contrato de aporte, si se
desempefia en uno de los

cargos de la tabla de talento humano de la modalidad en un solo departamento.

El coordinador del servicio no es exclusivo para una modalidad o sede, esta funcidn se pude cumplir simultdineamente en
varias modalidades o sedes siempre y cuando estas, estén ubicadas en el mismo departamento y no superen los 200
Cupos.

Los cargos de responsable o coordinador del servicio solo podran desempefiar labores en varias modalidades en un solo
departamento recibiran salarios u honorarios maximo hasta un tiempo completo, siempre y cuando los tiempos no superen
la jornada laboral estipulada por la ley.

De acuerdo con la reglamentacion vigente, para las actividades a realizar por parte del talento humano, el operador
debera dotarlos de los elementos necesarios para seguridad y salud en el trabajo.

El talento humano no podré prestar sus servicios en 2 0 mas modalidades, si la suma de los tiempos de las modalidades
a las cuales estéa vinculado supera el tiempo maximo establecido de ellas.

Segun el numero de cupos se aplica la formula de calculo para talento humano.

iv. Alimentacion y Nutriciéon

No aplica este componente para la modalidad dadas las caracteristicas de su
funcionamiento.

2.3.2 Modalidad Libertad Asistida/Vigiada

Descripcion

Modalidad de atencion para el cumplimiento de la sancidn Libertad asistida/vigilada
establecida en la Ley 1098 de 2006, Articulo 177, y definida en el articulo 185 de la misma ley
como: “Es la concesion de la libertad que da la autoridad judicial al adolescente con la
condicion obligatoria de someterse a la supervision, la asistencia y la orientacion de un
programa de atencion especializada. Esta medida no podra durar mas de dos afos”.

Objetivos
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Objetivo general

Fortalecer a los adolescentes y jovenes en su autonomia, capacidad de actuar en el
reconocimiento de la responsabilidad de sus actos, el respeto por los derechos de los
demas y la basqueda de su desarrollo humano en el marco de la legalidad a través de
procesos pedagdgicos y restaurativos, vinculando a la familia, referentes afectivos o red
vincular de apoyo promoviendo la resignificacion de su proyecto de vida.

Objetivos especificos

= Orientar a los adolescentes y jovenes en su autonomia, reconocimiento de la
responsabilidad de sus actos y las consecuencias que de éstos se derivan,
basadas en el respeto por los derechos de los demas.

= Promover busqueda de su desarrollo humano en el marco de la legalidad
mediante la resignificacion de su proyecto de vida.

= Desarrollar procesos pedagdgicos y restaurativos de acuerdo con la finalidad del
SRPA

Poblacién Objetivo

Adolescentes y jovenes del SRPA, a quienes en los términos del articulo 189 de la Ley
1098 de 2006, y considerando sus circunstancias personales, familiares y responsabilidad
frente a sus conductas, la autoridad judicial les impone esta sancién de acuerdo con el
articulo 185 de la mencionada ley.

Componentes de la modalidad.
= Organizacion del Servicio

Permanencia y rotacion: La sancion de Libertad Asistida/Vigilada no podra tener una
duraciéon mayor a 2 afos. Se estima una rotacion de un (1) adolescente o joven por cupo
al afno.

Particularidades del servicio: Consiste en un servicio de orientacion al adolescente o
joven con la realizacion de 10 intervenciones al mes como minimo, las cuales responderan
a sus circunstancias personales o familiares.

Para la realizacion de intervenciones se sugiere remitirse a la Tabla No.2 Tipos de
Intervencion.

Para casos particulares que asi lo ameriten, la operacion podra desarrollarse mediante las
tecnologias de la informacion y las comunicaciones TICs contando con aprobacién del
supervisor del contrato y el acompafniamiento de la defensoria de familia.

Para casos particulares debidamente justificados, por condiciones geogréficas, de
transporte o de riesgo en el desplazamiento, el operador previa autorizacién del supervisor
de contrato, podra desarrollar intervenciones concentradas. El proceso de atencion podra
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complementarse a través de guias, recursos y herramientas pedagogicas a desarrollar por
los adolescentes o jovenes en sus residencias.

Los operadores deberan construir el proyecto de atencién institucional, contemplando el
desarrollo de todas las fases del lineamiento modelo de atencion.

De considerarse necesario, una vez terminada la sancion, podra remitirse al adolescente
0 joven a la modalidad de apoyo post institucional con el fin de acompafiar acciones para
su inclusion social.

Atributos de Calidad

i. Atencion:

Para la aplicacion del modelo de atencion el operador de la modalidad debera realizar:

Recepcion e informacion sobre la modalidad de atencién, objetivo y duracion
de la ubicacion en el servicio.

Gestidon para la vinculacion de su familia al proceso de atencion, referentes
afectivos y/o red vincular de apoyo.

Elaboracion del concepto integral por las diferentes areas de acuerdo con el
perfil del talento humano establecido para la modalidad (dentro de los 15 dias
calendario a partir del ingreso del adolescente o joven).

Elaboracion conjunta con el adolescente o joven, del Plan de Atencion Individual
(a los 30 dias héabiles a partir del ingreso del adolescente o joven) con énfasis
restaurativo para la reconstruccion del tejido social.

Las intervenciones que se desarrollen con el adolescente o joven a nivel
individual deben partir de la historia de vida, necesidades, particularidades e
interés identificados en el concepto integral y focalizadas en el plan de atencion
individual.

Gestidn en coordinacién con la Defensoria de Familia para que la entidad
territorial, las secretarias de educacion y salud de la jurisdiccion, garanticen
vinculacioén y atencion al sistema de seguridad social, matricula y opciones de
permanencia y continuidad en procesos educativos, segun la necesidad del
adolescente o joven en el marco del proceso de restablecimiento de derechos
o de acciones en garantia.

Desarrollar acciones con enfoque pedagogico/restaurativo, para la reflexion,
comprension y reparacion del dafio por parte del adolescente o joven.
Actividades que promuevan el fortalecimiento de habilidades en adolescentes
y jovenes, para motivar su vinculacion en escenarios de participacion
comunitaria, en el marco del ejercicio de ciudadania.
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Acciones dirigidas a la prevenciéon del consumo de sustancias psicoactivas -
SPA, gestionando a nivel personal, la necesidad del proceso, de tal manera
gue se favorezca adherencia al mismo.
Actividades que promuevan la inclusion social, mediante la gestion con los
agentes del SNBF.
Intervencion Psicosocial que promuevan la resignificacion del proyecto de vida
y motive el aprendizaje en oficios que favorezcan su dimension personal, social,
laboral y/o de emprendimiento para la inclusion social.
Cumplida la etapa de acogida se debe aplicar la prueba de identificacion de
talento y potencial de emprendimiento SITE, con retroalimentacion a los
adolescentes y jovenes de los resultados, con el fin de planear actividades
relacionadas con el desarrollo de su proyecto de vida?©,
Sila sancion Libertad asistida/vigilada, corresponde a una sustitucion de otra sancion,
debe retomarse el plan de atencion individual de cada adolescente o joven,
actualizandolo a partir del informe de egreso de la modalidad anterior, para dar
continuidad a la atencion.
En casos particulares, la operacion podra desarrollarse mediante flexibilizacion de la
atencion o Atencion directa.
ii. Ambientes adecuados y Seguros
Dotacién Basica: No aplica
Dotacién Personal:
- Vestuario: No aplica
- Elementos de aseo
Tabla No. 29. Dotacion Personal: Elementos de Aseo. Libertad
Asistida/Vigilada
L EMENTOS DE GARANTIZAR DE FORMA PERMANENTE PARA TODOS LOS
DOTACION ADOLESCENTES O JOVENES
CANTIDAD PERIODICIDAD
Jabon liquido Dispensador Institucional A disponibilidad en dias de
atencion
Papel Higiénico Dispensador Institucional A disponibilidad en dias de atencién

10 3 aplicacién de la prueba de identificacion de talento y potencial de emprendimiento, una vez aplicada, sus resultados deberan ser sistematizados
y guardados en medio magnético, para facil acceso de la informacién. Igualmente, la ruta de acceso a la misma se detalla en el memorando radicado
S-2017-166342-0101, cuyo asunto es: La aplicacién y ruta de acceso a la prueba de Identificacion de Talento y Potencial de Emprendimiento, dirigida
a los enlaces Regionales Responsabilidad Penal SRPA con fecha 28 de marzo de 2017 el cual continua vigente.
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Nota: los elementos de dotacion deben estar en la sede de la unidad operativa/administrativa.

Dotacion Escolar: No aplica.

Dotacion de Elementos Ludicos y de Centros de Interés.

Tabla No. 30. Dotacion de Elementos ludico y de centros de interés. Libertad

Asistida/Vigilada

ELEMENTOS
LUDICO
Y DE CENTROS
DE INTERES

ELEMENTOS PROP,\?RCIO
Elementos o0 materiales para actividades ladicas, deportivas,
recreativas, culturales,_ a cons_id_erarse se_gt]n énfasis d_eI PAl, 1x10
caracteristicas de la region y condiciones locativas. (Mesa de ping pon,
billar, aros, lazos, pelotas, conos, entre otros).
Papelografo 1 1 x50
Pinceles, tamario 4 10 x 20
Pinceles, tamarfio 5 10 x 20
Pinceles, tamafio 6 10 x 20
Lapices No 2 40 x 20
Vasos plasticos porta pinceles 20 x 20
Taja lapiz 10x 20
Cajas de colores basicos por 12 unidades 10x 20
Cajas de crayones gruesos de diferentes colores 10 x 20
Cajas de marcadores medianos de diferentes colores 10 x20
Tijeras plasticas punta redonda 10 x 20
Cartulina Bristol de diferentes colores, por octavos 30x 20
Vinilos colores basicos (amarillo, azul. Rojo, blanco y 30x20
negro)
Papel silueta por octavos colores basicos (amarillo, azul, 30x20

rojo, naranja, verde, violeta, blanco y negro)

Fuente: Subdireccion de Responsabilidad Penal

Nota: Estos elementos se determinan seguin Proyecto de Atencion Institucional y son un ejemplo. Pueden variar de acuerdo con
las préacticas culturales, proyectos, estrategias y los espacios con que cuente para el desarrollo de la modalidad de atencién.

Dotacion de Seguridad Industrial: No aplica.

Dotacion de Elementos de Bioseguridad

Tabla No. 31. Dotacion de elementos de bioseguridad. Libertad Asistida/Vigilada

No. | Elementos de aseo e higiene personal | Especificacién Cantidad e elic e
de entrega
1 de uso méaximo por 8 horas Inmediato de
1 | Tapabocas desechable de uso personal Desechable depend_|en_do d_el SllEizniE, uso permanente

Consultar indicaciones del sector L

en el servicio
salud.
Tapabocas reutilizable de uso personal
5 | POr cada adolescente y/o joven y persona | Elaborados en Trimestral

del talento humano que se encargue de la
atencion en la unidad de servicios.

tela antifluido 3 por persona

Fuente: Subdireccion de Responsabilidad Penal
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Nota: Esta dotacién se suministrard segin recomendaciones del Ministerio de Salud y Proteccién Social.

Transporte, actividades recreativas/culturales, Infraestructuray licencia:

Tabla No. 32. Transporte, actividades recreativas/culturales, infraestructuray
licencia. Libertad Vigilada/Asistida

ACTIVIDA

MODALID REGREAT
AD TRANSPORTE VAS) INFRAESTRUCTURA Y LICENCIA

CULTURA

LES

Libertad Para el adolescente o joven: EI90% | 1  actividad | Se debe contar con la infraestructura fisica de
Asistida/Vigila del valor correspondiente al auxilio | recreativa/ espacios requeridos para la prestacion del
da de transporte definido por el | cultural cada | servicio y condiciones locativas de acuerdo con
gobierno nacional para cada | 6 meses, los estandares establecidos por el Manual de

vigencia, el cual se entregara con
cada asistencia a la unidad de
servicio, a razén del valor para dos
trayectos.

No se entregara valor de transporte
cuando la intervencion se realiza en
el contexto del adolescente o joven,
su familia, red de apoyo o entorno
comunitario, o cuando el operador
provea el transporte.

El equipo interdisciplinario del
operador debera realizar un estudio,
para determinar cuales
adolescentes o jovenes de acuerdo
con circunstancias particulares,
como distancia del lugar de
vivienda y otras de acuerdo con el
contexto o situacion familiar,
requieren apoyo para transporte, lo
cual contara con el visto bueno del
supervisor.

Se reconocera al operador el valor
del transporte  cuando los
profesionales se desplacen a
realizar las intervenciones al
adolescente o joven y su familia en
municipios distintos de donde tiene
la sede administrativa.

El recurso que no se entregue,
debera ser reinvertido en transporte
para los profesionales que se
desplacen a realizar intervenciones
en el entorno de vida de los
adolescentes o jovenes y/o para
usuarios quienes requieren mayor
valor por utlizar mas de un

segun énfasis
del centro de
interés.

Estandares de Calidad en los Servicios del
Proyecto de fortalecimiento de acciones de
Restablecimiento en Administracién de Justicia.

La licencia de funcionamiento de esta modalidad
tendr4 una cobertura departamental, toda vez
que, corresponde a servicios que incluyen
intervenciones en contexto, en municipios de la
jurisdiccion de la Regional, sin que ello implique
licencias nuevas.

Esta modalidad de atencibn no requiere
capacidad instalada; La intervencion individual o
grupal, puede darse en los entornos donde se
desarrolle la vida cotidiana de los adolescentes y
jévenes.

Para la atencién directa, no aplica transporte,
infraestructura ni licencia de funcionamiento dado
que la atencion se brinda en territorio (contexto del
adolescente o joven), haciendo uso de recursos
locativos tanto de ICBF como del ente territorial y/o
de la comunidad.

Antes de imprimir este Jocumento... piense en el medio ambiente!
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transporte o por la distancia. Asi
mismo se podra invertir en
actividades ladicas, culturales o
deportivas de integracién. Lo
anterior requiere aprobacion por
parte del supervisor del contrato.
Fuente: Subdireccion de Responsabilidad Penal
iii. Talento Humano
Tabla No. 33. Talento Humano. Libertad Asistida/Vigilada.
PROPORCION
AREAS PERSONAL POR
USUARIOS
Coordinador % T X 100
ADMINISTRATIVA . . 1TC X
Auxiliar Administrativo y apoyo SIG 100
Psicélogo (a) 1TC X 50
Trabajador (a) Social / Profesional en Desarrollo
PROFESIONAL Y DE Familijar @ 1TC X50
FORMACION . .
Especialista de area 1TC X 50
Gestor institucional 1TC X 50
SERVICIOS Servicios Generales % T X 100

Fuente: Subdireccion de Responsabilidad Penal

Nota: El representante legal del operador solo podra recibir salario u honorarios con cargo al contrato de aporte, si se
desempefia en uno de los cargos de la tabla de talento humano de la modalidad en un solo departamento.

El coordinador del servicio no es exclusivo para una modalidad o sede, esta funcién se pude cumplir simultaneamente en
varias modalidades o sedes siempre y cuando estas, estén ubicadas en el mismo departamento y no superen los 200
Cupos.

Los cargos de responsable o coordinador del servicio solo podran desempefiar labores en varias modalidades en un solo
departamento recibiran salarios u honorarios maximo hasta un tiempo completo, siempre y cuando los tiempos no superen
la jornada laboral estipulada por la ley.

De acuerdo con la reglamentacion vigente, para las actividades a realizar por parte del talento humano, el operador
debera dotarlos de los elementos necesarios para seguridad y salud en el trabajo.

El talento humano no podré prestar sus servicios en 2 0 mas modalidades, si la suma de los tiempos de las modalidades
a las cuales estéa vinculado supera el tiempo maximo establecido de ellas.

Segun el numero de cupos se aplica la formula de calculo para talento humano.

iv. Alimentacién y Nutricién

No aplica este componente para la modalidad dado que su ejecucién es a través de
intervenciones.

2.3.3. Modalidad Internacién en Medio Semicerrado — Jornada Flexible

Descripcion

Antes de imprimir este Jocumento... piense en el medio ambiente!
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Responde a la sancion impuesta por la autoridad judicial o tradicional competente,
denominada Internacién en Medio Semicerrado de acuerdo con el Articulo 177 y 186 de la
Ley 1098 de 2006 que la define como “...la vinculacion del adolescente a un programa de
atencion especializado al cual debera asistir obligatoriamente durante horario no escolar o
en los fines de semana. Esta sancién no podra ser superior a tres anos”.

Objetivos

Objetivo general

Fortalecer a los adolescentes y jovenes en su autonomia, capacidad de actuar en el
reconocimiento de la responsabilidad de sus actos, el respeto por los derechos de los
demas, la busqueda de su desarrollo humano en el marco de la legalidad y
resignificacion de proyecto de vida a través de procesos de contencién y formacion con
caracter pedagodgico restaurativo, vinculando a la familia, referentes afectivos o red
vincular de apoyo.

Objetivos especificos

= Generar un espacio de contencidén que le permita orientar su vida cotidiana sin
acudir a conductas delictivas.

= Orientar a los adolescentes y jovenes en su autonomia, reconocimiento de la
responsabilidad de sus actos y las consecuencias que de éstos se derivan,
basadas en el respeto por los derechos de los demas.

= Promover busqueda de su desarrollo humano en el marco de la legalidad
mediante la resignificacion de su proyecto de vida.

= Desarrollar procesos pedagdgicos y restaurativos de acuerdo con la finalidad del
SRPA.

Poblacién objetivo

Adolescentes y jovenes del SRPA, a quienes en los términos del articulo 189 de la Ley 1098
de 2006, y considerando sus circunstancias personales, familiares y responsabilidad frente a
sus conductas, la autoridad judicial les impone esta sancion de acuerdo con el articulo 186 de
la misma ley.

Componentes de la modalidad

= QOrganizacion del servicio
Permanencia y rotacion: La sancién no podra ser superior a tres (3) afios. Se estima una
rotacion de un (1) adolescente por cupo al afio. El adolescente egresa del servicio por orden

de la autoridad judicial o tradicional competente o por haber cumplido el tiempo decretado
para la sancion.

Antes de imprimir este Jocumento... piense en el medio ambiente!
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Particularidades del Servicio: Los adolescentes y jovenes cumplen la sancion, ubicados en
esta modalidad, a la cual asisten 4 horas diarias alternas a la jornada escolar o fines de
semana o 20 horas semanales en horario flexible.

Para casos particulares que asi lo ameriten, la operacién podra desarrollarse mediante las
tecnologias de la informacién y las comunicaciones TICs contando con aprobacion del
supervisor del contrato y el acompafiamiento de la defensoria de familia.

Los operadores deberan construir el proyecto de atencién institucional, contemplando el
desarrollo de todas las fases del lineamiento modelo de atencién.

De considerarse necesario, una vez terminada la sancion, podra remitirse al adolescente o
joven a la modalidad de apoyo post institucional con el fin de acompafiar acciones para su
inclusién social.

Atributos de Calidad

Atencion:

Para la aplicacion del modelo de atencion el operador de la modalidad debera realizar:

Recepcion e informacion sobre la modalidad de atencion, objetivo y duracién de
la ubicacion en el servicio.

Gestion para la vinculacion de su familia al proceso de atencién, referentes
afectivos y/o red vincular de apoyo.

Elaboracién del concepto integral por las diferentes areas de acuerdo con el perfil
del talento humano establecido para la modalidad (dentro de los 15 dias
calendario a partir del ingreso del adolescente o joven).

Elaboracién conjunta con el adolescente o joven, del Plan de Atencién Individual (a
los 30 dias habiles a partir del ingreso) con énfasis restaurativo para la
reconstruccién del tejido social.

Gestion en coordinacion con la Defensoria de Familia para que la entidad
territorial, las secretarias de educacién y salud de la jurisdiccion, garanticen
vinculacion y atencion al sistema de seguridad social, matricula y opciones de
permanencia y continuidad en procesos educativos, segun la necesidad del
adolescente o joven en el marco del proceso de restablecimiento de derechos o
de acciones en garantia.

Desarrollar acciones con enfoque pedagoégico/restaurativo, para la reflexion,
comprensién y reparacion del dafio por parte del adolescente o joven.
Desarrollar acciones para identificar y reconocer factores de riesgo y proteccion.
Ajustar y socializar el acuerdo de convivencia cuando requiera actualizacion.
Motivar la formacién de acuerdo con el sentido y proyecto de vida de los
adolescentes y jévenes que favorezcan su inclusion social.

Antes de imprimir este Jocumento... piense en el medio ambiente!
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Tabla No. 34. Dotacién Personal: Elementos de Aseo. Internacion en Medio

Gestionar acciones relacionadas con la prevencion del consumo de sustancias
psicoactivas -SPA.

Promover la adopcion de estilos de vida y practicas de alimentacion saludable,
culturalmente apropiadas, que contribuyan a la prevencion de la malnutricion y la
aparicion de enfermedades asociadas a la alimentacion.

Cumplida la etapa de acogida se debe aplicar la prueba de identificacion de
talento y potencial de emprendimiento SITE, con retroalimentacion a los
adolescentes y joévenes de los resultados, con el fin de planear actividades
relacionadas con el desarrollo de su proyecto de vida'l. Los resultados de la
prueba SITE, incentivaran el desarrollo de talentos y motivaré su participacion en
espacios que den respuesta a los mismos.

Actividades formativas para el desarrollo y garantia del ejercicio de participacion

y ciudadania.

Si la sancién Internacion en Medio Semicerrado, corresponde a una sustitucion de otra
sancion, debe retomarse el plan de atencion individual de cada adolescente o joven,
actualizandolo a partir del informe de egreso de la modalidad anterior, para dar

continuidad a la atencion.

En casos particulares, la operacion podra desarrollarse mediante flexibilizacion de la

atencién o Atencion directa.
ii.  Ambientes adecuados y Seguros
Dotacién Basica: No aplica
Dotacién Personal:
- Vestuario: No aplica

- Elementos de aseo

Semicerrado

ELEMENTOS DE GARANTIZAR DE FORMA PERMANENTE PARA TODOS LOS
DOTACION ADOLESCENTES O JOVENES
CANTIDAD PERIODICIDAD
Jabon liquido Dispensador Institucional A disponibilidad en dias de
atencion
Papel Higiénico Dispensador Institucional A disponibilidad en dias de atencion

Fuente: Subdireccion de Responsabilidad Penal

11| a aplicacién de la prueba de identificacion de talento y potencial de emprendimiento, una vez aplicada, sus resultados deberan ser sistematizados
y guardados en medio magnético, para facil acceso de la informacion. igualmente, la ruta de acceso a la misma se detalla en el memorando radicado
S-2017-166342-0101, cuyo asunto es: La aplicacién y ruta de acceso a la prueba de Identificacion de Talento y Potencial de Emprendimiento, dirigida
a los enlaces Regionales Responsabilidad Penal SRPA con fecha 28 de marzo de 2017 el cual continua vigente.
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Nota: los elementos de dotacion deben estar en la sede de la unidad operativa/administrativa.

Dotacién Escolar: No aplica
Dotacién de Elementos Ludicos, deportivos y de centros de interés.

Tabla No. 35. Elementos ludicos, deportivos y de centros de interés. Internacién en
Medio Semicerrado

ELEMENTOS PROPORCION
Implementos deportivos pelotas, raquetas de ping- pong, 1 por cada 20
balones de fatbol, de baloncesto, de voleibol. Softbol y béisbol, adolescentes
otros
Juegos de mesa (loterias, dominds, ajedrez, parqués, otros) " cagr 20
' ' ' ' adolescentes
Instrumentos musicales (tambor, maracas, marimba, 1 por cada 20
guitarras, flautas, dulzaina, otros) adolescentes
Aros, theraband (azules y amarillas), frisbee, lazos, fuchiball, petos, 1x10
conos o discos o platillos.
Mesa ping pong o billar 1 por 50
Mallas para baloncesto, voleibol, microfatbol segin las 1 por cada
o > centro por
caracteristicas de la infraestructura 100
ELEMENTOS 1 papelégrafo 1x50
LUDICO ; z
DEPORTIVO Pinceles tamafio 4 10 x 20
S Y DE Pinceles tamafio 5 10 x 20
CENTROS Pinceles tamafio 6 10 x 20
DE INTERES Lépices No 2 40 x 20
Vasos plasticos porta pinceles 20 x 20
Taja lapiz 10 x 20
Cajas de colores basicos por 12 unidades 10 x 20
Cajas de crayones gruesos de diferentes colores 10x 20
Cajas de marcadores medianos de diferentes colores 10 x20
Tijeras plasticas punta redonda 10x 20
Cartulina bristol de diferentes colores, por octavos 30x20
Vinilos colores basicos (amarillo, azul. Rojo, blanco y negro) 30x20
Papel silueta por octavos colores basicos (amarillo, azul, rojo,
. . 30x 20
naranja, verde, violeta, blanco y negro)

Fuente: Subdireccion de Responsabilidad Penal
Nota: Estos elementos se determinan segun Proyecto de Atencidn Institucional y son un ejemplo. Pueden variar de acuerdo

con las practicas culturales, proyectos, estrategias y los espacios con que cuente para el desarrollo de la modalidad de
atencion.

Dotacion de Seguridad Industrial
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Tabla No. 36 Dotacion de Seguridad Industrial. Internacion en Medio Semicerrado

- Jornada Flexible

CANTIDAD POR
ELEMENTOS DE DOTACION ADOLESCENTE O
JOVEN

Overol 1
Guantes 2
Tapabocas Segun necesidad
Gorros (talleres de comida) 2

Blusas de proteccién 2

Botas (dependiendo del proyecto institucional) 1 par

Fuente: Subdireccion de Responsabilidad Penal

Nota: Estos elementos pueden variar segun tipo de taller al que asista cada adolescente o joven, los contemplados en la lista
son un ejemplo.
La dotacion de seguridad industrial se debe ajustar segun los talleres a los que asistan los adolescentes o jévenes, dentro o
fuera del servicio, si la entidad externa a la que asisten no se los facilita.
Esta dotacion solo en los casos que el adolescente o joven lo requiera por encontrarse vinculado a formacion vocacional,
técnica o tecnoldgica.

Dotacion de Elementos de Bioseguridad

Tabla No. 37. Dotacion de elementos de Bioseguridad. Internacién en Medio Semicerrado

No. Elementos de aseo e higiene personal

Especificacion

Cantidad

Periodicidad de
entrega

1 de uso méximo por 8 horas

Inmediato de uso

1 |Tapabocas desechable de uso personal Desechable | dependiendo del ambiente. Consultar | permanente en el
indicaciones del sector salud. servicio
Tapabocas reutilizable de uso personal por
2 cada adolescente y/o joven y persona del | Elaborados en 3 .
por persona Trimestral

talento humano que se encargue de la
atencién en la unidad de servicios.

tela antifluido

Fuente: Subdireccion de Responsabilidad Penal

Nota: Esta dotacién se suministrara segin recomendaciones del Ministerio de Salud y Proteccion Social.

Transporte, actividades recreativas/culturales, Infraestructuray licencia:

Tabla No. 38. Transporte, actividades recreativas/culturales, Infraestructuray
Licencia. Internacion en Medio Semicerrado

MODALIDAD

ACTIVIDADE
S
RECREATIVA
S/CULTURAL
ES

TRANSPORTE

INFRAESTRUCTURA Y LICENCIA
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Internacién en
Medio
Semicerrado -
Jornada
Flexible

Para el adolescente o joven: El 90%
del valor correspondiente al auxilio
de transporte definido por el
gobierno nacional para cada
vigencia, el cual se entregara con
cada asistencia a la unidad de
servicio, a razon del valor para dos
trayectos.

El equipo interdisciplinario del
operador debera realizar un estudio,
para determinar cudles adolescentes
0 jévenes de acuerdo con
circunstancias  particulares, como
distancia del lugar de vivienda y
otras de acuerdo con el contexto o
situacion familiar, requieren apoyo
para transporte, lo cual contara con
el visto bueno del supervisor.

Cubre transporte de los
profesionales  cuando realicen
intervenciones en el contexto del
adolescente o joven, su familia, red
de apoyo o entorno comunitario, o
cuando el operador provea el
transporte.

El recurso que no se entregue,
deberé ser reinvertido en transporte
para los profesionales que se
desplacen a realizar intervenciones
en el contexto de vida de los
adolescentes o jovenes y/o para
usuarios quienes requieren mayor
valor por utlizar mas de un
transporte o por la distancia. Asi
mismo se podrd invertir en
actividades ladicas, culturales o
deportivas de integracion. Lo anterior
requiere aprobacion por parte del
supervisor del contrato.

1 actividad
mensual de
Recreacion/
cultura.

Contar con la infraestructura fisica de espacios
requeridos para la prestacion del servicio con
capacidad instalada para el desarrollo del P.A.l.
segun numero de cupos a atender y condiciones
locativas, de acuerdo con los estandares
establecidos por la Manual de Estandares de
Calidad en los Servicios del Proyecto de
fortalecimiento de acciones de Restablecimiento
en Administracion de Justicia.

De acuerdo con lo anterior, un operador que
cuente con licencia de funcionamiento vigente
podrd& extender su operacion a nivel
departamental, siempre y cuando desarrolle sus
acciones mediante la atencion flexible o
virtualizada mediante la implementacion de
alternativas y estrategias de TICs, guias digitales o
impresas, intervenciones concentradas,
metodologias a distancia y otras a que haya lugar.

Para la atencién directa, no aplica transporte,
infraestructura ni licencia de funcionamiento dado
que la atencion se brinda en territorio (contexto del
adolescente o joven), haciendo uso de recursos
locativos tanto de ICBF como del ente territorial y/o
de la comunidad.

Fuente: Subdireccion de Responsabilidad Penal

Talento Humano

Tabla No. 39 Talento Humano. Internacién en Medio Semicerrado - Jornada

Flexible.
A PROPORCION DE
AREAS PERSONAL USUARIOS
Coordinador 1TC X 100
ADMINISTRATIVA ili ini i ini i
g%mar Administrativo y Apoyo administrativo 1TC X100
Psicélogo (a) 1TC X 100
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PROFESIONAL Y DE Trabajador (a) Social / Profesional en Desarrollo
FORMACION Familiar 1TC X100
Nutricionista 20 horas X 40
Especialista de area 1TC X 100
Gestor Institucional % T X 50
Formador/Educador 1TC X100
Servicios Generales 1TC X100
Cocina 1TC X 100
SERvlIGer Personal de recepcién y control de ingreso y Segun horario de la

salida modalidad

Fuente: Subdireccion de Responsabilidad Penal

Nota: El representante legal del operador solo podra recibir salario u honorarios con cargo al contrato de aporte, si se
desempefia en uno de los cargos de la tabla de talento humano de la modalidad en un solo departamento.

El coordinador del servicio no es exclusivo para una modalidad o sede, esta funcién se pude cumplir simultdneamente en
varias modalidades o sedes siempre y cuando estas, estén ubicadas en el mismo departamento y no superen los 200 cupos.
Los cargos de responsable o coordinador del servicio solo podran desempefar labores en varias modalidades en un solo
departamento recibiran salarios u honorarios maximo hasta un tiempo completo, siempre y cuando los tiempos no superen la
jornada laboral estipulada por la ley.

De acuerdo con la reglamentacion vigente, para las actividades a realizar por parte del talento humano, el operador debera
dotarlos de los elementos necesarios para seguridad y salud en el trabajo.

El talento humano no podra prestar sus servicios en 2 o mas modalidades, si la suma de los tiempos de las modalidades a

las cuales esta vinculado supera el tiempo maximo establecido de ellas.
Segun el nimero de cupos se aplica la férmula de céalculo para talento humano.

iv. Alimentacién y Nutricién

Se entrega un refrigerio industrializado en las intervenciones que se desarrollen en la
sede operativa. Debe cumplir con la minuta patron y los criterios de inocuidad descritos
en la Guia Técnica del componente de Alimentacion y Nutricion.

Para la atencion directa o flexibilizacién de la atencién, no aplica componente de

alimentacion y nutricion.

2.4 Modalidades de atencion para el cumplimiento de sancidn privativa de la libertad.

En aplicacion de las Reglas de las Naciones Unidas para la Proteccion de los Menores Privados de
la Libertad — Reglas de La Habana, numeral 1 dice: “El sistema de justicia de menores debera
respetar los derechos y la seguridad de los menores y fomentar su bienestar fisico y mental. El
encarcelamiento debera usarse como ultimo recurso”.

De otra parte, la Ley 1098 de 2006 en el articulo 161 establece: “Excepcionalidad de la privacion
de libertad. Para efectos de la responsabilidad penal para adolescentes, la privacion de libertad
solo procede para personas que al momento de cometer el hecho hayan cumplido catorce (14) y
sean menores de dieciocho (18) afios. La privacion de la libertad sé6lo procederd como medida
pedagdgica”.
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Criterios de Ubicacion: Por orden emitida por autoridad judicial o tradicional competente.

Una vez se tenga la determinacion de la autoridad judicial, la autoridad administrativa debe solicitar
el cupo en la modalidad de atencién de acuerdo con la sancién impuesta por la autoridad judicial o
tradicional. Esta solicitud, se debe hacer a través del SIM.

De igual manera, la defensoria de familia debera remitir al operador pedagogico copia del estudio
de situacion familiar, econdmica, social, psicologica y cultural del adolescente o joven que fue
presentado en la audiencia, asi como la sentencia proferida en el marco del proceso penal y copia
de los documentos que hagan parte del anexo historia de atencion y los que se consideren
relevantes para orientar la intervencion, en el menor tiempo posible (maximo 5 dias habiles a partir
de su ingreso al servicio). El original de los documentos lo conservara el centro zonal al cual esta
adscrita la defensoria de familia a cargo del caso.

Aplicacién del modelo de atencién:

A continuacion, se presenta una tabla ilustrativa sobre aspectos a tener en cuenta para la atencion
de adolescentes y jovenes sancionados con privacion de libertad, en las modalidades Centro de
Atencion Especializada, las estrategias que se desprenden de esta, asi como la modalidad
Detencion Domiciliaria

Tabla No. 40. Aplicacion del Modelo de Atencién. Modalidades de atencién para el
cumplimiento de la sancion de privacion de la libertad.

L%%%Eé INFRAESTRUCTURA
MODALIDAD DE CON CONDICIONES POBLACION ESPECIFICA
ATENCION DE SEGURIDAD
CAE Sl Sl Toda la poblacién sancionada con privacion de libertad.
CAE Abierto S| S| Poblacién con particularidades en su autonomia y adherencia
al proceso y/o en fase de proyeccion.
CAE Pre-egreso NO NO Pobla(_:lo_n en fase Qe'proyeccmn con miras a su egreso por
cumplimiento de objetivos.
Detencion Poblacién sancionada con privacion de la libertad con
C Sl N.A. : . .
Domiciliaria particularidades en su contexto personal y/o social

Fuente: Subdireccion de Responsabilidad Penal

Vigilancia y seguridad.

Los Centros de Atencion Especializada deben contar con el apoyo de la Policia de Infancia y
Adolescencia, en especial, con relacion a las siguientes funciones establecidas en la Ley 1453 de
2011 “...Adelantar labores de vigilancia y control de las instituciones encargadas de ejecutar las
sanciones establecidas en el presente Coédigo, a fin de garantizar la seguridad de los...
adolescentes y evitar su evasion. De manera excepcional, la Policia de Infancia y Adolescencia a
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solicitud del operador, de la autoridad judicial o administrativa podra realizar control interno en casos
de inminente riesgo en la integridad fisica y personal de los adolescentes o de los encargados de
su cuidado personal.l” Prestar la logistica y el recurso humano necesario para el traslado a donde
haya lugar de nifios, nifias y adolescentes infractores de la ley penal cuando asi lo dispongan las
autoridades judiciales y administrativas. ElI cumplimento de este numeral no excluye la
corresponsabilidad de los entes territoriales”.

Cuando el traslado implique un desplazamiento interdepartamental e intermunicipal la seccional de
Policia que tenga la jurisdiccion, garantizara la custodia y asumira los gastos de viaje de sus
funcionarios.

Los funcionarios del ICBF y de los operadores de los servicios de atencion, no podran acompanar
los desplazamientos y traslados por ser esta una funcién exclusiva de la Policia.

El responsable del servicio informaré a la autoridad judicial competente, sobre las salidas del centro
privativo de libertad para atencion en salud, articulando con la Policia de Infancia y Adolescencia la
programacion de salidas, estableciendo conjuntamente el manejo de casos por extrema gravedad,
urgencia y/o emergencia, donde la salud, la vida y la integridad del adolescente o joven se
encuentre en peligro, garantizando derechos fundamentales, debidamente justificados mediante
informe presentado a las autoridades competentes con sus respectivos soportes.

En cuanto a medidas de seguridad la Ley 1709 del 2014 en su articulo 95 adiciona un paragrafo al
articulo 187 de la Ley 1098 del 2006 en el que refiere: “(...) Los Centros de Atencion Especializada
funcionaréan bajo el asesoramiento del Sistema Nacional Penitenciario y Carcelario en lo relativo a
las medidas de seguridad y administracion, de conformidad con la funcion protectora, restaurativa
y educativa de la medida de privacién de libertad”.

El operador deberéa conocer, difundir y aplicar en lo de su competencia, el instructivo para el ingreso
y registro a los centros de internamiento preventivo y centros de atencidon especializada del SRPA
articulando con las demas entidades en lo que les corresponda.

Cupos, traslados y/o reubicaciones.

Los traslados a Centros de Atencion Especializada ubicados en otra Regional se daran en
situaciones estrictamente necesarias, toda vez que la Ley 1098 de 2006 en su articulo 188, sefiala
como uno de los derechos de los adolescentes privados de libertad el: “permanecer internado en la
misma localidad, municipio o distrito o en la mas préxima al domicilio de sus padres, representantes
o responsables”. Igualmente, el articulo 162 de la misma Ley sefala que “(...) En tanto no existan
establecimientos especiales separados de los adultos para recluir a los adolescentes privados de
la libertad, el funcionario judicial procedera a otorgarles, libertad provisional o la detencion
domiciliaria”. Para ello se presentan mas adelante estas alternativas como estrategias de atencion
en respuesta a estas situaciones.
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Las Regionales que no tienen instituciones en su jurisdiccion para la atencion de las sanciones
privativas de libertad, que no cuenten con capacidad instalada y por situaciones de seguridad de
los adolescentes y jovenes, se ubicaran en la institucion de otra regional donde se otorgue el cupo
y autorice la autoridad competente.

La Regional de donde procede el adolescente o joven se encargara de gestionar su traslado, de la
atencion para el cumplimiento de la sancién asumiendo los costos de pasajes y gastos de viaje, asi
como la coordinacién con la Policia de Infancia y Adolescencia, a quién corresponde el traslado, la
custodia y logistica necesaria, segun lo contenido en la normatividad vigente.

El retorno del adolescente o joven, una vez cumplida la sancién o por orden judicial, debera ser
asumido por la Regional de Origen lo cual sera coordinado juntamente con la Defensoria de Familia
y la familia o red vincular de apoyo.

Los costos de traslado de personal de la Policia de Infancia y Adolescencia, de ninguna manera
seran asumidos por el ICBF, ni por el operador de servicios del ICBF. Estos deberan ser asumidos
por las entidades territoriales o por la misma entidad.

2.4.1 Modalidad: centro de atencién especializada -CAE-

Descripcion

El Centro de Atencién Especializada es la modalidad que permite el cumplimiento de la sancién
privativa de la libertad que impone la autoridad judicial o tradicional competente al determinar
responsable penalmente al adolescente o joven.

Parte de la sancion de privacién de libertad, podra ser sustituida por cualquiera de las otras
sanciones previstas en el articulo 177 de la Ley 1098 de 2006.

Objetivos

Objetivo general

Prestar atencién especializada con enfoque pedagdgico y restaurativo para que el
adolescente o joven tome conciencia de las consecuencias de la conducta punible y de las
responsabilidades que de ella se derivan, reparando el dafio causado en condiciones de
desarrollo humano que favorezcan la inclusion social.

Objetivos especificos
= Brindar atencion especializada con enfoque pedagogico y restaurativo vinculando a
las familias, referentes afectivos y/o red vincular de apoyo.
= Desarrollar acciones de reflexion que lleven a asumir la responsabilidad de sus
conductas y la reparacion del dafio causado por parte de los adolescentes y jévenes.
= Generar condiciones para que los adolescentes y jovenes adquieran herramientas
para el desarrollo humano, la inclusién social y el ejercicio de la ciudadania.
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Poblacién objetivo

Adolescentes y jovenes del SRPA, a quienes en los términos del articulo 189 de la Ley 1098
de 2006, y considerando sus circunstancias personales, familiares y responsabilidad frente a
sus conductas, la autoridad judicial le impone esta sancién conforme al articulo 187 de la citada
ley, con la privacion de la libertad en Centro de Atencion Especializada.

En aplicacion del enfoque de género, podra atenderse a la adolescente o joven mujer gestante,
en periodo de lactancia o con hijo menor de 3 afos.

Componentes de la modalidad
= QOrganizacion del servicio

Permanenciay Rotacidn: De acuerdo con el articulo 90 de la Ley 1453 de 2011, que modifico
el articulo 187 de la Ley 1098 de 2006, en lo relacionado con la sancion privativa de la libertad,
esta se aplicara segun lo determine la autoridad judicial o tradicional competente. Se estima
una rotacion de un adolescente o joven por cupo al afio.

Particularidades del servicio: Por tratarse de una sancion del Sistema de Responsabilidad
Penal para Adolescentes, tanto el ingreso como el egreso del adolescente o joven, solo puede
ser efectivo mediante una orden o fallo de autoridad judicial o tradicional competente.
Corresponde a la Policia de Infancia y Adolescencia velar por la seguridad del centro, su
control y vigilancia.

En ninguna circunstancia podran ser ubicados en dichas instituciones nifios, nifias y
adolescentes menores de 14 afios, ni adolescentes o jovenes sin orden judicial.

Cuando el adolescente o joven se encuentre en un servicio de Internamiento Preventivo y sea
sancionado, el operador del CAE, retomaré el informe de egreso del CIP y reformulara el plan
de atencion individual, de acuerdo con las circunstancias particulares, el equipo considerara
la pertinencia o no de elaborar nuevamente conceptos iniciales.

En los Centro de Atencion Especializada que compartan espacios de planta fisica con los
Centros de Internamiento Preventivo, los adolescentes y jovenes deben permanecer en
espacios y actividades diferenciadas, teniendo en cuenta que estan en un momento diferente
del proceso juridico del SRPA; de igual forma se debe garantizar la separacion entre los
adolescentes y jovenes teniendo en cuenta su curso de vida, enfoque diferencial y
particularidades.

Se deberé disponer de espacios en los alojamientos para separacion de acuerdo al enfoque
diferencial de los adolescentes y/o jovenes y/o por condiciones especiales.
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Atributos de Calidad

i. Atencion:

Recepcidn e informacion sobre la modalidad de atencién, objetivo y duracién de
la ubicacion en el servicio.

Gestion para la vinculacion de su familia al proceso de atencion, referentes
afectivos y/o red vincular de apoyo.

Elaboracion del concepto integral por las diferentes areas de acuerdo con el
perfil del talento humano establecido para la modalidad (dentro de los 15 dias
calendario a partir del ingreso del adolescente o joven).

Elaboracion conjunta con el adolescente o joven, del Plan de Atencién Individual
(a los 30 dias habiles a partir del ingreso) con énfasis restaurativo para la
reconstruccion del tejido social.

Gestidn en coordinacion con la Defensoria de Familia para que la entidad
territorial, las secretarias de educacion y salud de la jurisdiccion, garanticen
vinculacion y atencién al sistema de seguridad social, matricula y opciones de
permanencia y continuidad en procesos educativos, segun la necesidad del
adolescente o joven en el marco del proceso de restablecimiento de derechos o
de acciones en garantia.

A partir del Concepto Inicial Integral, el equipo interdisciplinario del operador
pedagégico pondrd en conocimiento de la Defensoria de Familia
correspondiente, situaciones de los hijos, hermanos menores y familias de los
adolescentes o jévenes que ameriten acciones en garantia de derechos.
Desarrollar acciones con enfoque pedagdgico/restaurativo, para la reflexion,
comprensién y reparacion del dafio por parte del adolescente o joven.
Desarrollar acciones para identificar y reconocer factores de riesgo y proteccion.
Ajustar y socializar el acuerdo de convivencia cuando requiera actualizacion.
Motivar la formacién de acuerdo con el sentido y proyecto de vida de los
adolescentes y jovenes que favorezcan su inclusion social.

Gestionar acciones relacionadas con la prevencion del consumo de sustancias
psicoactivas -SPA.

Cumplida la etapa de acogida se debe aplicar la prueba de identificacion de
talento y potencial de emprendimiento SITE, con retroalimentacion a los
adolescentes y jovenes de los resultados, con el fin de planear actividades
relacionadas con el desarrollo de su proyecto de vida'?. Los resultados de la
prueba SITE, incentivaran el desarrollo de talentos y motivara su participacion
en espacios que den respuesta a los mismos.

12| a aplicacién de la prueba de identificacion de talento y potencial de emprendimiento, una vez aplicada, sus resultados deberan ser sistematizados
y guardados en medio magnético, para facil acceso de la informacién. igualmente, la ruta de acceso a la misma se detalla en el memorando radicado
S-2017-166342-0101, cuyo asunto es: La aplicacién y ruta de acceso a la prueba de Identificacion de Talento y Potencial de Emprendimiento, dirigida
a los enlaces Regionales Responsabilidad Penal SRPA con fecha 28 de marzo de 2017 el cual continua vigente.
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e Actividades formativas para el desarrollo y garantia del ejercicio de participacion
y ciudadania.

e Atencion individual y familiar para promover el fortalecimiento de las relaciones
con la red vincular con miras a su resignificacion de estilos de vida e inclusion
social.

e Promover la adopcion de estilos de vida y practicas de alimentacion saludable,
culturalmente apropiadas, que contribuyan a la prevencion de la malnutricién y
la aparicién de enfermedades asociadas a la alimentacion.

e Para la atenciébn a mujeres gestantes y madres en periodo de lactancia:
Promover, proteger y apoyar la practica de la lactancia materna de forma
exclusiva hasta los 6 meses y de forma complementaria hasta los dos afos o
mas, durante la permanencia en la modalidad y para su egreso.

e Garantizar que los adolescentes y jovenes que cuentan con familia o red vincular
de apoyo, tengan la posibilidad de realizar contactos periédicos con los mismos,
de forma presencial, telefénica o virtual. Lo anterior previo estudio del equipo
psicosocial del operador y verificacion con la defensoria de familia a cargo del
caso que no existe restricciones para el contacto familiar o con la red vincular de
apoyo.

Para la atencion con enfoque de género, a la adolescente o joven mujer gestante, en
periodo de lactancia o con hijo menor de 3 afios, se adiciona las siguientes actividades
las cuales deben estar incluidas en el PAI:

e Promocion en lactancia materna y alimentacion complementaria.

e Orientacion para la comprension del adecuado ejercicio de la maternidad y
paternidad dentro de la dinamica familiar.

e Orientacion en salud sexual y reproductiva y ejercicio saludable de la
sexualidad y realizar acciones de prevencion de embarazo subsecuente.

e Fortalecimiento del vinculo madre-hijo y su desarrollo psicoafectivo como
proceso fundamental para el cuidado de si, del otro y del entorno inmediato.

e Sensibilizacion, orientar y acompafiar acerca de la importancia del cuidado
fisico y emocional tanto de la madre como del hijo (a).

e Formacion a la madre en la autonomia y responsabilidad en su propia vida y
en relacion con su hijo (a).

e Orientacion para la formulacion y reformulacion de su proyecto de vida
autonomo, donde se evidencie el rol materno.

e Prevencion situaciones de violencia intrafamiliar.

e Una vez el hijo cumpla 6 meses, el Defensor de Familia adelantara las acciones
correspondientes, acordes con sus funciones. De igual forma, el operador
estara atento a las decisiones administrativas para cumplir con la atencion que
se requiera.

e Se buscara recuperar y fortalecer redes familiares, sociales e institucionales en
beneficio de la adolescente o joven y su hijo.
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e Se reconocera el valor cupo mes para él hijo (a)g de acuerdo con lo establecido
en el Lineamiento de Programacion vigente.

Estrategias Centro de Atencién Especializada Pre-egreso y Centro de Atencidn
Especializa Abierto

La ubicacién de adolescentes y jovenes en estas unidades de atencién debe responder al
avance favorable y adherencia en su proceso de atencion evidenciando el cumplimiento de
objetivos propuestos, asi como particularidades personales, dado que estos centros cuentan
con minimas condiciones de seguridad, en razén a que se pretende es el fortalecimiento de la
autonomia, madurez y responsabilidad frente a su conducta y materializacion de su sentido y
proyecto de vida.

La atencién focalizada a través de estas estrategias®®, esta definida con base en las Reglas de
las Naciones Unidas para la proteccion de los menores privados de la libertad “Reglas de la
Habana”, las cuales plantean que es factible contemplar la creacién de “centros de detencién
abiertos para menores. Es decir, aquéllos donde las medidas de seguridad son escasas 0
nulas...Los centros de detencidn para menores deberan estar descentralizados... Convendra
establecer pequefios centros de detencidn e integrarlos en el entorno social, econémico y
cultural de la comunidad. Deben organizarse centros de detencion abiertos para menores. Se
entiende por centros de detencion abiertos aquéllos donde las medidas de seguridad son
escasas o0 nulas. La poblacion de esos centros de detencién debera ser lo menos numerosa
posible. EI nimero de menores internado en centros cerrados deberd ser también
suficientemente pequefio a fin de que el tratamiento pueda tener caracter individual. Los centros
de detencién para menores deberan estar descentralizados y tener un tamafio que facilite el
acceso de las familias de los menores y su contacto con ellas.”*4.

Estas estrategias facilitaran al adolescente o joven la vinculacién a redes publicas y privadas,
la asistencia a universidades, colegios, institutos tecnoldgicos, centros religiosos, actividades
deportivas y culturales, las cuales seran evaluadas periédicamente para permanecer alli.

Tabla No. 41. Aplicacion del Modelo de Atencidn. Estrategias Centro de Atencion
Especializada Pre-egreso y Centro de Atencion Especializada CAE Abierto

ESTRATEGIA CENTRO DE ATENCION ESTRATEGIA CENTRO DE ATENCION
ESPECIALIZADA -CAE- PRE-EGRESO ESPECIALIZADA -CAE- ABIERTO

Institucional -PAl-, de acuerdo con el “Lineamiento Modelo de

Es la estrategia de atencion donde se desarrolla la fase de | Es una estrategia de atencion, donde se deben desarrollar
proyeccion. todas las fases del proceso de atencion.

Para el funcionamiento de la estrategia de CAE pre-egreso, el | Para el funcionamiento de la estrategia de CAE Abierto, el
operador pedagdgico debe construir un Proyecto de Atencion | operador pedagogico debe construir un Proyecto de Atencion

13 Experiencia implementada en las regionales Antioquia (Santa Helena), Quindio (Las Granja), Santander (La Granja), Meta (Agora) y Bogota (Belén

y Bosconia).

14 Reglas de las Naciones Unidas para la proteccion de los menores privados de libertad Adoptadas por la Asamblea General en su Resolucién

45/113, de 14 de diciembre de 1990
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Atencion para Adolescentes y Jévenes en Conflicto con la Ley-
SRPA” vigente, donde se desarrolla la Fase de Proyeccidn.

Criterios de ubicacion: Para la ubicacion en esta estrategia el
adolescente o joven debe cumplir las siguientes condiciones:

= Contar con aprobacion por parte de la autoridad
judicial o tradicional competente.

= En los casos de adolescentes o jévenes que se
encuentran en un CAE y se requiera cambio para una
estrategia Pre-egreso, éste debe respaldarse con un
estudio de caso que evidencien los logros alcanzados
en el proceso de atencion.

= Dentro del perfil de ubicaciéon en esta estrategia se
pueden incluir adolescentes y joévenes que estén
culminando la fase de permanencia del modelo de
atencion.

= Aporta al buen funcionamiento y ambiente
institucional, cumple los objetivos definidos en el Plan
de Atencion Individual.

= Muestra progresos significativos en su formacion
académica independientemente del nivel educativo
alcanzado o la formacion para el trabajo y el desarrollo
humano.

= Manifiesta su intencion de realizar un proyecto de vida
desde la legalidad.

= Cuenta con competencias transversales fortalecidas y
capacidad de afrontamiento de situaciones que
generan estrés.

= Lafamilia o red vincular de apoyo - en caso de tenerla
y ser garante de derechos - esté vinculada al proceso
de atencién y cumple los compromisos adquiridos en
el Plan de Atencion Individual.

= Manifiesta decision para avanzar al tratamiento para
el manejo, disminucién y mitigacion del riesgo del
consumo de sustancias psicoactivas.

Esta estrategia facilitara al adolescente o joven la vinculacion a
procesos de formacion para el trabajo y el desarrollo humano
se procurard por una atencion personalizada para la inclusion
social, el emprendimiento y la empleabilidad.

Institucional -PAl-, donde se desarrolle todo el modelo de
atencion.

Un adolescente o joven puede iniciar o continuar su proceso
ubicado en la estrategia CAE abierto con base en al analisis de
su situacion particular.

Criterios de ubicacion: Para la ubicacion en esta estrategia el
adolescente o joven debe cumplir las siguientes condiciones:

= Contar con aprobacion por parte de la autoridad
judicial o tradicional competente.

= Aporta al buen funcionamiento y ambiente
institucional, cumple los objetivos definidos en el Plan
de Atencion Individual.

= Muestra progresos significativos en su formacion
académica independientemente del nivel educativo
alcanzado, o la formacion para el trabajo y desarrollo
humano. Muestra compromiso y pertenencia a un
programa institucional.

= Manifiesta su intencion de realizar un proyecto de vida
desde la legalidad.

= Manifiesta decision para avanzar al tratamiento para
el manejo, disminucién y mitigacion del riesgo del
consumo de sustancias psicoactivas.

= La familia o red vincular de apoyo - en caso de su
participacion en el proceso debe ser un factor de
proteccién y resiliencia.

= Apropia el modelo de atencién, evidenciando el
desarrollo de capacidades solidarias y de autonomia.

= Realiza acercamiento a procesos de
responsabilizacion y propuestas de reparacion
integral.

Fuente: Subdireccion de Responsabilidad Penal

La atencion se brindara en corresponsabilidad con los agentes del SNBF territoriales, competentes
para la garantia de los derechos de atencion en salud, educacion, deporte, cultura, productividad y

economia.

Una vez culminado el proceso de atencién, el adolescente o joven podra ser remitido a la modalidad

de Apoyo post institucional.

En caso de presentarse alteraciones o incumplimientos a las normas, acuerdos y/o a los
compromisos adquiridos, los adolescentes o0 jovenes ubicados en estas estrategias pueden
regresar de nuevo a un CAE, de acuerdo con las decisiones tomadas en un estudio de caso del
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cual se elaborara acta y se pondra en conocimiento del supervisor del contrato. Posteriormente se
enviara a la autoridad judicial o tradicional competente para su aprobacion.

Ambientes adecuados y Seguros:

Dotacion Basica: Alojamiento

Tabla No. 42. Dotacion bésica para alojamientos. Centro de Atencion Especializada

ELEMENTOS DE DOTACION - ADOLESCENTE O JOVEN CANTIDAD PERIODICIDAD

Cama (segun condiciones de infraestructura pueden ser planchones en CE R~ ©S cams.,'s
S . es planchon de concreto
co_ncreto). En aplu_:acnon del enfoque_etnlco pueden ser hamacas_ o] 1 mantenimiento
chinchorros y opcional el uso de toldillo de acuerdo con la necesidad. permanente
Colchén o Colchoneta de 15 cms o mas (en material Retardante al 1 C/5 afi
fuego) afos
Caucho protector para colchén o colchoneta 1 Clafo
Almohada 1 C/2 afios
Juego de Cama (funda, sabana y sobre sabana) 1 C/2 afios
Cubre lecho o colcha segun clima 1 C/4 afios
Cobija 0 manta segun clima 1 C/2 afios
Closet, armario locker u organizadores para guardar elementos
personales, elaborado en material de acuerdo con el clima, disefio de 1 Mantenimiento
infraestructura y/o circunstancias y caracteristicas de la poblacion.
Ventilador segun clima Mantenimiento
ELEMENTOS DE DOTACION - HIJO(a) CANTIDAD PERIODICIDAD

Cuna para bebé 1 cada 10 afios
Colchén cuna 1 cada 5 afios
Caucho protector colchén 2 cada afo
Almohada 2 cada 2 afios
Juego de cama (funda, sdbana y sobre sabana) 2 cada 2 afios
Cobija 2 cada 2 afios
Toallas 2 cada 2 afios
Cubrelecho 1 cada 4 afios
Closet 0 Armario 1 cada 10 afios
Bafiera 1 cada 2 afios
Mica o vaso de noche 1 cada 2 afios
Locomocién (coche, etc.) 1 cada 5 afios

Fuente: Subdireccion de Responsabilidad Penal

Nota: Todos los elementos de dotacion se entregaran al adolescente o joven al ingresar al servicio.

Para unidades de atencion ubicadas en clima frio se recomienda entregar mas de una cobija

El uso de ventiladores lo determina el operador considerando condiciones de seguridad de los adolescentes y jovenes
atendidos.

Se puede omitir el uso de almohadas y ventiladores por situaciones de seguridad debidamente argumentadas.

Se debe disponer de estos elementos permanentemente por adolescente o joven a excepcion del ventilador que puede ser
de uso institucional.

Se tendra en cuenta enfoque diferencial en los territorios donde asi lo amerite, para el uso opcional de hamacas y/o
chinchorros con las respectivas medidas de seguridad referentes a uso, materiales y condiciones ambientales.

Ante la ubicacion de hijo menor de 3 afios, debera disponerse de la dotacién para su atencion.

Antes de imprimir este Jocumento... piense en el medio ambiente!
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Dotacion Personal

Tabla No. 43 Dotacion Personal de vestuario. Centro de Atencion Especializada

CANTIDAD MUDA DE
ELEMENTOS DE DOTACION — ADOLESCENTE O JOVEN POR REPOSICION
USUARIO CADA 4 MESES
Pantalén o pantalén de sudadera/falda de diario 2 1
Camisa 0 camiseta / blusa o camiseta de diario 2 1
Saco o buzo segun clima 1 Segun necesidad
Calzoncillos o Panty 2 2
Brasier o formador 2 1
Medias (pares) 2 Segun uso
Zapatos uso diario 1 Segun deterioro
Pantaloneta / short bicicletero 1 1
Pijama 2 1
Toalla de uso personal 1 1
Pantaloneta de bafio/vestido de bafio (segun actividades y/o 1 NA
recursos institucionales en el PAI)
Chanclas, chancletas o crocs 1 Segun deterioro
ELEMENTOS DE DOTACION HIJO (A) CANTIDAD MUDA DE
POR REPOSICION
USUARIO CADA 4 MESES
Babero 4 cada 4 meses
Cobertor 2 cada 4 meses
Gorro 2 cada 4 meses
Vestido 2 cada 4 meses
Pantalén o vestido 2 cada 4 meses
Camisa / blusa diaria 2 cada 4 meses
Saco 2 cada 4 meses
Calzoncillos / pantis 3 cada 4 meses
Zapatos dia 1 cada 4 meses
Camiseta interior 3 cada 4 meses
Toalla de bafio 2 cada 4 meses
Vestido de bafio 1 cada 4 meses
Chanclas / pantuflas 1 cada 4 meses
Pafiales desechables (paquete de 30 ud) 90 Por mes
Llamadientes 2 cada 4 meses

Fuente: Subdireccion de Responsabilidad Penal

Nota: Garantizar que la dotacién personal cumpla con las normas de seguridad sin que tenga herrajes, o disefios que permitan
ocultar algun objeto que ponga en riesgo su integridad y la del personal de atencion.

La dotacion de vestuario es de uso personal y constituye parte de su intimidad y reconocimiento de dignidad, por lo tanto, una vez
usada no puede ser entregada a otro usuario del servicio; debe ser nueva, estar en buen estado y de materiales acordes con el
clima; debe entregarse prendas que respondan a su identidad de género.

Se entregan dos mudas (se entiende muda de ropa, la compuesta por la unidad de blusa, camiseta o camisa, pantalén o sudadera,
medias segun practica cultural, panty o calzoncillos, brasier o formador en 2 unidades y zapatos o tenis y chancletas o crocss segin
estado por el uso o deterioro) al ingreso.

Las chanclas o crocss no reemplazan los zapatos o tenis de uso diario.

Se debe garantizar al adolescente o joven, la disponibilidad de minimo dos mudas permanentemente. La familia o red de apoyo
podra, en la medida de sus posibilidades, entregar 1 muda adicional para el uso del adolescente.

El operador hara entrega y dispondra del almacenamiento, teniendo en cuenta las particularidades de cada adolescente o joven y
enfoque diferencial.

Debe garantizase la organizacion, disciplina y presentacion al interior del programa, atendiendo normas internacionales adoptadas
por Colombia, evitando estigmatizar a los adolescentes o jovenes con atuendos que vulneren o afecten el libre desarrollo de la
personalidad.

Para los adolescentes o jovenes que lo requieran, se pueden sustituir prendas (falda/pantalén).

Antes de imprimir este Jocumento... piense en el medio ambiente!
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Para la atencién de adolescente o joven con hijo menor de 3 afios debera considerarse o tenerse en cuenta la dotacion de vestuario

para el hijo/hija

Tabla No. 44. Dotacion Personal: Elementos de aseo. Centro de Atencion Especializada

Elementos de dotacién

Elementos de disposicién colectiva

Cantidad

Talco para pies

Jabon cuerpo liquido

Champ

Crema Dental

Toallas Higiénicas de acuerdo con necesidad

Papel Higiénico

Crema de manos y cuerpo de requerirse

Bloqueador

Disponibilidad en momentos de uso — puede ser
utilizados dispensadores

Elementos de entrega personalizada

Cepillo de Dientes

1 cada 3 meses

Desodorante

2 por semana

Méquina de Afeitar opcional segun necesidad

12 al afo

Cepillo para el cabello o peinilla

1 por afio

Corte de cabello- voluntario

Segun decisién de cada usuario

Fuente: Subdireccion de Responsabilidad Penal

Nota: Son elementos de disposicién colectiva, siempre y cuando se garantice su disponibilidad permanente a cada
adolescente y joven a través de dispensadores.
El corte de cabello es voluntario en respeto al libre desarrollo de la personalidad.
Se debe establecer una organizacién interna que garantice la utilizacion personalizada de los elementos asignados a los
adolescentes y/o jovenes de disposicion personal y segura cuando no estén en uso.
Para el uso de las maquinas de afeitar desechables o elementos de corte, el operador debera realizar acompafiamiento
para su buen uso, y disponer de almacenamiento seguro, evitando situaciones que pongan en riesgo la vida e integridad
del adolescente o joven y terceros.
El desodorante puede ser en sobres, o el que se use culturalmente en la region, lo que debe ser acordado con el supervisor.
Ante la ubicacion de hijo menor de 3 afios, debera disponerse de la dotacién de aseo para su atencién acorde con su edad.

Dotacion Escolar

Tabla No. 45. Dotacion de material educativo. Centro de Atencién Especializada

ELEMENTOS DE DOTACION

CANTIDAD

Block tamafio carta sin lineas

Block papel mantequilla

Cartulinas en octavos

Cartulinas en pliegos

Legajadores con gancho Oficio

Escuadras

Compas

Regla de 30 cms.

Cuadernos de 50 hojas cuadriculados

Cuadernos de 100 hojas rayados

Cuadernos de 100 hojas cuadriculados

Cuaderno de dibujo

Diccionario espaiiol

Diccionario inglés

Colbén grande

Vinilos frascos de color azul, rojo, amarillo, blanco

IN T N A LI S NN R NG R
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ELEMENTOS DE DOTACION CANTIDAD
Pinceles # 2, 4,6 3
Colores caja x 12 unidades 1
Lapiz # 2 10
Lapices 2H 2
Tajalapices 2
Borradores de nata 2
Esferos rojos 2
Esfero negro / Azul 4
Maleta 1
Cartuchera 1

Fuente: Subdireccion de Responsabilidad Penal

Dotacién de elementos ladicos, deportivos, culturales y de centros de interés.

Tabla No. 46. Dotacion de elementos ludicos, deportivos, culturales y de centros de interés.

Centro de Atencion Especializada

naranja, verde, violeta, blanco y negro)

Tipo Elementos Proporcion
Implementos deportivos pelotas, raquetas de ping- pong, balones 1 por cada 20
de fatbol, de baloncesto, de voleibol, softbol, béisbol, otros adolescentes
Juegos de mesa (loterias, dominds, ajedrez, parqués, otros) 1por cada 20

adolescentes

Instrumentos musicales (tambor, maracas, marimba, guitarras, 1 por cada 20

flautas, dulzaina, otros) adolescentes

Aros, theraband (azules y amarillas), frisbee, lazos, fuchiball, 1x10

petos, conos o discos o platillos.

Mesa ping pong 1 por 50

Mallas para baloncesto, voleibol, microfatbol segun las 1 por cada centro por

caracteristicas de la infraestructura 100
ELEMENTOS Papelégrafo 1x50
LUDICO Pinceles tamano 4 10 x 20
DEPORTIVOS O Pinceles tamafio 5 10 x 20
CULTURALES Pinceles tamafio 6 10 x 20

Lépices No 2 40 x 20

Vasos plasticos porta pinceles 20 x 20

Taja lapiz 10x 20

Cajas de colores basicos por 12 unidades 10 x 20

Cajas de crayones gruesos de diferentes colores 10 x 20

Cajas de marcadores medianos de diferentes colores 10 x20

Tijeras plasticas punta redonda 10 x 20

Cartulina Bristol de diferentes colores, por octavos 30 x 20

Vinilos colores basicos (amarillo, azul, rojo, blanco y negro) 30x 20

Papel silueta por octavos colores basicos (amarillo, azul, rojo, 30x 20

Fuente: Subdireccion de Responsabilidad Penal

Nota: Los implementos ludicos, deportivos y culturales pueden variar de acuerdo con los proyectos o estrategias que oferte

cada centro y previa concertacion con el supervisor del contrato; la lista es un ejemplo.

Se debe garantizar el cumplimiento de normas de seguridad tanto para la asignacion, uso y almacenamiento de los

elementos.
Para poblacion

étnica, se tendran en cuenta materiales autéctonos de su territorio.

Ante la ubicacion de hijo menor de 3 afios, debera disponerse de la dotacion para su atencion segun orientaciones del
programa de primera infancia en educacion inicial.

Antes de imprimir este Jocumento... piense en el medio ambiente!
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Dotacion de Seguridad Industrial

Tabla No. 47. Dotacion de seguridad industrial. Centro de Atencidn Especializada

Elementos de dotacion

Cantidad por usuario

Overol 1
Guantes 2
Tapabocas Seguln necesidad

Gorros (talleres de manejo de alimentos)

Seguln necesidad

Blusas de proteccion

2

Botas (dependiendo del proyecto institucional)

1 par

Fuente: Subdireccion de Responsabilidad Penal

Nota: Estos elementos pueden variar segun tipo de taller al que asista cada adolescente o joven, los contemplados en la

lista son un ejemplo.

La dotacion de seguridad industrial se debe ajustar segun los talleres a los que asistan los adolescentes o jévenes al interior

del centro.

Dotacién de Elementos de Bioseguridad

Tabla No. 48. Dotacion de elementos de bioseguridad. Centro de Atencion Especializada

No. Elementos de aseo e higiene personal Especificacion Cantidad Pe”gg{?égzd die
1 de uso maximo por 8 horas :
dependiendo del ambiente InEeiED Elo 1ED
1 |Tapabocas desechable de uso personal Desechable S ‘ permanente en el
Consultar indicaciones del I
servicio
sector salud.
Tapabocas reutilizable de uso personal por
cada adolescente y/o joven y persona del | Elaborados en tela .
2 P 3 por persona Trimestral
talento humano que se encargue de la antifluido
atencion en la unidad de servicios.
Guantes desechables para el formador o
3 sdlEzeln gue S€ encargue 2 iz GSElT i Desechable de latex | 2 cajas por 50 pares por sede Semestral
adolescente o joven con caso confirmado
CoVID
Bata desechable para el formador o educador
4 |Que se encargue de la atenuqn del Elaborg(ja en tela 30 unidades por sede Semestral
adolescente o joven con caso confirmado quirdrgica
COVID
Mascarilla N95 para el formador o educador
5 | que se encargue del cuidado del adolescente Referencia N95 30 unidades por sede Semestral
0 joven con caso confirmado COVID
Caretas para el formador o educador que se o
3 : Careta de proteccion .
6 | encargue del cuidado del adolescente o joven o 2 unidades por sede Semestral
; facial basica
con caso confirmado COVID

Fuente: Subdireccion de Responsabilidad Penal

Nota: Esta dotacion se suministrara segun recomendaciones del Ministerio de Salud y Proteccion Social.

Transporte, Infraestructuray licencia:
Tabla No. 49. Transporte, infraestructura y licencia. Centro de Atencion

Especializada

Antes de imprimir este Jocumento... piense en el medio ambiente!
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MODALIDAD TRANSPORTE INFRAESTRUCTURA Y LICENCIA
Centro de Transporte para el personal de la | Se debe contar con la infraestructura fisica de espacios
Atencién institucion para visitas domiciliarias, | requeridos para la prestacion del servicio, con capacidad

Especializad
a

Estrategia -
CAE- Abierto

Estrategia -
CAE- Pre
egreso

gestion institucional y/o traslado de
adolescentes y/o jovenes.

Transporte para desplazamiento de
adolescentes y/o jovenes a eventos
académicos, culturales y/o deportivos.

instalada segun ndmero de cupos a atender y condiciones
locativas de acuerdo con los estandares establecidos por el
Manual de Estandares de Calidad en los Servicios del
Proyecto de fortalecimiento de acciones de Restablecimiento
en Administracion de Justicia.

Esta modalidad de atencién al igual que sus dos estrategias
(CAE abierto y CAE Pre egreso) requiere licencia de
funcionamiento donde se indique la capacidad instalada de la
unidad de servicio.

De acuerdo con las caracteristicas del proceso de atencion las
dos estrategias pueden desarrollarse en una infraestructura
con una planta fisica sin cerramientos o de baja altura, cercas
vivas; construcciones tipo familiar, granja o institucién pequefia,
urbanas o rurales, para un maximo de 50 cupos; con espacios
multifuncion, que en el cumplimiento de su sancién les permitan
desarrollar actividades recreativas, pedagdgicas, formativas y
de convivencia.

La cocina y comedor pueden contar con caracteristicas propias
de una vivienda regular, donde se desarrollen actividades
propias de la dinamica institucional y perfil de los ubicados por
tanto el comedor no requiere la totalidad de la capacidad de los
cupos contratados.

A criterio de la regional y el operador, en virtud de sus
habilidades de convivencia, es posible la acomodacién en
alojamientos individuales o multiples, dotados con camarotes
con capacidad maxima de dos plazas verticales, con el
estandar enunciado en la Guia para la elaboracion de
conceptos minimos y estandares arquitecténicos del Sistema
de Responsabilidad Penal para Adolescentes en Colombia, que
se encuentre vigente, con asignacion de un adolescente o
joven por cada plaza, siempre y cuando se garantice un
espacio de movilidad que no sea inferior a dos metros
cuadrados, con la precision de que el camarote no debe tener
nido, ni colchoneta en el piso; medida que debe
complementarse con acompafiamiento y vigilancia nocturna
para garantizar la proteccion y seguridad de los ocupantes; se
requiere 1 bateria sanitaria para cada 10 adolescentes y/o
jévenes.

Para territorios con necesidad de atencion con enfoque
diferencial se deberan tener en cuenta las particularidades de
la zona en el requerimiento de condiciones de la infraestructura.

Las condiciones locativas de acuerdo con lo establecido en el
Manual de estandares de calidad en los servicios de
Restablecimiento en Administracién de justicia

Fuente: Subdireccion de Responsabilidad Penal

Antes de imprimir este Jocumento... piense en el medio ambiente!
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ii. Talento Humano

Tabla No. 50 Talento humano. Centro de Atencion Especializada

. PROPORCION POR
AREAS RECURSO HUMANO USUARIOS
Responsable del servicio 1TC
Coordinador 1TC X 100 cupos
ADMINISTRATIVA Coordinador nocturno 1TC X 100 cupos
Auxiliar Administrativo y apoyo SIG 1TC X 100 cupos
Psicologo (a) 1 TC X 40 cupos
Trabajador (a) Social / Profesional en Desarrollo 1 TC X 40 cupos
Familiar
Nutricionista 20 horas X 40 cupos
Dinamizador Sociocultural 1TC X 100 cupos
Especialista de area 1 TC X 50 cupos
PROFESIONAL —
DEOFOSMOACIOI\? Gestor Institucional 1 TC X 50 cupos
Instructor de Taller 1TC X 40 cupos
Formador/Educador Diurno 1 X 15 cupos
Formador/Educador de Convivencia Diurno 1 TC X 40 cupos
Incluye fines de semana.
Formador/Educador Nocturno 1 TC X 25 cupos
Auxiliar de Enfermeria 1TC X 100 cupos
Servicios Generales 1TC X 50 cupos
SERVICIOS Personal de Cocina 1TC X 50 cupos
Personal de la recepcion y control ingreso y Segun funcionamiento del
salida servicio

Fuente: Subdireccion de Responsabilidad Penal

Nota: El representante legal del operador solo podra recibir salario u honorarios con cargo al contrato de aporte, si se

desempefia en uno de los cargos de la tabla de talento humano de la modalidad en un solo departamento.

El responsable del servicio no es exclusivo para una modalidad o sede, esta funcién se pude cumplir simultdneamente en
varias modalidades o sedes, siempre y cuando estas estén ubicadas en el mismo departamento.

El coordinador del servicio no es exclusivo para una modalidad o sede, esta funcion se pude cumplir simultdneamente en
varias modalidades o sedes siempre y cuando estas, estén ubicadas en el mismo departamento y no superen los 200
Cupos.

Los cargos de responsable o coordinador del servicio solo podran desempefiar labores en varias modalidades en un solo
departamento recibiran salarios u honorarios maximo hasta un tiempo completo, siempre y cuando los tiempos no superen
la jornada laboral estipulada por la ley.

Por tratarse de un servicio de atencidn 24 horas, 7 dias a la semana, deben organizarse turnos de los formadores para
garantizar su disponibilidad en el servicio.

En cocina debe garantizarse la presencia del personal durante los (5) tiempos de comida, por lo tanto, debe organizarse
turnos para la prestacion del servicio los 7 dias a la semana.

De acuerdo con la reglamentacion vigente, para las actividades a realizar por parte del talento humano, el operador debera
dotarlos de los elementos necesarios para seguridad y salud en el trabajo.

El talento humano no podra prestar sus servicios en 2 0 mas modalidades, si la suma de los tiempos de las modalidades a
las cuales esta vinculado supera el tiempo maximo establecido de ellas.

Segun el nimero de cupos se aplica la férmula de calculo para talento humano.

iv.  Alimentacién y nutricion
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Tabla No. 51. Alimentacién y nutricion. Centro de atencidn especializada

Modalidad Nutricién y alimentacion
Centro de Atencién Se entrega raciones que cubren el 100% del requerimiento nutricional diario:
Especializada con desayuno, refrigerio de la mafiana, almuerzo, refrigerio de la tarde y cena,

de acuerdo con la minuta y documentos de nutricion o ciclo de mend, lista de
intercambios, guia de preparaciéon, analisis del contenido nutricional
aprobados por el ICBF Regional en el marco de la Guia de Alimentacion y
Nutricién vigente.

El componente del alimentacion y nutricion descrito en la guia técnica de
alimentacion y nutricion vigente, incluye el desarrollo de procesos de
educacion alimentaria y nutricional que buscan promover en la poblacién
practicas de alimentacion y estilos de vida saludable, a través de la
implementacion de estrategias de Informacién, Educacién y Comunicacion en
Seguridad Alimentaria y Nutricional del ICBF para el fomento de practicas
alimentarias saludables de acuerdo a las necesidades de la poblacion
atendida en los servicios del ICBF.

Fuente: Subdireccion de Responsabilidad Penal

2.4.2 Modalidad: Privacion de Libertad en Detenciéon Domiciliaria.

Descripcion

Es una modalidad de atencién que responde al articulo 162 de la Ley 1098 de 2006, para
adolescentes y jovenes con medida de internamiento preventivo o sancionados con privacion
de libertad en su lugar de domicilio, atendidos por un operador que desarrolla el modelo de
atencion.

En este servicio de atencion, se debera garantizar en corresponsabilidad con la familia y entes
territoriales, los derechos a salud, educacion, deporte, cultura, entre otros activando el SNBF.

Objetivos

Objetivo general

Prestar atencion especializada con enfoque pedagdgico y restaurativo para que el
adolescente o joven tome conciencia de las consecuencias de la conducta punible y de las
responsabilidades que de ella se derivan, reparando el dafio causado en condiciones de
desarrollo humano que favorezcan la inclusion social.

Para el caso de los adolescentes con medida de Internamiento Preventivo con ubicacion
en detencion domiciliaria, se tendrd como obijetivo iniciar un proceso de sensibilizacion y
reflexion, sobre las condiciones que incidieron en la presunta comision del delito, factores
de riesgo y proteccién asociados, reconociendo sus derechos, los de los otros y
fortaleciendo la vinculacion de la familia y/o red vincular de apoyo al proceso, brindando
elementos psicosociales para el afrontamiento de las posibles decisiones que tome la
autoridad judicial.

Antes de imprimir este Jocumento... piense en el medio ambiente!

Cualquier copia impresa de este documento se considera como COPIA NO CONTROLADA.




X\

BIENESTAR
FAMILIAR

PROCESO
PROTECCION

MANUAL OPERATIVO DE LAS MODALIDADES QUE

ATIENDEN MEDIDAS Y SANCIONES DEL PROCESO Pagina 72 de 85

JUDICIAL -SRPA-

Objetivos especificos

Para cumplimiento de sancion privativa de libertad:

Brindar atencion especializada con enfoque pedagdgico y restaurativo vinculando a
las familias, referentes afectivos y/o red vincular de apoyo.

Desarrollar acciones de reflexion que lleven a asumir la responsabilidad de sus
conductas y la reparacion del dafio causado por parte de los adolescentes y jovenes.
Generar condiciones para que los adolescentes y jévenes adquieran herramientas
para el desarrollo humano, la inclusién social y el ejercicio de la ciudadania.

Para cumplimiento de la medida de Internamiento Preventivo:

Ofrecer una atencidén con base en la sensibilizacion y reflexidn sobre factores de
riesgo y proteccion asociados al motivo de ingreso.

Reconocer los derechos de los adolescentes y jévenes en el marco de la atencion con
la vinculacion de la familia o red vincular de apoyo, al proceso.

Brindar elementos psicosociales para el afrontamiento de las decisiones que tome la
autoridad judicial.

Poblacion Objetivo

Adolescentes mayores de 14 afios y jévenes vinculados al SRPA, con medida de internamiento
preventivo en detencién domiciliaria o con sancién privativa de libertad en detencion domiciliaria,
impuestas por autoridad judicial de acuerdo con lo establecido en el articulo 162 de la Ley 1098

de 2006.

Componentes de la modalidad

» QOrganizacion del servicio:

Criterios de Ubicacién: Teniendo en cuenta la etapa del proceso en que se tome la decision
y la clase de determinacién, sera el Juez con funcién de Control de Garantias, el Juez de
Conocimiento o autoridad tradicional segun corresponda, quien decida la ubicacion.

La poblacion atendida debe cumplir con las siguientes condiciones, ademas de las
contempladas en la Ley:

= Contar con al menos un miembro de la familia o red vincular de apoyo, mayor de edad
guien asume el compromiso para el cumplimiento de la medida o sancion por parte del
adolescente o joven a través de esta modalidad.

= En el contexto socio familiar no presentar situaciones de riesgo y/o peligro contra la
integridad del adolescente o joven o algiin miembro de la familia o red vincular de apoyo.

= En atencion a circunstancias personales y/o familiares, especificas del adolescente o
joven.
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= Adolescentes o jovenes en periodo de gestacion o lactancia a quienes la autoridad
judicial o tradicional les impone medida o sancién privativa de libertad con esta

ubicacion.

» Adolescentes o jovenes con situaciones de salud especiales previo concepto médico.

Permanencia y Rotacion: La permanencia del adolescente o joven en centro de
internamiento preventivo con ubicacion en detencion domiciliaria sera por el término definido
en la norma, cuatro (4) meses prorrogables con motivacion a uno (1) mas. Se estima una
rotacion de tres (3) adolescentes o jovenes cupo al afio.

De acuerdo con el articulo 90 de la Ley 1453 de 2011, que madificé el articulo 187 de la Ley
1098 de 2006, en lo relacionado con la sancion privativa de la libertad, esta se aplicara segun
lo determine la autoridad judicial o tradicional competente. Se estima una rotacion de un
adolescente o joven por cupo al afo.

Particularidades del servicio:

El operador debe desarrollar acciones en el marco del modelo de atencién conforme
a la medida o sancion impuesta al adolescente o joven, dando sentido pedagdgico y
restaurativo a la intervencion.

La familia o red vincular de apoyo garantiza la satisfaccion de las necesidades basicas
del adolescente o joven.

La autoridad judicial o tradicional competente que imponga la medida o sancion
privativa de libertad en detencién domiciliaria, de considerarlo necesario, ordenara la
designacion custodios de la Policia de Infancia y Adolescencia para el cumplimiento
de lo establecido en la orden judicial.

La policia en articulacion con la entidad territorial asumira la logistica y seguridad
permanente con la frecuencia establecida (en caso de requerirse), respecto de los
traslados para atender las actividades que resulten de la atencién, en garantia de
derechos o relacionadas con el proceso judicial, con el fin, de proteger al adolescente
0 joven.

Si la vinculacion a la modalidad detencion domiciliaria, se da como cambio de
ubicacion para el cumplimiento de la medida de Internamiento Preventivo o sancion
de privacion de libertad en Centro de Atencién Especializada - CAE, se debe dar
continuidad del plan de atencién individual retomando el informe de egreso y/o
ajustandolo segun necesidad.

Atributos de Calidad

i. Atencion:

e Brindar informacién sobre la modalidad de atencién y objetivo de la misma.
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e Elaboracién del concepto integral por las diferentes areas de acuerdo con el
perfil del talento humano establecido para la modalidad (dentro de los 15 dias
calendario a partir del ingreso del adolescente o joven).

e Elaboracion conjunta con el adolescente o joven, del Plan de Atencion Individual
(a los 30 dias habiles a partir del ingreso) con énfasis restaurativo para la
reconstruccion del tejido social.

e Gestion en coordinacion con la Defensoria de Familia para que la entidad
territorial, las secretarias de educacion y salud de la jurisdiccion, garanticen
vinculacién y atencion al sistema de seguridad social, matricula y opciones de
permanencia y continuidad en procesos educativos, segun la necesidad del
adolescente o joven en el marco del proceso de restablecimiento de derechos o
de acciones en garantia.

e A partir del Concepto Inicial Integral, el equipo interdisciplinario del operador
pedagdgico pondra en conocimiento de la Defensoria de Familia
correspondiente, situaciones de los hijos, hermanos menores y familias de los
adolescentes o jovenes que ameriten acciones en garantia de derechos.

e Desarrollar acciones con enfoque pedagdgico/restaurativo, para la reflexion,
comprensién y reparacion del dafio por parte del adolescente o joven.

e Desarrollar acciones para identificar y reconocer factores de riesgo y proteccion.

e Gestionar acciones relacionadas con la prevencion del consumo de sustancias
psicoactivas -SPA.

e Atencion por el equipo profesional del operador, derivada del plan de atencion
individual que incluya el manejo de horarios en casa.

e Atencién para promover la resignificacion del proyecto de vida, de acuerdo con
planteado en el plan de atencion individual.

e Intervencién en el reconocimiento de conductas que afectan los derechos de
otros y el planteamiento de acciones para resarcir a quienes se ven afectados
por las mismas.

e Promover la adopcion de estilos de vida y practicas de alimentacion saludable,
culturalmente apropiadas, que contribuyan a la prevencion de la malnutricién y
la aparicién de enfermedades asociadas a la alimentacion.

e Para la atencion a mujeres gestantes y madres en periodo de lactancia:
Promover, proteger y apoyar la practica de la lactancia materna de forma
exclusiva hasta los 6 meses y de forma complementaria hasta los dos afios o
mas, durante la permanencia en la modalidad y para su egreso.

Lo anterior, efectuando un minimo de 12 intervenciones al mes, de las cuales se podra
desarrollar un maximo de 4 intervenciones a través de Tecnologias de la Informacién
y las Comunicaciones -TIC s- (maximo 1 por tipo de intervencion de acuerdo con el
siguiente cuadro) para la implementaciéon de los componentes del modelo de atencién,
movilizando la reflexion sobre la responsabilizacion y para los sancionados, la
reparacion como consecuencia del dafio causado, de la siguiente forma:
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Tabla No. 52. Intervenciones para Detencion Domiciliaria

No. DE .
TIPO DE RESPONSABLE SEGUN TIEMPO DE
INTERVENCIONES P
INTERVENCION MINIMAS PERFIL SESION
Individual 3 Psicologia
Individual - Psicosocial 4 Trabajo Social - Psicologia S
— - - Sesién minima
Familiar 1 Trabajo Social de 45 minutos
Individual 3 Especialista de area
Gestién 1 Gestor Social
Total 12

Fuente: Subdireccion de Responsabilidad Penal

Cada sesion se registrara en el Formato Registro de Intervencién que se encuentra
definido en el documento de Lineamiento Modelo de Atencion para Adolescentes y
Jovenes en Conflicto con la Ley-SRPA vigente.

Los operadores pedagoégicos deberan enviar los informes de los adolescentes y
jovenes a la autoridad judicial o tradicional competente y a la Defensoria de Familia
con la periodicidad establecida en el Lineamiento Modelo de Atencién para
adolescentes y jovenes en conflicto con la ley -SRPA- vigente y en el Instructivo para
la elaboracion de los informes.

Ambientes adecuados y Seguros

Pagina 75 de 85

Dotacion Béasica: Alojamiento No aplica dado que la sancion se cumple en su lugar
de residencia.

Dotacién Personal: Vestuario y aseo personal No aplica dado que la sancion se
cumple en su lugar de residencia.

Dotacion Escolar: No aplica dado que la sancion se cumple en su lugar de residencia.

Dotacion Elementos ludicos y culturales:

Tabla No. 53. Dotacion de Elementos ludicos y culturales. Detencién Domiciliaria
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CCION

LAS MODALIDADES QUE
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ELEMENTOS PROPORCION POR # DE USUARIOS
Lapices No 2 2 X usuario cada 6 meses
Taja lapiz 1 X usuario cada 6 meses
Esferos 2 X usuario cada 6 meses
Cuadernos 5 X 100 hojas cuadriculado cada 6 meses
Cajas de colores basicos por 12 1 X usuario cada afio
unidades

Cajas de marcadores medianos de
diferentes colores

1 X usuario cada afio

por octavos

Cartulina Bristol de diferentes colores,

Segun actividad a desarrollar

Rojo, blanco y negro)

Vinilos colores basicos (amarillo, azul.

1 X usuario cada afio

Papel silueta por octavos colores
béasicos (amarillo, azul, rojo, naranja,
verde, violeta, blanco y negro)

Segun actividad a desarrollar

Libros segun intereses de los
adolescentes o jévenes

Listado de libros a seleccionar

Juegos de mesa

2 X usuarios al afo

Fuente: Subdireccion de Responsabilidad Penal

Nota: estos implementos pueden variar de acuerdo con las practicas culturales y los proyectos o estrategias proyectados

en el plan de atencion individual.

La utilizacion de estos materiales es individual, de acuerdo con el Plan de Atencion Individual y al proceso que desarrolla
el equipo interdisciplinario en las intervenciones, por lo cual los profesionales lo incorporan en sus actividades y de acuerdo
con planes de trabajo podra dejarse en préstamo para uso del o la adolescente o joven atendido (a).
El material serd utilizado para el cumplimiento de las finalidades establecidas y de acuerdo con la orientacion pedagogica

identificada.

Dotacion de seguridad indu

strial: No aplica.

Dotacién de Elementos de Bioseguridad

Tabla No. 54. Dotacién de elementos de bioseguridad. Detencion Domiciliaria

No.

Elementos de aseo e higiene personal

Especificacion Cantidad

Periodicidad de

entrega
1 de uso maximo por 8 horas Inmediato de uso
dependiendo del ambiente.
1 |Tapabocas desechable de uso personal Desechable S permanente en la
Consultar indicaciones del iy
atencion
sector salud.
Tapabocas reutilizable de uso personal por
cada adolescente y/o joven y persona del | Elaborados en tela .
2 3 por persona Trimestral

talento humano que se encargue de la
atencion.

antifluido

Fuente: Subdireccion de Responsabilidad Penal

Nota: Esta dotacion se suministrara segun recomendaciones del Ministerio de Salud y Proteccion Social.

Transporte, Infraestructuray licencia:

Tabla No. 55. Transporte, Infraestructuray licencia. Detencion Domiciliaria
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MODALIDAD TRANSPORTE INFRAESTRUCTURA Y LICENCIA
Detencién Transporte para el recurso humano del operador para | No aplica dado que el adolescente o joven
Domiciliaria intervenciones y gestion institucional. esta de tiempo completo en su lugar de
residencia.

Fuente: Subdireccion de Responsabilidad Penal

ii. Talento humano

Tabla No. 56. Talento Humano. Detencién Domiciliaria

AREAS PERSONAL PROPORCION POR USUARIOS
Psicélogo (a) 1TC X cada 50
PROFESIONAL Y Trabajador (a) Social / Profesional en 1 TC X cada 50
DE FORMACION Desarrollo Familiar
Especialista de area - Pedagogo 1TC X cada 50
Gestor Institucional 1 TC X cada 50

Fuente: Subdireccion de Responsabilidad Penal

Nota: El representante legal del operador solo podra recibir salario u honorarios con cargo al contrato de aporte, si se
desempefia en uno de los cargos de la tabla de talento humano de la modalidad en un solo departamento.

De acuerdo con la reglamentacion vigente, para las actividades a realizar por parte del talento humano, el operador debera
dotarlos de los elementos necesarios para seguridad y salud en el trabajo.

El talento humano no podra prestar sus servicios en 2 o mas modalidades, si la suma de los tiempos de las modalidades a
las cuales esta vinculado supera el tiempo maximo establecido de ellas.

Segun el nimero de cupos se aplica la férmula de calculo para talento humano.

iv. Alimentacién y nutricion

Teniendo en cuenta que la modalidad se desarrolla en el lugar de residencia del
adolescente o joven, no aplica este componente.

Sistema de Gestidn

Un Sistema Integrado de Gestion se entiende como un conjunto de elementos relacionados
que permiten direccionar y ejecutar actividades para transformar entradas en resultados, con
el propaésito de garantizar el cumplimiento de los requisitos de las partes interesadas de una
empresa u organizaciéon. El Sistema Integrado de Gestion - SIGE del Instituto Colombiano
de Bienestar Familiar - ICBF es una herramienta gerencial la cual tiene el proposito de
promover y facilitar la mejora continua en la gestién del ICBF, orientada a garantizar el
desarrollo del modelo que parte de la planeacién estratégica de la entidad y se despliega a
través de sus procesos de manera que se fortalezca, la calidad, la gestibn ambiental, la
seguridad y salud en el trabajo y la seguridad de la informacion, en el marco de la mejora de
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los resultados de los servicios ofertados a la primera infancia, nifiez y adolescentes y sus
familias.

Esta compuesto por 4 Ejes principales, los cuales cuentan con politicas y estrategias
definidas, y el propdsito de cada uno, se describe en forma general a continuacion:

Eje de Calidad.

Eje Ambiental.

Eje de Seguridad y Salud en el Trabajo.
Eje de Seguridad de la Informacion.

Eje Calidad:

Tiene como propésito promover la mejora continua en la prestacion del Servicio Publico de
Bienestar Familiar, a través de la operacién de los procesos en todos los niveles de la
organizacion, con base en la nhorma NTC ISO 9001:2015 y el Decreto 1499 de 2017: “Por
medio del cual se modifica el Decreto 1083 de 2015, Decreto Unico Reglamentario del Sector
Funcion Puablica, en lo relacionado con el Sistema de Gestion establecido en el articulo 133
de la Ley 1753 de 2015” armonizando el Sistema de Gestion de Calidad con el Modelo
Integrado de Planeacion y Gestion (MIPG), siendo este el marco de referencia para dirigir,
planear, ejecutar, hacer seguimiento, evaluar y controlar la gestién de las entidades y
organismos publicos, con el fin de generar resultados que atiendan los planes de desarrollo
y resuelvan las necesidades y problemas de los ciudadanos, con integridad y calidad en el
servicio.

Eje Ambiental:

El Instituto Colombiano de Bienestar Familiar con presencia a nivel nacional, consciente de
la mejora continua y de su compromiso con la proteccion del medio ambiente, promueve la
implementacion de buenas practicas ambientales, cumple los requisitos legales y otros,
previene la contaminacién y controla los aspectos ambientales asociados a la generacion de
residuos y consumo de los recursos agua, energia y papel, teniendo en cuenta las partes
interesadas; para con ello contribuir al bienestar de los Nifios, Nifias, Adolescentes, Familias
y Colaboradores del Instituto Colombiano de Bienestar Familiar. Se basa en la norma NTC
ISO 14001:2015, Sistema de Gestion Ambiental.

Eje de Seguridad y Salud en el Trabajo

El propoésito principal es prevenir y disminuir los incidentes, accidentes, lesiones y
enfermedades laborales, a través de la identificacion de peligros, valoraciéon de riesgos y
determinacion de controles, respondiendo a las necesidades y requisitos de los
colaboradores y partes interesadas, de acuerdo con lo establecido en el Decreto 1072 de
2015. ‘Decreto Unico Reglamentario del Sector Trabajo’ Resolucién 0312 de 201: por la cual
se establecen los Estandares Minimos del Sistema de Gestién de Seguridad y Salud en el
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Trabajo para empleadores y contratantes” y la norma OHSAS: 18001:2007 Sistema de
Gestion en Seguridad y Salud Ocupacional, para la cual el ICBF esta en proceso de
transicion a la norma NTC ISO 45001:2018.

Eje de Seguridad de la Informacion

Implementar acciones para proteger, preservar y administrar la integridad, confidencialidad,
disponibilidad y autenticidad de la informacion, asi como la seguridad digital y la gestion de
la continuidad de la operacion, conforme al mapa de procesos y en cumplimiento de los
requisitos legales y reglamentarios, previniendo incidentes mediante la gestion de riesgos
integrales en seguridad y privacidad de la informacion y seguridad digital. Lo anterior, con
base en la norma NTC ISO 27001:2013. Cada uno de los ejes anteriormente mencionados,
cuenta con una politica definida, la cual puede ser consultada en la pagina web del Instituto
Colombiano de Bienestar Familiar. Teniendo en cuenta las necesidades y expectativas de
los beneficiarios del Instituto Colombiano de Bienestar Familiar y con el fin de establecer los
criterios para la prestacion del servicio de los operadores y/o contratistas de las estrategias
y programas misionales, el Instituto Colombiano de Bienestar Familiar incluye en los
contratos de aporte o convenios, las obligaciones contractuales asociadas al Sistema
Integrado de Gestidn y en concordancia con los requisitos legales y otros requisitos.

Las obligaciones contractuales asociadas al Sistema Integrado de Gestion, como se
menciond anteriormente, aplican para contratos de aporte o convenios y pueden, para el
caso de la Direccion de Primera Infancia, pueden cambiar de acuerdo con el tipo de servicio
que se esté contratando. Cada eje del Sistema Integrado de Gestién contiene sus propias
obligaciones y para su supervision el supervisor se podra apoyar en el Profesional y/o
Referente enlace de cada uno de los ejes, con el fin de despejar cualquier duda o inquietud
gue puedan surgir durante la vigencia del contrato y/o convenio con relacion a las evidencias
y soportes que garanticen el cumplimento de la respectiva obligacion; asi como para la
retroalimentacion que requiera el operador y/o contratista para el entendimiento y
cumplimiento de estas.

El Instituto Colombiano de Bienestar Familiar ha construido y publicado documentos de
apoyo tanto para colaboradores, asi como para Entidades Administradoras de Servicio y el
publico en general, con el objetivo de brindar herramientas para conocer y aplicar las
obligaciones contractuales que son de obligatorio cumplimiento en el marco de la celebracion
de contratos de aporte 0 convenios, y pueden encontrarse para consulta en la direccion
relacionada, en el proceso respectivo:

e Guia para la Adquisicion de Bienes y Servicios de Calidad. Proceso de Adquisicion de
Bienes y Servicios — Contratacién del ICBF.

e Cartilla para la implementacion del Sistema Integrado de Gestion en la Prestacion del
Servicio de los programas Misionales. Proceso de Direccionamiento Estratégico del
ICBF.
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Sistema de Informacion

Ver Procedimiento intervencion del ICBF en la operacion del sistema de responsabilidad
penal para adolescentes. Remitirse al Procedimiento de Intervencion del ICBF en la
operacion SRPA ubicado en la pagina Web del ICBF.

Requisitos para la operacion

Los operadores que presten sus servicios en las modalidades de atencion contempladas en
el presente manual deben cumplir con los requisitos establecidos en la Guia de Requisitos
legales y financieros para operadores de modalidades del Sistema de Responsabilidad Penal
Adolescente — SRPA vigente.

Aspectos atener en cuenta para la prestacion del servicio.

a. Licencias de Funcionamiento:

Si la entidad territorial asume directamente el funcionamiento del servicio de una modalidad,
ésta no requerird de licencia de funcionamiento expedida por el ICBF. Sin embargo, debe
cefirse a lo contemplado en los lineamientos técnicos vigentes.

Teniendo en cuenta que el Instituto Colombiano de Bienestar Familiar no presta servicios de
salud, los profesionales de psicologia no prestan ni realizan intervenciones psicoterapéuticas
y por lo tanto no se requieren la habilitacién del servicio de psicologia por parte de la
autoridad de salud. Asimismo, de acuerdo con la “Guia de Requisitos del Talento Humano
en las Modalidades de Atencidén para Medidas y Sanciones y Medidas Complementarias
SRPA”, en la definicion del perfil del profesional en psicologia y las acciones en el marco del
modelo de atencion, no implican acciones orientadas a intervenciones en salud. En este
orden de ideas, los psicélogos de los equipos psicosociales del operador no requieren
habilitacion en salud.

b. Convalidacion de requisitos para el otorgamiento de licencias de funcionamiento:
Atendiendo lo sefialado en la Resolucion 3899 de 2010%°, que dentro de sus Titulos Il y Il
consagra los requisitos para el otorgamiento y el reconocimiento de las licencias, asi como
las clases de licencia de funcionamiento para operar en programas de proteccion, todas las
modalidades de atencion en Restablecimiento en Administracion de Justicia deberan contar
con licencia de funcionamiento.

Sin embargo, atendiendo la experticia de las entidades en la atencion de poblacion vinculada
al SRPA, se consideraran convalidados los requisitos en su tramite, ajustandose el PAI de

15 Direccién General del ICBF, Resolucion N° 3899, “Por la cual se establece el régimen especial para otorgar, reconocer, suspender, renovar y
cancelar las personas juridicas y licencias de funcionamiento a las instituciones del Sistema Nacional de Bienestar Familiar que prestan servicios de
proteccion integral, y para autorizar a los organismos acreditados para desarrollar el programa de adopcion internacional”, 8 de septiembre de 2010,
disponible en: https://www.icbf.gov.co/sites/default/files/1_resolucion3899-08092010_0.pdf
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acuerdo con las modalidades a atender. La convalidacion formara parte del acto
administrativo correspondiente.

Se entiende como Convalidaciéon: el reconocimiento al operador pedagdgico, de los
requisitos técnicos de aprobacion del Proyecto de Atencidén Institucional PAI y el
cumplimiento de requerimientos nutricionales, que ya han sido avalados por el Instituto
Colombiano de Bienestar Familiar, en el tramite de licencia de funcionamiento de un servicio
que tiene una intensidad de atencién mayor*® y desarrollo del modelo de atencién; lo anterior,
en razén a que hay modalidades de atencion que por ser mas complejas, subsumen los
requisitos de otras modalidades més sencillas en cuanto a la operacion, por lo que no tiene
sentido exigir la acreditacién de esos requisitos cuando ya han sido reconocidos a través de
un acto administrativo expedido por la entidad; esta argumentacion es el resultado de las
aplicaciones del principio general del derecho “Quien Puede Lo Mas, Puede Lo Menos” '’

En todo caso, el proceso de convalidacion de requisitos solicitado por el operador
pedagdgico implica que el interesado esta en la obligacién de acreditar ante la Direccion
Regional del ICBF o ante la Oficina de Aseguramiento a la Calidad, segun sea el caso, los
requisitos de infraestructura y presentar los documentos complementarios de ajuste al PAI,
para la modalidad que busca convalidar al igual que los requisitos legales, técnico -
administrativos y financieros.

La convalidacion se realizard para cada modalidad de acuerdo con la siguiente tabla

Tabla No. 3 Convalidacién de requisitos para el otorgamiento de Licencias de
Funcionamiento.

MODALIDAD CONVALIDACION DE REQUISITOS

Los requisitos para el otorgamiento de la licencia de funcionamiento se consideran
convalidados cuando el operador cuenta con una licencia de funcionamiento vigente
Centro Transitorio para alguna de las siguientes modalidades:

= Centro de Internamiento Preventivo

= Centro de Atencién Especializada

Los requisitos para el otorgamiento de la licencia de funcionamiento se consideran
convalidados cuando el operador cuenta con una licencia de funcionamiento vigente

Prestacion de Servicios a la para alguna de las siguientes modalidades:

comunidad = Libertad Vigilada/Asistida
=  Centro de Atencién Especializada
= Semicerrado Externado media jornada - jornada flexible

Los requisitos para el otorgamiento de la licencia de funcionamiento se consideran
Libertad Vigilada Asistida convalidados cuando el operador cuenta con una licencia de funcionamiento vigente
para alguna de las siguientes modalidades:

16 En términos de horarios jornadas y términos de tiempo de medidas o sanciones

17 Respecto de la referencia al principio general de “Quien puede lo mas, puede lo menos”, vale la pena traer a colacion dos de los varios
pronunciamientos que han hecho las cortes:
STC875-2020, Radicacion N°11001-02-04-000-2019-02329-01, Magistrado Ponente AROLDO WILSON QUIROZ MONSALVO, de fecha 5 de febrero
de 2020.Y, en tercer término, habida cuenta que si la ley autoriza al juez para imponer una medida de aseguramiento no privativa de la libertad en
el evento de aparecer demostrada la no necesidad de las privativas de la libertad para el cumplimiento de sus fines, no seria razonable que no
pudiera aplicar la detencion domiciliaria en vez de la detencion preventiva en establecimiento de reclusién cuando la primera de ellas resultara
suficiente para tales propésitos. Quien puede lo més, puede lo menos, antiguo aforismo al cual debe acudirse cuando existan normas antagdénicas,

como las sefialadas, para desentrafiar su verdadero sentido. Si es dable ir de lo mayor (la detencién en establecimiento carcelario)
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MODALIDAD CONVALIDACION DE REQUISITOS
= Centro de Atencién Especializada
= Semicerrado externado media jornada - jornada flexible
Internaciéon en Medio Semicerrado: | Los requisitos para el otorgamiento de la licencia de funcionamiento se consideran
Media Jornada - convalidados cuando el operador cuenta con licencia de funcionamiento vigente para la
Jornada flexible modalidad Centro de Atencion Especializada.
c . Los requisitos para el otorgamiento de la licencia de funcionamiento se consideran
entro de Internamiento

USSR para la modalidad Centro de Atencién Especializada

convalidados cuando el operador cuenta con una licencia de funcionamiento vigente

Centro de Atencion Especializada | NA Convalidacion de requisitos.

Fuente: Subdireccion de Responsabilidad Penal

Nota: Solo se convalidan los requisitos técnicos de aprobacion del Proyecto de Atencidn Institucional PAl y el cumplimiento de
requerimientos nutricionales, que ya han sido avalados por el Instituto Colombiano de Bienestar Familiar, en el tramite de
licencia de funcionamiento de un servicio que tiene una intensidad de atencion mayor y desarrollo del modelo de atencion.

Para el

Es

Centro Transitorio no aplica el PAI por tanto solo se convalida el componente nutricional.

tructura de Costos

La estructura de costos se encuentra en la Guia de Requisitos Legales y financieros para
operadores de las modalidades del Sistema de Responsabilidad Penal para Adolescentes —
SRPA-.

3. Relacion de formatos

CODIGO NOMBRE DEL FORMATO
F1.LM15.P Formato de concepto Integral familia, adolescente contexto
F2. LM15P Formato Plan de Atencion Individual Inicial
F3. LM15P Formato Informe Individual de seguimiento
F5. LM15P Formato Informe de egreso
F6. LM15P Formato de evolucion Pedagdgica
F7. LM15P Formato registro de intervencion
F8. LM15P Formato Proyecto de Atencién Institucional

Tabla No
Tabla No
Tabla No
Tabla No
Tabla No
Tabla No
Tabla No
Tabla No

Lista de tablas

. 1 Poblacion por Modalidad.
. 2 Tipos de Intervencion.

. 3 Convalidacion de requisitos para el otorgamiento de Licencias de Funcionamiento.

. 4. Dotacién basica: Alojamientos. Centro Transitorio

. 5. Dotacién Personal: Vestuario. Centro Transitorio

. 6 Dotacién Personal: Elementos de Aseo. Centro Transitorio

. 7. Dotacién de elementos de esparcimiento. Centro Transitorio
. 8. Dotacién de elementos de Bioseguridad. Centro Transitorio
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Tabla No. 9. Transporte e Infraestructura

Tabla No. 10. Talento Humano. Centro Transitorio

Tabla No. 11. Distribucién de tiempos por consumo de alimentos. Centro Transitorio

Tabla No. 12. Necesidades minimas de vajilla. Centro Transitorio

Tabla No.13. Metrologia - Equipos e instrumentos de medicion. Centro Transitorio

Tabla No. 14 Dotacién basica: Alojamiento. Centro de Internamiento Preventivo

Tabla No. 15 Dotacion de Vestuario. Centro de Internamiento Preventivo

Tabla No. 16. Dotacion Personal: Elementos de aseo. Centro de Internamiento Preventivo
Tabla No. 17. Dotacion de material educativo. Centro de Internamiento Preventivo

Tabla No. 18 Dotacion de elementos ludicos, deportivos, culturales y de centros de interés. Centro
de Internamiento Preventivo

Tabla No. 19 Dotacion de seguridad industrial. Centro de Internamiento Preventivo

Tabla No. 20. Dotacion de elementos de Bioseguridad. Centro de Internamiento Preventivo
Tabla No. 21. Transporte, Infraestructura y Licencia. Centro de Internamiento Preventivo

Tabla No. 22. Talento Humano. Centro de Internamiento Preventivo

Tabla No. 23. Alimentacion y nutricion.

Tabla No. 24. Dotacion Personal: Elementos de Aseo. Prestacion de Servicios a la Comunidad
Tabla No. 25. Elementos deportivos. Prestacion de Servicios a la Comunidad

Tabla No. 26 Dotacién de elementos de Bioseguridad. Prestacién de Servicios a la Comunidad
Tabla No. 27. Transporte, actividades recreativas/culturales, Infraestructura y licencia. Prestacion
de Servicios a la Comunidad

Tabla No. 28. Talento Humano. Prestacién de Servicios a la Comunidad.

Tabla No. 29. Dotaciéon Personal: Elementos de Aseo. Libertad Vigilada/asistida

Tabla No. 30. Dotacion de Elementos ludicos y de centros de interés. Libertad Vigilada/asistida
Tabla No. 31. Dotacién de elementos de Bioseguridad. Libertad Vigilada/Asistida

Tabla No. 32. Transporte, actividades recreativas/culturales, Infraestructura y licencia. Libertad
Vigilada/Asistida

Tabla No. 33. Talento Humano. Libertad Vigilada/asistida

Tabla No. 34. Dotacion Personal: Elementos de Aseo. Internacion en Medio Semicerrado
Tabla No. 35. Elementos ludicos, deportivos y de centros de interés. Internacion en Medio
Semicerrado

Tabla No. 36 Dotacion de Seguridad Industrial. Internacion en Medio Semicerrado

Tabla No. 37. Dotacion de elementos de Bioseguridad. Internacion en Medio Semicerrado
Tabla No. 38 Transporte, actividades recreativas/culturales, Infraestructura y licencia.
Internacién en Medio Semicerrado

Tabla No. 39. Talento Humano. Internacién en Medio Semicerrado.

Tabla No. 40. Aplicacion del Modelo de Atencion. Modalidades de atencion para el
cumplimiento de medidas y sanciones privativas de libertad

Tabla No. 41. Aplicacién del Modelo de Atencion. Estrategias Centro de Atencién
Especializada Pre-egreso y Centro de Atencion Especializa CAE Abierto

Tabla No. 42. Dotacion basica para alojamientos. Centro de Atencion Especializada

Tabla No. 43 Dotacién Personal de vestuario. Centro de Atencién Especializada

Tabla No. 44. Dotacion Personal: Elementos de aseo. Centro de Atencion Especializada

Tabla No. 45. Dotacion de Material Educativo. Centro de Atencion Especializada
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Tabla No. 46. Dotacion de elementos ludicos, deportivos, culturales y de centros de interés. Centro
de Atencion Especializada

Tabla No.
Tabla No.
Tabla No.
Tabla No.
Tabla No.
Tabla No.
Tabla No.
Tabla No.
Tabla No.

47. Dotacion de Seguridad Industrial. Centro de Atencion Especializada

48. Dotacién de elementos de Bioseguridad. Centro de Atencion Especializada
49 Transporte, Infraestructura y licencia. Centro de Atencién Especializada

50. Talento Humano. Centro de Atencion Especializada

51. Alimentacion y Nutricion. Centro de Atencion Especializada

52 Intervenciones para Detencion Domiciliaria

54 Dotacion de Elementos de Bioseguridad. Detencion Domiciliaria

55. Transporte, infraestructura y licencia. Detencion Domiciliaria Hogar

56. Talento Humano. Detencion Domiciliaria

4. Referencias bibliograficas

Ley 1098 de 2006 Caodigo de la Infancia y la Adolescencia

Ley 1453 de 2011

Lineamiento Técnico Modelo de Atencidn para Adolescentes y Jévenes en Conflicto con la Ley

SRPA

Guia técnica del componente de alimentacion y nutricion para los programas y proyectos
misionales del ICBF G6.PP

5. Control de Cambios: Version 1 MO1.P 9/03/2020

Descripcion del Cambio

Todo el documento se ajusto a la estructura del Manual operativo segun lo establecido el 8 de abril de 2020

En la Contextualizacion se incluye siglas, definiciones y marco conceptual.

Se ajusta la tabla de Poblacion por modalidad incluyendo el articulo de la Ley 1098 de 2006 por cada medida o sancion.

En el punto 2. Descripcion de las modalidades se ajusta la redaccion; se incluye la poblacion sujeto de atencion, ubicacion
del adolescente en un servicio de atencién, abordaje de equipos interdisciplinarios y aspectos a tener en cuenta para la
prestacion del servicio.

Se ajusta la tabla de intervenciones frente a tipos y tiempos

Se ajusta lo referido a las intervenciones mediante las TICs y se incluye la atencion directa para el cumplimiento de
sanciones por parte de ICBF o entes territoriales.

Se incluye en aspectos a tener en cuenta para la prestacion del servicio lo referente a licencias de funcionamiento y
convalidacion de requisitos para el otorgamiento de las mismas.

En todas las modalidades de atencion se incluye la tabla de Elementos de Bioseguridad.

En todas las tablas de talento humano se unen los perfiles de Apoyo SIG y Auxiliar administrativo Unificando 1 TC X 100.
Se ajusta las notas de todas las tablas de talento humano en lo referente a representante legal, responsable del servicio,
coordinador y cocina.
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Para todas las modalidades se incluyen objetivos especificos.

Se agrupan las modalidades en Atencion inicial (Centro Transitorio y Centro de Internamiento Preventivo), Modalidades
para el cumplimiento de sanciones no privativas de libertad (Prestacién de Servicios a la Comunidad, Libertad Vigilada e
Internacion en Medio Semicerrado) y modalidades que atienden sanciones privativas de libertad (Centro de Atencion
Especializada con sus dos estrategias y Detencién Domiciliaria).

Se eliminaron las modalidades semicerrado externado jornada completa y semicerrado internado y solo queda la modalidad
Internacion en Medio Semicerrado Media jornada — Jornada flexible.

Se ajusto la organizacién de los items y la redaccién en todas las modalidades de atencion.

Se elimino la modalidad de detencién domiciliaria dia.
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