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1. Introduccidén

El Instituto Colombiano de Bienestar Familiar (ICBF) tiene co-
mo vision liderar la construccion de un pais en el que los nifos,
nifas, adolescentes y jovenes se desarrollen en condiciones de
equidad vy libres de violencias. Para el ICBF es fundamental pro-
mover la excelencia al interior de todos los procesos que ejecuta
la entidad. Por ello, no solo planificamos las metas y objetivos,
sino que contamos con un proceso de monitoreo y seguimiento a
la gestion institucional que permite conocer el desempefio frente
a las metas programadas. El objetivo es impactar en la mejora de
los procesos y los resultados.

La Direccidon de Planeacion y Control de Gestién a través de
la Subdireccion de Monitoreo y Evaluacion ha desarrollado el Sis-
tema Integral de Monitoreo y Evaluacion Institucional (SIMEI), el
cual permite la sistematizacion de los datos generados por los
procesos del ICBF y su evaluacion a través de salidas geren-
ciales (matriz del tablero de control, graficos gerenciales, entre
otros) que presentan conclusiones generales del comportamiento
nacional y regional de la gestién institucional de forma mensual.
Adicionalmente, la Subdireccion de Monitoreo y Evaluacion reali-
za un andlisis trimestral de la gestion institucional a través de los
Informes de Monitoreo Integral, los cuales son una herramienta
de consulta para la toma de decisiones en todos los niveles (Sede
Nacional, Regional y Zonal).

Los informes de monitoreo integral tienen como fuente los da-
tos consignados en SIMEI y exponen los analisis de los agregados
més importantes para el cumplimiento de la estrategia institucio-
nal. Los informes tienen como principio fundamental la claridad
y relevancia de la informacién para la promociéon de la mejora
continua en la prestacion del servicio de bienestar familiar. Este
documento es el informe del segundo trimestre del afno de la Re-
gional Arauca y se compone de seis secciones y un anexo. La
primera seccién introduccion, y las siguientes secciones exponen
los resultados de la regional segun la perspectiva priorizada: ta-
blero de control, indicadores prioritarios, monitoreo al Modelo de
planeacion y Sistema integrado de gestion y ejecucion presupues-
tal.

La seccion del tablero de control expone los resultados de la
regional en el contexto nacional segun los criterios priorizados
(tiempo, comparaciones con otras regionales y resultados de los
centros zonales). La seccion del monitoreo al Modelo de planea-
cién y Sistema integrado de gestion detalla los resultados de la
regional como insumo para promover el sostenimiento y mejora
continua segun las normas adoptadas por el ICBF. En particular,
muestra los resultados segun las dimensiones del Modelo Inte-
grado de Planeacién y Gestion (MIPG), segln objetivos del Mapa

estratégico y segun el mapa de procesos del ICBF.

Es importante mencionar que a la fecha estan definidos 176
indicadores (aunque solamente bajan 58 a nivel regional). Cada
uno de los resultados se genera de acuerdo con la pertenencia de
cada indicador a una dimension, objetivo o proceso y de acuerdo
con su peso. El peso depende de si el indicador es del plan de
accion (estratégico) o de gestion (funcional) y, dentro de estas dos
categorias, si es de resultado, producto o gestion. En particular,
los estratégicos pesan mas que los funcionales y, dentro de am-
bas categorias, los de resultado pesan mas que los de producto
y estos Ultimos mas que los de gestion. El peso puede variar en
el tiempo debido a la inclusion o exclusién de indicadores, pero el
objetivo es mantenerlos constantes tanto como sea posible para
mantener la consistencia en las comparaciones. De esta forma,
con la identificacién y peso de los indicadores, se hacen prome-
dios ponderados para cada resultado.

La cuarta seccion expone cada uno de los indicadores criticos
y en riesgo que obtuvo la regional a la fecha de corte. En esa sec-
cién no son relevantes los pesos, no hay resultados agregados.
Para cada uno de los indicadores que la regional tenga en critico
0 en riesgo, se muestra su valor en Junio, un comparativo en el
tiempo y con otras regionales y el texto que la regional dispuso
sobre sus dificultades, estrategias y avances. El objetivo de esta
seccion es tener presente los indicadores prioritarios por mejorar.

El capitulo de ejecucion presupuestal expone los resultados
en términos de apropiacion vigente, compromisos y obligaciones,
relacién de obligaciones sobre apropiaciones, un comparativo con
la Sede Nacional y el total de regionales y un comparativo con la
vigencia del mismo corte del afio inmediatamente anterior.

La seccion de conclusiones consolida algunas recomendacio-
nes principales seguin el desempenfo de la regional y los criterios
de andlisis establecidos en el informe. Sin embargo, se reco-
mienda a las regionales que generen sus propias conclusiones
conforme el contexto que su operacion requiera.

Por ultimo, la séptima seccion es un anexo que, de forma
analoga a la seccion de indicadores prioritarios, muestra los in-
dicadores adecuados y 6ptimos. La informacién de fondo es la
misma, pero se muestra de forma mas breve. El analisis de cada
uno de los indicadores de la regional y su comparacion con otras
regionales, puede servir para contextualizar los hallazgos. Asi,
con las secciones cuarta y séptima se completa la visualizacion
de cada uno de los indicadores de forma individual y comparativa.
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2. Tablero de control

El tablero de control es el principal instrumento de monito- sentido de corresponsabilidad de las mismas frente a los
reo institucional, compuesto por los indicadores de la Sede de procesos institucionales.
la Direccion General, regionales y centros zonales, los cuales
se encuentran clasificados de la siguiente manera: i) indicadores - ]
estratégicos (plan de accion y plan indicativo), e ii) indicadores fun-  Grafica 1: Tablero de Control mensual en 2021. Regional
cionales (complementarios). Estos indicadores estan alineados a Arauca.
la estrategia (Objetivos estratégicos, dimensiones y politicas MIPG
y Mapa estratégico) y a la gestién (mapa de procesos). Todos los

L : ) ERL] S
indicadores del tablero de control pueden ser medidos en los si- N AL
. . 89 Vs -’ Sg
guientes niveles: PR R T LRt =

&1 \ b Sl ,h~ Bl e /s
~ 4
1 U S ¢’
i ; ,\37 \‘ II ~~~ '0
= Nacional: Cuando el resultado depende del areade lase- < '\ 7 SN A
de de la Direccién General responsable del indicador. g” \ /I ~
0 )
. , = Y U
= Regional: Cuando el resultado depende del area de la se- Y /I
de de la Direccion General responsable del indicador, y de " ‘\‘ J
. . w | 4
las regionales que apliquen. 8 \“ K
4
= Zonal: Cuando el resultado depende del area de la sede L : ‘ ‘ ; ;
. ., . . Ene Feb Mar Abr May Jun
de la Direccion General responsable del indicador, de las Mes
regionales y centros zonales que apliquen. = Tablero de Control ~ ~=+ Plan de Accién ===+ Plan indicativo
=  Transversal: Cuando el resultado depende de las areas FUENTE: Sistema Integral de Monitoreo y ion Institucional (SIMEI), ICBF.

de la sede de la Direccion General, teniendo en cuenta el

Gréfica 2: Plan de Accidn, Plan Indicativo y Tablero de Control. Colombia. Junio 2021.
Plan de Accién Plan Indicativo Tablero de Control

f 0o fs

Satisfactorio
Requiere mejora
Atencion prioritaria

Atencién inmediata

FUENTE: Si Integral de i y i0 ituci (SIMEI), ICBF.
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Los mapas anteriores muestran de forma grafica, para cada
regional del pais, el comportamiento del Plan de Accion, Plan Indi-
cativo y Tablero de Control al cierre del mes de Junio del presente
ano. La Gréfica muestra, solamente para la regional, los valores
en cada uno de los doce meses del afio. La Grafica[3 muestra el
porcentaje de avance, en Junio, para los indicadores del Plan de
Accion, Plan Indicativo y Tablero de Control. La regional Arauca
obtuvo 95.7 % en el Tablero de Control, 94.4 % en el Plan de Ac-
cién y 93.4 % en el Plan Indicativo (nétese que los puntos finales
de la Grafica [1] coinciden con los de la Gréfica [3). Ademas, la
Gréfica [3| muestra el avance regional. Destacamos el buen com-
portamiento de la regional debido a que tiene un avance de mas
del 95 % en el tablero de control.

Grafica 3: Tablero de Control. Junio 2021.
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Tablero de control Plan de accion

[ Regional

Plan Indicativo

FUENTE: Sistema Integral de Monitoreo y Evaluacion Institucional (SIMEI), ICBF.

2.1. Comparativo entre regionales

En esta subseccion se muestra el resultado en el Tablero de
Control y en el Plan de Accion de la Regional Arauca comparado
con otras regionales. La Grafica [4] muestra el resultado de todas
las regionales (el de Arauca resaltado en color rojo), organizadas
de mayor a menor segun su valor. Si bien el desempefo de cada
regional se debe a condiciones particulares, tener presente los
resultados de todas, y analizar la informacién en contexto, permite
ubicarse en el mapa de los desempenos.

Gréfica 4: Tablero de Control y Plan de Accion en las
regionales del pais. Junio 2021.

Tablero de control

Caqueta 99.7
Narifio 99.7
Cauca 99.5
Chocé 99.3
Boyaca 98.8
Guaviare 985
Putumayo 98.1
Norte de Santander 97.7
Santander 97.6
Meta 97.5
Caldas 975
Tolima 97.4
Cesar 97.1
Risaralda 96.9
Vichada 96.8
Atlantico 96.4
Quindio 96.2
Huila 96.0

a. 1 95.7
Valle del Cauca 95.6
Magdalena 95.5
Cundinamarca 94.7
Bolivar 94.4
Sucre 93.4
Cérdoba 929
Bogota 92,9
Amazonas 925
Casanare 923
Antioquia 915
Guainia 914
La Guajira 91.3
San Andrés 912
Vaupés 87.2

Plan de Acci6n

Chocé 100.0
Narifio 100.0
Boyaca 100.0
Cauca 100.0
Caqueta 100.0
Guaviare 99.7
Valle del Cauca 97.1
Quindio 97.1
Tolima 97.1
Putumayo 97.1
Santander 97.1
Norte de Santander 96.8
Cesar 96.7
Meta 96.7
Magdalena 96.7
Risaralda 9.7
Caldas 96.7
Vichada 95.7
Atlantico 95.3
Bolivar 9.5
Amazonas 94.4

94.4
Cundinamarca 9.2
Sucre 93.8
Huila 93.8
Coérdoba 929
San Andrés 929
Bogota 926
Vaupés 915
Casanare 91.0
La Guajira 90.0
Antioquia 885
Guainia 86.1

FUENTE: Sistema Integral de Monitoreo y Evaluacion Institucional (SIMEI), ICBF.
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Ordenamiento nacional: La regional Arauca es la No. 22 en
el Plan den Accién, es la No. 19 en el Tablero de Control, entre las
33 regionales.

La Gréafica [5) compara a la Regional Arauca solamente con
regionales cercanas en poblacién total (Arauca se clasifica en uno
de cinco grupos segun namero de habitantes en el afo 2018). Por
otro lado, la Gréfica|§| compara a Arauca con regiones cercanas

segun las regiones naturales de Colombia (Arauca queda en uno
de seis grupos segun las regiones definidas en el Plan Nacional
de Desarrollo, con dos modificaciones, que permiten comparacio-
nes mas numerosas: Santander se incluye a la regién Central y
San Andrés a la region Caribe). Con estas dos graficas, se puede
saber el desempefio relativo de Arauca con dos grupos de regio-
nales con las que comparte algunas caracteristicas.

Grafica 5: Tablero de Control y Plan de Accion. Grupo segun poblacion. Junio 2021.

Tablero de Control

Plan de Accion

Guaviare 985 Guaviare 99.7
Putumayo 98.1 Putumayo 97.1
Vichada 96.8 Vichada 95.7
Arauca 95.7 Amazonas 94.4
Amazonas 925 Arauca 9.4
Casanare 923 San Andrés 929
Guainia 914 Vaupés 915
San Andrés 912 Casanare 910
Vaupés 872 Guainia 86.1
FUENTE: Si Integral de (SIMEI), ICBF.

Grafica 6: Tablero de Control y Plan de Accion. Grupo segun regiones naturales. Junio 2021.

Tablero de Control

Plan de Accién

Meta 97.5 Meta 96.7
Vichada 96.8 Vichada 9.7
Arauca 95.7 Arauca 94.4
Casanare 923 Casanare 910
FUENTE: Si: Integral de (SIMEI), ICBF.
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2.2. Resultados de los centros zonales de la
Regional

El Centro Zonal es la dependencia encargada de desarrollar
dentro de su area de influencia la coordinacion del Sistema Na-
cional de Bienestar Familiar, coordinar la prestacion del Servicio
Publico de Bienestar Familiar y la implementacion de la politica de
proteccién integral de la primera infancia, la nifez, la adolescen-
cia, el bienestar de las familias y comunidades, y el desarrollo del
sistema de responsabilidad penal para adolescentes.

La Grafica [7] muestra los resultados en Tablero de Control y
Plan de Accién de cada centro zonal de la Regional Arauca. Los
resultados estan organizados de mayor a menor segln el valor de
cada centro zonal. De los 3 centros zonales (con informacion) de
la regional Arauca, 0 estan en nivel satisfactorio con resultados
superiores al 90 % en el tablero de control. Este resultado indica
que se requiere implementar un plan de mejora para las medicio-
nes posteriores porque menos del 70 % de los centros zonales
estan en satisfactorio.

Gréafica 7: Centros Zonales. Junio 2021.

Tablero de Control

CZ Saravena 86.5

CZ Tame 86.1

CZ Arauca 802
FUENTE: Si: Integral de

Plan de Accion

CZ Saravena 820

CZ Tame 780

CZ Arauca 685
(SIMEI), ICBF.
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2.3. Resultados por areas Gréfica 8: Resultados por areas. Junio 2021.
La Grafica |8] muestra el desempefio de los indicadores dis- I™vie ] oo
ponibles al corte, segln el area lider del indicador, en la regional [z Naticon ] o
Arauca. Estan organizados segun su valor, de mayor a menor. El
area con mayor avance (M6) obtuvo 100.0% y se muestra en la 0o
parte de superior de la gréfica. El &rea con menor avance (A10) el
o X g

obtuvo 72.7 % y se muestra en la parte baja de la grafica. o e ]
La Gréfi i sntos indicad i , IAG Contratacion | IR
a Gréfica [9] presenta cuan 0s indicadores aplicaron por area e

de acuerdo al rango de valoracién (critico, en riesgo, adecuado = ==

y 6ptimo) . Ademas, muestra el total de indicadores por area ,

} . . M5 Proteccion 98
incluyendo los indicadores que al corte no aplicaron.

|

A5 Administrativa 964
|A2 Financiera 1 959
|A1 Gestion Humana | 930

A4 Abastecimiento 900
A10 Servicios y Aténcion 727

FUENTE: Sistema Integral de Monitoreo y Evaluacion Institucional (SIMEI), ICBF.

Gréfica 9: Conteo de indicadores por areas. Junio 2021.

Optimo Adecuado En Riesgo Critico No aplica Total
AL 2 AE' 2 Al o Al 0 Al 1 5
Al0 1 Al0 ) Al0 2 Al0 ] A10 0 3
ALl 1 ALl 0 ALl 0 ALl o ALl 1 2
Al13 2 A13 o A13 o A13 o A13 3 El 5
Al4 2 Al4 [ Al4 [ Al4 0 Al4 0 2
AlS 1 Al5 0 Al5 0 Al5 o Al5 o B15 1
A2 3 /Ja 1 A2 0 A2 o A2 0 El 4
A4 0 AE 1 A4 0 A4 o A4 o B\A 1
A5 2 AE 1 A5 0 A5 0 A5 1 El 4
AB 1 A6 ) A6 ) A6 0 A6 3 4
AT 1 AT 0 AT 0 AT o AT 2 3
M1 9 M1 o M1 o M1 o M1 0 9
M2 0 M2 0 M2 0 M2 0 M2 2 @ 2
M3 0 M3 0 M3 0 M3 o M3 1 HAB 1
M4 1 M4 0 M4 0 M4 1] M4 3 4
M5 3 F\E 1 M5 0 M5 o M5 1 IC' 5
M6 1 M6 0 M6 0 M6 0 M6 2 3
Total 30 Total 6 Total 2 Total 0 Total 20 Total 58
FUENTE: Si Integral de Monif y i6 itucional (SIMEI), ICBF.
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3. Indicadores Prioritarios (criticos y en riesgo)

En esta seccion se expone cada uno de los indicadores que
obtuvieron calificacion de critico y en riesgo en el corte de Junio
de 2021. El objetivo es resaltar estos indicadores para ayudar a la
identificacién de las causas del incumplimiento y (de ser posible) a
la eficaz implementacion de acciones necesarias para corregir el
estado actual del indicador y el mejor desempefio de los procesos
que este mide.

Los indicadores se priorizan segun su resultado y se exponen
en subsecciones independientes. Cada una tiene informacion del
indicador critico y en riesgo de la regional y una comparacion con
el resto de regionales. Primero, se muestra el nombre, cddigo,
estado y objetivo institucional del indicador. Luego, hay un mapa
y una grafica de barras con la informacién de todas las regionales

del pais para el corte de Junio de 2021. El objetivo de la compa-
racion es que la Regional tenga presente como esta respecto de
otras. La subseccion de cada indicador también expone el com-
portamiento temporal del indicador para la Regional. Por ultimo,
se reproduce el texto que dispuso la regional sobre sus avances,
dificultades y estrategias.

La divulgacion de cada indicador critico y en riesgo, de su
comparacion regional y temporal y de sus avances, dificultades
y estrategias tiene como objetivo de que todos los lectores de
este documento, y no solamente los encargados del monitoreo,
puedan hacerse facilmente una idea del estado e importancia de
cada indicador.
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3.1. Porcentaje de peticiones ciudadanas Gréfica 11: Prioritario No. 1 en las regionales.
atendidas oportunamente
Narifio 100.0
Chocé 100.0
Guaviare 100.0
Boyaca 100.0
Gréfica 10: Prioritario No. 1. Colombia. Caqueta 100.0
Cauca 1000
gg Huila %3
Santander 992
Putumayo 98.7
Meta 98.4
Quindio 98.2
Magdalena 97.9
Atlantico 97.9
Tolima 97.7
Sucre 975
‘ Bogota o7.4
! pits Caldas 973
Cesar 98
FUENTE: Sistema Integral de i y i0 ituci (SIMEI), ICBF. Amazonas 95.6
Risaralda 95.1
LArauca | 95.1
Vichada 94.6
Norte de Santander 94.3
Nombre del Indicador: Porcentaje de peticiones ciudadanas San Andrés 93.7
atendidas oportunamente Valle del Cauca 037
Bolivar 925
Cédigo del Indicador: PA-131 Coérdoba 9L6
La Guajira 905
Cundinamarca 85.7
Estado del Indicador: En riesgo Antioquia a16
Guainia 78.1
Area del Indicador: Direccion de Servicios y Atencién Casanare 762
Vaupés 60.9

Objetivo: Realizar el seguimiento a la respuesta oportuna y
congruente que se brinda a las peticiones ciudadanas registradas FUENTE: Sistema Integral de Monitoreo y Evaluacion Institucional (SIMEI), ICBF.
en SIM, dentro de los términos legalmente establecidos.
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La Grafica (y el mapa contiguo) muestra el resultado de esos meses). La grafica permite ver cuando se ha medido y cémo
todas las regionales (con resultado) en este indicador. La regional ha cambiado en el tiempo. Para cerrar la descripcion del indicador
Arauca esta resaltada en color rojo. Se puede ver que la regional se presenta el analisis cualitativo realizado por la misma Regional
obtuvo un avance de 95.1 % en el indicador y que, en el ordena- sobre sus avances, dificultades y estrategias asociadas al indica-
miento a nivel nacional, Arauca queda en la posicion No. 21 de 33. dor.

Grafica 12: Prioritario No. 1 en el tiempo.

100 100

100
L

“ Con el cambio de la medicién de indicador la Regional Arauca se

3 588 vio afectada para este mes, debido a que se inicio con la utilizacién

.. de actuaciones de conformidad a la actualizacién de la GUIA PQRS
9 version 03. ’,

Dificultades

< “ Con el cambio de la medicién de indicador la Regional Arauca se

98
I

Avance (%) PA-131
97
|

vio afectada para este mes, debido a que se inicio con la utilizacién

. de actuaciones de conformidad a la actualizacién de la GUIA PQRS
Er Feb M: Ab M X i6n 03. 9
ne el ar e r ay un Qersmn 03 /
Estrategias
FUENTE: Sistema Integral de Moni y i) ituci (SIMEI), ICBF.
“ Remitir email de seguimientos PQRS semanalmente donde se
La Gréfica [[2] muestra la evolucion del indicador durante los enfatiza los términos de ley 1755 de 2015 y la Guia de peticiones,
meses del segundo trimestre (siempre y cuando haya medicién en \ Quejas, Reclamos y Sugerencias v7. ) Y,
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3.2. Porcentaje de usabilidad del Sistema Gréfica 14: Prioritario No. 2 en las regionales.
Electronico de Asignacién de Citas (SEAC)
Vichada 100.0
Guaviare 100.0
Norte de Santander 100.0
Putumayo 1000
Gréfica 13: Prioritario No. 2. Colombia. Bolivar 1000
Meta 100.0
17& Cauca 100.0
La Guajira 100.0
Caqueta 100.0
Narifio 100.0
Huila 100.0
Boyaca 100.0
Risaralda 100.0
Vaupés 100.0
Caldas 100.0
Guainia 100.0
e Antioquia 907
Bogota 99.6
FUENTE: Sistema Integral de Monitoreo y ion Institucional (SIMEI), ICBF. Santander 99.2
Tolima 99.2
Magdalena 99.1
Cordoba 99.0
Cesar 9.0
Nombre del Indicador: Porcentaje de usabilidad del Sistema Sl e
Electrénico de Asignacion de Citas (SEAC) Choco 985
Quindio 98.5
Atlantico 98.3
Cadigo del Indicador: A10-PT1-06 Arauca | 08.2
Valle del Cauca 98.1
Estado del Indicador: En riesgo San Andrés oo
Casanare 95.2
Cundinamarca 94.8
Area del Indicador: Direccion de Servicios y Atencion Amazonas 921
Objetivo: Realizar seguimiento al uso de la herramienta SEAC FUENTE: Sistema Integral de Monitoreo y Evaluacién Institucional (SIMEI), ICBF.

durante el periodo de medicion a nivel regional.
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La Grafica (y el mapa contiguo) muestra el resultado de
todas las regionales (con resultado) en este indicador. La regional
Arauca esta resaltada en color rojo. Se puede ver que la regional
obtuvo un avance de 98.2% en el indicador y que, en el ordena-
miento a nivel nacional, Arauca queda en la posicion No. 28 de 33.

Grafica 15: Prioritario No. 2 en el tiempo.

97

Avance (%) A10-PT1-06
96

Er‘\e Féb Mar AEr May Jdn

FUENTE: Sistema Integral de i y Evaluacié ituci (SIMEI), ICBF.

La Gréfica [{5] muestra la evolucion del indicador durante los
meses del segundo trimestre (siempre y cuando haya medicién en

esos meses). La grafica permite ver cuando se ha medido y c6mo
ha cambiado en el tiempo. Para cerrar la descripcion del indicador
se presenta el andlisis cualitativo realizado por la misma Regional
sobre sus avances, dificultades y estrategias asociadas al indica-
dor.

“ el resultado obedece que se continua agendando citas fuera de
términos por parte de los profesionales que ingresan peticiones en
SIM y que requieren este tramite en SEAC; pese al seguimiento, ac-
ciones de mejora generadas y a las orientaciones por parte del Refe-
@nte Regional de Relacion con el Ciudadano. ,, j

Dificultades

“ Baja apropiacion del procedimiento por parte de los equipos de

Q}s Centros Zonales a cargo de este proceso. /

Estrategias

“ Las coordinadoras de los Centros Zonales se comprometen a
realizar estrategias de sensibilizacion a los equipos que permitan la
mejora en la ejecucion del procedimiento ,

www.icbf.gov.co
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4. Monitoreo al Modelo de planeacidn y Sistema integrado de gestion

El Sistema Integrado de Gestion (SIGE) del Instituto Colom-
biano de Bienestar Familiar (ICBF) es una herramienta gerencial
la cual tiene el propdsito de promover y facilitar la mejora conti-
nua en la gestién, orientada a lograr el impacto en los actuales y
nuevos servicios que se prestan a los nifos, ninas, adolescentes,
jovenes y familias colombianas.

4.1. Resultados por dimensiones MIPG

El Modelo Integrado de Planeacién y Gestiéon (MIPG) es una
herramienta que simplifica e integra los sistemas de desarrollo
administrativo para hacer los procesos dentro de la entidad mas
sencillos y eficientes; la cual opera a través de la puesta en mar-
cha de siete dimensiones: 1. Talento Humano; 2. Direccionamiento
Estratégico y Planeacién; 3. Gestion con Valores para Resultado;

A continuacion se presenta el monitoreo de los diferentes
agregados: dimensiones del Modelo Integrado de Planeacion y
Gestion (MIPG), objetivos del Mapa estratégico y resultados por
procesos. Estas agregaciones sirven como insumo para asegurar
la implementacién, mantenimiento y mejora del Sistema Integrado
de Gestién.

4. Evaluacion de Resultados; 5. Informacion y Comunicacién; 6.
Gestion del Conocimiento e Innovacién y 7. Control Interno.

Cada dimension funciona de manera articulada e intercomuni-
cada, y en ellas se agrupan las politicas de gestién y desempefo
institucional por area que permiten que se implemente el modelo
de manera adecuada. A continuacion, se presenta el modelo de
operacion:

Grafica 16: Dimensiones MIPG.

Interno

Gestion del
Conocimiento

Y\

Al

(@)
control )
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La Grafica [T7] muestra el resultado de los indicadores, dispo- ~Gréfica 17: Resultados, dimensiones MIPG. Junio 2021.
nibles al corte, para cada dimensién MIPG de la regional Arauca.
Estan organizados segln su valor, de mayor a menor. La dimen-
sién con mayor avance (Eval. para el resultado) obtuvo 100.0 %
y se muestra en la parte de superior de la grafica. La de menor Eval. para el resultado 1000
avance (Talento Humano) obtuvo 90.0 % y se muestra en la parte
inferior de la grafica.

La Grafica [T8 expone cuantos indicadores quedaron para ca-
da rango de valoracion (critico, en riesgo, adecuado, 6ptimo) por
cada dimensi6n. Es decir, es un conteo de indicadores (incluyendo CRETEN EEELTIEE
los indicadores que a la fecha no aplican).

Talento Humano 900

FUENTE: Sistema Integral de Monitoreo y Evaluacion Institucional (SIMEI), ICBF.

Gréfica 18: Conteo de indicadores por dimensiones MIPG. Junio 2021.

Optimo Adecuado En Riesgo Critico No aplica Total
Eval. para el resultado 4 Eval. para el resultado 0 Eval. para el resultado 0 Eval. para el resultado 0 Eval. para el resultado 3 Eval. paral el resultado 7
Gestion con valores 8 Gestion con valores 2 Gestion con valores 1 Gestion con valores [ Gestion con valores 8 Gestion con valores 19
Talento Humano 0 Talento Humano 2 Talento Humano 0 Talento Humano [ Talento Humano 0 alento Humano 2
Total 12 Total 4 Total ) Total o Total 11 Total 28
FUENTE: Si Integral de i y i0 ituci (SIMEI), ICBF.
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4.2. Mapa estratégico El planteamiento estratégico de la Entidad toma como insumo las
necesidades del entorno; por lo tanto, tiene un horizonte cuatrienal
La planificacion estratégica del ICBF tiene como fin superior ase- y otro anual. Uno de los resultados de su planificacion cuatrienal
gurar el cumplimiento de las funciones atribuidas por ley relacio- es el mapa estratégico 2020 - 2022.
nadas con la proteccién de la nifiez, la adolescencia y sus familias.

Grafica 19: Mapa estratégico.

Mapa Estratégico ICBF
2019 - 2022
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La Gréfica [20] muestra el resultado de los indicadores, dis- ~ Gréfica 20: Resultados, Mapa estratégico. Junio 2021.
ponibles al corte, segln los objetivos del mapa estratégico de
la regional Arauca. Estan organizados segun su valor, de mayor

a menor. El objetivo con mayor avance (8) obtuvo 100.0% y se Ob. 8 1000
muestra en la parte de superior de la grafica. El de menor avance
(5) obtuvo 85.1 % y se muestra en la parte inferior de la gréfica. Ob. 2 000
La Grafica [21] expone cuéntos indicadores quedaron en ca- Ob.7
da rango de valoracion (critico, en riesgo, adecuado, éptimo) por
cada objetivo estratégico. Es decir, es un conteo de indicadores ob. 1
(incluyendo los indicadores que a la fecha no aplican).
Ob.6
Ob 3 945
Ob 5 851

FUENTE: Sistema Integral de Monitoreo y Evaluacion Institucional (SIMEI), ICBF.

Gréfica 21: Conteo de indicadores segun Mapa estratégico. Junio 2021.

Optimo Adecuado En Riesgo Critico No aplica Total
Ob. 1 14 Hb. 1 1 Ob. 1 0 Ob. 1 [ Ob. 1 9 Ob. 1 24
Ob. 2 5 Ob. 2 [ Ob. 2 0 Ob. 2 0 Ob. 2 2 Ob. 2 7
Ob. 3 3 H.S 2 Ob. 3 0 Ob. 3 0 Ob. 3 0 Ob. 3 5
Ob. 4 0 Ob. 4 0 Ob. 4 0 Ob. 4 [ Ob. 4 0 Ob. 4 0
Ob. 5 4 H 5 2 Ob. 5 2 Ob. 5 [ Ob. 5 7 Ob. 5 15
Ob. 6 2 Hb. 6 1 Ob. 6 0 Ob. 6 0 Ob. 6 0 ﬂﬁ 3
Ob.7 1 Ob. 7 [ Ob.7 0 Ob. 7 0 Ob.7 1 % 7 2
Ob. 8 1 Ob. 8 0 Ob. 8 0 Ob. 8 [ Ob.8 1 % 8 2
Total 30 Total 6 Total 2 Total o Total 20 Total 58
FUENTE: Si Integral de Monitoreo y i6n Institucional (SIMEI), ICBF.

www.icbf.gov.co

£ ceFcolombia £ @IcBFColombia @icbfcolombiaoficial
Sede de la Direccion General Linea gratuita nacional ICBF
Avenida carrera 68 No.64c — 75 01 8000 91 8080

PBX: 473 7630



es de todos de Colombia

' Instituto Colombiano de Bienestar Familiar
Cecilia De la Fuente de Lleras @ El futuro Gobierno

BiENESTAR  Direccion de Planeacién y Control de Gestion
FAMILIAR  Subdireccién de Monitoreo y Evaluacion

4.3. Resultados por procesos delo de operacion por procesos, el cual es considerado como el
elemento base de la mejora e innovacion institucional.
El ICBF desde el afio 2012 ha visto la importancia del enfoque
por procesos ya que considera que al entender y gestionar sus
acciones como procesos interrelacionados dentro de un mismo A continuacion, se presenta el mapa de procesos que lo inte-
sistema se alcanzan resultados coherentes y previsibles de forma gran dieciséis procesos, clasificados en Estratégicos, Misionales,
mas eficaz y eficiente. Actualmente, el ICBF cuenta con un mo- Apoyo y Evaluacion.

Grafica 22: Mapa de procesos.

WAPA DPIEPROCIESOS CI:

EsTRATEGICO || APoYO

. MISIONAL m EVALUACION
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La Grafica [23 muestra el resultado de los indicadores, dispo- ~ Grafica 23: Resultados, Mapa de Procesos. Junio 2021.
nibles al corte, segln los procesos de la regional Arauca. Estan
organizados segun su valor, de mayor a menor. El proceso con

mayor avance (PA5) obtuvo 100.0 % y se muestra en la parte de | PR e N ]
superior de la gréfica. El de menor avance (PT1) obtuvo 72.7% y IPT3 Gestion de Tecnologia e Informacién| o
se muestra en la parte inferior de la gréafica. | PE1 Coord/articulacion SNBF y agentes | o0
| PEV3 Evaluacién Independiente J 100

La Gréfica [24] expone cuantos indicadores quedaron en ca- M2 Promocion y Rrevencion ] =

da rango de valoracién(critico, en riesgo, adecuado, 6ptimo) por | PE2 Direccionamiento Estratégico | B
proceso. Es decir, es un conteo de indicadores (incluyendo los 772 Mejora e Innovacion ] o
indicadores que a la fecha no aplican). [z Proteccin 1
| PA3 Servicios Administrativos || 964

| PA1 Gesti6n Financiera || 9.9

|PA2 Adguisicién de Bienes Y Servicio’ 950

| PA4 Gestion de Talento Humano || N

PT1 Relacion con el ciudadano 727

FUENTE: Sistema Integral de Monitoreo y Evaluacion Institucional (SIMEI), ICBF.

Grafica 24: Conteo de indicadores por Mapa de Procesos. Junio 2021.

Optimo Adecuado En Riesgo Critico No aplica Total
PAL 3 ﬁl il PA1 0 PAL 0 PAL 0 4
PA2 1 B\Z 1 PA2 0 PA2 o PA2 3 5
PA3 2 @\3 1 PA3 0 PA3 0 PA3 i 4
PA4 2 @ 2 PA4 0 PA4 [ PA4 1 5
PAS 1 PAS o PAS 0 PAS 0 PAS 2 @ 3
PE1 2 PE1 0 PE1 0 PE1 0 PE1 0 El 2
PE2 1 PE2 0 PE2 0 PE2 0 PE2 0 HF‘EZ 1
PEV2 0 PEV2 0 PEV2 0 PEV2 0 PEV2 il HPEVZ i
PEV3 1 PEV3 0 PEV3 0 PEV3 o PEV3 0 HPEVS 1
PM1 10 PM1 [ PM1 0 PM1 0 PM1 8 PM1 18

PM2 g HAZ 1 PM2 0 PM2 0 PM2 1 5

PT1 1 PT1 0 PT1 2 PT1 0 PT1 0 3

PT2 2 PT2 0 PT2 0 PT2 0 PT2 2 4

PT3 1 PT3 [ PT3 0 PT3 [ PT3 1 3 2

Total 30 Total 6 Total 2 Total [ Total 20 Total 58
FUENTE: Si Integral de i y i0 ituci (SIMEI), ICBF.
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5. Ejecucion presupuestal

Grafica 25: Compromisos sobre apropiaciones. Junio
2020 y 2021.

2020 (%) 2021 (%) Diferencia (2020-2021)

Arauca 90.72 Arauca 96.21 5.50

Sede Nacional 39.74 Sede Nacional 37.18 -2.56

Total 80.75 Total 80.42 -0.33

FUENTE: SIIF Nacion, ICBF.

Para realizar el monitoreo del presupuesto se tuvo en cuenta
el reporte del SIIF naciéon. Se toma la apropiacion vigente, los
compromisos y las obligaciones (corte al 31 de Junio de 2021).

De acuerdo con esta informacion, se realiza un comparativo entre
las obligaciones y la apropiacion vigente, que permite determinar
el porcentaje de ejecucion presupuestal de cada uno de los pro-
yectos asociados al plan de accién institucional. La informacién se
muestra en la Grafica 26

Ademas, las gréficas[25] [27]y 28 muestran, sin discriminar por
rubro, el porcentaje de recursos comprometidos respeto de las
apropiaciones vigentes, el porcentaje de recursos comprometidos
respecto de las reservas y el porcentaje de recursos obligados res-
pecto de las apropiaciones vigentes, respectivamente. Cada una
de estas tres graficas compara el valor de la regional, de la Sede
Nacional y del total de regionales y compara el valor del corte a
Junio de 2021 con el mismo de 2020. Por ejemplo, la grafica [25]
muestra que al corte Junio en 2020 los recursos comprometidos
representaron el 90.72 %y al corte de 2021 representaron 96.21 %
(por lo tanto, la diferencia fue de 5.50 puntos porcentuales).

Grafica 26: Presupuesto por rubro (millones de pesos). Junio 2021.

Proyecto Apropiacion

vigente

1. Primera Infancia 36228.69

2. Proteccién PARD 5375.22
3. Proteccién SRPA 977.22
4. Nutricion 1272.72
6. Familia y Comunidades 90.69
7. Infancia 44.07
7. SNBF 125.24
8. Adolesencia y Juventud 930.83
983.12

8. Fortalecimiento

9. Tecnologia 57.01

Compromisos sobre
aprop. vigentes (%)

Obligaciones sobre
aprop. vigentes (%)

100.0% 56.1%

79.4% 32.8%
73.0% 32.9%
99.1% 48.6%
89.4% 30.9%
80.7% 20.1%
92.5% 31.3%
76.1% 3.9%
92.7%

37.0%

98.2% 42.7%

FUENTE: SIIF Nacion, ICBF.
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Grafica 27: Compromisos sobre reserva. Junio 2020 y
2021.

2020 (%) 2021 (%) Diferencia (2020-2021)

Arauca 100.00 Arauca 100.00 0.00

Sede Nacional 87.67

Sede Nacional 7114 -16.53

Total 85.19 Total .77 7.42

FUENTE: SIIF Nacion, ICBF.

Grafica 28: Obligaciones sobre apropiaciones. Junio
2020 y 2021.

2020 (%) 2021 (%) Diferencia (2020-2021)

Arauca 43.81 Arauca 51.03 722

Sede Nacional 24,61

Sede Nacional 2258 -2.03

Total 44.68 Total 42.02 -2.66

FUENTE: SIIF Nacion, ICBF.

6. Conclusiones

Los resultados presentados permiten evidenciar el desempeno
institucional de cada regional y sus centros zonales, asi como las
oportunidades de mejora frente a las diferentes mediciones de
cumplimiento de las metas institucionales.

En este caso, la Regional Arauca obtuvo 95.7 % en el Table-
ro de Control, 94.4% en el Plan de Accidén y 93.4% en el Plan
Indicativo. La regional es la No. 22 en el Plan den Accion, es la
No. 8 en el Plan Indicativo y es la No. 19 en el Tablero de Control,
entre las 33 regionales. Destacamos el buen comportamiento de
la regional debido a que tiene un avance de mas del 95% en el
tablero de control.

De otra parte, de los 3 centros zonales de la regional Arauca, 0
estan en nivel satisfactorio con resultados superiores al 90 %. Este
resultado indica que se requiere implementar un plan de mejora
para las mediciones posteriores porque menos del 70 % de los
centros zonales estan en satisfactorio. En cuanto a la ejecucion
presupuestal a la fecha de corte de Junio de 2021, la regional pre-
sentd un nivel de recursos comprometidos del 90.72 % y obligados

del 43.81 %.

Finalmente, es importante tener en cuenta las siguientes reco-
mendaciones para el reporte de los indicadores y el seguimiento
a la gestion institucional:

= Realizar mensualmente los analisis de los resultados de in-
dicadores y el reporte de actividades de plan de accion, en
las fechas establecidas en el cronograma de reporte de Sl-
MEI.

= Consultar mensualmente los resultados del tablero de
control de indicadores en SIMEI a través del link
https://simei.icbf.gov.co/tablerocontrol/index3.php?in=1 y
los informes de monitoreo como insumo para la adecua-
da toma de decisiones.

= Implementar planes de mejora para los indicadores en es-
tado critico y en riesgo analizando las causas del resultado
y consultando las buenas practicas de las regionales y cen-
tros zonales del grupo comparativo correspondiente.

7. Anexo

Este Anexo muestra los indicadores que obtuvieron calificacion de
adecuado y optimo. El objetivo es resaltar estos indicadores para ayudar
a la identificacion de las causas del cumplimiento y para ayudar (de ser
posible) a la eficaz implementacién de acciones necesarias para mante-
ner el estado actual del indicador. La estructura del Anexo es similar a la
seccion de indicadores criticos y en riesgo, pero hace énfasis en los indi-
cadores con buen desempeiio. La identificaciéon y priorizacion de ambos

estados de indicadores puede ayudar a la correcta gestion de la Regional.
Cada indicador adecuado y éptimo se muestra en una subseccion inde-
pendiente: se identifica el indicador, se compara con otras regionales y en
el tiempo y se muestra el texto que la Regional dispuso sobre sus avances
(y, por ser indicadores de buen desempefio, no se muestran dificultades
ni estrategias). En la Seccién de Indicadores Prioritarios y en este Anexo
se presentan todos los indicadores individuales con informacion al corte de

www.icbf.gov.co

£ ceFcolombia

Sede de la Direccion General
Avenida carrera 68 No.64c — 75
PBX: 473 7630

£ @IcBFColombia

@icbfcolombiaoficial

Linea gratuita nacional ICBF
01 8000 91 8080



Q‘) Instituto Colombiano de Bienestar Familiar
Cecilia De la Fuente de Lleras S E| futuro Gobierno
BliENEsTar | Direccion de Planeacion y Control de Gestién . esdetodos NS

FAMILIAR  Subdireccion de Monitoreo y Evaluacion

Junio de 2021. La posibilidad de ver la informacion individual y comparativa _

de cada indicador puede ayudar el proceso de monitoreo.

“ Se evidencia una ejecucién de las actividades de Plan de Bien-
estar social de la regional Arauca 2021, obteniendo como resultado
el 21 adecuado debido a que se conto con baja participacion de los
servidores publicos de la Regional Arauca y centro zonales las cuales

se tenian programada desde la Sede Nacional las siguientes activi-
71. Porcentaje de cobertura del plan de Bienestar y plan de

" dades: primer encuentro de madres gestantes, madres y padres lac-
Incentivos

tantes, dia del padre, Tomémonos un café con el Secretario General,
esta informacion fue cargada en la siguiente ruta: icbf.gov.coFSDGH
Q ingresar a la carpeta BIENESTAR SOCIAL 2018. ,’ /

Cadigo del Indicador: PA-46. Estado del Indicador: Adecuado. Area
del Indicador: Direccion de Gestion Humana. Objetivo: Medir la partici-
pacion de los servidores publicos en las actividades de bienestar social e
incentivos durante la vigencia (sin repetidos) Se puede ver que la regional
obtuvo un avance de 21.2% en el indicador y que, en el ordenamiento a

nivel nacional, Arauca queda en la posicion No. 31 de 33.
7.2. Porcentaje de servidores capacitados

Caldas 1000

Amazonas 955

Guainia 895

Putumayo 84.4

Guaviare 800

Magdalena 750

Vichada 787

Risaralda 726

Norte de Santander 65.1

Tolima 598

Coérdoba 593

Meta 59.1

Caqueta 568

Vaupés 571

Boyaca 556

Narifio 549

La Guajira 549

Huila 54.8

Cauca 538

San Andrés 519

Atlantico 508

Quindio 434

Santander 430

Antioquia 429

Cundinamarca 394

Bolivar 342

Valle del Cauca 339

Cesar 313

Sggﬁf’a » Codigo del Indicador: PA-48. Estado del Indicador: Adecuado. Area del

ERica w2 Indicador: Direccién de Gestion Humana. Objetivo: Medir la proporcion

Casanare 176 de servidores que se han capacitado durante el periodo Se puede ver

Sucre 168 que la regional obtuvo un avance de 37.9 % en el indicador y que, en el
ordenamiento a nivel nacional, Arauca queda en la posicion No. 32 de 33.
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un avance de 88.0% en el indicador y que, en el ordenamiento a nivel

Vaupés 1000 X ..
Meta w03 nacional, Arauca queda en la posicion No. 31 de 33.
Magdalena 873
Huila 831
Guainia 789
Boyaca 82
Guaviare 71
Caqueta 1
Cesar 750
Quindio 721
Cauca 704
Narifio 68.8
San Andrés 685
Putumayo 678
Tolima 678
Santander 639
Chocé 634
Norte de Santander 624
Bolivar 617
Amazonas 614
La Guajira 598
Bogota 575
Risaralda 538
Vichada 526
Valle del Cauca 517
Caldas 515
Antioquia 485
Atlantico 48.2
Sucre 462
Casanare 459
Cundinamarca a5
379
Coérdoba 352 Quindio 1000
Norte de Santander 1000
Antioguia 1000
Meta 100.0
Caldas 990
Caqueta 9.0
Narifio 98.0
Boyaca 98.0
Huila 9.0
€€ Ei indicador se ubica en estado adecuado dado que no se logro Tolima 8o
Putumayo 98.0
la participacion de total de colaboradores programadas para la ca- Choco 980
pacitacion en Tablas de Retencién documental 2019 al cruzarse con \égllec:’tt;el — o
97.0
otras capacitacién programadas por diferente areas de la Direcciones Sagtander 960
Nacionales. Atlantico 950
Bolivar 95.0
Coérdoba 950
Cauca 9.0
Casanare 95.0
Cundinamarca 920
Guainia 920
7.3. Porcentaje de cumplimiento de la Gestion en el Plan Anual VATIREE] o0
. e f A . .z Risaralda 920
de Adquisiciones realizada a través de la informacion Sucre w20
registrada en el Sistema de Informacion PACCO Cesar 010
La Guajira 910
Cadigo del Indicador: PA-107. Estado del Indicador: Adecuado. Area (EIAVATE] 0o
del Indicador: Direccién de Abastecimiento. Objetivo: Evaluar la calidad xl';gzgf;na o
de la informacion registrada en la programacién, contratacion y ejecucion v 1 a0
del Plan Anual de Adquisiciones, por parte de las Regionales y areas de la San Andrés a0
Sede de la Direccién General en el sistema de informacién PACCO, para Amazonas 800
brindar insumos al seguimiento oportuno de los recursos asignados para
adquirir bienes y servicios en el ICBF. Se puede ver que la regional obtuvo
www.icbf.gov.co
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Avances

“ El presente tiene como fin de inférmale que el Departamento de
Arauca, desde el dia 04 de julio de 2021, no cuenta con servicio de
energia eléctrica, situacién que ha sido dificil dejar al 100 por parte del
Centro zonal Saravena y el Grupo Administrativo y de Gestién Huma-
na y demas areas, los consecutivos en los factores de la evaluacion
contenidos en las variables 12 y 13 de la presente evaluacion, toda
vez, que alli no se cuentan con plantas eléctricas disponibles o en
buen estado o suministros de energia alternos, la Regional no cuenta
con combustible para el 100 de funcionamiento de la Sede Regional
y Centro Zonal Arauca, con un horario de restriccion de 8 a 11 de
la mahana y de 2 a 5 de la tarde para poder laborar, igualmente ha
habido deficiencias con el Internet, no se cuenta con buena senal la
mayoria de tiempo en el servicio de celular, por lo que hasta la fecha
no hemos tenido acceso con las personas encargadas del reporte de
QACCO en dichos centros zonales y demas areas re ,, j

7.4. Namero de kilovatios de energia consumidos por persona

Qédigo del Indicador: A5-PA3-08. Estado del Indicador: Adecuado.
Area del Indicador: Direccién Administrativa. Objetivo: Propender por
mantener o disminuir el consumo per capita de energia en la Sede de
la Direccién General y las Regionales del ICBF, frente a los consumos
percapita establecidos Se puede ver que la regional obtuvo un avance de
90.4 % en el indicador y que, en el ordenamiento a nivel nacional, Arauca
gueda en la posicién No. 2 de 32.

Cauca 99.2
LArauca ] %04
Guainia 879
Caldas 859
Cundinamarca 855
Meta 839
Antioquia 78
Bogota 766
Quindio 758
Tolima 739
Caqueta n1
Guaviare 72
Cesar 695
Casanare 695
Boyaca 69.4
Cérdoba 677
Atlantico 647
Choco 636
Valle del Cauca 587
Risaralda 579
Santander 578
San Andrés 568
Huila 56.0
Sucre 54.2
Amazonas 516
Vichada 506
Magdalena 84
Norte de Santander 83
Putumayo 434
Narifio a5
La Guajira 200
Bolivar 353

“ Con corte al primer cuatrimestre de medicion para el indicador
A5-PA3-08 se obtiene que la linea base correspondia a 240.1 Kilova-
tios de energia por persona, realizando el control durante el periodo
enero abril/2021, se evidencié que el consumo Percapita estuvo en
241.7 kv (90.34); una vez revisada la hoja de vida del Indicador y ve-
rificado el rango calificativo se encontré que el resultado esté en la
Qategoria para calificacion ADECUADO. ,, /

7.5. Porcentaje de los ingresos proyectados por Aporte
Parafiscal 3 % efectivamente recaudado

Cddigo del Indicador: A2-PA1-05. Estado del Indicador: Adecuado.
Area del Indicador: Direccion Financiera. Objetivo: Medir el recaudo
efectivo acumulado mensual con relacién a la proyeccion de recaudo acu-
mulada definida para el periodo Se puede ver que la regional obtuvo un
avance de 94.6 % en el indicador y que, en el ordenamiento a nivel nacio-
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nal, Arauca queda en la posiciéon No. 27 de 33.

Vichada 1000
Cauca 1000
Sucre 1000
Bolivar 1000
San Andrés 1163 Tolima 100.0
Vichada 140 Caqueta 1000
Amazonas 137 San Andrés 100.0
Guainfa us3 Putumayo 1000
Cundinamarca 1008 Santander 1000
Cérdoba 108.3 La Guajira 100.0
Antioquia 1040 Boyaca 1000
Bolivar 1038 Quindio 1000
Cauca 1033 Guaviare 1000
Norte de Santander 108.1 Cundinamarca 1000
La Guajira 1028 Magdalena 1000
Bogota 1020 Meta 100.0
Narifio 1010 Cesar 1000
Quindio 100.7 Risaralda 100.0
Huila 1006 Valle del Cauca 1000
Valle del Cauca 1006 Norte de Santander 1000
Boyaca 1005 Huila 1000
Tolima 9.0 Chocé 1000
Risaralda o8.2 Vaupés 1000
Santander 982 Caldas 1000
Atlantico 97.9 Narifio 100.0
Putumayo 78 Atlantico 999
Chocé 97.7 Bogota 996
Caldas 97.3 Casanare 993
Casanare 9639 Cérdoba 990
Meta 95.1 [Arauca | 98.1
LArauca | 946 Amazonas 967
Caqueta 839 Antioguia 08
Vaupés 926 Guainia 643
Magdalena 924
Cesar o4
Sucre %00
Guaviare 855

“ Ente corte se vio afectado el resultado del indicador debido a que

No se ingresaron las actuaciones en SIM de manera oportuna por par-
“ Se realiz6 el seguimiento de los aportes de 3 en aplicativo AIPA te de los profesionales, incumpliendo lo establecido en la resolucion
para el tramite o cierre de casos de presuntos aportantes morosos. 183 de 2011.

7.6. Porcentaje de nifos, nifias y adolescentes a los cuales se
les resuelve su situacion legal dentro de los términos 7.7

definidos por la Ley. Tasa de Accidentalidad Regionales Pequenas

] Cadigo del Indicador: A1-PA4-06. Estado del Indicador: Optimo. Area
Cadigo del Indicador: PA-32. Estado del Indicador: Adecuado. Area del del Indicador: Direcciéon de Gestion Humana. Objetivo: Realizar el mo-
Indicador: Direccion de Proteccién. Objetivo: Identificar la proporcién de  nitoreo de los casos de accidentes de trabajo ocurridos en las regionales
nifos, nifas y adolescentes a los cuales se les resuelve su situacién legal  pequefas, con relacion al nimero de colaboradores al corte de medicion.
dentro de los términos definidos por la Ley. Se puede ver que la regional Se puede ver que la regional obtuvo un avance de 0.0 % en el indicador y
obtuvo un avance de 98.1 % en el indicador y que, en el ordenamiento a que, en el ordenamiento a nivel nacional, Arauca queda en la posicién No.
nivel nacional, Arauca queda en la posicién No. 30 de 33. 16 de 17.
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Amazonas 34
Vaupés 31
Norte de Santander 16
Quindio 11
Cesar 08
Choco 0.5
Risaralda 04
Meta 04
La Guajira 04
Casanare 00
Guainia 00
Vichada 00
Caqueta 00
San Andrés 00
Guaviare 00
DXrauca 00
Putumayo 00

“ Durante lo corrido de la vigencia desde el eje de Seguridad y Sa-

lud en el trabajo se ejecutaron actividades de divulgacion del riesgo y
acciones para mitigar asi como cronograma de trabajo para corregir
las condiciones inseguras en la Regional y Centros Zonales.

7.8. Numero de Municipios y departamentos asistidos
técnicamente en el ciclo de gestion de la Politica Publica de
primera Infancia, Infancia y Adolescencia y fortalecimiento
familiar

Coédigo del Indicador: PA-90. Estado del Indicador: Optimo. Area del
Indicador: Direccién del Sistema Nacional de Bienestar Familiar. Obje-
tivo: Medir los avances en el acompanamiento técnico a las entidades
territoriales en el ciclo de gestion de la Politica Publica de primera Infancia,
Infancia Adolescencia y fortalecimiento familiar. Se puede ver que la regio-
nal obtuvo un avance de 55.6 % en el indicador y que, en el ordenamiento
a nivel nacional, Arauca queda en la posicion No. 12 de 33.

Guainia 100.0
San Andrés 1000
Bogota 100.0
Guaviare 800
Vichada 80.0
Amazonas 66.7
Chocé 645
Putumayo 571
Meta 56.7
Norte de Santander 56.1
Sucre 556

55.6
Quindio 538
Risaralda 533
Caqueta 529
Huila 526
Narifio 523
Magdalena 516
Cérdoba 516
Cauca 512
Valle del Cauca 512
Boyaca 512
Bolivar 511
Cundinamarca 504
Santander 500
La Guajira 500
Antioguia 500
Cesar 500
Caldas 500
Atlantico 500
Vaupés 500
Casanare 50.0
Tolima 500

“ Se da cumplimiento al acompafamiento y asistencia técnica a
los municipios priorizados y programados para el primer trimestre
(Municipio de Cravo Norte, Saravena y Puerto Rondén); asi mismo,
se realizan gestiones y seguimiento a la implementacién de las politi-
cas publicas en los demas municipios de jurisdiccién de esta regional;

tal como se evidencia en el informe trimestral cargado en Sharepoint

99

7.9.

Porcentaje de cumplimiento de las actividades de los Planes
de Gestion Ambiental

Cédigo del Indicador: PA-185. Estado del Indicador: Optimo. Area del
Indicador: Direccién Administrativa. Objetivo: Medir el cumplimiento de la
implementacion de los Planes de Gestion Ambiental del ICBF. Se puede
ver que la regional obtuvo un avance de 68.3 % en el indicador y que, en el
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ordenamiento a nivel nacional, Arauca queda en la posiciéon No. 3 de 33. Cédigo del Indicador: PA-193. Estado del Indicador: Optimo. Area del
Indicador: Direccion de Adolescencia y Juventud. Objetivo: Conocer el
numero de agentes educativos, institucionales y comunitarios formados
en derechos sexuales y reproductivos, de acuerdo con lo establecido en

Quindio s la Estrategia Nacional Intersectorial de Prevencion de Embarazo en la
Bogota 605 Adolescencia. Se puede ver que la regional obtuvo un avance de 71.9 %
Euca l 603 en el indicador y que, en el ordenamiento a nivel nacional, Arauca queda
ilsaralqa . en la posicion No. 26 de 33.
ntioquia 635
Narifio 62.1
Santander 605
Huila 60.4
Atlantico 60.1
Putumayo 59.1
Vaupés S84
Chocé 556
Valle del Cauca 555
Guainia 546
San Andrés 536
Meta 513
Caldas 490
Cesar 4838
Caqueta 487
Tolima 85
Vichada 478
Sucre 4656
Guaviare 447
Cundinamarca 445
La Guajira 430
Amazonas 412
Norte de Santander 08
Magdalena 393
Cérdoba 384 Magdalz?na 1020
Boyaca 368 Caqu,eta 9.0
Bolivar 3656 Guaviare 876
Cauca 361 Tolimg 868
Casanare ais Atlantico 854
Casanare 814
Quindio 811
Boyaca 811
Caldas 810
Cérdoba 809
Cauca 787
Choco 783
“ . Antioquia 71
Con corte al mes de JUNIO, se tiene un avance general de 48,47 Vichada 780
actividades de las 71 programadas para la vigencia 2021, teniendo en \S/UCTG' e
76.7
cuenta que el rango aceptable minimo para este corte del indicador Ma;l:;)es 756
estaba en 30 y por parte de la Regional se obtiene un cumplimiento Eugﬂn?mama 73
75.2
del 68,3 se genera un resultado con calificacion OPTIMA. se eviden- Nzriﬁli,a"ra 77
cia que la Regional present6 avance en los programa: Comunicacion Putumayo 8
TR fi2 q n q aH . Amazonas 735
y sensibilizacion ambiental, Manejo de Residuos Sélidos, Manejo de Bogota 122
Zonas Verdes, manejo de parque automotor, consumo sostenible, si- Santander e
719
Qjaciones sostenibles y calidad del aire. ,, j Norte de Santander s
Bolivar 76
Risaralda 715
Cesar ns
Valle del Cauca 7.4
7.10.  Numero de agentes educativos, institucionales y San Andrés os
comunitarios participantes de procesos de formacion. Huila 59
www.icbf.gov.co
€3 (cerFcolombia €2 @icBFColombia @icbfcolombiaoficial
Sede de la Direccion General Linea gratuita nacional ICBF
Avenida carrera 68 No.64c — 75 01 8000 91 8080

PBX: 473 7630
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“ Se desarrollo una estrategia de formacion a 12 estudiantes de
Instituciones educativas del Municipio de Arauca, entre ellas I.E Nor-
mal Superior Maria Inmaculada, |.E Santander, I.E Francisco Jose de
Caldas y |.E Cristo Rey. Ello se proceso a través de correos de socia-
lizacion del indicador PA-163 y la meta de cumplimiento para el mes
de junio, asi mismo, se extiende la invitacién a la secretaria de edu-
cacion del departamento, quien expide una circular compartiendo la
informacioén a las instituciones educativas, acerca del curso Sexuali-
dad Mucho Mas Que Sexo, ofertado por la plataforma Coursera y la
Universidad de los Andes; con ello se logra la vinculacion de estu-
diantes de los grados 9,10 y 11. De manera anéloga, se socializa la
informacion con el operador FUNSOMET, que a la fecha se encuentra
ejecutando la modalidad otras formas de atencion, desde alli realizan
el curso 2 colaboradores.Se realizé seguimiento a los estudiantes que

Qe inscribieron al grupo todo ello mediante correo ,’ }

711,

Numero de agentes educativos capacitados que participan
en la estrategia de informacion, educacion y comunicacion
para la promocion de habitos y estilos de vida saludables.

Cédigo del Indicador: PA-162. Estado del Indicador: Optimo. Area del
Indicador: Direccién de Nutricién. Objetivo: Establecer el nimero de
agentes educativos que participan en la estrategia d einformacion, educa-
cién y comunicacion. Se puede ver que la regional obtuvo un avance de
75.0 % en el indicador y que, en el ordenamiento a nivel nacional, Arauca
gueda en la posicién No. 8 de 33.

Bogota 1000
Vaupés 882
Casanare 88.1
Norte de Santander 854
Quindio 80.0
Santander 778
Magdalena 754
I A aus.a I 75.0
San Andrés 750
Caqueta 75
Tolima 723
Bolivar 79
Valle del Cauca 702
Antioguia 689
La Guajira 683
Sucre 67.6
Caldas 67.1
Huila 66.8
Cesar 66.4
Guaviare 652
Meta 648
Cauca 648
Atlantico 647
Putumayo 64.4
Guainia 64.1
Choco 634
Narifio 630
Cundinamarca 630
Amazonas 628
Boyaca 626
Vichada 625
Risaralda 622
Cérdoba 613

“ Se llevo a cabo actividad de capacitacion con el fin de fortalecer
conocimientos, actitudes y practicas en los agentes educativos comu-
nitarios del ICBF en el uso de herramientas educativas necesarias
que les permita orientar y promover en las familias colombianas la
adopcion de estilos de vida y practicas de alimentacién saludable cul-
turalmente apropiadas que contribuyan a la prevencion de la malnu-
tricion y la aparicién de enfermedades asociadas a la alimentacion.
Durante el desarrollo de la actividad se capacité 30 agentes educa-
tivos del ICBF logrando el cumplimiento de la meta trazada para el

Qeriodo. ,, /

7.12.

Numero de metros cubicos de agua consumidos por
persona

Codigo del Indicador: A5-PA3-07. Estado del Indicador: Optimo. Area
del Indicador: Direccién Administrativa. Objetivo: Propender por mante-

www.icbf.gov.co
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ner o disminuir el consumo per cépita de agua en la Sede de la Direccion
General y las Regionales del ICBF, frente a los consumos percapita esta-
blecidos Se puede ver que la regional obtuvo un avance de 85.7 % en el
indicador y que, en el ordenamiento a nivel nacional, Arauca queda en la
posicién No. 7 de 28.

Cordoba

Quindio

Tolima

Vichada

Magdalena

Cundinamarca
[Arauca 1

Sucre

Cauca

Guaviare

Caqueta

Casanare

Bogota

Caldas

Santander

Valle del Cauca

Guainia

Boyaca

Risaralda

Antioquia

Meta

La Guajira

Cesar

Atlantico

Norte de Santander

Narifio

Huila

Bolivar

“ Con corte al primer cuatrimestre de medicién para el indi-
cador A5-PA3-07 se obtiene que la linea base correspondia a 2,1

m?3 aguaporpersona, realizandoelcontrolduranteelperiodoenefoabril /2021,

Caqueta
Tolima
Putumayo
Amazonas
Caldas
Guaviare
Boyaca
Magdalena
Cesar
Cérdoba
Sucre
Bolivar
Risaralda

[AEica

Valle del Cauca
Chocé

Norte de Santander
Narifio
Cundinamarca
Meta

Cauca
Santander
Guainia

Huila

Vaupés

San Andrés
Atlantico
Antioguia
Vichada
Casanare

La Guajira
Bogota

Quindio

Qrequerir a las EAS el cumplimiento del cargue.

plimiento del seguimiento nutricional del cuatrimestral registradas en
CUENTAME, por parte de la administracion regional, este a su vez, es
compartido a las entidades administradoras del servicio para su cono-
cimiento y gestion, y a los centros zonales para realizar seguimiento

inicial en el marco de la atencién integral, cargados en el CUENTAME que
a la fecha de corte cuentan con seguimiento nutricional. Se puede ver
que la regional obtuvo un avance de 90.6 % en el indicador y que, en el
ordenamiento a nivel nacional, Arauca queda en la posicion No. 14 de 33.

“ Mensualmente se genera el reporte de avance en cuanto al cum-

ezrevisadalahoj

/

7.13. Porcentaje de nifios, nifias y mujeres gestantes en
servicios de educacion inicial en el marco de la atencion

integral que cuentan con seguimiento nutricional

7.14.

Coédigo del Indicador: M1-PM1-02. Estado del Indicador: Optimo. Area
del Indicador: Direccion de Primera Infancia. Objetivo: Conocer el por-
centaje de ninos, nifas y mujeres gestantes en servicios de educacion

www.icbf.gov.co

n ICBFColombia u @ICBFColombia

Sede de la Direccion General
Avenida carrera 68 No.64c — 75
PBX: 473 7630

Linea gratuita nacional ICBF

del ICBF

@icbfcolombiaoficial

01 8000 91 8080

Porcentaje de uso de los sistemas de informacion propios

Coédigo del Indicador: A11-PT3-02. Estado del Indicador: Optimo. Area
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del Indicador: Direccién de Informacion y Tecnologia. Objetivo: Evaluar
que todos los servidores publicos y contratistas, que hacen parte de los
procesos acordes con la dependencia del nivel regional, usen los sistemas
de informacién definidos por el ICBF. Se puede ver que la regional obtuvo
un avance de 96.4 % en el indicador y que, en el ordenamiento a nivel
nacional, Arauca queda en la posicién No. 11 de 33.

Cauca 9.8
San Andrés 989
Atlantico 9.8
Sucre 984
Magdalena 98.0
Chocé 97.9
Santander 97.6
Caqueta 075
Vichada 97.4
Narifio 971
LArauca ] 9%.4
Tolima 964
Caldas 959
Putumayo 958
Cesar 953
Norte de Santander 9.9
Antioquia 948
Guaviare %3
Cundinamarca 033
Bolivar 933
Meta 932
Guainia o18
La Guajira 905
Amazonas 905
Bogota 902
Huila 88.8
Boyaca 887
Casanare 884
Cérdoba 88.0
Quindio 879
Risaralda 875
Valle del Cauca 859
Vaupés 760

“ El seguimiento oportuno a las novedades de personal de mane-

ra mensual permiten optimizar el uso de los sistemas de informacién.

7.15. Porcentaje de nifios y nifias atendidos integralmente en
las regionales del ICBF, que cuentan con esquema de
vacunacion completo

Codigo del Indicador: M1-PM1-04. Estado del Indicador: Optimo. Area
del Indicador: Direccion de Primera Infancia. Objetivo: Conocer el nu-

mero de nifios y nifas en servicios de educacion inicial en el marco de
la atencién integral a la primera infancia que cuentan con esquema de
vacunacién completo Se puede ver que la regional obtuvo un avance de
97.8 % en el indicador y que, en el ordenamiento a nivel nacional, Arauca
queda en la posicién No. 14 de 33.

Caqueta 1000
Caldas 995
Huila 99.4
Tolima 9.4
Quindio 9.2
Boyaca 992
Putumayo 991
Bolivar 987
Casanare 987
Amazonas 985
Norte de Santander 985
Santander 983
Sucre 98.0
LArauca ] 978
Risaralda o75
Narifio 974
Cundinamarca 974
Cesar 97.4
Magdalena 973
Valle del Cauca 970
Guaviare 956
Cérdoba 953
Meta %44
Cauca 9.1
Antioguia 027
Choco 91.9
Atlantico 874
San Andrés 854
Vaupés 825
Guainia 78
Vichada 750
Bogota 693
La Guajira 69.0

“ Mensualmente se genera el reporte de las nueve atenciones prio-
rizadas por parte de la administracion CUENTAME regional, este a su
vez, es compartido a las entidades administradoras del servicio para
su conocimiento y gestion, y a los centros zonales para realizar segui-
miento y requerir a las EAS el cumplimiento de las mismas, adicional
a ello, se envia el reporte a la secretaria de salud para realizar el

Qruce de informacion con el sistema de vacunas. ,, /

www.icbf.gov.co
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7.16. Porcentaje de nifas y nifios en Primera Infancia que 7.17. Porcentaje de cumplimiento a la gestion del esquema de

cuentan con atenciones priorizadas en el marco de la
atencion integral.

apoyo a la supervision

Codigo del Indicador: PA-172. Estado del Indicador: Optimo. Area del
Indicador: Direccién de Primera Infancia. Objetivo: Medir el cumplimiento
a la gestion del esquema de apoyo a la supervision de la Direccion de
Primera Infancia Se puede ver que la regional obtuvo un avance de 99.0 %

Codigo del Indicador: PA-178. Estado del Indicador: Optimo. Area del en el indicador y que, en el ordenamiento a nivel nacional, Arauca queda

Indicador: Direccién de Primera Infancia. Objetivo: Conocer el porcentaje
de nifios y nifias en servicios de educacion inicial en el marco de la aten-
cion integral que reciben 6 o mas atenciones priorizadas. Se puede ver
que la regional obtuvo un avance de 98.8 % en el indicador y que, en el

en la posicién No. 7 de 33.

ordenamiento a nivel nacional, Arauca queda en la posicién No. 8 de 33. Chocé 1000
Vaupés 1000
Guainfa 990
Caqueta 990
Tolima 9.0
Caqueta 1000 Risaralda 9.0
Tolima 999 LArauca ] 99.0
Caldas 9.5 Guaviare 9.0
Huila 99.5 Caldas 99.0
Quindio 993 Norte de Santander 99.0
Boyaca 9.3 Bogota 980
Putumayo 99.0 Amazonas 9.0
LArauca ] s Santander 980
Bolivar 98.8 Narifio 98.0
Amazonas 985 Casanare 98.0
Guaviare 8.4 Meta 8.0
Norte de Santander 984 Valle del Cauca 980
Casanare 983 Quindio 9.0
Sucre 98.1 Vichada 9.0
Narifio 9.0 Putumayo 970
Santander 98.0 Cauca 97.0
Cundinamarca 7.9 Cundinamarca 9.0
Risaralda 97.7 Sucre 95.0
Magdalena 977 Huila 95.0
Valle del Cauca 975 Antioquia 950
Cesar 970 Boyaca 94.0
Meta 7.0 Cesar 930
Cérdoba 96.2 Atlantico 930
Cauca 941 San Andrés 930
Chocé 937 Magdalena 920
Antioquia 929 Bolivar 920
Atlantico 87.7 Cérdoba 910
Vaupés 853 La Guajira 890
Guainia 849
Vichada 83.0
San Andrés 826
La Guajira 69.1
Bogota 686

“ Se realizaron las actividades de acuerdo a las orientaciones im-

partidas en los memorados emitidos por la SOAPI, dando cumplimien-
to al indicador PA 172. ,,

“ El resultado 6ptimo del indicador se debe al seguimiento opor-

tuno que los equipos de la Regional y Centros Zonales realizan a las 7 1 8

EAS para garantizar las atenciones priorizadas ,,

Porcentaje de nifos, nifias y mujeres gestantes en
servicios de educacion inicial en el marco de la atencion

integral que cuentan con documento de identificacion.
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Codigo del Indicador: M1-PM1-03. Estado del Indicador: Optimo. Area
del Indicador: Direccién de Primera Infancia. Objetivo: Conocer el por-
centaje de nifos, nifas y mujeres gestantes en servicios de educacion
inicial en el marco de la atencién integral, cargados en el CUENTAME que
a la fecha de corte cuentan con documento de identificacion. Se puede ver
que la regional obtuvo un avance de 99.2% en el indicador y que, en el
ordenamiento a nivel nacional, Arauca queda en la posicion No. 28 de 33.

Cundinamarca 1000
Sucre 1000
Boyaca 1000
Vaupés 1000
San Andrés 1000
Atlantico 1000
Quindio 1000
Amazonas 100.0
Santander 1000
Norte de Santander 1000
Huila 1000
Valle del Cauca 9.9
Cérdoba 9.9
Cauca 9.9
Putumayo 998
Antioquia 998
Bolivar 99.8
Risaralda 998
Narifio 99.8
Choco 9.8
Caqueta 9.8
Tolima 9.7
Bogota 997
Caldas 9.6
Meta %6
Cesar 99.6
Casanare 995
LArauca ] 9.2
Magdalena 982
Guaviare 969
Guainfa 9.9
La Guajira 939
Vichada 895

“ Mensualmente se genera el reporte de las nueve atenciones prio-

rizadas por parte de la administracion cuentame regional, este a su
vez, es compartido a las entidades administradoras del servicio pa-
ra su conocimiento y gestion, y a los centros zonales para realizar
seguimiento y requerir a las EAS el cumplimiento de las mismas. ,,

7.19.

Porcentaje de cumplimiento de la ejecucion de
compromisos del presupuesto, de acuerdo a la
programacion que realizaron las Regionales.

Cédigo del Indicador: A13-PE2-01. Estado del Indicador: Optimo. Area
del Indicador: Direccion de Planeacién y Control de Gestion. Objetivo:
Medir el cumplimiento de la programacion presupuestal mediante la eje-
cucién de los compromisos por parte de las Regionales, con el fin de
garantizar la ejecucion de los recursos, cuyo cumplimiento minimo al final
de la vigencia sea el nivel alcanzado en la vigencia anterior. Se puede ver
que la regional obtuvo un avance de 99.4 % en el indicador y que, en el
ordenamiento a nivel nacional, Arauca queda en la posicion No. 28 de 33.

Boyaca 1020
Tolima 1014
Caldas 1005
Vaupés 1003
Guaviare 100.1
Cérdoba 1000
Cauca 1000
Putumayo 1000
Guainia 1000
Norte de Santander 1000
Antioquia 1000
Quindio 100.0
San Andrés 100.0
La Guajira 1000
Valle del Cauca 100.0
Santander 9.9
Bogota 299
Bolivar 999
Huila 99.9
Atlantico 999
Chocé 99.9
Caqueta 9.9
Amazonas 998
Risaralda 998
Cesar 908
Narifio 997
Magdalena 997
LArauca ] 99.4
Cundinamarca 994
Meta 99.3
Vichada 993
Sucre 992
Casanare 9.1

“ El seguimiento a la ejecucion presupuestal por parte de las coor-

dinaciones de grupo realizado mes a mes a permitido que los com-

promisos se ejecuten conforme a la programacion.
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7.20. Porcentaje de nifos, nifias y mujeres gestantes en _

servicios de educacion inicial en el marco de la atencion
integral cuyas familias participan en procesos de
formacion.

Cédigo del Indicador: M1-PM1-06. Estado del Indicador: Optimo. Area
del Indicador: Direccién de Primera Infancia. Objetivo: Conocer el por-
centaje de nifos, ninas y mujeres gestantes en servicios de educacion
inicial en el marco de la atencién integral, cargados en el CUENTAME,
cuyas familias a la fecha de corte, participan en procesos de formacion.
Se puede ver que la regional obtuvo un avance de 99.6 % en el indicador y
que, en el ordenamiento a nivel nacional, Arauca queda en la posicién No.
2 de 33.

Amazonas 9.9
LArauca ] oos
Narifio 9.5
Caqueta 993
Sucre 99.3
Guaviare 991
Cérdoba 9.7
Tolima 986
Meta 985
Norte de Santander 985
Quindio 082
Boyaca 979
Cesar 976
Huila 97.4
Risaralda 970
Santander 9.9
Putumayo 969
Vichada 96.3
Caldas 956
Casanare 955
Valle del Cauca 9.7
Bolivar %5
Choco 943
Magdalena 942
La Guajira 028
Antioquia 023
Atlantico 922
Cundinamarca 908
Guainia 8.6
Cauca 818
Bogota 681
San Andrés 658
Vaupés 428

“ Mensualmente se genera el reporte de avance en cuanto al cum-
plimiento de las formaciones a familias registradas en CUENTAME,
por parte de la administracion regional, este a su vez, es compartido
a las entidades administradoras del servicio para su conocimiento y

gestion, y a los centros zonales para realizar seguimiento y requerir a

J

@s EAS el cumplimiento del cargue.

7.21.

Cédigo del Indicador: A13-PE2-05. Estado del Indicador: Optimo. Area
del Indicador: Direccion de Planeacién y Control de Gestion. Objetivo:
Medir y hacer seguimiento a la gestion de las acciones de mejora identifi-
cadas en la Sede de la Direccién General y Regionales de la entidad. Se
puede ver que la regional obtuvo un avance de 100.0 % en el indicador y
que, en el ordenamiento a nivel nacional, Arauca queda en la posicién No.
7 de 33.

Porcentaje Gestion de Acciones de Mejora

Meta 1000
Antioquia 1000
Quindio 1000
Tolima 1000
Caldas 1000
Atlantico 1000
LArauca ] 1000
Narifio 1000
Valle del Cauca 1000
Caqueta 1000
Risaralda 1000
Chocd 1000
Sucre 1000
Magdalena 100.0
Cauca 1000
Cordoba 1000
Amazonas 1000
Santander 1000
Guaviare 100.0
Guainia 1000
Vaupés 1000
Boyaca 1000
Huila 100.0
Bogota 032
Norte de Santander 922
Cesar %09
Cundinamarca 890
Putumayo 8.7
Bolivar 850
Vichada 739
Casanare 733
San Andrés 7.4
La Guajira 63.9
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“ Se logra gestionar las adecuaciones de las condiciones insegu-
ras identificadas en la accién correctiva 12508.Respecto a las demas
acciones de mejora a cargo de la regional se remiten alertas a los co-
rreos d los responsables de la gestion a fin de que se de cumplimiento
y registro de avances del Plan de accién establecido para eliminar las

\WNo conformidad. b)) j

7.22. Porcentaje de cumplimiento de los informes de
seguimiento post adopcion registrados en el Sistema de
Informacion Misional - SIM

Coédigo del Indicador: PA-41. Estado del Indicador: Optimo. Area del
Indicador: Direccion de Proteccion. Objetivo: Identificar la proporcion
de informes de seguimiento post adopcién en el periodo establecido, de
acuerdo al numero de nifos, nifas y adolescentes adoptados, registrados
en el SIM. Se puede ver que la regional obtuvo un avance de 100.0% en
el indicador y que, en el ordenamiento a nivel nacional, Arauca queda en
la posicion No. 6 de 33.

Putumayo 1000
Choco 100.0
Tolima 100.0
San Andrés 1000
La Guajira 1000
LArauca ] 000
Amazonas 100.0
Sucre 1000
Magdalena 1000
Vichada 1000
Guaviare 1000
Guainia 100.0
Quindio 996
Bogota 991
Narifio %89
Risaralda 987
Boyaca 986
Atlantico %85
Santander 9.0
Valle del Cauca 975
Huila 973
Caqueta 971
Cesar 97.0
Cauca %6
Antioguia 9.3
Casanare 9.0
Bolivar 959
Cundinamarca 950
Meta 92
Norte de Santander 9.0
Caldas 9258
Cérdoba 924
Vaupés 833

“ Se estan recibiendo los informes de seguimientos Post Adopcion

dentro los términos contempladas en el Lineamiento del Programa de
adopciones, por parte de los representantes de los organismos inter-
nacionales, los cuales se socializan ante el comité de adopciones y
se incluyen en el SIM, tanto de las familias como de los NNA

7.23.

Porcentaje de asuntos pre-judiciales o judiciales con
gestion dentro de los términos.

Cédigo del Indicador: A7-PA5-01. Estado del Indicador: Optimo. Area
del Indicador: Oficina Asesora Juridica. Objetivo: Conocer la oportunidad
en el cumplimiento de términos de los apoderados judiciales que repre-
sentan al ICBF en los procesos judiciales. Se puede ver que la regional
obtuvo un avance de 100.0 % en el indicador y que, en el ordenamiento a
nivel nacional, Arauca queda en la posicién No. 24 de 31.
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Huila 100.0
Guaviare 1000
Cundinamarca 1000
Bolivar 1000
Cérdoba 1000
Putumayo 1000
Narifio 1000
Cauca 1000
Meta 1000
Risaralda 1000
Bogota 1000
Atlantico 1000
Chocé 100.0
Magdalena 1000
Santander 1000
Cesar 1000
Vichada 1000
Caqueta 1000
Caldas 1000
Casanare 1000
Valle del Cauca 1000
Vaupés 1000
La Guajira 1000
LArauca ] 1000
Norte de Santander 98.0
Tolima 071
Antioquia 962
Boyaca 957
QUindiO 90.9
Sucre 227
San Andrés 00

Avances

“ De manera semanal se revisan los estados de los procesos ju-
diciales en la pagina de la Rama Judicial. Adicionalmente se lleva un
cuadro de Excel donde estan relacionados los procesos en sus eta-
pas el cual se va alimentando a medida que avanza el proceso y se
registran las fechas de las proximas diligencias y los asuntos que se
vencen, lo que permite tener un control preciso de los términos. Adi-
cionalmente se lleva un control acerca de la calificacion del riesgo de
los procesos, en la plataforma ekogui, vigilando que no se venzan los

Q meses antes de la proxima calificacion. ,

7.24.

Porcentaje de pagos de cuentas por pagar dentro del total
de las cuentas trasladadas acumuladas

Coédigo del Indicador: A2-PA1-07. Estado del Indicador: Optimo. Area
del Indicador: Direccion Financiera. Objetivo: Medir el Indice porcentual
de las cuentas por pagar trasladada Se puede ver que la regional obtuvo

un avance de 100.0 % en el indicador y que, en el ordenamiento a nivel
nacional, Arauca queda en la posicion No. 25 de 33.

Vichada 1000
Vaupés 1000
Guaviare 1000
Guainia 1000
Amazonas 1000
San Andrés 1000
Putumayo 1000
Casanare 1000
LArauca | 1000
Valle del Cauca 1000
Tolima 1000
Sucre 1000
Santander 1000
Risaralda 100.0
Quindio 1000
Norte de Santander 1000
Narifio 1000
Meta 1000
Magdalena 1000
La Guajira 1000
Huila 1000
Choco 100.0
Cundinamarca 1000
Cérdoba 1000
Cesar 1000
Cauca 1000
Caqueta 1000
Caldas 1000
Boyaca 1000
Bolivar 100.0
Bogota 1000
Atlantico 100.0
Antioquia 1000

“ La Regional cumpli6é con el cronograma de las obligaciones, sin

ninguna clase de contratiempos.

7.25. Porcentaje de nifos, nifas y adolescentes CON
caracteristicas y necesidades especiales, que logran tener
una familia asignada.

Cédigo del Indicador: PA-40. Estado del Indicador: Optimo. Area del
Indicador: Direccion de Proteccién. Objetivo: Identificar la proporcién de
los nifios, nifas y adolescentes en situacién de adoptabilidad en firme,
por consentimiento o por autorizacién, CON caracteristicas y necesidades
especiales, que se les ha restablecido el derecho de tener una familia. Se
puede ver que la regional obtuvo un avance de 100.0 % en el indicador y
que, en el ordenamiento a nivel nacional, Arauca queda en la posicién No.
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14 de 30. 100.0 % en el indicador y que, en el ordenamiento a nivel nacional, Arauca

Vichada 1000
Guaviare 1000
Chocé 100.0
Coérdoba 1000
Atlantico 1000
Huila 100.0
San Andrés 1000
Magdalena 1000
Casanare 1000
Vaupés 1000
Putumayo 100.0
Caqueta 1000
Boyaca 1000
[Arauca ] 000
Cesar 1000
Sucre 1000
Risaralda 920
Santander 902
Bogota 901
Caldas 890
Tolima 884
Meta 878
Valle del Cauca 875
Narifio 868
Cauca 86.7
Cundinamarca 8.6
Antioquia 865
Norte de Santander 86.2
Quindio 862
Bolivar 850

“ Se continua con la coordinacién de las acciones propias de la

etapa del proceso con las defensorias de familias titulares del PARD,
subdireccién de adopciones, organismos internacionales, lo cual da
como resultado la aceptacién de la asignacién por parte de las fami-
lias adoptantes. ,,

7.26.

Numero de municipios y departamentos monitoreados en
la operacion de las instancias del SNBF

Cédigo del Indicador: PA-92. Estado del Indicador: Optimo. Area del In-
dicador: Direccion del Sistema Nacional de Bienestar Familiar. Objetivo:
Realizar seguimiento al monitoreo del funcionamiento de las instancias
de decisién, operacién, desarrollo técnico y participacion del SNBF en
el ambito territorial. Se puede ver que la regional obtuvo un avance de

7.27.

queda en la posicién No. 25 de 33.

Vichada 1000
Vaupés 1000
Guaviare 1000
Guainia 100.0
Amazonas 1000
San Andrés 1000
Putumayo 1000
Casanare 1000
LArauca ] 1000
Valle del Cauca 1000
Tolima 100.0
Sucre 1000
Santander 1000
Risaralda 1000
Quindio 1000
Norte de Santander 1000
Narifio 1000
Meta 1000
Magdalena 1000
La Guajira 1000
Huila 100.0
Chocé 100.0
Cundinamarca 1000
Cérdoba 1000
Cesar 1000
Cauca 1000
Caqueta 1000
Caldas 1000
Boyaca 1000
Bolivar 1000
Bogota 100.0
Atlantico 1000
Antioguia 1000

“ Se da cumplimiento a través del acompafamiento y asis-
tencia técnica a los lideres territoriales de primera infancia,
infancia, adolescencia y fortalecimiento familiar; también se
realiza monitoreo y seguimiento para la operacion de las ins-
tancias del SNBF en las entidades territoriales de jurisdic-
cion de esta sede regional. Evidencia cargada en Sharepoint

99

y/o convenios en SITCO

www.icbf.gov.co
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Porcentaje de cumplimiento en el registro de los contratos

Codigo del Indicador: PA-226. Estado del Indicador: Optimo. Area del
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Indicador: Direccion de Contratacién. Objetivo: Conocer el nivel de cum-
plimiento de registro de la gestién contractual adelantada en la herramienta
SITCO de la Sede de la Direcciéon General y las Regionales. Se puede ver
que la regional obtuvo un avance de 100.0 % en el indicador y que, en el
ordenamiento a nivel nacional, Arauca queda en la posicién No. 24 de 33.

Antioquia 1000
Caqueta 1000
Sucre 1000
Cauca 1000
Bogota 1000
Choco 100.0
Casanare 1000
Boyaca 1000
Guainfa 1000
Magdalena 1000
Norte de Santander 1000
Meta 1000
Cesar 1000
Quindio 1000
Tolima 1000
Narifio 1000
Atlantico 1000
Guaviare 1000
San Andrés 1000
Vaupés 1000
Putumayo 1000
Cérdoba 1000
Caldas 1000
LArauca ] 1000
Santander 1000
Risaralda 1000
Valle del Cauca 1000
Amazonas 1000
La Guajira 1000
Cundinamarca 994
Huila 99.2
Bolivar 98.9
Vichada 98.4

“ Se logré el avance éptimo de este Indicador con el registro opor-

tuno en el sistema SITCO de la contratacién nueva y modificaciones
suscritas y legalizadas dentro del periodo informado. Igualmente, por
el trabajo coordinado y colaborativo que se realiza. ,,

7.28.

Porcentaje de cumplimiento en la ejecucion de los planes
de asistencia técnica realizada por la Direccién de Primera
Infancia, Direcciones Regionales y Centros Zonales para
el mejoramiento de la Educacion Inicial en el marco de la
atencion integral.

Cédigo del Indicador: M1-PM1-14. Estado del Indicador: Optimo. Area
del Indicador: Direccion de Primera Infancia. Objetivo: Conocer el cum-
plimiento de los planes de asistencia técnica realizada por la Direccion
de Primera Infancia, Direcciones Regionales y Centros Zonales para el
mejoramiento de la Educacién Inicial en el marco de la atencién integral.
Se puede ver que la regional obtuvo un avance de 100.0 % en el indicador
y que, en el ordenamiento a nivel nacional, Arauca queda en la posicion
No. 24 de 33.

Guainia 1000
Boyaca 1000
Vaupés 1000
Antioquia 100.0
Putumayo 1000
Bogota 100.0
Cauca 1000
Casanare 1000
Cesar 1000
Vichada 100.0
Cundinamarca 100.0
Sucre 1000
Chocd 1000
Risaralda 1000
San Andrés 1000
Norte de Santander 1000
La Guajira 100.0
Valle del Cauca 1000
QUindI’O 100.0
Narifio 1000
Guaviare 1000
Tolima 1000
Caqueta 1000
LArauca ] 1000
Cérdoba 988
Amazonas 9.6
Huila 982
Santander 9.1
Atlantico 951
Magdalena 947
Caldas 919
Meta 838
Bolivar 750

“ Se estan realizando las actividades programadas para el trimes-

tre, brindando orientacién a las entidades de servicios que operan los
servicios de primera infancia, para dar cumplimiento al plan de asis-
tencia técnica programado por la regional.

7.29.
Codigo del Indicador: A1-PA4-05. Estado del Indicador: Optimo. Area

Porcentaje de colaboradores nuevos con induccion virtual.
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del Indicador: Direccién de Gestion Humana. Objetivo: Medir el porcen-
taje de colaboradores nuevos que realizan la induccion virtual Se puede
ver que la regional obtuvo un avance de 100.0 % en el indicador y que, en
el ordenamiento a nivel nacional, Arauca queda en la posicién No. 10 de
32.

Guaviare 1000
Valle del Cauca 1000
Sucre 1000
Caqueta 1000
Casanare 1000
Cundinamarca 1000
Norte de Santander 1000
Santander 1000
Bolivar 1000
LArauca ] 1000
Caldas 1000
Quindio 1000
Meta 1000
Cauca 100.0
Choco 100.0
Amazonas 1000
San Andrés 1000
Putumayo 1000
Vichada 1000
Huila 1000
Guainia 1000
Cérdoba 929
Bogota 897
Narifio 875
Atlantico 85.7
Cesar 857
Boyaca 833
La Guajira 818
Tolima 8L8
Vaupés 750
Antioquia 636
Risaralda 333

“ Enviar correos de alerta con solicitud de entrega de los certifica-

dos de los cursos a los colabadores directos del ICBF, notificando al
jefe inmediato del cumplimiento e incumplimiento segln sea el caso.

7.30.

Porcentaje de ejecucion de PAC Recursos Nacion

Cédigo del Indicador: PA-50. Estado del Indicador: Optimo. Area del
Indicador: Direccion Financiera. Objetivo: Medir la efectividad de la pro-
gramacién, distribucién y ejecuciéon del PAC - RECURSOS NACION asig-
nado para el pago de compromiso. Se puede ver que la regional obtuvo

un avance de 100.0 % en el indicador y que, en el ordenamiento a nivel
nacional, Arauca queda en la posicion No. 25 de 33.

Vichada 1000
Vaupés 1000
Guaviare 100.0
Guainia 1000
Amazonas 1000
San Andrés 1000
Putumayo 1000
Casanare 1000
LArauca ] 1000
Valle del Cauca 1000
Tolima 1000
Sucre 1000
Santander 1000
Risaralda 100.0
Quindio 1000
Norte de Santander 100.0
Narifio 1000
Meta 1000
Magdalena 1000
La Guajira 1000
Huila 1000
Choco 100.0
Cundinamarca 100.0
Coérdoba 1000
Cesar 1000
Cauca 1000
Caqueta 100.0
Caldas 1000
Boyaca 1000
Bolivar 1000
Bogota 1000
Atlantico 1000
Antioquia 1000

“ El Profesional Universitario Pagador de la Regional, mediante co-

rreo electrénico socializa el seguimiento y las alertas frente a la Eje-
cucion del PAC mes a mes a: coordinadores de grupo, supervisores
de contrato, enlaces y demas involucrados en el proceso.

7.31.

Porcentaje de cupos contratados en los servicios de
atencion integral a la Primera Infancia, con registro de
ejecucion en Metas Sociales y Financieras (MSyF).

Cédigo del Indicador: M1-PM1-15. Estado del Indicador: Optimo. Area
del Indicador: Direccién de Primera Infancia. Objetivo: Conocer la rela-
cién de cupos asignados que fueron programados y ejecutados para la
atencion de nifas, nifos y mujeres gestantes en los servicios integrales
de atencién a la Primera Infancia, de forma mensual, de acuerdo con el

www.icbf.gov.co
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consolidado oficial definitivo que es publicado en la Intranet Institucional. 7.32. Porcentaje de Cumplimiento del Plan de Mejoramiento
Se puede ver que la regional obtuvo un avance de 100.0 % en el indicador suscrito con la CGR
y que, en el ordenamiento a nivel nacional, Arauca queda en la posicion
No. 3 de 33.
Vichada 1000
Bolivar 1000
[AEuca ] w00
Caqueta 1000
Boyaca 1000
Putumayo 1000
Tolima 1000
Norte de Santander 1000 o ] )
Guainfa 1000 Cddigo del Indicador: A15-PEV3-03. Estado del Indicador: Optimo.
Sucre 1000 Area del Indicador: Oficina de Control Interno. Objetivo: Medir el cumpli-
8”'””"0 %9 miento del plan de mejoramiento suscrito con la CGR de las Regionales
99.9 . Iy
Aﬁ‘:ﬁ;”i‘co - y los Procesos de la Sede de la Direccién General Se puede ver que la
San Andrés 005 regional obtuvo un avance de 100.0 % en el indicador y que, en el ordena-
Meta %09 miento a nivel nacional, Arauca queda en la posicién No. 1 de 26.
Cérdoba 999
Guaviare 9.9
Cesar 99.7
Huila 99.7
Santander 9.6
Narifio 996
La Guajira 995
Risaralda 992
Chocé 9.2 Arauca ] 1000
Casanare 991 Sucre 1000
Magdalena 991 Boyaca 1000
Amazonas 989 Risaralda 1000
Vaupés %8
Cundinamarca o2 Meta 1000
Caldas 960 Tolima 1000
Antioquia 953 Casanare 1000
Bogota 950 Guain. 100.0
Valle del Cauca 847 uainia
Antioquia 1000
Atlantico 1000
La Guajira 1000
San Andrés 1000
Narifio 1000
Amazonas 1000
Santander 1000
Cundinamarca 1000
“ . . . . . Magdalena 1000
El registro de metas sociales y financieras se origina con reporte
Cauca 1000
de beneficiarios activos e inactivos generado desde el sistema de in- Crsar 1000
formacién Cuéntame, el cual es compartido con los responsables del Bogota 1000
registro en el sistema misional SIM de cada centro zonal, quienes a Huila 1000
su vez corroboran la informacién con los registros de asistencia men- Norte de Santander 1000
sual RAM que reportan las entidades administradoras del servicio, V:Ile delledhcd =7
Chocé 94.1
una vez realizada la mediacion entre las dos fuentes de informacion, .
Cérdoba 923
se procede a realizar el registro de metas sociales y financieras en el EifvEr a7
sistema SIM y de esta manera se mantiene en optimo el registro de
Qa informacion: ,, /
www.icbf.gov.co
€3 (cercolombia 2 @IcBFColombia @icbfcolombiaoficial
Sede de la Direccion General Linea gratuita nacional ICBF
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“ Con corte al mes de mayo de 2021, la Regional Arauca logro
dar cumplimiento a100 de las actividades alli contempladas, sin em-
bargo, la OCI en retroalimentacién del dia 20/5/2021, indica que es
importante analizar si con las actividades se corrige y previene la re-
currencia de la situacion.Una vez analizada la situacion y teniendo en
cuenta las observaciones que la Contraloria General de la Republica
ha comunicado a la fecha, en el marco de la auditoria financiera que
en la actualidad esta realizando respecto a la vigencia 2020, es claro
que aun persiste la situacion del hallazgo AF-CDR-2017-04Por tanto,
se decide continuar con el Plan de Mejoramiento abierto, pero a la
Qspera de las instrucciones de la Oficina de Control Interno ,, j

7.33.

Porcentaje acumulado de derechos de peticion atendidos
(gestion y cierre en SIM)

Coédigo del Indicador: A10-PT1-07. Estado del Indicador: Optimo. Area
del Indicador: Direccion de Servicios y Atencion. Objetivo: Realizar se-
guimiento a los derechos de peticion acumulados de periodos anteriores,
que han sido gestionados y cerrados en la herramienta tecnolégica SIM.
Se puede ver que la regional obtuvo un avance de 100.0 % en el indicador
y que, en el ordenamiento a nivel nacional, Arauca queda en la posicion
No. 19 de 33.

Vichada 1000
Antioquia 1000
Norte de Santander 100.0
Bogota 1000
Putumayo 1000
Guaviare 1000
Caldas 1000
Huila 1000
Cesar 1000
Amazonas 1000
Guainia 1000
Caqueta 100.0
Meta 1000
Risaralda 100.0
Cauca 1000
Narifio 1000
San Andrés 1000
Chocé 100.0
LArauca ] 1000
Santander 1000
Atlantico 1000
Tolima 1000
Boyaca 9.9
Cundinamarca 998
Cordoba 998
Magdalena 997
Bolivar 997
Valle del Cauca 996
Sucre 996
Quindio %3
Vaupés 972
Casanare o7.1
La Guajira 9.2

“ Se remiten email de seguimientos PQRS semanalmente donde

se enfatiza los términos de ley 1755 de 2015 y la Guia de peticiones,
Quejas, Reclamos y Sugerencias v7.

7.34.

Porcentaje de reservas gestionadas dentro del total de la
reserva presupuestal trasladada

Cédigo del Indicador: A2-PA1-06. Estado del Indicador: Optimo. Area
del Indicador: Direccion Financiera. Objetivo: Medir el Indice porcentual
de los pagos y liberaciones de la Reserva Presupuestal trasladada, con el
fin de evaluar la ejecucion de la Reserva constituida. Se puede ver que la
regional obtuvo un avance de 100.0 % en el indicador y que, en el ordena-
miento a nivel nacional, Arauca queda en la posicién No. 1 de 33.
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LArauca ] 1000
Cauca 1000
Choco 100.0
Risaralda 1000
San Andrés 1000
Guaviare 1000
Tolima 1000
Huila 1000
Guainia 1000
Bogota 1000
Quindio 1000
Santander 9.9
Caldas 9.6
Caqueta 994
Narifio 994
Norte de Santander %8
Casanare 988
Cundinamarca 9.2
Putumayo 975
Meta 9.8
Atlantico 9.2
Amazonas 913
Vichada o1
Boyaca 894
Bolivar 870
La Guajira 858
Cérdoba 856
Magdalena 819
Cesar 817
Antioquia 765
Valle del Cauca 72
Vaupés 593
Sucre a73

“ Desde el area de Proteccion se adelanté todo el proceso de libe-

racion y liquidacién de contratos de aporte, los cuales terminaron su
proceso exitosamente.

7.35.

Porcentaje de UDS que implementan la forma de atencion
presencial en los servicios de Primera Infancia

Cédigo del Indicador: M1-PM1-18. Estado del Indicador: Optimo. Area
del Indicador: Direccion de Primera Infancia. Objetivo: Conocer el por-
centaje de UDS de los servicios de atencion a la primera infancia que
implementan la atencién presencial respetando el distanciamiento minimo
y las condiciones de bioseguridad Se puede ver que la regional obtuvo
un avance de 118.2% en el indicador y que, en el ordenamiento a nivel
nacional, Arauca queda en la posicién No. 12 de 33.

Bolivar 257
La Guajira 1750
Valle del Cauca 1745
Sucre 167.4
Cesar 166.7
Norte de Santander 1582
Atlantico 144.6
Huila 1389
Boyaca 1389
Putumayo 1258
Antioquia 1193

1182
Narifio 1145
Meta 1070
Santander 1056
Guainia 100.0
Bogota 9.9
Tolima %3
Magdalena 9.1
Caqueta 947
Cérdoba 946
Risaralda 800
Cauca 7
Cundinamarca 678
Quindio 66.7
Guaviare 651
Chocé 638
Vichada 600
Casanare 600
Caldas 582
Vaupés 200
Amazonas 400
San Andrés 276

“ Se realizo jornada de sensibilizacién a las EAS y al talento hu-

mano de las UDS, ademas de la exigencia del trabajo psicosocial
orientados a los padres aclarando duda frente a la reapertura.

7.36.

Porcentaje de niihos, ninas y adolescentes victimas del
desplazamiento forzado por conflicto armado, en riesgo
inminente de desplazamiento o afectados por situacion de
desastre, con proceso de acompafamiento familiar por las
Unidades Mdviles.

Cédigo del Indicador: PA-34. Estado del Indicador: Optimo. Area del
Indicador: Direccion de Proteccién. Objetivo: Identificar la proporcién de
los nifos, nifas y adolescentes victimas del desplazamiento forzado por
conflicto armado, en riesgo inminente de desplazamiento o afectados por
situacién de desastre, con proceso de acompanamiento familiar por las
Unidades Modviles. Se puede ver que la regional obtuvo un avance de
125.4 % en el indicador y que, en el ordenamiento a nivel nacional, Arauca
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L& Guajia €€ Durante el mes de junio los equipos de Unidades Moviles de Ia
Risaralda 2042 Regional Arauca continuaron los procesos de acompanamiento psi-
Quindio 1750 o . g .
Chocé o1 cosocial en los diferentes municipios del departamento, con atencion
Bolivar 1451 al algunos casos a familias que se han visto afectadas por la presente
Narifio 1410 . Iy o ha . o2

ola invernal. Producto de la atencién masiva a poblacion en situacion
Casanare 1406
Amazonas 1375 de emergencia en los meses anteriores en el municipio de Arauquita
ST e la Regional continua con un indicador superior al 100 quedando en
— oo i t 125,42 d limient ,,
Meta 1298 este momento en un ' e cumplimiento.

1254 \ p /
San Andrés 1240
Norte de Santander 1236
Cauca 120.4
Valle del Cauca 178
Santander 169
Magdalena 152
Bogota 112
Vaupés 1106
Tolima 1106
Cundinamarca 1105
Sucre 1095
Atlantico 1083
Cesar 106.9
Antioquia 1068
Caqueta 105.8
Guaviare 1051
Caldas 1035
Huila 1023
Putumayo 1022
Boyaca 1017
Vichada 1010
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