Mesa Publica

Regional Bolivar

Centro Zonal Historico y del
Caribe Norte
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Silenciar los micréfonosy apagar camara de video

Se informa que la reunidn se grabara

Se realizara el registro de los asistentes a través del formulario enviado al chat
de la reunion Teams

Si desea intervenir debera levantar la mano y el moderador dara la palabra
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Orden del dia

Himno Nacional

Instalacion por parte de la Dra Ivonne Esquivia

1. Contexto institucional.

2. Contexto Rendicion Publica de Cuentas.

3. Informe de gestion de la vigencia con énfasis en todos los temas Misonales:
PRIMERA INFANCIA DE O - 5 ANOS

4. Espacio de participacion de partes interesadas

5. Compromisos adquiridos: informe para el seguimiento

6. Canales y medios para atencion a la ciudadania e informe PQRS

7. Evaluacion de la Audiencia de Rendicion Publica de Cuentas

Cierre
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1. CONTEXTO INSTITUCIONAL




oooo ; 0
0000 :

EL ICBF [CILI IR Augfin

33 regionales 215 centros zonales 1.125 municipios con

Establecimiento publico descentralizado, con : : 6n del ICBE
personerifa juridica, autonomia administrativa . . atencion ae
y patrlmonlo proplo ----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------

Creado por la Ley 75 de 1968 y adscrito al
Departamento administrativo para la
Prosperidad Social - Decreto No. 4156 de
2011.

2.049.762 $6,9 billones 8.856 planta
beneficiarios 55 % del presupuesto aprobada 5.572
atendidos en del sector de la contratistas

2021 Inclusion Social

%

BIENESTAR
FAMILIAR




Objetivos Estratégicos

Gestionar recursos financieros
adicionales v optimizar su uso
para maxirnizar el impacto.

Fortalecer una cultura
organizacional basada en el
servicio, la cornunicacian
efectiva, la innovacion, el
control, la mejora continua v
eldesarrollo deltalento
hurmano.

Brindar condiciones
de seguridad vy salud

en el ICBF.

estros VanrEs

[

2

Objetivos Estratégicos

Asegurar una gestion

institucional, orientada a

resultados a nivel nacional
so

Liderar |a gestién del
conocimiento en politicasde
nifezy farmilias, consolidando
al ICBF cormno referente en
Arnérica Latina.

Preveanir los impactos
ambientales generados
por nuestra actividad.

Fortalecer la gestion,
s=guridad y privacidad
de la informacicn, v los

entomos donde estratada,
gestionada, ad ministrada
youstodiada.

MAPA ESTRATEGICO
2019 - 2022

MISION

Promover el desarrollo y la proteccion integral de los
nifios, nifas y adolescentes, asi como el fortalecimiento
de las capacidades de los jévenes y las familias como
actores clave de los entornos protectores y principales
agentes de transformacion social.

VISION

Lideramos la construccion de un pais en el que los
nifios, nifas, adolescentes y jovenes se desarrollen en
condiciones de equidad vy libres de violencias.

%

BIENESTAR

FAMILIAR



ALINEACION ESTRATEGICA

——

« Pacto por la Equidad.

Primera infancia, - + Pacto por la equidad de Plan Estratégico
: g Loy oportunidades para grupos Sectorial
Infancia, IR étnicos. | ectoria
Adolescencia, « Pacto por la inclusion de
ili W T [ R
Juventud y Familias ] L discapacidad. Biarirdieative
L._ﬂl - Pacto de equidad para las it |
- mujeres. nstituciona

« Pacto por la Legalidad.

Mapa Estratégico

7 : « Pacto por la construccion

L, gt 16;12.“:1}&“&! de paZ o
Transversales (e . - Pacto por la equidad de Planes Accion ICBF
!_ oportunidades para grupos

étnicos.

fvidid
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{COMO LOGRARLO?

TRABAJO ARTICULADO ENTRE TODAS LAS AREAS CON UN MISMO OBJETIVO
4

ATENCION DURANTE EL TODO EL CURSO DE VIDA

= =
rmers | nfancia/ | wuwicen | ramiies  prteceie

y Juventud

PARA GENERAR SOCIEDADES CON BIENESTAR
%
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MODELO DE TRANSPARENCIA

UBLICA

PACTO POR LA LEGALIDAD, TRANSPARENCIA Y LUCHA CONTRA LA CORRUPCION

PR

LEY DE ACCESO PLAN ANTICORRUPCION
A LA INFORMACION ¥ DE ATENCION AL FORTALECIMIENTO

LBV 7 DE 2004 CIUDADANG [PAAC) PARTICIPACION CIUDADANA

Panicmdor pars b poercckn
- D‘smmb”um Instrumento l:EﬂFﬂ FH'E'\'EI'Ithl'ﬂ Culgado, pmmnn —I = -
ra el control y mitigackan de los y gesarmolla Integra| .
+ Oportunidad pa Hesgos de COMUpCIon y de de Mifas, NifosyY 7| v pesta oo |
* Callaad atenchon al cludadano adalescentes, Pamepncer sy b
Jovenes y familia — curdadara
" " vy 'l.\ I3 parares de derecha S koo LS,

MOMITORED Y SEGUIMIENTO:

' + Indicadores Internos +Monitoreo al PAAC

«|Informe al sequimiento de la Ley de Transparencia - Ley 1712 de 2014,
H

«[MTA  +FURAG

onestidad
a COLABORADORES INTEGROS - VALORES
Integridad

@
PROCURADURIA: RESULTADO DEL INDICE DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION- ITA 2020: 100% @»
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2. CONTEXTO RENDICION
PUBLICA DE CUENTAS




PLAN ANTICORRUPCION Y ATENCION AL CIUDADANO

6. Plan de
Participacion
Ciudadana

1. Gestion del riesgo de
corrupcion — Mapa de riesgos de

corrupcion.

Direccién de Planeacion y Control
de Gestidn / Subdireccion de
Mejoramiento Organizacional

Direccidn de Servicios

y Atencion

5. Mecanismos para la
Transparenciay el
Acceso a la Informacion
Publica.

Direccién de Planeaciony
Control de Gestioén /
Subdireccion de
Mejoramiento
Organizacional

COMPONENTES DEL
PLAN

ANTICORRUPCION Y DE

ATENCION AL
CIUDADANO

4. Servicio y Atencion al
Ciudadano

Direccion de Servicios y
Atencion

2. Racionalizacion
de Tramites

Direccién de Planeaciony
Control de Gestion /
Subdireccion de
Mejoramiento
Organizacional

3. Rendicién de cuentas

Direccién de Planeaciony
Control de Gestion
/Subdireccion de
Monitoreo y Evaluacién

RENDICION DE CUENTAS

OBIJETIVO (Art. 48 de Ley 1757 de 2015):

“Proceso por medio del cual las entidades de la
administracion publica del nivel nacional y territorial y
los servidores publicos informan, explican y dan a
conocer los resultados de su gestidn a los ciudadanos, la
sociedad civil, otras entidades publicas y a los organismos
de control, a partir de la promocidn del dialogo.

La rendicion de cuentas es una expresion de control
social que comprende acciones de peticion de
informacidon y explicaciones, asi como la evaluacidon de
la gestion.”
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¢PARA QUE SE RINDE CUENTAS?

Establecer didlogos Informar y explicar - Evidenciar las . i Fomentar la . i Cumplir con la _
. participativos con - en un lenguaje multiples acciones transparencia, el . responsabilidad del '
- sus grupos de valor. - comprensible la - que desarrolla la . gobierno abierto y . Estado de rendir :
gestion realizada, entidad ante sus la participacion cuentas, de

los resultados y - grupos de valor ciudadana en Ia . acuerdo con lo

~avances en |a - para cumplir consu : : gestion de la . establecido en el

- garantia de ~ . misién (propésito  © | administracion - articulo 50, de la

- derechos por los - fundamental). . publica. Ley 1757 de 2015.

................................................................................................................................................................

_que la entidad
- trabaja.

......................................................
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MARCO NORMATIVO GENERAL

CONPES 3654 DE 2010 “Politica de rendicidn de cuentas de la Rama Ejecutiva a los ciudadanos"

LEY 489 DE 1998 Articulo 33 “Audiencia publicas”

Articulos 48 al 59 “Rendicidn de cuentas de la Rama Ejecutiva”. Manual Unico de
rendicién de cuentas.

COMPONENTE — RENDICION DE CUENTAS Plan Anticorrupcion y de Atencién al Ciudadano -

LEY 1757 DE 2015
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MICROSITIO DE TRANSPARENCIA - PAGINA WEB g

Transparencia y Acceso a la Informacién Publica Rendicién de Cuentas ICBF

En cumplimiento de la Ley 1712 de 2014 (Decreto No. 1081 de 2015 y Resolucién No. 1519 de 2020), el
ICBF pone a disposicién de |a ciudadania la siguiente informacién.

Coémo consultar la seccion de rendicion de cuentas del portal web ICBF: Consultar video

Destacado g Procedimiento +/ Cronograma # Componentes = Marco Normativo

Modelo de
<@ | Transparenciay Lucha
contra la Corrupcién

1. Informacién de la
Entidad 2. Normativa 3. Contratacion

et a1 e P, Déjancs tu opinion Objetivo Procedimiento de Rendicion Publica de Cuentas
seccion. Participa en \' Mesas Publicas
la encuesta

Definir las acciones y orientaciones del proceso de Rendicién Publica de Cuentas y Mesas
Normativa Relacionada Dupl:cas sobre ‘Ia n?est\on dela Entlda§ en los temas defmwdos como de interés para la sociedad; y
realizar el seguimiento a los compromisos que de ellas se deriven.

4. Planeacién,
Presupuesto e Informes| 5. Tramites

Consultar No.

8.Informacion

6. Participa

g

9. Reporte de

= Ley 1712 de 2014 - Ley de
Transparencia y Acceso a la
Informacién Plblica.

* Resolucién No. 1512 de 2020

= Resolucién No 3564 de 2015
(derogada)

7 Decreto No. 1081 de 2015

* Resultados [ndice de
Transparencia de las Entidades
Publicas - ITEP

+ Generalidades

+ Definiciones

e [4) Procedimiento Rendicion Publica de Cuentas y Mesas Piblicas v5

P2.MS

o

[?) Formato Programacion y Monitoreo de Eventos RPC y MP v6

Informacién Proceso de Rendicién
de Cuentas ICBF

Consolidados

oee . oy~ e F1.P2.MS
Especifica para Grupos informacién especifica . = F to AT Slisls Eval 5n RPC vy MP v3
7. Datos Abiertos de Interés R LRt LA - C:l] Declaracién de - o [ Formato Analisis Evaluacién Y MEV.
n - ! 3 Accesibilidad y Usabilidad F10.P2.MS
Consultar No. Consultar No.
Accesibilidad y Usabilidad Web o [0 Formato Compromisos RPC y MP v3 Informes Rendicién Publica de
En cumplimiento de Ia normativa F11.P2.MS Cuentastegional y Mesals Publicas
aplicable, el ICEF dispone su sitio web = e Centros Zonales
Excepcién de publicacion: El daraeioaida b borsit dassngae S ParmatoResulizcozREE VMBS
ICBF es entidad del orden Interaceion de sus contenidos segthn ios F12.P2.MS
ecione niveles de conformidad minitnas o [f) Formato Consulta Previa MP v3
requeridos en la norma colombiana y
i n r s el F6.P2.MS
10. Informaclon de estdndares web, garantizando asf el
2 2 4 acceke & b Infornacion y resleaida o [} Formato Analisis Consulta Previa MP v3
tributaria en entidades sctuslizaciones permanentes para la
S ——— ‘Qestidn de sus cantenides. F7.P2.MS
R o [f] Formato Lista de Asistentes RPC y MP v2
F8.P2.MS
° Formato Encuesta de Evaluacion RPCy MP v3
Informacién de Interés F9.P2.MS

Gobierno Digital Rendicién de Cuentas

Acuerdos de Paz

Consulta Previa Ciudadana para
Temas de Mesas Publicas ICBF
Definicién de tematicas
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Resultados consulta previa

Sectores de gobierno,
NUMERO DE ENCUESTAS: 116 Sociedad civil, Aliados
estratégicos

Atencion a la primera infancia
de 0 a 5 afos
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3. INFORME DE GESTION DE LA

VIGENCIA CON ENFASIS EN
TODOS LOS TEMAS MISIONALES

Enfoque Territorial Y Diferencial - OFERTA




POLITICAS Y LINEAS DE
ACCION  PARA LA
ATENCION INTEGRAL DE
NINOS Y NINASDEQ A 5
ANOS

il El futuro Gobierno
es de todos de Colombia




MODALIDADES DE ATENCION A LA PRIMERA INFANCIA

) OBJETIVO: Potenciar el desarrollo integral de nifias y nifios de primera infancia, con estrategias
* Genlros de Desarrolo Infant] -CDI pertinentes oportunasy de calidad para el goce efectivo de los derechos.
: Jﬁ’mé:?’?”” POBLACION: nifias y nifios, prioritariamente en el rango de edad de 2 a 4 afios, 11 meses y 29 dias;
MANUAL OPERATIVO \ Hogx:Em:ne;rialu podrén ser atendidos nifias y nifios entre los 6 meses a 2 afios, cuando su condicion asi lo amerite y la UDS
MODALIDAD INSTITUCIONAL *  Desarollolnfantlen Establecimienios de Recksién cuente con las condiciones requeridas para su atencion; hasta los 5 afios, 11 meses y 29 dias de edad,
DIER siempre y cuando no haya oferta de educacion preescolar, especificamente de grado de transicion, en su
+ Preescolarintegral entorno cercano. )
. Hongomnuios de Bienestar Multiples -HCB HORARIOS DE ATENCION: Cinco dias a la semana, de 8:00 a.m. a 4:00 p.m.
3 Miltples.
<
z
Q
[3) OBIETIVO: Favorecer el desarrollo integral de nifias y nifios en primera infancia desde la concepcién hasta
é Desarrolo Infant en Medio Familiar-DIMF 4 _aﬁos, 11 meses 29 dias, con familias fortalecidas en sus interacciones y en sus capacidades de cuidado y
<q MANUAL OPERATIVO Hogar Comunitario de Bienestar Famiia Mujer & crianza. ) o - B B o
2 % MODALIDAD FAMILIAR Infancia -HCB FAMI. E> POBLACION: mujeres gest:antes, r?mas, nifios y sus_ _famlllas_ que por condiciones familiares o te_rrltonales
s permanecen durante el dia al cuidado de su familia o cuidador, y no acceden a otras modalidades de
E E atencion, surge especialmente para zonas rurales.
oF:
zs Hogares Comunitarios de Bienestar~ HCB. - — — -
oF Hogares Comunitarios de Bienestar Agrupados - OBJETIVO: Promover el desarrollo integral, de nifias y nifios desde los 18 meses hasta 4 afios 11
L HCB Agrupados. E> meses y 29 dias, a través de acciones pedagdgicas para el goce efectivo de sus derechos,
.9 MANUAL OPERATIVO Unidades Bésicas de Atencion Fija e ltinerantes - POBLACION: Nifias y nifios desde los 18 meses hasta 4 afios 11 meses y 29 dias, que habitan en zonas
Lzu MODALIDAD COMUNITARIA UBAS Fijas @ fnerane. urbanas o rurales.
g Hegares Comunitarios de Bienestar Integrales HCB Los servicios HCB, HCB agrupados y HCB integral operan durante 8 horas, 5 dias de la semana, 200
W Inegrals. dias al afio, atendiendo entre 10y 14 nifias y nifos.
3
OBIETIVO: garantizar el servicio de educacién inicial a niffas y nifios desde la concepcién hasta los cuatro (4)
MANUAL OPERATIVO + Através deesta modaldadse garantiza la atencién afios, 11 meses 29 dias, con estrategias pedagdgicas y acciones pertinentes, oportunas y de calidad,
MODALIDAD PROPIAE con pslﬁnemilnpal&delDacrdo1953d52014-E:> respondier}do a las caracteristicas propias de sus territorios y comunidades.
INTERCULTURAL Ar. 47 ‘Estrategias y acciones Semilas de vida.” POBLACION: muijeres gestantes, nifias y nifios hasta los cuatro (4) afios, 11 meses 29 dias, que requieren de
una atencion integral e intercultural, con pertinencia y calidad, en coherencia con las particularidades de sus
territorios y su identidad cultural.
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OFERTA DE SERVICIOS 2022

Ceniro Zonal Histérico y del Caribe Norte

— W

101

DIMF 17 1001
Hogares Infantiles 12 1658

Atencion Propia e 03 154
Intercultural

110 1320
Hogares Comunitarios | E 9 Lo6E
Hogares Agrupados 02 1659

El futuro Goblerno

es de todos de Colombia

$760.010.121
$3.521.061.458
$2.104 644 542
$5.391.010.121
$483.413.700

$1.601 024 430
$8.219.730.112

§250.703.258

¥

BIEMESTAR
FAMILIAR
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EN EL MARCO DE LA LEY 1098

Articulo 7°...Se entiende PROTECCION INTEGRAL de
nifios, nifias y adolescentes el reconocimiento como sujetos
de derechos, la garantia y cumplimiento de los mismos, la
prevencion de su amenaza o vulneracion y la sequridad de su
restablecimiento inmediato en desarrollo del principio del
interés superior.

La proteccion integral se materializa en el conjunto de
politicas, planes, programas y acciones que se ejecuten en
los ambitos nacional, departamental, distrital v municipal con
la correspondiente asignacion de recursos financieros, fisicos
¥ humanos

%
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ATENCION INTEGRAL

Conjunto de acciones intersectoriales, intencionadas,
relacionales y efectivas encaminadas a asegurar que en cada
uno de los entornos existan las condiciones humanas,

sociales y materiales para garantizar la promocion y
potenciacion de su desarrollo.

Acciones gue involucran aspectos de caracter técnico,
politico, programatico, financiero y social, y deben darse en
los ambitos nacional y territorial.

\ (4

@ El futuru Gobisrng
es de todos de Colambia BIENESTAR
FAMILIAR

%

BIENESTAR

FAMILIAR



PRINCIPIOS RECTORES DE LA POLITICA DE PRIMERA INFANCIA
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OBJETO DE LA LEY DE PRIMERA INFANCIA
LEY 1804 DE 2014

(...) Establecer la Politica de Estado
para | Desarrollo Integral de |a
Primera Infancia de Cero a Siempre, |la
cual sienta |las bases conceptuales,
técnicas yv de gestion para garantizar
el desarrolle integral. en & marco de |la
Doctrina de la Proteccion Integral.

ZCon el busca fortalecer el marco
institucional para | reconocimiento, la
proteccidn vy la garantia de los
derechos de las mujeres gestantes vy
de los nihos vy las ninhas de cero a seis

CANoOs de edad, c1si COMmo lca
materializacidn del Estado Social de
Derecho.
@ El 1:;Jturc:d Gobierno “)
de Colombia
es de todos e Cola BIENESTAR
FAMILIAR
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LEY 1804 DE 2016

Funciones del ICBF en el marco de la Politica
Puablica para el Desarrollo Integral de la Primera
Infancia:

Doble rol que le asigna la Ley 1098 del 2006:

1. Como Ente Rector, coordinador, articulador
del SNBF.

2. Brindar linea técnica para la prestacion del
servicio publico de bienestar familiar a la
poblacion

: El futuro Gobisrno W
es de todos de Colambia

BIENESTAR
FAMILIAR
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QUE ES DESARROLLO INTEGRAL ?

Es un proceso singular de transformaciones y cambios de tipo
cualitativo y cuantitativo mediante el cual el sujeto dispone
de sus caracteristicas, capacidades, cualidades vy
potencialidades para estructurar progresivamente su
identidad y su autonomia.

# Es continuo, se inicia en el Gtero y sdlo concluye cuando

acaba la vida.

» Contempla aspectos bioldgicos y psicologicos, pero

también sociales, historicos y culturales.

# El desarrollo no sucede de manera lineal, secuencial y

acumulativo para todos los nifios-ninas, sino que se expresa

de manera particular en cada uno.

# Sucede a lo largo de todo el ciclo de la vida y requiere
acciones politicas publica que lo promuevan mas alla de la
primera infancia.

» Es activo, participativo y se promueve a través de
interacciones enriquecidas y afectuosas.

BIENESTAR

FAMILIAR



REALIZACIONES

Son las condiciones y estados que se materializan en la
vida de cada nifna y cada nino, y que hacen posible su
— desarrollo integral

REALTZACIONES

- Al a MIngF; Gobierno
es de todos de Colombia

BIENESTAR
FAMILIAR
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ENTORNOS

Espacios publica

Entorno salud :
Entorno educativo

3 TN _CURSODEVIDA /7

=, L

L]

; r
J Fre-concepcion
F = e ."l- .l-"".--‘-"'u ¥
CGechocion Macamiento al . ——— L #
pr'rner mies Diel EITEEr mes e e T
nacido hasta kos tres _ i
afios Cee los fres afos hasta 1os seis

&

El futuro Gobierno

es de todos de Colombia
BIENESTAR

FAMILIAR
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Ruta Integral de Atenciones

Primera Infancia

Ez la herramienta ordenadora de las
atenciones en el territorio, favorece la gestion
de l|la atencion integral en el territorio de
manera articulada, consecuente con la
situacion de derechos de los nifos y las ninas,
con la oferta de servicios disponible v con las
caracteristicas de las ninas y los nifos en sus
respectivos contextos.

Como herramienta de gestion intersectorial
convoca a todos los actores del Sistema
Macional de Bienestar Familiar con presencia,
competencias y funciones en el territorio.

e busca establecer el conjunto de atenciones
pertinentes y estratégicas a desarrollar en el
territorio, a partir del analisis situacional de los
nifos y nifas en primera Infancia

W%
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El futuro Gobierno

es de todos de Colambia
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ATENCIONES PRIORIZADAS

Fegistro

Valoracion

Afiliacion

= u'Y' i wigente an
S Salud

murrcional

Familias
cuidodores
en
formacian
en cuidado

Crionza

Consultas
de Esquena de
crecirnient YOCUNacon

oy Mododad complato
desamollo 2 e g

educacion
inicial

El futuro Gobierno
es de todos de Calambia

FAMILIAR
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9. ESPACIO DE PARTICIPACION
DE PARTES INTERESADAS




10. COMPROMISOS

ADQUIRIDOS: INFORME PARA EL
SEGUIMIENTO




CANALES DE ATENCION

Se fortalecieron los canales de atencion 24/7 para nifos, nifias y adolescentes que se sienten amenazados o han
visto vulnerados sus derechos:

Canales de Atencidn a la Ciudadania

@ Chat ICBF @ Videollamada [@; WhatsApp [] Llamada en Linea

Disponible lunes a domingo 6:00 am a S:00 Disponible lunes a sdbado 6:00 a.m. a 9:00 = Envia mensajes a través de la aplicacién ~— Disponible lunes a sibado 6:00 a.m. a 9:00
pm p.m. desde tu celular, Disponible lunes a p.m.
domingeo &:00 am a 9:00 pm

@] Linea Anticorrupcién G‘J Puntos de Atencién @ Correo de contacto Notificaciones Judiciales

" Informe de denuncias ~— Direcciones regionales y centros zonales del i atencionalciudadano@icbf.gov.co Notificaciones.Judiciales@icbf.gov.co
ICBF

LINEA DE
ATENCION A
NINOS, NINAS

Y ADOLESCENTES.

PROTECCION « EMERGENCIA + ORIENTACION

AR
st » . o et
“Ventanilla de Tramites y Servicios Portafolio de Oferta Institucional Preguntas y Respuestas Frecuentes

%
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LINEA ANTICORRUPCION Y PAGINA WEB

LINEA ANTICORRUPCION

Canales Dispuestos

Linea gratuita nacional ICBF: 018000
91 80 80 - Opcion 4. Para la recepcion
de denuncias de presuntos actos de
corrupcion el horario de atencion es
de Lunes a Viernes de 8 ama 5 pm.

Correo electronico:
Anticorrupcion@icbf.gov.co

Chat ICBF y Llamada en Linea

Videollamada

WWW.ICBF.GOV.CO . Programas, estrategias y servicios

. Tramites

. Espacios de participacion en linea

. Oferta de informacidn en canal electrénico

. Conjuntos de datos abiertos disponibles

. Avances y resultados de la gestion
institucional

-~ . El Plan anticorrupciéon y de atencidn al
Biess iy T ciudadano

. Informes de Rendicién de Cuentas y Mesas

Publicas

Enlaces de Interés

Transparencia y Acceso @ Rendicion de (3 Innovacion Goblerno
v la Informacion Publica - Cuentas ICBF / ICBF s Digital
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http://www.icbf.gov.co/

12. EVALUACION DE LA

AUDIENCIA DE RENDICION
PUBLICA DE CUENTAS




GRACIAS

El futuro o
es de todos de Colombia
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