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1. Introduccidén

El Instituto Colombiano de Bienestar Familiar (ICBF) tiene co-
mo vision liderar la construccion de un pais en el que los nifos,
nifas, adolescentes y jovenes se desarrollen en condiciones de
equidad vy libres de violencias. Para el ICBF es fundamental pro-
mover la excelencia al interior de todos los procesos que ejecuta
la entidad. Por ello, no solo planificamos las metas y objetivos,
sino que contamos con un proceso de monitoreo y seguimiento a
la gestion institucional que permite conocer el desempefio frente
a las metas programadas. El objetivo es impactar en la mejora de
los procesos y los resultados.

La Direccidon de Planeacion y Control de Gestién a través de
la Subdireccion de Monitoreo y Evaluacion ha desarrollado el Sis-
tema Integral de Monitoreo y Evaluacion Institucional (SIMEI), el
cual permite la sistematizacion de los datos generados por los
procesos del ICBF y su evaluacion a través de salidas geren-
ciales (matriz del tablero de control, graficos gerenciales, entre
otros) que presentan conclusiones generales del comportamiento
nacional y regional de la gestién institucional de forma mensual.
Adicionalmente, la Subdireccion de Monitoreo y Evaluacion reali-
za un andlisis trimestral de la gestion institucional a través de los
Informes de Monitoreo Integral, los cuales son una herramienta
de consulta para la toma de decisiones en todos los niveles (Sede
Nacional, Regional y Zonal).

Los informes de monitoreo integral tienen como fuente los da-
tos consignados en SIMEI y exponen los analisis de los agregados
més importantes para el cumplimiento de la estrategia institucio-
nal. Los informes tienen como principio fundamental la claridad
y relevancia de la informacién para la promociéon de la mejora
continua en la prestacion del servicio de bienestar familiar. Este
documento es el informe del cuarto trimestre del ano de la Regio-
nal Tolima y se compone de seis secciones y un anexo. La primera
seccion introduccion, y las siguientes secciones exponen los re-
sultados de la regional segun la perspectiva priorizada: tablero de
control, indicadores prioritarios, monitoreo al Modelo de planea-
cién y Sistema integrado de gestion y ejecucién presupuestal.

La seccion del tablero de control expone los resultados de la
regional en el contexto nacional segun los criterios priorizados
(tiempo, comparaciones con otras regionales y resultados de los
centros zonales). La seccién del monitoreo al Modelo de planea-
cién y Sistema integrado de gestion detalla los resultados de la
regional como insumo para promover el sostenimiento y mejora
continua segun las normas adoptadas por el ICBF. En particular,
muestra los resultados segun las dimensiones del Modelo Inte-
grado de Planeacién y Gestién (MIPG), segln objetivos del Mapa
estratégico y segun el mapa de procesos del ICBF.

Es importante mencionar que a la fecha estan definidos 156
indicadores (aunque solamente bajan 54 a nivel regional). Cada
uno de los resultados se genera de acuerdo con la pertenencia de
cada indicador a una dimension, objetivo o proceso y de acuerdo
con su peso. El peso depende de si el indicador es del plan de
accion (estratégico) o de gestion (funcional) y, dentro de estas dos
categorias, si es de resultado, producto o gestion. En particular,
los estratégicos pesan mas que los funcionales y, dentro de am-
bas categorias, los de resultado pesan mas que los de producto
y estos Ultimos mas que los de gestion. El peso puede variar en
el tiempo debido a la inclusion o exclusién de indicadores, pero el
objetivo es mantenerlos constantes tanto como sea posible para
mantener la consistencia en las comparaciones. De esta forma,
con la identificacién y peso de los indicadores, se hacen prome-
dios ponderados para cada resultado.

La cuarta seccion expone cada uno de los indicadores criticos
y en riesgo que obtuvo la regional a la fecha de corte. En esa sec-
cién no son relevantes los pesos, no hay resultados agregados.
Para cada uno de los indicadores que la regional tenga en critico
0 en riesgo, se muestra su valor en Diciembre, un comparativo en
el tiempo y con otras regionales y el texto que la regional dispuso
sobre sus dificultades, estrategias y avances. El objetivo de esta
seccion es tener presente los indicadores prioritarios por mejorar.

El capitulo de ejecucion presupuestal expone los resultados
en términos de apropiacién vigente, compromisos y obligaciones,
relacion de obligaciones sobre apropiaciones, un comparativo con
la Sede Nacional y el total de regionales y un comparativo con la
vigencia del mismo corte del afio inmediatamente anterior.

La seccion de conclusiones consolida algunas recomendacio-
nes principales segun el desempenfo de la regional y los criterios
de andlisis establecidos en el informe. Sin embargo, se reco-
mienda a las regionales que generen sus propias conclusiones
conforme el contexto que su operacion requiera.

Por dltimo, la séptima seccién es un anexo que, de forma
analoga a la seccion de indicadores prioritarios, muestra los in-
dicadores adecuados y 6ptimos. La informacién de fondo es la
misma, pero se muestra de forma mas breve. El analisis de cada
uno de los indicadores de la regional y su comparacion con otras
regionales, puede servir para contextualizar los hallazgos. Asi,
con las secciones cuarta y séptima se completa la visualizacién
de cada uno de los indicadores de forma individual y comparativa.
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2. Tablero de control

El tablero de control es el principal instrumento de monito-
reo institucional, compuesto por los indicadores de la Sede de
la Direccion General, regionales y centros zonales, los cuales
se encuentran clasificados de la siguiente manera: i) indicadores
estratégicos (plan de accién y plan indicativo), e ii) indicadores fun-
cionales (complementarios). Estos indicadores estan alineados a
la estrategia (Objetivos estratégicos, dimensiones y politicas MIPG
y Mapa estratégico) y a la gestién (mapa de procesos). Todos los

sentido de corresponsabilidad de las mismas frente a los
procesos institucionales.

Grafica 1: Tablero de Control mensual en 2020. Regional
Tolima.
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Los mapas anteriores muestran de forma grafica, para cada
regional del pais, el comportamiento del Plan de Accién, Plan In-
dicativo y Tablero de Control al cierre del mes de Diciembre del
presente afo. La Gréfica [1] muestra, solamente para la regional,
los valores en cada uno de los doce meses del afio. La Gréafica [3]
muestra el porcentaje de avance, en Diciembre, para los indica-
dores del Plan de Accion, Plan Indicativo y Tablero de Control. La
regional Tolima obtuvo 97.1 % en el Tablero de Control, 96.6 % en
el Plan de Accién y 93.1% en el Plan Indicativo (nétese que los
puntos finales de la Grafica [] coinciden con los de la Gréfica [3).
Ademas, la Grafica [3] muestra el avance regional. Destacamos el
buen comportamiento de la regional debido a que tiene un avance
de mas del 95 % en el tablero de control.

Gréfica 3: Tablero de Control. Dic. 2020.
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FUENTE: Sistema Integral de Monitoreo y Evaluacion Institucional (SIMEI), ICBF.

2.1. Comparativo entre regionales

En esta subseccion se muestra el resultado en el Tablero de
Control y en el Plan de Accion de la Regional Tolima comparado
con otras regionales. La Grafica [4] muestra el resultado de todas
las regionales (el de Tolima resaltado en color rojo), organizadas
de mayor a menor segun su valor. Si bien el desempefo de cada
regional se debe a condiciones particulares, tener presente los
resultados de todas, y analizar la informacién en contexto, permite
ubicarse en el mapa de los desempenos.

Gréfica 4: Tablero de Control y Plan de Accion en las
regionales del pais. Dic. 2020.

Tablero de control

Caqueta 99.6
Narifio 98.9
Valle del Cauca 972
Caldas 97.2
Cauca 97.2

1 97.1
Guaviare 96.5
Vaupés 96.5
Magdalena 96.2
Norte de Santander 95.9
Atlantico 958
Putumayo 95.7
Huila 95.7
Cesar 95.7
Boyaca 955
Casanare 95.3
Santander 95.3
Chocé 94.6
Meta 946
Quindio 94.4
Risaralda 942
Arauca 936
Guainia 932
Sucre 93.1
Cérdoba 93.1
Antioquia 93.0
Bolivar 923
Bogota 92.1
Cundinamarca 920
San Andrés 90.8
Amazonas 89.3
La Guajira 85.9
Vichada 828

Plan de Acci6n

Caqueta 99.7
Valle del Cauca 99.3
Narifio 99.2
Vaupés 99.1
Norte de Santander 97.0
Caldas 96.7
Cauca 9.7

] 96.6
Atlantico 9.1
Magdalena 95.8
Putumayo 95.5
Guaviare 95.4
Boyaca 95.4
Casanare 95.1
Chocé 95.0
Guainia 94.3
Cesar 94.2
Risaralda 94.1
Huila 9.1
Santander 935
Quindio 93.2
Cérdoba 92.8
Meta 926
Sucre 926
Bolivar 926
Bogota 921
Cundinamarca 91.0
Antioquia 90.9
Arauca 90.7
San Andrés 905
Amazonas 89.6
Vichada 85.1
La Guajira 84.8

FUENTE: Sistema Integral de Monitoreo y Evaluacion Institucional (SIMEI), ICBF.
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Ordenamiento nacional: La regional Tolima es la No. 8 en el
Plan den Accion, es la No. 9 en el Plan Indicativo y es la No. 6 en
el Tablero de Control, entre las 33 regionales.

La Gréfica[5|compara a la Regional Tolima solamente con re-
gionales cercanas en poblacion total (Tolima se clasifica en uno
de cinco grupos segun namero de habitantes en el afo 2018). Por
otro lado, la Gréfica |§| compara a Tolima con regiones cercanas

segun las regiones naturales de Colombia (Tolima queda en uno
de seis grupos segun las regiones definidas en el Plan Nacional
de Desarrollo, con dos modificaciones, que permiten comparacio-
nes mas numerosas: Santander se incluye a la regién Central y
San Andrés a la region Caribe). Con estas dos graficas, se puede
saber el desempenio relativo de Tolima con dos grupos de regio-
nales con las que comparte algunas caracteristicas.

Grafica 5: Tablero de Control y Plan de Accion. Grupo segtin poblacion. Dic. 2020.

Tablero de Control

Plan de Accion

Cauca o7.2 Norte de Santander 97.0
Tolima | 7.1 Cauca 96.7
Magdalena 962 |TOIima 96.6
Norte de Santander 95.9 Magdalena 958
Huila 95.7 Boyaca 95.4
Cesar 95.7 Cesar 9.2
Boyaca 955 Huila 941
Cérdoba 931 Coérdoba 9258
FUENTE: Si Integral de (SIMEI), ICBF.

Grafica 6: Tablero de Control y Plan de Accion.

Tablero de Control

|To|ima

Norte de Santander 95.9
Huila 95.7
Boyaca 955
Santander 95.3
Bogota 921
Cundinamarca 920
FUENTE: Si: Integral de

Grupo segun regiones naturales. Dic. 2020.

Plan de Accién

Norte de Santander 97.0

|To|ima 96.6

Boyaca 95.4

Huila 941

Santander 935

Bogota 921

Cundinamarca 910

(SIMEI), ICBF.
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2.2. Resultados de los centros zonales de la
Regional

El Centro Zonal es la dependencia encargada de desarrollar
dentro de su area de influencia la coordinacion del Sistema Na-
cional de Bienestar Familiar, coordinar la prestacion del Servicio
Publico de Bienestar Familiar y la implementacion de la politica de
proteccion integral de la primera infancia, la nifiez, la adolescen-
cia, el bienestar de las familias y comunidades, y el desarrollo del
sistema de responsabilidad penal para adolescentes.

La Gréfica [7] muestra los resultados en Tablero de Control y
Plan de Accién de cada centro zonal de la Regional Tolima. Los
resultados estan organizados de mayor a menor segun el valor de
cada centro zonal. De los 10 centros zonales (con informacién) de
la regional Tolima, 10 estan en nivel satisfactorio con resultados
superiores al 90 % en el tablero de control. Este resultado muestra
gue la mayoria (méas del 70 %) de los centros zonales estan en
satisfactorio y muestra el buen desempeno de la regional

Gréfica 7: Centros Zonales. Dic. 2020.

Tablero de Control

Plan de Accion

CZ Melgar 1000 CZ Melgar 1000
CZ Honda 1000 CZ Libano 100.0
CZ Chapatrral 1000 CZ Honda 1000
CZ Lerida 1000 CZ Lerida 100.0
CZ Libano 1000 CZ Galan 1000
CZ Jordan 1000 CZ Chaparral 1000
CZ Galan 9.9 CZ Purificacion 1000
CZ Espinal 983 CZ Jordan 100.0
CZ Ibague 965 CZ Espinal 979
CZ Purificacion 958 CZ Ibague 970
FUENTE: Si: Integral de (SIMEI), ICBF.
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2.3. Resultados por areas

La Grafica [8] muestra el desempefio de los indicadores dis-
ponibles al corte, segln el area lider del indicador, en la regional
Tolima. Estan organizados segun su valor, de mayor a menor. El
area con mayor avance (A4) obtuvo 100.0% y se muestra en la
parte de arriba de la grafica. El area con menor avance (M1) obtu-
vo 86.4 % y se muestra en la parte baja de la gréfica.

La Grafica [9] presenta cuantos indicadores aplicaron por area
de acuerdo al rango de valoracién (critico, en riesgo, adecuado
y 6ptimo) . Ademas, muestra el total de indicadores por area ,
incluyendo los indicadores que al corte no aplicaron.

Gréfica 8: Resultados por areas. Dic. 2020.

100.0

100.0

100.0

100.0

100.0

100.0

100.0

100.0

100.0

100.0

FUENTE: Sistema Integral de Monitoreo y Evaluacion Institucional (SIMEI), ICBF.

Gréfica 9: Conteo de indicadores por areas. Dic. 2020.

Optimo Adecuado En Riesgo Critico
Al 4 Al o Al o Al 0
Al0 2 1 AL0 0 AL0 o
AlL 2 ALl 0 ALl 0 ALl o
Al13 5 A13 ) A13 ) A13 0
Al4 2 Al4 o Al4 0 Al4 0
AlS 1 Al5 0 Al5 0 Al5 o
A2 5 A2 0 A2 0 A2 o
A4 1 A4 [ A4 0 A4 0
A5 2 El 2 A5 0 A5 0
A6 2 DE 1 A6 o A6 0
AT 1 PD 1 AT 0 AT 0
M1 a4 2 M1 1 M1 0
M2 2 M2 0 M2 0 M2 0
M3 1 M3 0 M3 0 M3 o
M4 2 IB 1 M4 0 M4 o
MS 5 M5 0 M5 0 M5 o
Total 41 Total 8 Total 1 Total 0
FUENTE: Si Integral de
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3. Indicadores Prioritarios (criticos y en riesgo)

En esta seccion se expone cada uno de los indicadores que
obtuvieron calificacion de critico y en riesgo en el corte de Di-
ciembre de 2020. El objetivo es resaltar estos indicadores para
ayudar a la identificacion de las causas del incumplimiento y (de
ser posible) a la eficaz implementacion de acciones necesarias
para corregir el estado actual del indicador y el mejor desempeno
de los procesos que este mide.

Los indicadores se priorizan segun su resultado y se exponen
en subsecciones independientes. Cada una tiene informacion del
indicador critico y en riesgo de la regional y una comparacion con
el resto de regionales. Primero, se muestra el nombre, cddigo,
estado y objetivo institucional del indicador. Luego, hay un mapa
y una grafica de barras con la informacién de todas las regionales

del pais para el corte de Diciembre de 2020. El objetivo de la
comparacion es que la Regional tenga presente cémo esta res-
pecto de otras. La subseccién de cada indicador también expone
el comportamiento temporal del indicador para la Regional. Por
ultimo, se reproduce el texto que dispuso la regional sobre sus
avances, dificultades y estrategias.

La divulgacion de cada indicador critico y en riesgo, de su
comparacion regional y temporal y de sus avances, dificultades
y estrategias tiene como objetivo de que todos los lectores de
este documento, y no solamente los encargados del monitoreo,
puedan hacerse facilmente una idea del estado e importancia de
cada indicador.
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3.1. Porcentaje de nifas y ninos en Primera Gréfica 11: Prioritario No. 1 en las regionales.
Infancia que cuentan con atenciones
priorizadas en el marco de la atencién

integral. Guainia %8

Cagueta 92.3

Vaupés 911

Valle del Cauca 88.5

Casanare 86.2

Gréfica 10: Prioritario No. 1. Colombia. Risaralda 859
Narifio 85.8

g& Caldas 856
Magdalena 766

San Andrés 73.9

Cundinamarca 7256

Quindio 725

Boyaca 70.9

Cauca 704

Norte de Santander 70.1

Atlantico 69.1

) Llolima | 68.9

!::;::m La Guajira

Meta 61.1

FUENTE: Sistema Integral de i y Evaluacio itucional (SIMEI), ICBF. Santander 57.7
Guaviare 57.4

Sucre 57.3

Bogota 55.9

Nombre del Indicador: Porcentaje de nifias y nifios en Prime- Huila %8
ra Infancia que cuentan con atenciones priorizadas en el marco Amazonas 51.9
de la atencion integral. Cérdoba 50.2
Bolivar 482

Cddigo del Indicador: PA-178 Putumayo 436
Antioquia 403

Estado del Indicador: En riesgo Choco 80
Vichada 37.0

Area del Indicador: Direccion de Primera Infancia Alalta e
Cesar 321

Objetivo: Conocer el porcentaje de nifos y nifas en servicios
de educacion inicial en el marco de la atencién integral que reci- FUENTE: Sistema Integral de Monitoreo y Evaluacién Institucional (SIMEI), ICBF.
ben 6 0 mas atenciones priorizadas.
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La Grafica (y el mapa contiguo) muestra el resultado de
todas las regionales (con resultado) en este indicador. La regional
Tolima estéa resaltada en color rojo. Se puede ver que la regional
obtuvo un avance de 68.9 % en el indicador y que, en el ordena-
miento a nivel nacional, Tolima queda en la posicién No. 17 de 33.

Grafica 12: Prioritario No. 1 en el tiempo.

90 100
I I L

80

70

Avance (%) PA-178

0.8

T T T T T T T T T T T T
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
Mes

FUENTE: Sistema Integral de i y Evaluacié ituci (SIMEI), ICBF.

La Gréfica [{2] muestra la evolucion del indicador durante los
meses del cuarto trimestre (siempre y cuando haya medicién en

esos meses). La grafica permite ver cuando se ha medido y c6mo
ha cambiado en el tiempo. Para cerrar la descripcion del indicador
se presenta el andlisis cualitativo realizado por la misma Regional
sobre sus avances, dificultades y estrategias asociadas al indica-
dor.

“ Son 9 atenciones el indicador establece que minimo se cumplan
6, a raiz de la flexibilizacion del servicio, las atenciones de salud no
se tuvieron en cuenta obligatoriamente se deben cumplir las restan-
tes, las de talento humano cualificado, por BNOPI solo los operadores
que ofrecieron contrapartida lo cargaron y para HI no aplica por eso

\se afectd el indicador » J

Dificultades

“ Falta de directrices claras frente al reporte de los indicadores. ,,

Estrategias

“ Para este afo la Directora de primera infancia manifesté ajustar

el indicador hasta después de junio cuando se realice atencién pre-
sencial ,,
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4. Monitoreo al Modelo de planeacidn y Sistema integrado de gestion

El Sistema Integrado de Gestion (SIGE) del Instituto Colom-
biano de Bienestar Familiar (ICBF) es una herramienta gerencial
la cual tiene el propdsito de promover y facilitar la mejora conti-
nua en la gestién, orientada a lograr el impacto en los actuales y
nuevos servicios que se prestan a los nifos, ninas, adolescentes,
jovenes y familias colombianas.

4.1. Resultados por dimensiones MIPG

El Modelo Integrado de Planeacién y Gestiéon (MIPG) es una
herramienta que simplifica e integra los sistemas de desarrollo
administrativo para hacer los procesos dentro de la entidad mas
sencillos y eficientes; la cual opera a través de la puesta en mar-
cha de siete dimensiones: 1. Talento Humano; 2. Direccionamiento
Estratégico y Planeacién; 3. Gestion con Valores para Resultado;

A continuacion se presenta el monitoreo de los diferentes
agregados: dimensiones del Modelo Integrado de Planeacion y
Gestion (MIPG), objetivos del Mapa estratégico y resultados por
procesos. Estas agregaciones sirven como insumo para asegurar
la implementacién, mantenimiento y mejora del Sistema Integrado
de Gestién.

4. Evaluacion de Resultados; 5. Informacion y Comunicacién; 6.
Gestion del Conocimiento e Innovacién y 7. Control Interno.

Cada dimension funciona de manera articulada e intercomuni-
cada, y en ellas se agrupan las politicas de gestién y desempefo
institucional por area que permiten que se implemente el modelo
de manera adecuada. A continuacion, se presenta el modelo de
operacion:

Grafica 13: Dimensiones MIPG.

Interno
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Conocimiento
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La Gréfica [T4 muestra el resultado de los indicadores, dispo- ~ Grafica 14: Resultados, dimensiones MIPG. Dic. 2020.
nibles al corte, para cada dimension MIPG de la regional Tolima.
Estan organizados segln su valor, de mayor a menor. La dimen-
sién con mayor avance (Talento Humano) obtuvo 100.0% y se
muestra en la parte de arriba de la grafica. La de menor avance 1000
(Gestion con valores) obtuvo 96.2 % y se muestra en la parte baja
de la gréfica.

La Grafica [T5 expone cuantos indicadores quedaron para ca-
da rango de valoracion (critico, en riesgo, adecuado, 6ptimo) por
cada dimension. Es decir, es un conteo de indicadores (incluyendo
los indicadores que a la fecha no aplican).

FUENTE: Si Integral de i y i6 ituci (SIMEI), ICBF.

Gréfica 15: Conteo de indicadores por dimensiones MIPG. Dic. 2020.

Optimo Adecuado En Riesgo Critico No aplica Total

Eval. para el resultado 2 al. para el resultado 1 Eval. para el resultado 0 Eval. para el resultado 0 Eval. para el resultado 0 al. para el resultado 3

Gestion con valores 17 tion con valores 2 Gestion con valores a8 Gestion con valores 0 Gestion con valores 0

Talento Humano 2 Talento Humano [ Talento Humano 0 Talento Humano [ Talento Humano 0 alento Humano 2
Total 21 Total 3 Total 1 Total [ Total 0 Total 25
FUENTE: Si: Integral de i y ion Institucional (SIMEI), ICBF.
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4.2. Mapa estratégico El planteamiento estratégico de la Entidad toma como insumo las
necesidades del entorno; por lo tanto, tiene un horizonte cuatrienal
La planificacion estratégica del ICBF tiene como fin superior ase- y otro anual. Uno de los resultados de su planificacion cuatrienal
gurar el cumplimiento de las funciones atribuidas por ley relacio- es el mapa estratégico 2019 - 2022.
nadas con la proteccién de la nifiez, la adolescencia y sus familias.

Grafica 16: Mapa estratégico.
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La Gréfica [[7] muestra el resultado de los indicadores, dis-  Grafica 17: Resultados, Mapa estratégico. Dic. 2020.

ponibles al corte, segun los objetivos del mapa estratégico de
la regional Tolima. Estan organizados seguln su valor, de mayor
a menor. El objetivo con mayor avance (8) obtuvo 100.0% y se
muestra en la parte de arriba de la gréafica. El de menor avance (6)
obtuvo 93.4 % y se muestra en la parte baja de la gréfica.

100.0
100.0

100.0

La Grafica expone cuantos indicadores quedaron en ca-
da rango de valoracion (critico, en riesgo, adecuado, éptimo) por
cada objetivo estratégico. Es decir, es un conteo de indicadores
(incluyendo los indicadores que a la fecha no aplican).

FUENTE: Si Integral de Monit y (SIMEI), ICBF.
Gréfica 18: Conteo de indicadores segun Mapa estratégico. Dic. 2020.
Optimo Adecuado En Riesgo Critico No aplica Total
Ob. 2 5 l 2 1 Ob. 2 0 Ob. 2 [ 0Ob. 2 1 . 7
Ob.3 6 Ob. 3 o Ob. 3 0 Ob. 3 0 Ob. 3 0 . 6
Ob. 5 12 IS 2 Ob. 5 0 Ob.5 0 Ob. 5 0 - 14

%. 6 1 IG 2 Ob. 6 0 Ob. 6 0 Ob. 6 0 I 6 3

Total 41 Total 8 Total 1 Total [ Total 4 Total 54
FUENTE: Si (SIMEI), ICBF.
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4.3. Resultados por procesos delo de operacion por procesos, el cual es considerado como el
elemento base de la mejora e innovacion institucional.
El ICBF desde el afio 2012 ha visto la importancia del enfoque
por procesos ya que considera que al entender y gestionar sus
acciones como procesos interrelacionados dentro de un mismo A continuacion, se presenta el mapa de procesos que lo inte-
sistema se alcanzan resultados coherentes y previsibles de forma gran dieciséis procesos, clasificados en Estratégicos, Misionales,
mas eficaz y eficiente. Actualmente, el ICBF cuenta con un mo- Apoyo y Evaluacion.

Grafica 19: Mapa de procesos.
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La Grafica [20] muestra el resultado de los indicadores, dispo- ~ Grafica 20: Resultados, Mapa de Procesos. Dic. 2020.
nibles al corte, segun los procesos de la regional Tolima. Estan
organizados segun su valor, de mayor a menor. El proceso con
mayor avance (PM2) obtuvo 100.0 % y se muestra en la parte de
arriba de la gréafica. El de menor avance (PM1) obtuvo 91.9% y se
muestra en la parte baja de la gréfica.

100.0
100.0
100.0
100.0

100.0

La Grafica expone cuantos indicadores quedaron en ca-
da rango de valoracién(critico, en riesgo, adecuado, 6ptimo) por
proceso. Es decir, es un conteo de indicadores (incluyendo los
indicadores que a la fecha no aplican).

100.0

100.0

100.0

100.0

FUENTE: Sistema Integral de Monitoreo y Evaluacion Institucional (SIMEI), ICBF.

Grafica 21: Conteo de indicadores por Mapa de Procesos. Dic. 2020.

Optimo Adecuado En Riesgo Critico No aplica Total

PAL 5 0 PA1 0 PAL 0 PAL 0

PA2 3 1 PA2 0 PA2 o PA2 0

PAL
PA3 2 @ 2 PA3 0 PA3 0 PA3 0

I i
IS

PA4 4 PA4 0 PA4 0 PA4 0 PA4 1 A 5
PAS 1 HS 1 PAS 0 PAS 0 PAS 1 3
PE1 2 PE1 0 PE1 0 PE1 0 PE1 0 @1 2
PE2 2 PE2 ) PE2 0 PE2 0 PE2 0 @2 2
PEV2 il PEV2 [ PEV2 0 PEV2 0 PEV2 0 |}7’EV2 i
PEV3 1 PEV3 ) PEV3 0 PEV3 o PEV3 0 H;'EVS 1
PM1 8 ‘ 3 PM1 ) PM1 0 PM1 2 PM1 14
PM2 5 PM2 [ PM2 0 PM2 0 PM2 0 5
PT1 2 ‘l 1 PT1 0 PT1 0 PT1 0 3
PT2 3 PT2 [ PT2 0 PT2 0 PT2 0 3}
PT3 2 PT3 [ PT3 0 PT3 [ PT3 0 3 2
Total 41 Total 8 Total 1 Total [ Total 4 Total 54
FUENTE: Si Integral de i y i0 ituci (SIMEI), ICBF.
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5. Ejecucion presupuestal

Grafica 22: Compromisos sobre apropiaciones. Dic.
2019 y 2020.

2019 (%) 2020 (%) Diferencia (2019-2020)

Tolima 99.87 Tolima 99.70 -0.17
Sede Nacional 98.48 Sede Nacional 97.86 -0.62
Total 99.40 Total 98.69 071

FUENTE: SIIF Nacion, ICBF.

Para realizar el monitoreo del presupuesto se tuvo en cuenta el
reporte del SIIF naci6n. Se toma la apropiacion vigente, los com-
promisos y las obligaciones (corte al 31 de Diciembre de 2020).
De acuerdo con esta informacién, se realiza un comparativo entre

las obligaciones y la apropiacién vigente, que permite determinar
el porcentaje de ejecucién presupuestal de cada uno de los pro-
yectos asociados al plan de accién institucional. La informacién se
muestra en la Gréfica[23]

Ademas, las gréficas[22] [24]y [25] muestran, sin discriminar por
rubro, el porcentaje de recursos comprometidos respeto de las
apropiaciones vigentes, el porcentaje de recursos comprometidos
respecto de las reservas y el porcentaje de recursos obligados res-
pecto de las apropiaciones vigentes, respectivamente. Cada una
de estas tres graficas compara el valor de la regional, de la Sede
Nacional y del total de regionales y compara el valor del corte a Di-
ciembre de 2020 con el mismo de 2019. Por ejemplo, la gréfica [22]
muestra que al corte Diciembre en 2019 los recursos comprome-
tidos representaron el 99.87 % y al corte de 2020 representaron
99.70 % (por lo tanto, la diferencia fue de -0.17 puntos porcentua-
les).

Grafica 23: Presupuesto por rubro (millones de pesos). Dic. 2020.

Apropiacion

Proyecto
vigente

1. Primera Infancia 109268.30

2. Proteccién PARD 31104.36
3. Proteccién SRPA 4787.47
4. Nutricién 1996.54
5. Infancia 6663.85
6. Familia y Comunidades 3385.13
7. SNBF 296.83
2218.18

8. Fortalecimiento

9. Tecnologia 173.19

Obligaciones sobre

Compromisos sobre
aprop. vigentes (%)

aprop. vigentes (%)

99.9% I

99.2%

99.9%

95.6%

97.7% 94.5%

100.0%

100.0%

100.0%

100.0%

100.0%

100.0%

100.0%

100.0%

99.1%

99.4%

100.0% 100.0%

FUENTE: SIIF Nacion, ICBF.
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Grafica 24: Compromisos sobre reserva. Dic. 2019 y
2020.

2019 (%) 2020 (%) Diferencia (2019-2020)

Tolima 100.00 Tolima 100.00 0.00

Sede Nacional 94.63

Sede Nacional 95.17 0.55

Total 94.01 Total 93.73 -0.27

FUENTE: SIIF Nacion, ICBF.

Grafica 25: Obligaciones sobre apropiaciones. Dic. 2019
y 2020.

2019 (%) 2020 (%) Diferencia (2019-2020)

Tolima 98.89 Tolima 98.89 -0.00

Sede Nacional 86.31

Sede Nacional 93.41 711

Total 95.63 Total 96.25 0.61

FUENTE: SIIF Nacion, ICBF.

6. Conclusiones

Los resultados presentados permiten evidenciar el desempeno
institucional de cada regional y sus centros zonales, asi como las
oportunidades de mejora frente a las diferentes mediciones de
cumplimiento de las metas institucionales.

En este caso, la Regional Tolima obtuvo 97.1 % en el Tablero
de Control, 96.6 % en el Plan de Accion y 93.1 % en el Plan Indi-
cativo. La regional es la No. 8 en el Plan den Accién, es la No. 9 en
el Plan Indicativo y es la No. 6 en el Tablero de Control, entre las
33 regionales. Destacamos el buen comportamiento de la regional
debido a que tiene un avance de mas del 95% en el tablero de
control.

De otra parte, de los 10 centros zonales de la regional Tolima,
10 estan en nivel satisfactorio con resultados superiores al 90 %.
Este resultado muestra que la mayoria (mas del 70 %) de los cen-
tros zonales estan en satisfactorio y muestra el buen desempeno
de la regional En cuanto a la ejecucion presupuestal a la fecha
de corte de Diciembre de 2020, la regional presentd un nivel de
recursos comprometidos del 99.70 % y obligados del 98.89 %.

Finalmente, es importante tener en cuenta las siguientes reco-
mendaciones para el reporte de los indicadores y el seguimiento
a la gestion institucional:

= Realizar mensualmente los analisis de los resultados de in-
dicadores y el reporte de actividades de plan de accion, en
las fechas establecidas en el cronograma de reporte de Sl-
MEL.

= Consultar mensualmente los resultados del tablero de
control de indicadores en SIMElI a través del link
https://simei.icbf.gov.co/tablerocontrol/index3.php?in=1 y
los informes de monitoreo como insumo para la adecua-
da toma de decisiones.

= |mplementar planes de mejora para los indicadores en es-
tado critico y en riesgo analizando las causas del resultado
y consultando las buenas practicas de las regionales y cen-
tros zonales del grupo comparativo correspondiente.

7. Anexo

Este Anexo muestra los indicadores que obtuvieron calificacion de
adecuado y éptimo. El objetivo es resaltar estos indicadores para ayudar
a la identificacién de las causas del cumplimiento y para ayudar (de ser
posible) a la eficaz implementacion de acciones necesarias para mante-
ner el estado actual del indicador. La estructura del Anexo es similar a la
seccion de indicadores criticos y en riesgo, pero hace énfasis en los indi-
cadores con buen desempefo. La identificacion y priorizaciéon de ambos

estados de indicadores puede ayudar a la correcta gestion de la Regional.
Cada indicador adecuado y 6ptimo se muestra en una subseccion inde-
pendiente: se identifica el indicador, se compara con otras regionales y en
el tiempo y se muestra el texto que la Regional dispuso sobre sus avances
(y, por ser indicadores de buen desempefo, no se muestran dificultades
ni estrategias). En la Seccién de Indicadores Prioritarios y en este Anexo
se presentan todos los indicadores individuales con informacion al corte
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de Diciembre de 2020. La posibilidad de ver la informacién individual y
comparativa de cada indicador puede ayudar el proceso de monitoreo.

7.1.

Porcentaje de nifias y ninos menores de 5 afos atendidos
que mejoran su estado nutricional.

Cédigo del Indicador: PA-27. Estado del Indicador: Adecuado. Area
del Indicador: Direccion de Nutricién. Objetivo: Evaluar el efecto de la
atencion en la modalidad para la prevencién de la desnutricién sobre el
estado nutricional de los nifios menores de 5 afos que ingresan con riesgo
de desnutricién aguda, representado en el indicador peso para la talla. Se
puede ver que la regional obtuvo un avance de 83.3% en el indicador y
que, en el ordenamiento a nivel nacional, Tolima queda en la posicién No.
20 de 30.

Sucre 1000
Huila 100.0
Antioquia 1000
Cérdoba 905
Narifio 995
Putumayo 993
Vaupés 9.3
Caqueta 9.2
Chocé 99.0
Casanare 965
Bolivar 958
Magdalena 95.1
Valle del Cauca 930
Cauca 013
Caldas 905
Norte de Santander 88.7
Meta 886
Arauca 875
Cesar 843
LTolima ] 833
Santander 810
Amazonas 800
Vichada 785
Boyaca 783
Guainia 778
Guaviare 73
La Guajira 761
Atlantico 740
Risaralda 615
Cundinamarca 519

“ Se realizaron articulaciones en cada municipio para la atencion

de los nifios y nifias con el sector salud y articulacién con diferentes
sectores para apoyar procesos de educacién y formacion a las fami-
lias

7.2.

Porcentaje de asuntos pre-judiciales o judiciales con
gestion dentro de los términos.

Cadigo del Indicador: A7-PA5-01. Estado del Indicador: Adecuado.
Area del Indicador: Oficina Asesora Juridica. Objetivo: Conocer la opor-
tunidad en el cumplimiento de términos de los apoderados judiciales que
representan al ICBF en los procesos judiciales. Se puede ver que la regio-
nal obtuvo un avance de 93.9 % en el indicador y que, en el ordenamiento
a nivel nacional, Tolima queda en la posicion No. 24 de 30.

Putumayo 1000
Norte de Santander 1000
Atlantico 1000
Casanare 1000
Arauca 100.0
Narifio 1000
Cesar 1000
Guaviare 1000
Vaupés 100.0
San Andrés 100.0
Cordoba 1000
Boyaca %88
Magdalena %86
Valle del Cauca 984
Santander 981
Cundinamarca 979
Meta 7.1
Caldas 97.1
Huila 96.2
Bolivar 959
Sucre 95.9
Quindio 955
Bogota 954
LTolima | 93.9
Risaralda 209
Antioquia %07
La Guajira 794
Choco 750
Vichada 500
Amazonas 500

“ se asisti6 a las diligencias programadas, las pendientes no tuvie-
ron tramite ,,
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7.3.  Numero de metros cubicos de agua consumidos por Cédigo del Indicador: A5-PA3-08. Estado del Indicador: Adecuado.

persona

Qédigo del Indicador: A5-PA3-07. Estado del Indicador: Adecuado.
Area del Indicador: Direccién Administrativa. Objetivo: Propender por
mantener o disminuir el consumo per capita de agua en la Sede de la
Direccién General y las Regionales del ICBF, frente a los consumos perca-
pita establecidos Se puede ver que la regional obtuvo un avance de 94.1 %
en el indicador y que, en el ordenamiento a nivel nacional, Tolima queda
en la posicion No. 6 de 28.

Norte de Santander 2750
Vichada 126.7
Valle del Cauca 1000
Casanare 1000
Cundinamarca 1000
Cordoba 920
Magdalena 885
Quindio 857
Bogota 813
Boyaca 78
Guainia 76.9
La Guajira 714
Caqueta 692
Meta 69.2
Arauca 667
Guaviare 667
Sucre 640
Caldas 609
Antioquia 609
Santander 583
Risaralda 55.0
Huila 533
Atlantico 500
Bolivar 465
Narifio u8
Cesar 293
Cauca 256

“ No se ha enviado el ultimo reporte del afo, lo que estaria finali-

zando para el ultimo corte que tiene el tablero de control de la vigencia
2020. Dado que estos datos son preliminares ,,

7.4.

Numero de kilovatios de energia consumidos por persona

Area del Indicador: Direccion Administrativa. Objetivo: Propender por
mantener o disminuir el consumo per cépita de energia en la Sede de
la Direccion General y las Regionales del ICBF, frente a los consumos
percapita establecidos Se puede ver que la regional obtuvo un avance de
97.2% en el indicador y que, en el ordenamiento a nivel nacional, Tolima
gueda en la posicién No. 4 de 32.

Vichada 1787
Bogota 105.7
Guainia 1042

97.2
Caqueta 923
Cauca 923
Risaralda 920
Cundinamarca 916
Quindio 894
Chocé 87.7
Norte de Santander 85.1
Boyaca 844
Narifio 811
Guaviare 802
Caldas 801
Arauca 80,0
Valle del Cauca 797
San Andrés 790
Amazonas 78
Antioguia 772
Casanare 768
Meta 728
Santander 700
Sucre 688
Atlantico 68.6
Cesar 66.0
Huila 65.6
Coérdoba 651
Putumayo 63.4
Magdalena 507
Bolivar 440
La Guajira 436

“ No se ha enviado el ultimo reporte del afo, lo que estaria finali-

zando para el ultimo corte que tiene el tablero de control de la vigencia
2020. Dado que estos datos son preliminares ,,

7.5.

Porcentaje de usabilidad del Sistema Electrénico de
Asignacion de Citas (SEAC)

Caédigo del Indicador: A10-PT1-06. Estado del Indicador: Adecuado.
Area del Indicador: Direccién de Servicios y Atencion. Objetivo: Realizar
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seguimiento al uso de la herramienta SEAC durante el periodo de medi- la Sede de la Direccion Nacional y Direcciones Regionales. Se puede
cién a nivel regional. Se puede ver que la regional obtuvo un avance de ver que la regional obtuvo un avance de 98.8 % en el indicador y que, en
97.8% en el indicador y que, en el ordenamiento a nivel nacional, Tolima el ordenamiento a nivel nacional, Tolima queda en la posicién No. 11 de 33.
queda en la posicién No. 24 de 33.

Vichada 1000

Cauca 1000 Putumayo 1000
Guaviare 1000 Risaralda 1000
Meta 1000 Arauca 1000
Sucre 1000 Norte de Santander 1000
Quindio 100.0 Guaviare 100.0
Magdalena 1000 Guainia 1000
Putumayo 1000 Vaupés 1000
Narifio 1000 Cesar 995
Norte de Santander 1000 Huila 993
Caqueta 1000 [Tolima ] oee
Huila 1000 Quindio 9.7
Amazonas 1000 Meta 9.2
Boyaca 1000 San Andrés 981
Arauca 1000 Casanare 9.0
Vaupés 1000 Caqueta 975
Chocé 1000 Cauca 95.9
Cesar 9.4 Bogota 95.1
Bogota 989 Caldas 942
Caldas 988 Cundinamarca 931
Atlantico 9.7 Narifio 930
Santander 98.4 Chocé 922
Bolivar 98.1 Magdalena 919
Valle del Cauca 979 Valle del Cauca 912
[Tolima ] s Atlantico 912
Cundinamarca 7.7 Boyaca 209
Risaralda 977 Antioquia 908
Casanare 974 Amazonas 90.4
Cérdoba 7.3 Cérdoba 863
San Andrés 970 Bolivar 831
Antioquia 970 Santander 791
La Guajira %3 La Guajira 38
Guainia 917 Sucre 336

Vichada 667

“ Se realizo la liquidacion de 169 liquidaciones, solo quedo pen-
“ se obtuvo un porcentaje del 97.8 Resultado adecuado, lo que

diente uno por encontrarse en proceso sancionatorio pendiente de

indica que el centro zonal Galan y purificacién no subsanaron dos .
resolver recurso de reposicion

peticiones. En este caso, dichas peticiones se les dio tramite, pero
ninguna agendo cita por SEAC. ,,

7.6. Porcentaje de contratos y convenios liquidados de la Sede 7.7. Porcentaje de cumplimiento a la ge_st_|9n del esquema de
apoyo a la supervision

de la Direccion Nacional y Direcciones Regionales

Cédigo del Indicador: PA-172. Estado del Indicador: Adecuado. Area
del Indicador: Direccién de Primera Infancia. Objetivo: Medir el cumpli-
Cédigo del Indicador: PA-64. Estado del Indicador: Adecuado. Area miento a la gestion del esquema de apoyo a la supervision de la Direccion
del Indicador: Direccién de Contratacion. Objetivo: Identificar el porcen- de Primera Infancia Se puede ver que la regional obtuvo un avance de
taje de avance en la liquidacién de contratos y convenios terminados de  99.0 % en el indicador y que, en el ordenamiento a nivel nacional, Tolima
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gueda en la posicién No. 13 de 33.

Cérdoba 1000
Guaviare 1000
Caqueta 1000
Cesar 1000
Valle del Cauca 1000
Narifio 1000
Putumayo 1000
Quindio 1000
San Andrés 1000
Guainia 1000
Casanare 1000
Choco 99.0

1 99.0
Caldas 9.0
Boyaca 990
Amazonas 99.0
Magdalena 980
Vichada 98.0
Vaupés 980
Sucre 980
Santander 98.0
Norte de Santander 980
Huila 97.0
Antioquia 970
Risaralda 970
Cundinamarca 96.0
Arauca 96.0
Bogota 9.0
Bolivar 950
Cauca 95.0
Atlantico 940
La Guajira 930
Meta 900

“ La subdireccién de operaciones establecié capacitaciones me-

diante memorando y algunos profesionales de supervision no diligen-
ciaron test, y otros no firmaron asistencias

7.8.

Porcentaje de nifos y ninas atendidos integralmente en las
regionales del ICBF, que cuentan con esquema de
vacunacion completo

Cadigo del Indicador: M1-PM1-04. Estado del Indicador: Adecuado.
Area del Indicador: Direccién de Primera Infancia. Objetivo: Conocer el
numero de nifios y nifias en primera infancia que cuentan con esquema de
vacunacién completo Se puede ver que la regional obtuvo un avance de
99.2% en el indicador y que, en el ordenamiento a nivel nacional, Tolima
gueda en la posicién No. 7 de 33.

Quindio 1000
Risaralda 908
Caldas 9.7
Atlantico 996
Guaviare 995
Casanare 905

| 992
Arauca 9.2
Sucre 986
Norte de Santander 982
Bogota 981
Valle del Cauca 078
Cundinamarca 975
Huila 975
Antioquia 97.4
Santander 974
Caqueta 970
Amazonas 9.5
Boyaca 9.3
Cauca 955
Narifio 95.0
Cérdoba 941
Cesar 931
Bolivar 929
Putumayo 929
Meta 913
Chocé 904
Magdalena 885
La Guajira 841
Vichada 707
Vaupés 614
Guainia 550
San Andrés 535

“ 3 contratos del centro zonal Honda sufrieron una cesién y nunca

se pudieron reflejar en el CUENTAME las atenciones ,,

7.9.

Tasa de Accidentalidad Regionales Grandes y Medianas

Codigo del Indicador: A1-PA4-02. Estado del Indicador: Optimo. Area
del Indicador: Direccién de Gestién Humana. Objetivo: Realizar el mo-
nitoreo de los casos de accidentes de trabajo ocurridos en las regionales
Grandes y Medianas con relacién al nimero de colaboradores al corte de
medicion. Se puede ver que la regional obtuvo un avance de 2.4 % en el
indicador y que, en el ordenamiento a nivel nacional, Tolima queda en la
posicion No. 2 de 16.
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gueda en la posicién No. 27 de 33.

Valle del Cauca 32
Tolima 24
Huila 24
Boyaca 24 Huila 615
Meta 60.8
Antioquia 19 Guaviare 592
Magdalena 502
Cordoba 10 Arauca 568
Santander 578
Anti Antioquia 577
Atlantico b Cundinamarca 564
4 Norte de Santander 562
Bogota . Bolivar 562
Vaupés 5.9
Santander 15 Guainia )
Atlantico 553
NEITE “ Boyacé sas
Narifio 543
Magdalena 13 Choco wio
Valle del Cauca 539
Cundinamarca 12 Bogota sa
Casanare 533
Sucre 11 Risaralda 532
Caqueta 532
Caldas 05 Quindio 529
Cérdoba 526
Bolivar 06 Cauca 520
Sucre 518
Cauca 05 San Andrés 516
513
Caldas 512
Putumayo 505
Vichada 500
Cesar 492

La Guajira 378

“ Para el mes de Diciembre se presentaron se reportaron 3 acci-
dentes de trabajo 2 por covid positivo y 1 por caida, se realizaron las
investigaciones correspondientes, se realizé a los colaboradores la
entrevista para indicar el motivo del accidente, se realiza divulgacion

e Locionapendida mediant coreopor arede cordinador a s CEN

Qquipo de trabajo y notificacién a la Eps. ,, j

“ Para la implementacién de la estrategia de informacién, educa-
cion y comunicacioén -IEC- para la promocion de habitos y estilos de

71 0 Numero de agentes educativos capacitados que participan vida , saludables, se ha brindado capacitacion a 766 agentes Insti-

en la estrategia de informacion, educacion y comunicacion tucionales y comunitarios tanto de las EAS y funcionarios del ICBF,
para la promoci6n de habitos y estilos de vida saludables. capacitados que corresponden al cumplimiento del 100 de la meta
del cuatrienio , en teméticas GABAS, Actualizacién de minutas de
primera Infancia, Lactancia Materna, alimentacién complementaria ,
Codigo del Indicador: PA-162. Estado del Indicador: Optimo. Area del sistema de seguimiento nutricional , cursos virtuales en el periodo re-
Indicador: Direccién de Nutricién. Objetivo: Establecer el nimero de \ portado b )
agentes educativos que participan en la estrategia d einformacion, educa-

cién y comunicacién. Se puede ver que la regional obtuvo un avance de
51.8% en el indicador y que, en el ordenamiento a nivel nacional, Tolima
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7.11. Numero de agentes educativos, institucionales y 7.12. Porcentaje de mujeres con bajo peso en periodo de

comunitarios participantes de procesos de formacion.

Cédigo del Indicador: PA-193. Estado del Indicador: Optimo. Area del
Indicador: Direccion de Infancia (DNA). Objetivo: Mide el nimero de
agentes educativos , institucionales y comunitarios formados en derechos
sexuales y reproductivos, de acuerdo con lo establecido en la Estrategia
Nacional Intersectorial de Prevencién de Embarazo en la Adolescencia Se
puede ver que la regional obtuvo un avance de 86.8 % en el indicador y
que, en el ordenamiento a nivel nacional, Tolima queda en la posicién No.
4 de 33.

Magdalena 1020
Caqueta 99.0
Guaviare 87.6

| 86.8
Caldas 810
Meta 756
Putumayo 738
Antioquia 734
Norte de Santander 78
Atlantico 708
Cérdoba 690
Chocé 67.8
Quindio 664
Santander 655
Vaupés 642
Cesar 641
Vichada 633
La Guajira 631
Boyaca 629
Bogota 627
Amazonas 625
Guainia 624
Arauca 624
Narifio 624
Cauca 62.3
Risaralda 621
Cundinamarca 621
Casanare 621
Sucre 617
Valle del Cauca 617
Bolivar 592
Huila 58.8
San Andrés 300

“ El indicador se encuentra en estado optimo, teniendo en cuenta

que desde la regional se han realizado los procesos de articulacion y
seguimiento al proceso de formacion virtual. ,,

gestacion, que logran ganar peso de forma adecuada de
acuerdo con sus semanas de edad gestacional.

Cédigo del Indicador: PA-26. Estado del Indicador: Optimo. Area del In-
dicador: Direccion de Nutricion. Objetivo: Evaluar el efecto de la atencion
en la modalidad para la prevencion de la desnutricion, sobre la ganancia
de peso y estado nutricional de las mujeres gestantes que ingresan con
bajo peso para la edad gestacional, luego de una intervenciéon de minimo
4 meses. Se puede ver que la regional obtuvo un avance de 87.5% en el
indicador y que, en el ordenamiento a nivel nacional, Tolima queda en la
posicion No. 12 de 29.

Caldas 1000
Vaupés 1000
Cérdoba 956
Magdalena 947
Bolivar 941
Casanare 929
Cesar 911
Antioguia 89.7
Putumayo 88.9
Choco 88.0
Sucre 875
[Tolima ]
Valle del Cauca 8.0
Risaralda 846
Boyaca 833
Atlantico 833
Guainia 833
Cundinamarca 818
Santander 810
Narifio 804
Caqueta 800
Norte de Santander 792
Cauca 789
Guaviare 78
Meta 713
La Guajira 670
Amazonas 57.1
Vichada 438
Arauca 333
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Avances Huila 1000

Magdalena 1000

Boyaca 1000

“ Reconocimiento a nivel territorial de la modalidad en espacios co- Casanare 1000

mo mesas de infancia, consejos de politica social y mesas SAN "Se g:qu‘?té 1:::
1

realizaron articulaciones en cada municipio con salud para la atencién Vicz(:ja 100

y controles a la mujeres gestantes. *Articulacion con diferentes sec- Atlantico 1000

tores para apoyar procesos de educacion y formacion a las familias * Arauca 1000

, AR . . ,’ San Andrés 100.0

Qe logro la atencion y articulaciones con salud. j Guaviare oo

Norte de Santander 1000

Vaupés 1000

Putumayo 1000

Cesar 100.0

Sucre 955

Quindio 95.1

Cordoba 929

Cundinamarca 914

Bolivar 913

Santander 913

Risaralda 911

Narifio 91.1

Bogota 886

Meta 885

Valle del Cauca 883

Antioquia 87.0

Caldas 863

Cauca 857

7.13.  Porcentaje de nifios, nifias y adolescentes CON _
caracteristicas y necesidades especiales, que logran tener

una familia asignada.
“ desde la oficina de adopciones previo y en sesion de Comité de
adopciones se continGia con la realizacién de estudio de los perfiles
de los nifos, determinando sus caracteristicas y necesidades espe-
ciales logrando la asignacion a familias adoptivas que se ajusten a sus
necesidades, asi mismo la coordinacién con los Organismos interna-
cionales que se encuentran valorando los NNA facilitan la busqueda
de familia para los nifos que hacen parte de este grupo y al interac-
cion con la subdireccion de adopciones para el envio de solicitudes de
familias acordes a los perfiles de los nifios y valoracién de los mismos.
Se solicité a la subdireccion de adopciones la matriz de NNA con ca-

L, ) ) . . racteristicas y necesidades especiales para realizar seguimiento de
Codigo del Indicador: PA-40. Estado del Indicador: Optimo. Area del
Indicador: Direccion de Proteccion. Objetivo: Identificar la proporcién de
los nifios, nifias y adolescentes en situacion de adoptabilidad en firme, \.cador o se deben excluir. b2 J
por consentimiento o por autorizacion, CON caracteristicas y necesidades

especiales, que se les ha restablecido el derecho de tener una familia Se

puede ver que la regional obtuvo un avance de 89.9 % en el indicador y

que, en el ordenamiento a nivel nacional, Tolima queda en la posicién No. 7.14. Porcentaje de servidores capacitados

24 de 30.

los NNA y determinar por su edad o diagnostico hacen parte del indi-
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Cédigo del Indicador: PA-48. Estado del Indicador: Optimo. Area del
Indicador: Direccion de Gestién Humana. Objetivo: Medir la proporciéon
de servidores que se han capacitado durante el periodo Se puede ver
que la regional obtuvo un avance de 91.4 % en el indicador y que, en el
ordenamiento a nivel nacional, Tolima queda en la posicién No. 22 de 33.

Meta 100.0
Caqueta 1000
Cundinamarca 1000
Norte de Santander 1000
Bogota 9.5
Bolivar 7.9
Quindio 964
Narifio 96.1
Caldas 960
Vaupés 955
Huila 95.4
Guainia 94.7
Risaralda 9.5
Vichada 94.4
Arauca 940
Cauca 936
Santander 931
Valle del Cauca 22
Magdalena 017
Chocé 915
San Andrés 914

| 914
La Guajira 905
Antioquia 906
Amazonas 902
Guaviare 892
Cesar 888
Putumayo 883
Casanare 878
Coérdoba 86.6
Atlantico 053
Boyaca 850
Sucre 811

“ Se esperaba poder realizar actividades presenciales pero por la

situacion del COVID-19 se realizaron otras estrategias virtuales con
las actividades para los colaboradores Articulacién con los coordina-
dores de los grupos y centros zonales de la regional, enviar recorda-
torios masivos de las actividades.

7.15. Porcentaje de uso de los sistemas de informacion propios
del ICBF

Codigo del Indicador: A11-PT3-02. Estado del Indicador: Optimo. Area
del Indicador: Direccion de Informacion y Tecnologia. Objetivo: Evaluar

que todos los servidores publicos y contratistas, que hacen parte de los
procesos acordes con la dependencia del nivel regional, usen los sistemas
de informacién definidos por el ICBF. Se puede ver que la regional obtuvo
un avance de 93.4% en el indicador y que, en el ordenamiento a nivel
nacional, Tolima queda en la posicién No. 10 de 33.

Caqueta 995
Santander 992
Magdalena 982
Chocd 952
Putumayo 948
Cauca %44
Guainia 936
Guaviare 935
Narifio 935

| 934
Antioquia 932
Valle del Cauca 923
Cordoba 906
Amazonas %03
Casanare %02
Huila 90.1
Caldas 895
Cundinamarca 894
Meta 893
Atlantico 892
Bolivar 88.9
Arauca 886
Norte de Santander 881
Vichada 875
Boyaca 859
Bogota 846
San Andrés 814
Quindio 84.4
Cesar 830
La Guajira 818
Sucre 810
Risaralda 794
Vaupés 793

“ Se generan alertas de manera periédica desde el ara de siste-

mas a coordinadores de grupo y de CZ para que revisen el uso de los
sistemas y reportar los usuarios que ya no estén en el ICBF para el
cumplimiento del procedimiento ,,

7.16. Porcentaje de cumplimiento de la ejecucion de
obligaciones del presupuesto de acuerdo a la
programacion que realizaron las Regionales.

Coédigo del Indicador: A13-PE2-02. Estado del Indicador: Optimo. Area
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del Indicador: Direccion de Planeacion y Control de Gestién. Objeti-
vo: Medir el cumplimiento de la programacion presupuestal mediante la
ejecucién de las obligaciones por parte de las Regionales, con el fin de
garantizar la ejecucion de los recursos, cuyo cumplimiento minimo al final
de vigencia sea el nivel alcanzado en la vigencia anterior. Se puede ver
que la regional obtuvo un avance de 99.3 % en el indicador y que, en el
ordenamiento a nivel nacional, Tolima queda en la posicién No. 9 de 33.

Putumayo 998
Guainia 99.7
Choco 99.6
Caqueta 996
Arauca 99.4
Huila 99.4
Magdalena 994
Cesar 99.3

1 99.3
Cérdoba 9.3
Sucre 9.3
Guaviare 993
Atlantico 993
Narifio 991
Norte de Santander 9.1
Santander 9.0
Cauca 98.9
Boyaca 986
Valle del Cauca %3
Caldas 98.0
Antioguia 9.0
Quindio a78
Risaralda 974
La Guajira 9.9
Meta %65
Amazonas 9.2
Vaupés 96.0
Cundinamarca 9.0
Bogota 956
Casanare 95.3
San Andrés 91
Vichada 941
Bolivar 930

“ Cumplimiento del 100 del indicadorFalta de registro de reintegros

en PACCO presentados durante el periodo, generando diferencias.

7.17. Porcentaje de Avance del Cumplimiento de Actividades de
implementacion y mantenimiento del Sistema Integrado de

Gestion

Coédigo del Indicador: PA-201. Estado del Indicador: Optimo. Area del

Indicador: Direccién de Planeacion y Control de Gestion. Objetivo: Medir
el cumplimiento de las actividades programadas para la implementacion y
mantenimiento del Sistema Integrado de Gestion en las Regionales duran-
te la vigencia. Se puede ver que la regional obtuvo un avance de 99.3 %
en el indicador y que, en el ordenamiento a nivel nacional, Tolima queda
en la posicién No. 14 de 33.

Risaralda 1000
Antioguia 1000
Norte de Santander 1000
Caqueta 1000
Meta 1000
Casanare 999
Magdalena 9.7
Arauca 9.7
Caldas 9.7
Huila 996
Putumayo 996
San Andrés 995
Valle del Cauca 995

1 993
Guaviare 993
Cauca 903
Quindio 993
La Guajira 9.0
Boyaca %89
Narifio 9.8
Santander 987
Bolivar 96
Sucre 985
Cérdoba 985
Amazonas 983
Vichada 982
Atlantico 982
Vaupés 977
Chocd 97.4
Guainia 973
Bogota 96.9
Cundinamarca %2
Cesar 95.8

“ Los ejes calidad y ambiental, dieron cumplimiento al 100 a las

actividades establecidas en el plan operativo en la vigencia 2020. los
otros ejes SST y SGSI dieron cumplimiento al total de las actividades
pero sus calificaciones no llegaron al 100 ,,

7.18.

Numero de municipios y departamentos monitoreados en
la operacion de las instancias del SNBF

Coédigo del Indicador: PA-92. Estado del Indicador: Optimo. Area del In-
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dicador: Direccion del Sistema Nacional de Bienestar Familiar. Objetivo: _

Realizar seguimiento al monitoreo del funcionamiento de las instancias
de decisién, operacion, desarrollo técnico y participacion del SNBF en
el ambito territorial. Se puede ver que la regional obtuvo un avance de (493 departamento del Tolima realizé dos Consejos de Politica So-
100.0 % en el indicador y que, en el ordenamiento a nivel nacional, Tolima
gueda en la posicién No. 23 de 33.

cial, correspondientes a la tercera sesion realizada el dia el dia 10
de noviembre de 2020 y la cuarta sesion el dia 10 noviembre de la
presente vigencia. Las tematicas mas relevantes de la tercera sesion
correspondieron a la socializacién del marco de lucha contra la pobre-
za en el Tolima, la presentacién de avances en el proceso de actuali-
zacion de la politica publica de juventud del Tolima y la presentacion
de necesidades de articulacion para la implementacion de la Politica
Nacional de Familias y la gestion de atenciones para la primera infan-
cia.En la cuarta sesién se presenté la socializacion, del proyecto de
decreto de reorganizacion y actualizacién del consejo departamental
de politica social y reglamento Interno, un informe de acciones ade-
lantadas por el Departamento Administrativo de Prosperidad Social,
en el marco de la ruta para la superacion de la pobreza en la vigencia

QOZO y la presentacién de la campana ,, /

Vichada 1000
Vaupés 1000
Guaviare 1000
Guainia 1000
Amazonas 1000
San Andrés 1000
Putumayo 1000
Casanare 1000
Arauca 1000
Valle del Cauca 1000

] 100.0
Sucre 1000
Santander 1000
Risaralda 1000 . ; .. )
Quindio 1000 7.19. Porcentaje de ejecucion de PAC Recursos Propios
Norte de Santander 1000
Narifio 1000
Meta 100.0
Magdalena 1000
La Guajira 1000
Huila 1000
Chocé 1000
Cundinamarca 1000
Coérdoba 1000
Cesar 1000
Cauca 1000
Caqueta 1000
(SAEHE] 000 Cédigo del Indicador: PA-51. Estado del Indicador: Optimo. Area del
poyaca . Indicador: Direccion Financiera. Objetivo: Medir la efectividad de la pro-
Bogota 1000 gramacion, distribucién y ejecucion del PAC - RECURSOS PROPIOS
Atlantico 1000 asignado para el pago de compromiso. Se puede ver que la regional obtu-
Antioquia 1000 vo un avance de 100.0 % en el indicador y que, en el ordenamiento a nivel

nacional, Tolima queda en la posicién No. 5 de 33.
www.icbf.gov.co
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Vichada 1000
Arauca 1000
Cauca 100.0
Antioquia 1000

1 100.0
Narifio 1000
San Andrés 1000
Choco 1000
Cesar 1000
Sucre 1000
Coérdoba 1000
Huila 1000
Valle del Cauca 1000
Atlantico 1000
Guaviare 1000
Magdalena 1000
Meta 1000
Bolivar 1000
Boyaca 1000
Norte de Santander 1000
Casanare 1000
Caqueta 1000
Putumayo 1000
Risaralda 1000
Guainia 100.0
Santander 1000
Cundinamarca 1000
Caldas 9.9
Quindio 9.9
Vaupés 998
Amazonas 99.8
La Guajira 9.7
Bogota 995

“ Se gestionaron los pagos oportunos, coordinados con la planifi-

cacion del PAC PROPIOS y las obligaciones contractuales. ,,

7.20.

Porcentaje de niios, nifias y mujeres gestantes en
servicios de educacion inicial en el marco de la atencion
integral cuyas familias participan en procesos de
formacion.

Cédigo del Indicador: M1-PM1-06. Estado del Indicador: Optimo. Area
del Indicador: Direccién de Primera Infancia. Objetivo: Conocer el por-
centaje de nifos, nifas y mujeres gestantes en servicios de educacion
inicial en el marco de la atencién integral, cargados en el CUENTAME,
cuyas familias a la fecha de corte, participan en procesos de formacién.
Se puede ver que la regional obtuvo un avance de 100.0 % en el indicador
y que, en el ordenamiento a nivel nacional, Tolima queda en la posicion
No. 13 de 33.

Sucre 1000
Cundinamarca 1000
Caldas 100.0
Magdalena 1000
Amazonas 100.0
Guaviare 1000
Vaupés 1000
Narifio 1000
Risaralda 1000
Quindio 1000
Meta 1000
Boyaca 1000

1 100.0
Caqueta 100.0
Cérdoba 999
Cauca 99.9
Antioquia 9.9
Atlantico 999
Casanare 9.0
Bogota 998
Huila 996
Arauca 96
Putumayo 905
Bolivar 993
Santander 993
Valle del Cauca 992
Norte de Santander 987
Cesar 983
Guainia 971
La Guajira 946
Choco 93.0
Vichada 0.9
San Andrés 855

“ con la tercera llamada efectiva a las familias se cumplia esta aten-

cion.seguimiento por parte de la regional y alertas ,,

7.21.

Porcentaje acumulado de derechos de peticion atendidos
(gestion y cierre en SIM)

Codigo del Indicador: A10-PT1-07. Estado del Indicador: Optimo. Area
del Indicador: Direccion de Servicios y Atencién. Objetivo: Realizar se-
guimiento a los derechos de peticion acumulados de periodos anteriores,
que han sido gestionados y cerrados en la herramienta tecnoldgica SIM.
Se puede ver que la regional obtuvo un avance de 100.0 % en el indicador
y que, en el ordenamiento a nivel nacional, Tolima queda en la posicion
No. 7 de 33.
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Vichada 1000
Norte de Santander 1000
Bogota 1000
Atlantico 1000
Amazonas 100.0
Cauca 1000

1 100.0
Sucre 100.0
San Andrés 1000
Antioquia 1000
Caldas 1000
La Guajira 1000
Meta 1000
Choco 100.0
Santander 1000
Huila 100.0
Caqueta 1000
Guaviare 1000
Magdalena 1000
Risaralda 1000
Putumayo 100.0
Guainia 1000
Cérdoba 1000
Cesar 1000
Narifio 1000
Valle del Cauca 9.9
Arauca 99.9
Boyaca 999
QUindiO 99.8
Bolivar 9.8
Cundinamarca 9.8
Vaupés 9.5
Casanare 992

Avances

“ En este caso todos los centros zonales de la Regional Tolima rea-
lizaron las actuaciones en el sistema de informacién misional SIM de
forma adecuada (AAC 060- Gestién de la peticion y AAC-070 cierre
de la peticién), en los términos establecidos legalmente y definidos
en la guia de gestién de PQRS adoptadas mediante la resolucion No.

\ 3962 del 06 de mayo de 2016. b)) j

7.22.

Numero de bienes sobre los que se realizaron las
actuaciones judiciales requeridas para su saneamiento
judicial.

Cédigo del Indicador: A7-PA5-05. Estado del Indicador: Optimo. Area
del Indicador: Oficina Asesora Juridica. Objetivo: Conocer el nimero de
bienes sobre los que se realizaron actuaciones judiciales para su sanea-
miento judicial. Se puede ver que la regional obtuvo un avance de 100.0 %
en el indicador y que, en el ordenamiento a nivel nacional, Tolima queda

en la posicion No. 19 de 22.

Putumayo 1000
Casanare 1000
Valle del Cauca 1000
| Tolima | 1000
Sucre 1000
Santander 1000
Risaralda 1000
QUindI’O 100.0
Norte de Santander 1000
Narifio 1000
Meta 1000
Magdalena 1000
Huila 100.0
Choco 100.0
Cundinamarca 1000
Cérdoba 1000
Cauca 1000
Caldas 1000
Boyaca 1000
Bolivar 100.0
Atlantico 1000
Antioguia 100.0

“ Se realizé seguimiento continuo a los tramites ,,

7.23.

Porcentaje de cupos contratados en los servicios de
atencion integral a la Primera Infancia, con registro de
ejecucion en MSyF durante la vigencia

Cédigo del Indicador: M1-PM1-15. Estado del Indicador: Optimo. Area
del Indicador: Direccion de Primera Infancia. Objetivo: Conocer la rela-
cion de cupos con registro de ejecucién realizado en SIM de los cupos
contratados para cada uno de los meses, de acuerdo a la informacion
publicada en Intranet como programacion vigente en metas sociales y
financieras Se puede ver que la regional obtuvo un avance de 100.0 % en
el indicador y que, en el ordenamiento a nivel nacional, Tolima queda en la
posicion No. 13 de 33.
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Vichada 1000
Cesar 1000
Arauca 100.0
Santander 1000
San Andrés 1000
Vaupés 1000
Atlantico 100.0
Guainfa 1000
Boyaca 1000
Guaviare 1000
Amazonas 1000
Norte de Santander 1000

1 100.0
Magdalena 1000
Meta 1000
Cauca 100.0
Putumayo 1000
Casanare 100.0
Caqueta 1000
Bolivar 99.9
Quindio 99.8
Narifio 998
Caldas 9.6
La Guajira 993
Coérdoba 9.3
Risaralda 9.2
Valle del Cauca 99.1
Bogota 98.7
Antioquia 975
Choco 97.0
Cundinamarca %3
Sucre 924
Huila 913

“ permanente focalizacién y seguimiento por parte de la regional al

cumplimiento de focalizacion

7.24. Porcentaje de cumplimiento de los informes de
seguimiento post adopcion registrados en el Sistema de
Informacion Misional - SIM

Coédigo del Indicador: PA-41. Estado del Indicador: Optimo. Area del
Indicador: Direccion de Proteccion. Objetivo: Identificar la proporcion
de informes de seguimiento post adopcién en el periodo establecido, de
acuerdo al numero de nifos, nifas y adolescentes adoptados, registrados
en el SIM. Se puede ver que la regional obtuvo un avance de 100.0% en
el indicador y que, en el ordenamiento a nivel nacional, Tolima queda en la
posicion No. 4 de 33.

Vichada 1000
Putumayo 1000
Amazonas 1000
[Tolima ] w00
Arauca 100.0
Guaviare 1000
Magdalena 1000
La Guajira 1000
Guainia 1000
Caqueta 1000
San Andrés 1000
Cesar 1000
Vaupés 1000
Chocd 100.0
Santander 997
Huila 996
Bogota 987
Quindio 985
Norte de Santander 982
Boyaca 981
Bolivar 979
Sucre 978
Valle del Cauca 978
Narifio 077
Risaralda 968
Atlantico %6
Casanare %5
Antioquia 9.3
Cauca %0
Cundinamarca 943
Coérdoba 99
Caldas 923
Meta 90.8

“ el cronograma de seguimientos postadopcion se continua cum-
pliendo, en la actualidad los seguimientos de familias residentes en
Colombia, se realizan de manera virtual por la emergencia sanitaria
a raiz de COVID-19, cumpliendo con lo establecido en los estipulado
en los formatos para tal reporte y en el lineamiento de adopciones,

Qeguimientos socializados en Comité de adopciones ,, /
7.25. Porcentaje de peticiones ciudadanas atendidas

oportunamente

Coédigo del Indicador: PA-131. Estado del Indicador: Optimo. Area del
Indicador: Direccion de Servicios y Atencién. Objetivo: Realizar el segui-
miento a la respuesta inicial que se brinda a las peticiones ciudadanas
registradas en SIM, dentro de los términos legalmente establecidos. Se
puede ver que la regional obtuvo un avance de 100.0 % en el indicador y
que, en el ordenamiento a nivel nacional, Tolima queda en la posicién No.
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10 de 33. que, en el ordenamiento a nivel nacional, Tolima queda en la posicién No.

Caqueta 1000
Huila 100.0
Chocé 100.0
Vaupés 1000
Guainia 1000
Narifio 1000
Cérdoba 1000
La Guajira 1000
Guaviare 1000
[Tolima ] w000
Santander 1000
Norte de Santander 9.8
Risaralda 99.7
Bogota 99.7
Atlantico 99.7
Meta 96
Cauca 99.3
Boyaca 993
Arauca 98.8
Cesar 987
Putumayo 984
Valle del Cauca 98.0
Amazonas 977
Caldas 977
Sucre 976
Bolivar 9.8
Cundinamarca 9.4
Magdalena 95.4
Antioquia 952
San Andrés 033
Quindio 925
Casanare 673
Vichada 4838

“ se obtuvo un porcentaje del 100 resultado éptimo. Es decir, En

este caso todos los centros zonales de la Regional Tolima realizaron
gestion y cierre de cada una de las peticiones, dando respuesta a los
usuarios de forma oportuna y eficiente bajo los términos de ley. ,,

7.26.

Porcentaje de Avance del Cumplimiento Planes de
Tratamiento de Riesgos

Coédigo del Indicador: PA-134. Estado del Indicador: Optimo. Area del
Indicador: Direccion de Planeacion y Control de Gestion. Objetivo: Rea-
lizar seguimiento al cumplimiento de las actividades de los planes de
tratamiento de mitigacioén de riesgos de los ejes de Calidad, Seguridad
de la Informacién y Ambiental en los diferentes niveles de la entidad. Se
puede ver que la regional obtuvo un avance de 100.0 % en el indicador y

5de 33.

Norte de Santander 1000
Santander 100.0
Cauca 1000
Arauca 1000

| 1000
Valle del Cauca 1000
Risaralda 1000
Narifio 100.0
Putumayo 1000
Cesar 100.0
Huila 1000
Caldas 1000
Caqueta 1000
Atlantico 1000
Meta 1000
Guaviare 1000
Bogota 100.0
Antioquia 1000
Chocé 100.0
Bolivar 1000
Amazonas 1000
Guainia 9.0
Boyaca 990
Cérdoba 990
Quindio 980
Sucre 9.0
La Guajira 980
Casanare 970
Vaupés 9.0
Cundinamarca 960
Magdalena 95.0
San Andrés 910
Vichada 550

“ La regional y los centros zonales dieron cumplimiento a las acti-

vidades del plan de tratamiento de las matrices de riesgos de corrup-
cion y de procesos. Ademas en el informe de revisién por la direccién
se dejaron algunas observaciones sobre dichas actividades ,,

7.27.

Porcentaje de cobertura del plan de Bienestar y plan de
Incentivos

Cédigo del Indicador: PA-46. Estado del Indicador: Optimo. Area del
Indicador: Direccién de Gestion Humana. Objetivo: Medir la participacion
de los servidores publicos en las actividades de bienestar social e incenti-
vos durante la vigencia (sin repetidos) Se puede ver que la regional obtuvo
un avance de 100.0 % en el indicador y que, en el ordenamiento a nivel

www.icbf.gov.co
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nacional, Tolima queda en la posicién No. 24 de 33.

Putumayo 1000
Magdalena 1000
Amazonas 1000
Bogota 100.0
Caldas 1000
Arauca 100.0
La Guajira 1000
Santander 1000
Cesar 1000
Guaviare 1000
Risaralda 1000
Vaupés 1000
Bolivar 1000
Norte de Santander 1000
Cauca 100.0
Guainfa 1000
Atlantico 100.0
Sucre 1000
Vichada 1000
Huila 1000
Cundinamarca 1000
Valle del Cauca 1000
Antioquia 1000

1 100.0
Caqueta 1000
Narifio 1000
Choco 9.2
Coérdoba 9.7
San Andrés 98.3
Boyaca 978
Casanare 96.7
Meta 963
Quindio 949

“ Se esperaba poder realizar actividades presenciales pero por la

situacién del COVID-19 se realizaron otras estrategias virtuales con
las capacitaciones para los colaboradores.Articulaciéon con los coordi-
nadores de los grupos y centros zonales de la regional, enviar recor-

datorios masivos de las actividades. ,,

7.28.

Porcentaje de cumplimiento en el registro de los contratos
y/o convenios en SITCO

Cédigo del Indicador: A6-PA2-02. Estado del Indicador: Optimo. Area
del Indicador: Direccién de Contratacion. Objetivo: Conocer el nivel de
cumplimiento de registro de la gestion contractual adelantada en la he-
rramienta SITCO de la sede de la direcciéon general y las regionales. Se
puede ver que la regional obtuvo un avance de 100.0 % en el indicador y

que, en el ordenamiento a nivel nacional, Tolima queda en la posicién No.
7 de 33.

Valle del Cauca 1000
Cesar 1000
Arauca 1000
Caldas 1000
Atlantico 100.0
Cauca 1000

1 100.0
Antioquia 1000
Meta 100.0
San Andrés 1000
Casanare 1000
Cérdoba 1000
Narifio 1000
Caqueta 1000
Santander 1000
Guainfa 100.0
Bogota 1000
Boyaca 1000
Quindio 1000
Magdalena 1000
Bolivar 9.9
Putumayo 997
Choco 996
La Guajira 995
Risaralda 903
Vaupés 992
Norte de Santander 9.7
Huila 985
Sucre 97.0
Guaviare %2
Vichada 95.3
Cundinamarca 950
Amazonas 818

“ Se cumpli6 a satisfaccién con todos los procesos de contratacion

que llegaron al grupo juridico ,,

7.29.

Porcentaje de ejecucion de PAC Recursos Nacion

Cédigo del Indicador: PA-50. Estado del Indicador: Optimo. Area del
Indicador: Direccion Financiera. Objetivo: Medir la efectividad de la pro-
gramacion, distribucién y ejecucién del PAC - RECURSOS NACION asig-
nado para el pago de compromiso. Se puede ver que la regional obtuvo
un avance de 100.0 % en el indicador y que, en el ordenamiento a nivel
nacional, Tolima queda en la posicién No. 6 de 33.
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Magdalena 1000
Antioquia 1000
Atlantico 1000
Risaralda 1000
Valle del Cauca 1000

1 100.0
Caldas 1000
Meta 1000
Cauca 1000
Guainfa 1000
Coérdoba 1000
Guaviare 1000
Arauca 1000
Boyaca 1000
La Guajira 1000
Quindio 100.0
Vichada 1000
Huila 100.0
Amazonas 1000
Santander 1000
Vaupés 1000
San Andrés 1000
Caqueta 1000
Chocé 100.0
Norte de Santander 1000
Casanare 1000
Sucre 100.0
Putumayo 100.0
Cesar 1000
Narifio 1000
Bolivar 967
Bogota 965
Cundinamarca 962

“ Se gestionaron los pagos oportunos, coordinados con la planifi-

cacion del PAC NACION y las obligaciones contractuales. ,,

7.30.

Porcentaje de pagos de cuentas por pagar dentro del total
de las cuentas trasladadas acumuladas.

Cédigo del Indicador: A2-PA1-07. Estado del Indicador: Optimo. Area
del Indicador: Direccion Financiera. Objetivo: Medir el Indice porcentual
de las cuentas por pagar trasladada, con el fin de evaluar la ejecucién de
la CXP constituida.. Se puede ver que la regional obtuvo un avance de
100.0 % en el indicador y que, en el ordenamiento a nivel nacional, Tolima
gueda en la posicién No. 22 de 33.

Huila 1000
Antioquia 1000
Cesar 1000
Bogota 1000
Valle del Cauca 1000
Quindio 1000
Caqueta 1000
Norte de Santander 1000
Magdalena 1000
Vichada 1000
Cérdoba 1000
San Andrés 100.0
La Guajira 1000
Atlantico 100.0
Narifio 1000
Caldas 1000
Vaupés 1000
Putumayo 1000
Guaviare 100.0
Risaralda 1000
Meta 1000

1 100.0
Casanare 1000
Boyaca 1000
Sucre 100.0
Cundinamarca 1000
Bolivar 1000
Cauca 1000
Choco 100.0
Amazonas 1000
Arauca 1000
Guainia 100.0
Santander 9.9

“ Se gestiono el pago de las cuentas por pagar, el mes inmediata-

mente posterior a su constitucion, ya que por cierre del afio anterior
no fue posible su pago.

7.31.

Numero de familias con personas con discapacidad
beneficiarias de acompafnamiento familiar psicosocial

Cédigo del Indicador: M3-PM1-01. Estado del Indicador: Optimo. Area
del Indicador: Direccion de Familias y Comunidades. Objetivo: Realizar
seguimiento a las familias con personas con discapacidad que han reci-
bido acompanamiento familiar psicosocial Se puede ver que la regional
obtuvo un avance de 100.0 % en el indicador y que, en el ordenamiento a
nivel nacional, Tolima queda en la posicion No. 25 de 33.
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Cundinamarca
Santander
Boyaca
Huila
Bogota
Atlantico
Arauca
Cauca
Chocé
Guainfa
San Andrés
Caqueta
Cesar
Magdalena
Caldas
Quindio
Guaviare
Meta
Amazonas
Vichada
Putumayo
La Guajira
Antioquia
Narifio

Sucre

Casanare

Bolivar

Vaupés

Norte de Santander
Valle del Cauca
Cérdoba

Risaralda

“ En el componente de familias y comunidades se culming la aten- arrojando un porcentaje de cumplimiento del indicador PGA equiva-
cion de las familias con personas con discapacidad vinculadas a la lente al 100 y posesionandose en un rango OPTIMO. Se dio cum-
modalidad Mi familia dando cumplimiento a la meta establecida. ,, plimiento a todos los programas ambientales establecidos y durante

Vichada 1000
Antioquia 1000
Risaralda 100.0
Vaupés 1000

1 100.0
Caldas 1000
Guainia 100.0
Amazonas 1000
Putumayo 1000
Cérdoba 1000
La Guajira 1000
Chocd 1000
Cesar 1000
Atlantico 100.0
Magdalena 1000
Santander 1000
Narifio 1000
Casanare 1000
Cauca 1000
Bolivar 1000
Guaviare 100.0
Norte de Santander 1000
Sucre 1000
Valle del Cauca 1000
Boyacéa 1000
Cundinamarca 1000
Meta 100.0
Huila 1000
Caqueta 1000
Quindio 1000
Bogota 987
San Andrés 98.4
Arauca 973

“ A corte Diciembre, se ejecutaron 76 actividades de 76 aprobadas,

todo el ano se sostuvo el rango mes a mes. Se conto con todas las
herramientas tecnolégicas y apoyo operativo, cooperacion con coordi-
naciones internas de la sede Regional y externas en cuanto a centros

7.32. Porcentaje de cumplimiento de las actividades de los zonales para cumplimiento satisfactorio del indicador en el cierre de
Planes de Gestion Ambiental \ 2 vigencia 2020, 9 )
Codigo del Indicador: PA-185. Estado del Indicador: Optimo. Area del 7.33. Porcentaje de cumplimiento de la ejecucion de
Indicador: Direccion Administrativa. Objetivo: Medir el cumplimiento de la compromisos del presupuesto, de acu_erdo ala
implementacion de los Planes de Gestion Ambiental del ICBF. Se puede programacion que realizaron las Regionales.

ver que la regional obtuvo un avance de 100.0 % en el indicador y que, en ] ]
el ordenamiento a nivel nacional, Tolima queda en la posicién No. 5 de 33. Caddigo del Indicador: A13-PE2-01. Estado del Indicador: Optimo. Area
del Indicador: Direccion de Planeacién y Control de Gestion. Objetivo:

www.icbf.gov.co
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Medir el cumplimiento de la programacion presupuestal mediante la eje-
cucion de los compromisos por parte de las Regionales, con el fin de
garantizar la ejecucion de los recursos, cuyo cumplimiento minimo al final
de la vigencia sea el nivel alcanzado en la vigencia anterior. Se puede
ver que la regional obtuvo un avance de 100.0 % en el indicador y que, en
el ordenamiento a nivel nacional, Tolima queda en la posicién No. 11 de 33.

La Guajira 1000
Antioquia 1000
Caqueta 1000
Santander 1000
Huila 100.0
Cérdoba 1000
Caldas 1000
Risaralda 1000
Choco 100.0
Guaviare 1000

1 100.0
Norte de Santander 1000
Quindio 100.0
Cauca 1000
Valle del Cauca 1000
Atlantico 1000
Guainfa 1000
Arauca 1000
Narifio 9.9
Cesar 999
Sucre 99.9
Putumayo 999
Bogota 9.9
Boyaca 999
Meta 999
Bolivar 9.9
Magdalena 999
San Andrés 9.8
Amazonas 997
Vichada 99.7
Casanare 996
Vaupés 9.5
Cundinamarca 994

Avances

“ Cumplimiento del 100 del indicadorFalta de planeacion a la hora
de generar las adiciones a los contratos que se generan en la primera
semana del mes, pues esto genera diferencia en los aplicativos SIIF y
PACCO provocando un indicador por debajo de lo definido como 6pti-
mo.Falta de Parametrizacion del Aplicativo PACCO para los rubros
que operan por Pacco Extendido entre ellos GMF- VIATICOS pues no
permite registrar lo realmente comprometido al cierre de cada mes
\ generando diferencias. ) /

7.34. Numero de Municipios y departamentos asistidos
técnicamente en el ciclo de gestion de la Politica Publica
de primera Infancia, Infancia y Adolescencia y
fortalecimiento familiar

Codigo del Indicador: PA-90. Estado del Indicador: Optimo. Area del
Indicador: Direcciéon del Sistema Nacional de Bienestar Familiar. Obje-
tivo: Medir los avances en el acompanamiento técnico a las entidades
territoriales en el ciclo de gestion de la Politica Publica de primera Infancia,
Infancia Adolescencia y fortalecimiento familiar. Se puede ver que la regio-
nal obtuvo un avance de 100.0 % en el indicador y que, en el ordenamiento
a nivel nacional, Tolima queda en la posiciéon No. 23 de 33.

Vichada 100.0
Vaupés 1000
Guaviare 1000
Guainfa 1000
Amazonas 1000
San Andrés 1000
Putumayo 1000
Casanare 1000
Arauca 1000
Valle del Cauca 1000

1 100.0
Sucre 1000
Santander 1000
Risaralda 1000
Quindio 100.0
Norte de Santander 1000
Narifio 1000
Meta 1000
Magdalena 1000
La Guajira 1000
Huila 1000
Chocd 100.0
Cundinamarca 1000
Cérdoba 1000
Cesar 1000
Cauca 100.0
Caqueta 1000
Caldas 1000
Boyaca 1000
Bolivar 1000
Bogota 1000
Atlantico 1000
Antioguia 1000

“ Se realizé procesos de asistencia técnica, en el ciclo de gestion

de las politicas Publicas a los municipios priorizados para el tercer
trimestre, en el marco de las instancias del SNBF, se reforzé con co-

municaciones por medio electrénicas o escritas. ’,
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7.35. Porcentaje de cumplimiento de la Gestion en el Plan Anual 7.36. Porcentaje de colaboradores nuevos con induccion virtual.

de Adquisiciones realizada a través de la informacion
registrada en el Sistema de Informacion PACCO

Cédigo del Indicador: PA-107. Estado del Indicador: Optimo. Area del
Indicador: Direccion de Abastecimiento. Objetivo: Evaluar la calidad de
la informacién registrada en la programacion, contratacién y ejecucion del
Plan Anual de Adquisiciones, por parte de las Regionales y areas de la
Sede de la Direccién General en el sistema de informacion PACCO, para
brindar insumos al seguimiento oportuno de los recursos asignados para
adquirir bienes y servicios en el ICBF. Se puede ver que la regional obtuvo
un avance de 100.0 % en el indicador y que, en el ordenamiento a nivel
nacional, Tolima queda en la posicién No. 11 de 33.

Huila 100.0
Atlantico 1000
Santander 1000
Guainia 1000
Cauca 1000
Magdalena 1000
Boyaca 1000
Guaviare 1000
Bogota 100.0
Risaralda 1000

1 100.0
Sucre 1000
Arauca 1000
La Guajira 1000
Quindio 100.0
Casanare 1000
Caqueta 1000
Meta 1000
Antioquia 100.0
Narifio 1000
Norte de Santander 1000
Caldas 1000
Cesar 980
Vichada 970
Vaupés 970
Choco 97.0
Putumayo 950
Valle del Cauca 95.0
Amazonas 900
San Andrés 890
Cundinamarca 89.0
Bolivar 87.0
Cérdoba 850

“ El resultado de este indicador corresponde al mes de noviembre,

dado que el mes de diciembre cierra el 10 de febrero y solo hasta
fecha se tendra el resultado final ,,

Codigo del Indicador: A1-PA4-05. Estado del Indicador: Optimo. Area
del Indicador: Direccién de Gestién Humana. Objetivo: Medir el porcen-
taje de colaboradores nuevos que realizan la induccion virtual Se puede
ver que la regional obtuvo un avance de 100.0 % en el indicador y que, en
el ordenamiento a nivel nacional, Tolima queda en la posicién No. 2 de 28.

Huila 100.0
[Tolima ] 1000
Boyaca 1000
Sucre 1000
Arauca 1000
Cauca 1000
Guainia 100.0
Vaupés 1000
Magdalena 1000
Atlantico 100.0
Narifio 1000
Cordoba 1000
Meta 1000
Vichada 100.0
Caldas 1000
Valle del Cauca 1000
Cesar 1000
Caqueta 1000
Santander 923
Norte de Santander 833
Cundinamarca 824
Risaralda 800
Bogota 727
Antioquia 725
Bolivar 667
La Guajira 500
Putumayo 200
San Andrés 00

“ Se genera articulacion con los coordinadores con el fin de po-

der realizar seguimiento a los colaboradores nuevos.La necesidad de
sensibilizar a los colaboradores la importancia de realizar los curos
virtuales solicitados por la sede. ,,
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7.37. Porcentaje de Cumplimiento del Plan de Mejoramiento Cédigo del Indicador: A6-PA2-01. Estado del Indicador: Optimo. Area

suscrito con la CGR

Cédigo del Indicador: A15-PEV3-03. Estado del Indicador: Optimo.
Area del Indicador: Oficina de Control Interno. Objetivo: Medir el cumpli-
miento del plan de mejoramiento suscrito con la CGR de las Regionales
y los Procesos de la Sede de la Direccién General Se puede ver que la
regional obtuvo un avance de 100.0 % en el indicador y que, en el ordena-
miento a nivel nacional, Tolima queda en la posicion No. 15 de 23.

Cesar 1000
Antioquia 1000
Boyaca 1000
Santander 1000
Huila 100.0
Cauca 100.0
Atlantico 100.0
Norte de Santander 1000
Risaralda 1000
Chocé 100.0
Meta 1000
Casanare 1000
San Andrés 1000
Valle del Cauca 1000
| Tolima ] 00
Sucre 1000
La Guajira 1000
Amazonas 1000
Narifio 100.0
Cundinamarca 1000
Coérdoba 923
Bogota 750
Bolivar 706

“ SE dio cumplimiento a total de actividades programadas en el

plan de Mejoramiento suscrito con la CGR.

7.38.

Porcentaje de actas de finalizacion y cierre financiero
generadas en la Sede de la Direccion Nacional y
Direcciones Regionales

del Indicador: Direccion de Contratacion. Objetivo: Determinar el porcen-
taje de avance en la generacion de actas de finalizacién y cierre financiero
para los contratos y convenios de la Sede de la Direccion Nacional y Di-
recciones Regionales, respecto de los cuales el Instituto ya perdié compe-
tencia para liquidar por haberse agotado el término establecido Se puede
ver que la regional obtuvo un avance de 100.0 % en el indicador y que, en
el ordenamiento a nivel nacional, Tolima queda en la posicién No. 12 de 28.

Caldas 1000
Norte de Santander 1000
Bogota 100.0
Choco 100.0
Vaupés 100.0
Valle del Cauca 1000
Meta 1000
Amazonas 1000
Huila 100.0
Arauca 1000
Boyaca 1000
LTolima ] 1000
Vichada 1000
Guaviare 1000
San Andrés 1000
Risaralda 1000
Putumayo 1000
Cesar 1000
Santander 1000
Bolivar 99.1
Atlantico o7
Quindio %8
Cundinamarca 952
Coérdoba 947
Magdalena 89.0
Casanare 889
Sucre 23
La Guajira 00

“ Se dio cumplimiento al cierre financiero y cruce con el area juridi-

ca, realizando las actividades correspondientes y remitiendo las mis-

mas dentro de los términos al nivel nacional

7.39.

Porcentaje de riesgos de seguridad de la informacion
gestionados

Codigo del Indicador: PA-142. Estado del Indicador: Optimo. Area del

www.icbf.gov.co
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Indicador: Direccion de Informacion y Tecnologia. Objetivo: Determinar
el porcentaje de ejecucién de actividades definidas en el tratamiento de
riesgos de seguridad de la informacién ubicados en zonas extremo, alto y
moderado. Se puede ver que la regional obtuvo un avance de 100.0 % en
el indicador y que, en el ordenamiento a nivel nacional, Tolima queda en la
posicion No. 23 de 33.

Vichada 1000
Vaupés 1000
Guaviare 1000
Guainia 1000
Amazonas 100.0
San Andrés 1000
Putumayo 1000
Casanare 1000
Arauca 1000
Valle del Cauca 1000

| 100.0
Sucre 1000
Santander 1000
Risaralda 1000
Quindio 1000
Norte de Santander 1000
Narifio 1000
Meta 100.0
Magdalena 1000
La Guajira 1000
Huila 1000
Choco 100.0
Cundinamarca 1000
Cérdoba 1000
Cesar 100.0
Cauca 1000
Caqueta 1000
Caldas 1000
Boyaca 1000
Bolivar 1000
Bogota 1000
Atlantico 1000
Antioquia 1000

“ La matriz de riesgos de la Regional Tolima es pertinente y a pe-

sar de que los procesos identificados de los mismos son gestion de
la tecnologia y la informacién y servicios administrativos, los mismos
son trasversales a la misionalidad del ICBF.La mayoria de los riesgos
estan encaminados a temas de cultura SGSI por eso la importan-
cia de las sensibilizaciones y actividades realizadas por parte del eje
SGSl.Las actividades se han adelantado de forma optima y se tiene
evidencia de ello, el plazo para el tratamiento de todos los riesgos se
defino hasta diciembre de 2020 y a pesar de las dificultades gene-
radas por la pandemia del Covid 19 las actividades se cumplieron.A
pesar de que afo tras afio se realice la identificacion, tratamiento y

evaluacién de los riesgos, algunos son inherentes a la organizacion y

Qs pertinente seguir trabajandolos en vigencias futuras. ,, /

7.40.

Porcentaje de nifos y nifias que asisten a los servicios de
primera infancia Primera Infancia, reportados a las
regionales y a las secretarias de educacion certificadas
para la matricula al sistema educativo.

Cédigo del Indicador: M1-PM1-16. Estado del Indicador: Optimo. Area
del Indicador: Direccién de Primera Infancia. Objetivo: Identificar la pro-
porcién de nifios y niflas que cumplen mas de 5 afios que asisten a los
servicios de primera infancia y que transitaran en la siguiente vigencia
al Sistema Educativo formal, reportados por el ICBF y entregados a las
secretarias de educacion certificadas. Se puede ver que la regional obtuvo
un avance de 100.0 % en el indicador y que, en el ordenamiento a nivel
nacional, Tolima queda en la posicién No. 14 de 33.

www.icbf.gov.co
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Putumayo 100.0
Bogota 1000
Atlantico 1000
Casanare 1000
Santander 1000
Cesar 1000
Arauca 100.0
San Andrés 1000
Guaviare 1000
Antioquia 1000
La Guajira 1000
Caldas 1000
Sucre 1000

1 100.0
Cauca 1000
Quindio 100.0
Huila 100.0
Vichada 100.0
Boyaca 1000
Valle del Cauca 1000
Caqueta 1000
Magdalena 1000
Norte de Santander 1000
Narifio 1000
Meta 100.0
Risaralda 1000
Chocé 100.0
Amazonas 1000
Vaupés 1000
Guainia 9.3
Bolivar 984
Cérdoba 923
Cundinamarca 915

“ seguimiento por parte de la regional al diligenciamiento de la ma-

troz enviada por la Gobernacion del Tolima para seleccionar cupo en
los 46 municipios diferentes a Ibagué y centro zonal Ibagué realizé
capagcitacién junto con la alcaldia de Ibagué para matricular en linea
los nifios del municipio de Ibagué

7.41.

Porcentaje de cumplimiento de compromisos formulados
en las mesas publicas y rendicion publica de cuentas.

Cédigo del Indicador: PA-98. Estado del Indicador: Optimo. Area del
Indicador: Direccién de Planeacion y Control de Gestion. Objetivo: Hacer
seguimiento a la ejecucién de los compromisos adquiridos en los eventos
de rendicion publica de cuentas y mesas publicas con el fin de garantizar
que se dé respuestas a los requerimientos de las partes interesadas. Se
puede ver que la regional obtuvo un avance de 100.0 % en el indicador y
que, en el ordenamiento a nivel nacional, Tolima queda en la posicién No.
21 de 26.

Vichada 100.0
Guaviare 1000
Putumayo 1000
Casanare 1000
Valle del Cauca 1000
[ Tolima 1 1000
Sucre 1000
Santander 100.0
Risaralda 1000
QUindI’O 100.0
Norte de Santander 100.0
Narifio 1000
Magdalena 1000
La Guajira 100.0
Huila 1000
Choco 100.0
Cundinamarca 100.0
Cesar 100.0
Cauca 1000
Caqueta 1000
Caldas 1000
Boyaca 1000
Bolivar 1000
Bogota 1000
Atlantico 1000
Antioquia 1000

“ La regional y los centros zonales que dejaron compromisos tan-

to en RPC y MP dieron cumplimiento a las respuestas dentro de las
fechas establecidas al igual que el seguimiento y reporte de la misma
en el aplicativo SIMEI y en el File Server

7.42.

Porcentaje de nifios, nifias y mujeres gestantes en
servicios de educacion inicial en el marco de la atencién
integral que cuentan con documento de identificacion.

Codigo del Indicador: M1-PM1-03. Estado del Indicador: Optimo. Area
del Indicador: Direccién de Primera Infancia. Objetivo: Conocer el por-
centaje de nifos, nifas y mujeres gestantes en servicios de educacion
inicial en el marco de la atencion integral, cargados en el CUENTAME que
a la fecha de corte cuentan con documento de identificacion. Se puede ver
que la regional obtuvo un avance de 100.0 % en el indicador y que, en el
ordenamiento a nivel nacional, Tolima queda en la posicién No. 6 de 33.
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el ordenamiento a nivel nacional, Tolima queda en la posicién No. 13 de 27.

Sucre 1000
Norte de Santander 1000
Huila 100.0
Quindio 1000
Cundinamarca 1000 Arauca 1000
Amazonas ] jzzz Antioquia 1000
Vaupés 1000 Narifio 1000
Valle del Cauca 9.9 Cesar 100.0
Atlantico 99 Casanare 1000
Choct - e Boyacéa 1000
g:ﬂgzm :Z: Valle del Cauca 1000
Santander 9.9 Atlantico 1000
Antioquia 998 Cauca 1000
Coérdoba 998 Chocd 1000
E,IDS;I?? = ::: Bolivar 1000
Narifio 9.8 Santander 1000
Caldas %08 [Tolima ] oo
Bogota 998 Quindio 1000
Bolivar 997 e 0o
Putumayo 996 i
Casanare 996 Guaviare 1000
San Andrés 9.6 Norte de Santander 1000
Meta s Magdalena 1000
Cesar 994 Cundinamarca 1000
Arauca 993 ,
Guaviare ors Caqueta 1000
Magdalena 97.0 Coérdoba 1000
La Guajira 528 Risaralda 1000
Guainfa 92.2 Meta 100.0
Vichada 87.6 Huila oo
Putumayo 1000
Caldas %87
Bogota 8.1

R e e N

tradurias y notarias para cumplir con este indicador ,

“ se continua el seguimiento a las peticiones de los jévenes con la
finalidad de lograr que la informacién de quienes se encentren vincu-
lados a estudios técnicos, tecnolégicos y universitarios se encuentre
7.43. Porcentaje de adolescentes y jovenes declarados en en cada peticion en SIM, en la actualidad se continua el proceso de
adoptabilidad que lograron vincularse a educacion media
y/o procesos de formacion para el trabajo y desarrollo
humano y/o formacién técnica, tecnoldgica o universitaria ,,
en el marco de las Alianzas estratégicas y Proyecto \semestre a-2021 J
suefos.

vinculacién de 87 jévenes de continuidad o nuevos en estudios de ca-
rreras técnicas, tecnoldgicas o profesionales de la Regional para el

Coédigo del Indicador: PA-31. Estado del Indicador: Optimo. Area del

Indicador: Direccion de Proteccion. Objetivo: Identificar la proporcion de 7.44.  Porcentaje de reservas gestionadas dentro del total de la
adolescentes y Jévenes mayores de 15 afos, sin discapacidad, con de- reserva presupuestal trasladada

claratoria de adoptabilidad, que cuentan con estudios de noveno grado

aprobado y estan vinculados a procesos de formacion para el trabajo y

desarrollo humano y/o formacién técnica, tecnoldgica o universitaria en el

marco la estrategia de Alianzas estratégicas y proyecto suefios Se puede Cédigo del Indicador: A2-PA1-06. Estado del Indicador: Optimo. Area
ver que la regional obtuvo un avance de 100.0 % en el indicador y que, en  del Indicador: Direccién Financiera. Objetivo: Medir el Indice porcentual
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de los pagos y liberaciones de la Reserva Presupuestal trasladada, con el  nivel nacional, Tolima queda en la posicién No. 18 de 33.
fin de evaluar la ejecucion de la Reserva constituida. Se puede ver que la

regional obtuvo un avance de 100.0 % en el indicador y que, en el ordena-

miento a nivel nacional, Tolima queda en la posicion No. 6 de 33.

Norte de Santander 1000
Arauca 1000
Casanare 1000
Huila 1000 Vaupés 1000
Caqueta 100.0 Sucre 100.0
Bogota 1000 Amazonas 100.0
San Andrés 100.0 Cauca 100.0
Cesar 1000 Chocé 1000
[Tolma ] 1000 Boyaca 1000
Guaviare 100.0 Narifio 100.0
Casanare 1000 Atlantico 1000
Chocé 1000 Guaviare 1000
Norte de Santander 100.0 Caqueta 1000
Guainia 1000 San Andrés 1000
Meta 1000 Valle del Cauca 100.0
Risaralda 1000 Cesar 1000
Santander 1000 Putumayo 1000
Cérdoba 100.0 mna ] 000
Vaupés 1000 Vichada 1000
Vichada 1000 Santander 996
Putumayo 100.0 Huila 996
Quindio 1000 Caldas 996
Arauca 1000 Cundinamarca 996
Boyaca 1000 Magdalena 996
Magdalena 1000 Cérdoba 905
Caldas 99.7 Quindio 995
Antioquia 907 Bogota 994
Bolivar 9.1 Bolivar 991
Cundinamarca 98.9 Risaralda 9.0
Narifio 8.8 Meta 976
Cauca 921 La Guajira 942
Valle del Cauca 929 Antioquia 889
Sucre 929 Guainia 714
La Guajira 751
Atlantico 729
Amazonas 6.9

“ Para el mes de Diciembre se logré mantener el rango OPTIMO al

indicador, manteniéndose la estrategia de reportes preventivos ’,

“ Se gestiono el pago de las reservas en el momento oportuno, en

cumplimiento a los lineamientos.

7.46. Porcentaje de Metros lineales de transferencia primaria al
archivo central

7.45. Porcentaje de ninos, ninas y adolescentes a los cuales se
les resuelve su situacion legal dentro de los términos 3 i
definidos por la Ley. Cadigo del Indicador: A5-PA3-02. Estado del Indicador: Optimo. Area
. ] del Indicador: Direccién Administrativa. Objetivo: Realizar seguimiento
Cadigo del Indicador: PA-32. Estado del Indicador: Optimo. Area del y evaluacion a la aplicacién de los procesos técnicos de organizacion
Indicador: Direccién de Proteccion. Objetivo: Identificar la proporcion de  de archivos en soporte fisico a los expedientes documentales. Se puede
nifos, ninas y adolescentes a los cuales se les resuelve su situacion legal  ver que la regional obtuvo un avance de 101.0 % en el indicador y que, en
dentro de los términos definidos por la Ley. Se puede ver que la regional el ordenamiento a nivel nacional, Tolima queda en la posicién No. 21 de 33.
obtuvo un avance de 100.0 % en el indicador y que, en el ordenamiento a
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Huila 1368
Quindio 1112
Boyaca 108.7
Atlantico 1083
Guainia 106.7
Arauca 1050
Risaralda 1043
Santander 1030
Chocé 103.0
Caldas 1028
Cauca 1026
Amazonas 1024
Cundinamarca 1023
Bolivar 1021
Norte de Santander 1020
Putumayo 1020
Vaupés 1017
Narifio 1016
Cesar 101.4
Casanare 1011

101.0
Meta 1008
Sucre 1006
Guaviare 1005
La Guajira 100.4
Cérdoba 1001
Antioquia 1000
Valle del Cauca 1000
Magdalena 1000
Vichada 1000
San Andrés 1000
Caqueta 1000
Bogota 1000

“ En el marco de la pandemia se establecio cambio del porcentaje

del indicador, teniendo en cuenta que el trabajo en casa perdudicaria
en gran medida el cumplimiento del porcentaje establecido inicialmen-
te.

7.47.

Porcentaje de los ingresos proyectados por Aporte
Parafiscal 3 % efectivamente recaudado

Cédigo del Indicador: A2-PA1-05. Estado del Indicador: Optimo. Area
del Indicador: Direccion Financiera. Objetivo: Medir el recaudo efectivo
acumulado mensual con relacion a la proyeccion de recaudo acumulada
definida para el periodo Se puede ver que la regional obtuvo un avance de
101.9% en el indicador y que, en el ordenamiento a nivel nacional, Tolima
gueda en la posicién No. 14 de 33.

Chocd 112
Sucre 1007
Guainfa 1072
Cérdoba 1056
Norte de Santander 1046
Caqueta 1042
Cauca 104.1
Magdalena 1028
Guaviare 1037
Boyaca 1035
Antioquia 1031
Risaralda 1028
Vaupés 1026

1 101.9
Bolivar 1007
Narifio 1007
Valle del Cauca 1016
Arauca 1015
Caldas 1014
Putumayo 1013
Quindio 1012
Huila 1011
Vichada 1005
Santander 1000
Amazonas 9.6
Bogota 9956
Cesar 99.6
San Andrés 993
Cundinamarca 992
Atlantico 9.2
Casanare 983
Meta 975
La Guajira 93.4

“ Se gestionaron los aportes del 3, realizando seguimiento y control

al recaudo segun obligatoriedad.

7.48.

Numero de nifas, niflos y adolescentes participantes en la
oferta de servicios de la DNA

Cédigo del Indicador: M2-PM1-08. Estado del Indicador: Optimo. Area
del Indicador: Direccion de Infancia (DNA). Objetivo: Identificar la par-
ticipacion de los Nifos, Nifas y Adolescentes entre los 6 y 17 afios en
la oferta de servicios de la DNA Se puede ver que la regional obtuvo un
avance de 103.6 % en el indicador y que, en el ordenamiento a nivel na-
cional, Tolima queda en la posicién No. 17 de 32.
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Indicador: Direccion de Proteccion. Objetivo: Identificar la proporcion

106.8
?;:zfé 1060 de los ninos, ninas y adolescentes victimas del desplazamiento forzado
Cauca 1060 por conflicto armado y otros hechos victimizantes asociados al desplaza-
Caqueta 1060 miento,en riesgo de desplazamiento o victima de desastre con proceso
Santander 1060 de acompanamiento familiar por las unidades moéviles para contribuir al
Casanare 1000 restablecimiento de sus derechos y la reparacion integral.a Se puede
Arauica e ver que la regional obtuvo un avance de 108.1 % en el indicador y que, en
gesar 100 el ordenamiento a nivel nacional, Tolima queda en la posicién No. 20 de 33.
undinamarca 105.7
Bogota 1053
Coérdoba 1052
La Guajira 1050
Magdalena 1042 La Guajira 2049
San Andrés 1040 Bolivar 1876
Antioquia 1039 Casanare 1485
Bolivar 103.7 Vaupés 1428
[Tolima 1036 Antioquia 1276
Norte de Santander 1034 Santander 1271
Meta 1083 Magdalena 1231
Guaviare 1033 Atlantico 1201
Putumayo 1081 Sucre 196
Vaupés 1028 Risaralda 179
Risaralda 1028 Amazonas 1eo
Boyacé 1028 zzz ;ﬂdfes e
Huila o Norte de Santander 1101
Valle del Cauca 1016 Narifo e
Amazonas 101.0 CETER o
Vichada 1002 Bogota s
N 100 Valle del Cauca 1087
Quindio 1000 AT oss
Caldas 1000 e o
Narifio 1000 Cundinamarca 1073
Guainia 107.0
Chocé 1057
Meta 1054
Caqueta 1047
Quindio 1040
Boyaca 1028
Caldas 1028
€€ se realizo proceso de seguimiento a través de los comités técni- 2321\21;)‘;0 j:iz
cos operativos de los programas, estrategias y modalidades y analisis Huila 1010
de situaciones de Riesgos que se realizaban de forma semanal. b)) S:;‘;Za zz:

7.49. Porcentaje de nifos, ninas y adolescentes victimas del
desplazamiento forzado por conflicto armado y otros

hechos victimizantes asociados al desplazamiento,en €€ sedio cumplimiento en el mes de noviembre 2020. la informacion

riesgo de desplazamiento o victima de desastre, con
proceso de acompaiamiento familiar por las Unidades

Moviles.

contenida en el TCP de este mismo mes ,,

Cédigo del Indicador: PA-34. Estado del Indicador: Optimo. Area del
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