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1. Introduccidén

En Instituto Colombiano de Bienestar Familiar (ICBF) tiene
como vision liderar la construccion de un pais en el que los nifios,
ninas y adolescentes se desarrollen en condiciones de equidad
y libres de violencias. Para el ICBF es fundamental promover la
excelencia al interior de todos los procesos que ejecuta la enti-
dad. Por ello, no solo planificamos las metas y objetivos, sino que
contamos con un proceso de monitoreo y seguimiento a la gestién
institucional que permite conocer el desempefio frente a las metas
programadas. El objetivo es impactar en la mejora de los procesos
y los resultados.

La Direccidon de Planeacion y Control de Gestién a través de
la Subdireccion de Monitoreo y Evaluacion ha desarrollado el Sis-
tema Integral de Monitoreo y Evaluacion Institucional (SIMEI), el
cual permite la sistematizaciéon de los datos generados por los
procesos del ICBF y su evaluacion a través de salidas geren-
ciales (matriz del tablero de control, graficos gerenciales, entre
otros) que presentan conclusiones generales del comportamiento
nacional y regional de la gestién institucional de forma mensual.
Adicionalmente, la Subdireccion de Monitoreo y Evaluacion reali-
za un andlisis trimestral de la gestion institucional a través de los
Informes de Monitoreo Integral, los cuales son una herramienta
de consulta para la toma de decisiones en todos los niveles (Sede
Nacional, Regional y Zonal).

Los informes de monitoreo integral tienen como fuente los da-
tos consignados en SIMEI y exponen los analisis de los agregados
més importantes para el cumplimiento de la estrategia institucio-
nal. Los informes tienen como principio fundamental la claridad
y relevancia de la informacién para la promociéon de la mejora
continua en la prestacion del servicio de bienestar familiar. Este
documento es el informe del cuarto trimestre del ano de la Regio-
nal Tolima y se compone de seis secciones y un anexo. La primera
seccion es esta introduccion. Las siguientes secciones exponen
los resultados de la regional segun la perspectiva priorizada: ta-
blero de control, indicadores prioritarios, monitoreo al Modelo de
planeacion y Sistema integrado de gestion y ejecucion presupues-
tal.

La seccion del tablero de control expone los resultados de la
regional en el contexto nacional segun los criterios priorizados
(tiempo, comparaciones con otras regionales y resultados de los
centros zonales). La seccion del monitoreo al Modelo de planea-
cién y Sistema integrado de gestion detalla los resultados de la
regional como insumo para promover el sostenimiento y mejora
continua segun las normas adoptadas por el ICBF. En particular,
muestra los resultados segun las dimensiones del Modelo Inte-
grado de Planeacién y Gestion (MIPG), segln objetivos del Mapa

estratégico y segun el mapa de procesos del ICBF.

Es importante mencionar que a la fecha estan definidos 148
indicadores (aunque solamente bajan 56 a nivel regional). Cada
uno de los resultados se genera de acuerdo con la pertenencia de
cada indicador a una dimension, objetivo o proceso y de acuerdo
con su peso. El peso depende de si el indicador es del plan de
accion (estratégico) o de gestion (funcional) y, dentro de estas dos
categorias, si es de resultado, producto o gestion. En particular,
los estratégicos pesan mas que los funcionales y, dentro de am-
bas categorias, los de resultado pesan mas que los de producto
y estos Ultimos mas que los de gestion. El peso puede variar en
el tiempo debido a la inclusion o exclusién de indicadores, pero el
objetivo es mantenerlos constantes tanto como sea posible para
mantener la consistencia en las comparaciones. De esta forma,
con la identificacién y peso de los indicadores, se hacen prome-
dios ponderados para cada resultado.

La cuarta seccion expone cada uno de los indicadores criticos
y en riesgo que obtuvo la regional a la fecha de corte. En esa sec-
cién no son relevantes los pesos, no hay resultados agregados.
Para cada uno de los indicadores que la regional tenga en critico
0 en riesgo, se muestra su valor en diciembre, un comparativo en
el tiempo y con otras regionales y el texto que la regional dispuso
sobre sus dificultades, estrategias y avances. El objetivo de esta
seccion es tener presente los indicadores prioritarios por mejorar.

El capitulo de ejecucion presupuestal expone los resultados
en términos de apropiacion vigente, compromisos y obligaciones,
relacién de obligaciones sobre apropiaciones, un comparativo con
la Sede Nacional y el total de regionales y un comparativo con la
vigencia del mismo corte del afio inmediatamente anterior.

La seccion de conclusiones consolida algunas recomendacio-
nes principales seguin el desempenfo de la regional y los criterios
de andlisis establecidos en el informe. Sin embargo, se reco-
mienda a las regionales que generen sus propias conclusiones
conforme el contexto que su operacion requiera.

Por ultimo, la séptima seccion es un anexo que, de forma
analoga a la seccion de indicadores prioritarios, muestra los in-
dicadores adecuados y 6ptimos. La informacién de fondo es la
misma, pero se muestra de forma mas breve. El analisis de cada
uno de los indicadores de la regional y su comparacion con otras
regionales, puede servir para contextualizar los hallazgos. Asi,
con las secciones cuartoa y séptima se completa la visualizacion
de cada uno de los indicadores de forma individual y comparativa.
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2. Tablero de control

El tablero de control es el principal instrumento de monito- sentido de corresponsabilidad de las mismas frente a los
reo institucional, compuesto por los indicadores de la Sede de procesos institucionales.
la Direccion General, regionales y centros zonales, los cuales
se encuentran clasificados de la siguiente manera: i) indicadores
estratégicos (plan de accién y plan indicativo), e ii) indicadores fun-
cionales (complementarios). Estos indicadores estan alineados a
la estrategia (Objetivos estratégicos, dimensiones y politicas MIPG
y Mapa estratégico) y a la gestién (mapa de procesos). Todos los
indicadores del tablero de control pueden ser medidos en los si-

Grafica 1: Tablero de Control mensual en 2019. Regional
Tolima.
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Gréfica 2: Plan de Accidn, Plan Indicativo y Tablero de Control. Colombia. Dic. 2019.
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Los mapas anteriores muestran de forma grafica, para cada
regional del pais, el comportamiento del Plan de Accién, Plan In-
dicativo y Tablero de Control al cierre del mes de diciembre del
presente afo. La Gréfica [1] muestra, solamente para la regional,
los valores en cada uno de los primeros nueve meses del afo.
La Gréfica [3)muestra el porcentaje de avance, en diciembre, para
los indicadores del Plan de Accién, Plan Indicativo y Tablero de
Control. La regional Tolima obtuvo 98.6 % en el Tablero de Control,
98.4% en el Plan de Accién y 98.2% en el Plan Indicativo (nétese
que los puntos finales de la Grafica[T]coinciden con los de la Grafi-
ca[3). Ademas, la Grafica [3] muestra una comparacion nacional.
Destacamos el buen comportamiento de la regional debido a que
tiene un avance de mas del 95 % en el tablero de control.

Gréfica 3: Tablero de Control. Dic. 2019.
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FUENTE: Sistema Integral de Monitoreo y Evaluacion Institucional (SIMEI), ICBF.

2.1. Comparativo entre regionales

En esta subseccion se muestra el resultado en el Tablero de
Control y en el Plan de Accion de la Regional Tolima comparado
con otras regionales. La Grafica [4] muestra el resultado de todas
las regionales (el de Tolima resaltado en color rojo), organizadas
de mayor a menor segun su valor. Si bien el desempefo de cada
regional se debe a condiciones particulares, tener presente los
resultados de todas, y analizar la informacién en contexto, permite
ubicarse en el mapa de los desempenos.

Gréfica 4: Tablero de Control y Plan de Accion en las
regionales del pais. Dic. 2019.

Tablero de control

[Toima ] ess
Huila 97.7
Atlantico 97.6
Meta 97.6
Guaviare 97.6
Santander 97.6
Putumayo 97.1
Choco 97.1
Casanare 96.9
Valle del Cauca 96.9
Cauca 96.8
San Andrés 96.7
Caqueta 96.6
Arauca 96.4
Norte de Santander 96.4
Quindio 96.3
Bogota 96.2
Magdalena 96.2
Cesar 96.0
Boyaca 95.7
Caldas 95.7
Cérdoba 95.7
Narifio 95.6
Bolivar 94.8
Amazonas 94.6
Guainia 942
Sucre 93.8
Vaupés 937
Cundinamarca 93.6
Antioquia 93.2
Risaralda 93.0
Vichada 913
La Guajira 89.9

Plan de Acci6n

Narifio 99.4
Cauca 99.3
Caqueta 99.1
Norte de Santander 99.1
Atlantico 98.8
Valle del Cauca 98.7
Casanare 98.6
Putumayo 985
Arauca 985

1 98.4
San Andrés 98.4
Meta 98.2
Magdalena 98.2
Santander 98.1
Chocé 98.1
Guaviare 98.0
Huila 97.6
Guainia 97.3
Bolivar 97.1
Bogota 96.6
Cesar 9.6
Quindio 96.4
Caldas 9.4
Coérdoba 96.2
Boyaca 9.0
Sucre 95.7
Risaralda 95.2
Antioquia 946
Cundinamarca 943
Amazonas 93.9
Vaupés 938
La Guajira 93.0
Vichada 90.2

FUENTE: Sistema Integral de Monitoreo y Evaluacion Institucional (SIMEI), ICBF.
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Ordenamiento nacional: La regional Tolima es la No. 10 en
el Plan den Accién, es la No. 6 en el Plan Indicativo y es la No. 1
en el Tablero de Control, entre las 33 regionales.

La Gréfica[5|compara a la Regional Tolima solamente con re-
gionales cercanas en poblacion total (Tolima se clasifica en uno
de cinco grupos segun namero de habitantes en el afo 2018). Por
otro lado, la Gréfica |§| compara a Tolima con regiones cercanas

segun las regiones naturales de Colombia (Tolima queda en uno
de seis grupos segun las regiones definidas en el Plan Nacional
de Desarrollo, con dos modificaciones, que permiten comparacio-
nes mas numerosas: Santander se incluye a la regién Central y
San Andrés a la region Caribe). Con estas dos graficas, se puede
saber el desempenio relativo de Tolima con dos grupos de regio-
nales con las que comparte algunas caracteristicas.

Grafica 5: Tablero de Control y Plan de Accion. Grupo segtin poblacion. Dic. 2019.

Tablero de Control

Plan de Accion

|Tc|ima | 98.6 Cauca 99.3
Huila o7.7 Norte de Santander 99.1
Cauca 96.8 |TOIima 98.4
Norte de Santander 96.4 Magdalena 98.2
Magdalena 962 Huila 97.6
Cesar 96.0 Cesar 96.6
Boyaca 95.7 Cérdoba 962
Coérdoba 95.7 Boyaca 96.0

FUENTE: Si Integral de (SIMEI), ICBF.

Grafica 6: Tablero de Control y Plan de Accion.

Tablero de Control

|To|ima

Grupo segun regiones naturales. Dic. 2019.

Plan de Accién

Norte de Santander 99.1

Huila 97.7 |To|ima 98.4
Santander 97.6 Santander 9.1
Norte de Santander 96.4 Huila 97.6
Bogota 96.2 Bogota 96.6
Boyaca 95.7 Boyaca 96.0
Cundinamarca 936 Cundinamarca 943
FUENTE: Si Integral de (SIMEI), ICBF.
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2.2. Resultados de los centros zonales de la
Regional

El Centro Zonal es la dependencia encargada de desarrollar
dentro de su area de influencia la coordinacion del Sistema Na-
cional de Bienestar Familiar, coordinar la prestacion del Servicio
Publico de Bienestar Familiar y la implementacion de la politica de
proteccion integral de la primera infancia, la nifiez, la adolescen-
cia, el bienestar de las familias y comunidades, y el desarrollo del
sistema de responsabilidad penal para adolescentes.

La Gréfica [7] muestra los resultados en Tablero de Control y
Plan de Accién de cada centro zonal de la Regional Tolima. Los
resultados estan organizados de mayor a menor segun el valor de
cada centro zonal. De los 10 centros zonales (con informacion)
de la regional Tolima, 9 estan en nivel satisfactorio con resultados
superiores al 90 % en el tablero de control. Este resultado mustra
gue la mayoria (méas del 70 %) de los centros zonales estan en
satisfactorio y muestra el buen desempeno de la regional

Gréfica 7: Centros Zonales. Dic. 2019.

Tablero de Control

Plan de Accion

CZ Melgar 1000 CZ Melgar 1000
CZ Libano 1000 CZ Libano 1000
CZ Lerida 1000 CZ Lerida 100.0
CZ Chaparral 90,1 CZ Ibague 1000
CZ Honda o7 CZ Chaparral 9.9
CZ Espinal 98.2 CZ Espinal o83
CZ Ibague 95.9 CZ Honda 98.2
CZ Purificacion 95.1 CZ Purificacion 9.5
CZ Jordan 929 CZ Jordan 9356
CZ Galan 874 CZ Galan 86.7
FUENTE: Si: Integral de (SIMEI), ICBF.
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2.3. Resultados por areas Gréfica 8: Resultados por areas. Dic. 2019.

La Gréfica [8] muestra el desempefio de los indicadores dis- 100
ponibles al corte, segln el area lider del indicador, en la regional
Tolima. Estan organizados segun su valor, de mayor a menor. El
area con mayor avance (A5) obtuvo 100.0% y se muestra en la
parte de arriba de la grafica. El area con menor avance (A10)

obtuvo 92.9 % y se muestra en la parte baja de la gréafica.

100.0
100.0
100.0
100.0
100.0

100.0

La Grafica [9] presenta ctiantos indicadores aplicaron por area
de acuerdo al rango de valoracién (critico, en riesgo, adecuado
y 6ptimo) . Ademas, muestra el total de indicadores por area ,
incluyendo los indicadores que al corte no aplicaron.

100.0

100.0

100.0

100.0

FUENTE: Sistema Integral de Monitoreo y Evaluacion Institucional (SIMEI), ICBF.

Gréfica 9: Conteo de indicadores por areas. Dic. 2019.

Optimo Adecuado En Riesgo Critico No aplica Total
n . Al o m o m o A 1 5
Al0 1 2 AL0 0 AL0 o A10 o 3
ALl 3 ALl 0 ALl 0 ALl o ALl o 3
AL3 3 El 2 AL3 o A13 0 A13 o 5
o P S o A o A 0 2
Al5 0 Al5 0 Al5 0 Al5 o Al5 1 |}15 1
A2 4 A2 0 A2 0 A2 o A2 1 D 5
A4 1 A4 0 A4 0 A4 0 A4 o B\A 1
e 1w o e o e o & 1 .
AT 1 AT 0 AT 0 AT 0 AT o |}7 1
M2 3 M2 o M2 o M2 0 M2 o IE' 3
M3 1 M3 0 M3 0 M3 o M3 o |:+A3 1
M4 3 M4 0 M4 0 M4 o M4 1 D 4
M5 4 @ 1 M5 0 M5 o M5 o El 5
Total 44 Total 7 Total 0 Total o Total 5 Total 56
FUENTE: Si Integral de i y i0 ituci (SIMEI), ICBF.
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3. Indicadores Prioritarios (criticos y en riesgo)

En esta seccion se expone cada uno de los indicadores que
obtuvieron calificacion de critico y en riesgo en el corte de di-
ciembre de 2019. El objetivo es resaltar estos indicadores para
ayudar a la identificacion de las causas del incumplimiento y (de
ser posible) a la eficaz implementacion de acciones necesarias
para corregir el estado actual del indicador y el mejor desempeno
de los procesos que este mide.

Los indicadores se priorizan segun su resultado y se exponen
en subsecciones independientes. Cada una tiene informacion del
indicador critico de la regional y una comparacion con el resto de
regionales. Primero, se muestra el nombre, cédigo, estado y obje-
tivo institucional del indicador. Luego, hay un mapa y una grafica
de barras con la informacién de todas las regionales del pais para

el corte de diciembre de 2019. El objetivo de la comparacion es
que la Regional tenga presente cémo esta respecto de otras. La
subseccion de cada indicador también expone el comportamiento
temporal del indicador para la Regional. Por altimo, se reproduce
el texto que dispuso la regional sobre sus avances, dificultades y
estrategias.

La divulgacion de cada indicador critico, de su comparacién
regional y temporal y de sus avances, dificultades y estrategias
tiene el objetivo de que todos los lectores de este documento,
y no solamente los encargados del monitoreo, puedan hacerse
facilmente una idea del estado e importancia de cada indicador.
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4. Monitoreo al Modelo de planeacidn y Sistema integrado de gestion

El Sistema Integrado de Gestion (SIGE) del Instituto Colom-
biano de Bienestar Familiar (ICBF) es una herramienta gerencial
la cual tiene el propdsito de promover y facilitar la mejora conti-
nua en la gestién, orientada a lograr el impacto en los actuales y
Nnuevos servicios que se prestan a los nifos, nifas, adolescentes
y familias colombianas.

4.1. Resultados por dimensiones MIPG

El Modelo Integrado de Planeacién y Gestiéon (MIPG) es una
herramienta que simplifica e integra los sistemas de desarrollo
administrativo para hacer los procesos dentro de la entidad mas
sencillos y eficientes; la cual opera a través de la puesta en mar-
cha de siete dimensiones: 1. Talento Humano; 2. Direccionamiento
Estratégico y Planeacién; 3. Gestion con Valores para Resultado;

A continuacion se presenta el monitoreo de los diferentes
agregados: dimensiones del Modelo Integrado de Planeacion y
Gestion (MIPG), objetivos del Mapa estratégico y resultados por
procesos. Estas agregaciones sirven como insumo para asegurar
la implementacién, mantenimiento y mejora del Sistema Integrado
de Gestion.

4. Evaluacion de Resultados; 5. Informacion y Comunicacién; 6.
Gestion del Conocimiento y la Innovacion; y 7. Control Interno.

Cada dimension funciona de manera articulada e intercomuni-
cada, y en ellas se agrupan las politicas de gestién y desempefo
institucional por area que permiten que se implemente el modelo
de manera adecuada. A continuacion, se presenta el modelo de
operacion:

Grafica 10: Dimensiones MIPG.

S
Control \\_/

%

Interno

Gestion del
Conocimiento
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La Grafica [T7] muestra el resultado de los indicadores, dispo- ~ Grafica 11: Resultados, dimensiones MIPG. Dic. 2019.

nibles al corte, para cada dimension MIPG de la regional Tolima.

Estan organizados segln su valor, de mayor a menor. La dimen-

si6n con mayor avance (Gestion con valores) obtuvo 98.7 % y se

muestra en la parte de arriba de la grafica. La de menor avance %7
(Talento Humano) obtuvo 95.0 % y se muestra en la parte baja de

la gréfica.

La Grafica[T2 expone cuantos indicadores quedaron para ca-
da rango de valoracion (critico, en riesgo, adecuado, 6ptimo) por
cada dimension. Es decir, es un conteo de indicadores (incluyendo
los indicadores que a la fecha no aplican).

FUENTE: Si Integral de Moni y (SIMEI), ICBF.
Gréfica 12: Conteo de indicadores por dimensiones MIPG. Dic. 2019.
Optimo Adecuado En Riesgo Critico No aplica Total
Conocimiento e Innovacion 0 Ci imi e 0 C imi e Innovacién 0 Conocimiento e Innovacién 0 Conocimiento e Innovacién Conocimiento e Innovacién 0

Control Interno

para el resultado

Gestion con valores

17

Informacién y Comunicacién

Hlenlo Humano

Total

21

Control Interno 0 Control Interno 0 Control Interno 0 Control Interno
Dir. ico y Planeacion o Dir. Estratégico y Planeacion 0 Dir. Estratégico y Planeacion 0 Dir. Estratégico y Planeacion
Ial. para el resultado 1 Eval. para el resultado ] Eval. para el resultado 0 Eval. para el resultado
tion con valores 2 Gestion con valores 0 Gestién con valores 0 Gestion con valores

ion y C 0 i6n y Comunicacién 0 ion y Ci 0 ion y Comunicacion
Ilento Humano 1 Talento Humano 0 Talento Humano 0 Talento Humano
Total 4 Total 0 Total [ Total

FUENTE: Si Integral de (SIMEI), ICBF.
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4.2. Mapa estratégico El planteamiento estratégico de la Entidad toma como insumo las
necesidades del entorno; por lo tanto, tiene un horizonte cuatrienal

La planificacion estratégica del ICBF tiene como fin superior ase- y otro anual. Uno de los resultados de su planificacion cuatrienal
gurar el cumplimiento de las funciones atribuidas por ley relacio- es el mapa estratégico 2019 - 2022.
nadas con la proteccién de la nifiez, la adolescencia y sus familias.

Grafica 13: Mapa estratégico.
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La Grafica [T4) muestra el resultado de los indicadores, dis- ~ Grafica 14: Resultados, Mapa estratégico. Dic. 2019.
ponibles al corte, segun los objetivos del mapa estratégico de
la regional Tolima. Estan organizados seguln su valor, de mayor
a menor. El objetivo con mayor avance (6) obtuvo 100.0% y se
muestra en la parte de arriba de la grafica. El de menor avance (7)
obtuvo 90.0 % y se muestra en la parte baja de la gréfica.

100.0
100.0

100.0

La Grafica expone cuantos indicadores quedaron en ca-
da rango de valoracion (critico, en riesgo, adecuado, éptimo) por
cada objetivo estratégico. Es decir, es un conteo de indicadores
(incluyendo los indicadores que a la fecha no aplican).

100.0

FUENTE: Si Integral de { y i6 ituci (SIMEI), ICBF.

Gréfica 15: Conteo de indicadores segun Mapa estratégico. Dic. 2019.

Optimo Adecuado En Riesgo Critico No aplica Total
Ob. 1 21 Ib. il 1 Ob. 1 0 Ob. 1 0 0Ob. 1 1 _23
5 0Ob. 2 0 Ob. 2 0 Ob. 2 0 Ob. 2 0 . 5
5 Ob.3 0 Ob. 3 0 Ob. 3 0 0b.3 1 . 6
Ob. 4 0 Ob. 4 0 Ob. 4 0 Ob. 4 [ Ob. 4 0 Ob. 4 0
Ob. 5 7 . 5 Ob. 5 0 Ob.5 0 Ob. 5 2 - 14

Total 44 Total 7 Total 0 Total [ Total 5 Total 56
FUENTE: Si Integral de i y i0 ituci (SIMEI), ICBF.
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4.3. Resultados por procesos delo de operacion por procesos, el cual es considerado como el
elemento base de la mejora e innovacion institucional.
El ICBF desde el afio 2012 ha visto la importancia del enfoque
por procesos ya que considera que al entender y gestionar sus
acciones como procesos interrelacionados dentro de un mismo A continuacion, se presenta el mapa de procesos que lo inte-
sistema se alcanzan resultados coherentes y previsibles de forma gran dieciséis procesos, clasificados en Estratégicos, Misionales,
mas eficaz y eficiente. Actualmente, el ICBF cuenta con un mo- Apoyo y Evaluacion.

Grafica 16: Mapa de procesos.

WAPA DPIEPROCIESOS CI:
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. MISIONAL m EVALUACION

www.icbf.gov.co

ICBFColombia D @ICBFColombia @icbfcolombiaoficial
Sede de la Direccion General Linea gratuita nacional ICBF
Avenida carrera 68 No.64c — 75 01 8000 91 8080

PBX: 473 7630



o . . ) .
i") Instituto Colombiano de Bienestar Familiar
Cecilia De la Fuente de Lleras @ El futuro Gobierno

BlENESTAR  Direccion de Planeacion y Control de Gestion
FAMILIAR  Subdireccion de Monitoreo y Evaluacion

es de todos de Colombia

La Grafica [T7] muestra el resultado de los indicadores, dispo- ~ Grafica 17: Resultados, Mapa de Procesos. Dic. 2019.
nibles al corte, segun los procesos de la regional Tolima. Estan
organizados segun su valor, de mayor a menor. El proceso con
mayor avance (PM1) obtuvo 100.0 % y se muestra en la parte de
arriba de la grafica. El de menor avance (PT1) obtuvo 92.9% y se
muestra en la parte baja de la gréfica.

100.0
100.0
100.0
100.0

100.0

La Grafica expone cuantos indicadores quedaron en ca-
da rango de valoracién(critico, en riesgo, adecuado, 6ptimo) por
proceso. Es decir, es un conteo de indicadores (incluyendo los
indicadores que a la fecha no aplican).

100.0

100.0

100.0

100.0

FUENTE: Sistema Integral de Monitoreo y Evaluacion Institucional (SIMEI), ICBF.

Grafica 18: Conteo de indicadores por Mapa de Procesos. Dic. 2019.

Optimo Adecuado En Riesgo Critico No aplica Total
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Total 44 Total 7 Total 0 Total o Total 5 56

FUENTE: Si Integral de i y i0 ituci (SIMEI), ICBF.
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5. Ejecucion presupuestal

Grafica 19: Compromisos sobre
2018 y 2019.

apropiaciones. Dic.

2018 (%) 2019 (%) Diferencia (2019-2018)

Tolima 99.60 Tolima 99.90 0.30

Sede Nacional 97.40 Sede Nacional 98.50 110

Total 98.70 Total 99.40 0.70

FUENTE: SIIF Nacion, ICBF.

Para realizar el monitoreo del presupuesto se tuvo en cuenta
el reporte del SIIF nacién. Se toma la apropiacion vigente, los
compromisos y las obligaciones (corte al 1 de Octubre de 2019).

De acuerdo con esta informacion, se realiza un comparativo entre
las obligaciones y la apropiacion vigente, que permite determinar
el porcentaje de ejecucion presupuestal de cada uno de los pro-
yectos asociados al plan de accién institucional. La informacién se
muestra en la Gréafica 20

Ademas, las gréficas[19] [21]y 22 muestran, sin discriminar por
rubro, el porcentaje de recursos comprometidos respeto de las
apropiaciones vigentes, el porcentaje de recursos comprometidos
respecto de las reservas y el porcentaje de recursos obligados res-
pecto de las apropiaciones vigentes, respectivamente. Cada una
de estas tres graficas compara el valor de la regional, de la Sede
Nacional y del total de regionales y compara el valor del corte a
diciembre de 2019 con el mismo de 2018. Por ejemplo, la gréafica
[T9 muestra que al corte en 2018 los recursos comprometidos re-
presentaron el 99.60 % y al corte de 2019 representaron 99.90 %
(por lo tanto, la diferencia fue de 0.30 puntos porcentuales).

Grafica 20: Presupuesto por rubro (millones de pesos). Dic. 2019.

Proyecto Apropiacién
vigente
1. 109906.13
2. 32708.49
3. 6294.04
4. 48.02
5! 619.11
o 1837.54
6. 3708.93
7. 312.98
8. 2437.96
8l 192.19

Compromisos sobre
aprop. vigentes (%)

100.0% I

99.6% ‘

Obligaciones sobre
aprop. vigentes (%)

100.0%

95.6%
99.5% 95.5%
98.5% 98.5%
100.0% 100.0%
99.5% 99.5%
100.0% 100.0%
99.8% 99.8%
99.9%

99.9%

99.0% 99.0%

FUENTE: SIIF Nacion, ICBF.
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Grafica 21: Compromisos sobre reserva. Dic. 2018 y
2019.

2018 (%) 2019 (%) Diferencia (2019-2018)

Tolima 100.00 Tolima 100.00 0.00

Sede Nacional 98.60

Sede Nacional 94.60 -4.00

Total 99.30 Total 94.00 -5.30

FUENTE: SIIF Nacion, ICBF.

Grafica 22: Obligaciones sobre apropiaciones. Dic. 2018
y 2019.

2018 (%) 2019 (%) Diferencia (2019-2018)

Tolima 97.90 Tolima 98.90 1.00

Sede Nacional 91.40

Sede Nacional 86.30 -5.10

Total 96.00 Total 95.60 -0.40

FUENTE: SIIF Nacion, ICBF.

6. Conclusiones

Los resultados presentados permiten evidenciar el desempeno
institucional de cada regional y sus centros zonales, asi como las
oportunidades de mejora frente a las diferentes mediciones de
cumplimiento de las metas institucionales.

En este caso, la Regional Tolima obtuvo 98.6 % en el Table-
ro de Control, 98.4% en el Plan de Accidén y 98.2% en el Plan
Indicativo. La regional es la No. 10 en el Plan den Accién, es la
No. 6 en el Plan Indicativo y es la No. 1 en el Tablero de Control,
entre las 33 regionales. Destacamos el buen comportamiento de
la regional debido a que tiene un avance de mas del 95% en el
tablero de control.

De otra parte, de los 10 centros zonales de la regional Tolima,
9 estan en nivel satisfactorio con resultados superiores al 90 %.
Este resultado mustra que la mayoria (mas del 70 %) de los cen-
tros zonales estan en satisfactorio y muestra el buen desempeno
de la regional En cuanto a la ejecucion presupuestal a la fecha
de corte de diciembre de 2019, la regional present6 un nivel de
recursos comprometidos del 99.90 % y obligados del 98.90 %.

Finalmente, es importante tener en cuenta las siguientes reco-
mendaciones para el reporte de los indicadores y el seguimiento
a la gestion institucional:

= Realizar mensualmente los analisis de los resultados de in-
dicadores y el reporte de actividades de plan de accion, en
las fechas establecidas en el cronograma de reporte de Sl-
MEL.

= Consultar mensualmente los resultados del tablero de
control de indicadores en SIMElI a través del link
https://simei.icbf.gov.co/tablerocontrol/index3.php?in=1 y
los informes de monitoreo como insumo para la adecua-
da toma de decisiones.

= |mplementar planes de mejora para los indicadores en es-
tado critico y en riesgo analizando las causas del resultado
y consultando las buenas practicas de las regionales y cen-
tros zonales del grupo comparativo correspondiente.

7. Anexo

Este Anexo muestra los indicadores que obtuvieron calificacion de
adecuado y optimo. El objetivo es resaltar estos indicadores para ayudar a
la identificacion de las causas del cumplimiento y para ayudar (de ser po-
sible) a la eficaz implementacion de acciones necesarias para mantener el
estado actual del indicador. La estructura del Anexo es similar a la seccion
de indicadores criticos y en riesgo, pero hace énfasis en los indicadores
con buen desempefio. La identificacion y priorizacion de ambos estados

de indicadores puede ayudar a la correcta gestion de la Regional. Cada in-
dicador éptimo se muestra en una subseccién independiente: se identifica
el indicador, se compara con otras regionales y en el tiempo y se muestra
el texto que la Regional dispuso sobre sus avances (y, por ser indicado-
res de buen desempeno, no se muestran dificultades ni estrategias). En la
Seccién de Indicadores Prioritarios y en este Anexo se presentan todos los
indicadores individuales con informacién al corte de diciembre de 2019. La
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posibilidad de ver la informacién individual y comparativa de cada indicador
puede ayudar el proceso de monitoreo.

7.1.

Tasa de Accidentalidad Regionales Grandes y Medianas

Caddigo del Indicador: A1-PA4-02. Estado del Indicador: Adecuado.
Area del Indicador: Direcciéon de Gestion Humana. Objetivo: Establecer
el nimero de casos de accidentes de trabajo ocurridos con relacion al
ndmero de colaboradores determinados durante el periodo, para las regio-
nales grandes y medianas Se puede ver que la regional obtuvo un avance
de 3.7 % en el indicador y que, en el ordenamiento a nivel nacional, Tolima
queda en la posicién No. 4 de 16.

Cauca 44
Cérdoba 38
Bogota a7
I Tolima l a7
Valle del Cauca 36
Boyaca 35
Magdalena 33
Caldas 29
Santander 28
Sucre 27
Antioquia 24
Atlantico 23
Cundinamarca 15
Bolivar 15
Huila 08
Narifio 05

“ se presentaron 18 accidentes durante la vigencia 2019, a través

de la sensibilizacion a los colaboradores con socializacion de normas
de autocuidado y lecciones aprendidas de los accidentes ocurridos
como ejemplo y el respectivo reporte de condiciones inseguras ,,

7.2.

Porcentaje de Cumplimiento Planes de Tratamiento de
Riesgos

Cédigo del Indicador: PA-134. Estado del Indicador: Adecuado. Area
del Indicador: Direccién de Planeacién y Control de Gestion. Obijetivo:
Realizar seguimiento al cumplimiento de las actividades de los planes de
tratamiento de mitigacién de riesgos de los ejes de Calidad, Seguridad de
la Informacion y Ambiental en los diferentes niveles de la entidad. Se pue-
de ver que la regional obtuvo un avance de 97.5 % en el indicador y que, en
el ordenamiento a nivel nacional, Tolima queda en la posicién No. 25 de 33.

Cauca 1000
Santander 1000
Cundinamarca 100.0
Narifio 1000
Bogota 100.0
La Guajira 1000
Norte de Santander 1000
Amazonas 1000
Chocé 100.0
Meta 1000
Caldas 1000
Valle del Cauca 100.0
Antioquia 1000
Putumayo 1000
Atlantico 1000
Cesar 100.0
Risaralda 994
Guaviare 993
Casanare 9.0
Caqueta 95
Magdalena 98.4
Bolivar 982
Sucre 9.1
Huila 98.0

1 975
Arauca 97.4
San Andrés 968
Vaupés 9.3
Boyaca %2
Guainia 955
Quindio 813
Vichada 797
Cérdoba 73

“ No se logr6 la meta en el indicador teniendo en cuenta que no

se reporto en un riesgo la informacién completa para el caso de los
centros zonales y regional ,,
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7.3. Porcentaje de derechos de peticion atendidos _

oportunamente

Cédigo del Indicador: PA-131. Estado del Indicador: Adecuado. Area
del Indicador: Direcciéon de Servicios y Atencién. Objetivo: Realizar se-
guimiento a la gestion de los derechos de peticion, atendidos por el ICBF
dentro de los términos legalmente establecidos. Se puede ver que la regio-
nal obtuvo un avance de 97.6 % en el indicador y que, en el ordenamiento
a nivel nacional, Tolima queda en la posicién No. 21 de 33.

Casanare 1000
San Andrés 1000
Santander 1000
Caqueta 1000
Guainia 100.0
Chocé 100.0
Caldas 1000
Cauca 1000
Putumayo 1000
Narifio 1000
Huila 99.8
Atlantico 99.4
Norte de Santander 9.3
Meta 992
Bogota 990
Bolivar 983
Magdalena 983
Cundinamarca 978
Valle del Cauca 7.8
Risaralda 9758

|| 97.6
Cesar 975
Boyaca 075
Guaviare 971
Vichada 96.8
Quindio 968
Coérdoba 9.4
Arauca 943
Antioguia 936
Sucre 882
Amazonas 881
La Guajira 807
Vaupés 727

“ Semanalmente se generan alertas de las peticiones ingresadas
a la regional Tolima para los tipos de peticién IOT,DENUNCIAS, QUE-
JAS Y RECLAMOS las cuales se envian el dia viernes y se realiza
un seguimiento entre semana; adicionalmente si la sede emite otro
reporte también a ese reporte se le realiza seguimiento. Evidencias
correos electronicosDe manera individual y aleatoria se realiza segui-
miento a las peticiones y se deja evidencia en el SIM con la actuacion
AAC-165 CONTROL Y SEGUIMIENTO y se remite correo electronico
al duefio de la peticién para informar el seguimiento realizado y dentro
del cual se solicita: 1. SE INGRESE LA GESTION OPORTUNA Y DE
CALIDAD A LA PETICION 2. SE DIRECCIONE3.SE INGRESEN RE-
SULTADOS DE CONSTTACION O SE PROCEDA CON EL CIERRE
DE LAS PETICIONESA los centros zonales se les exige que remitan
evidencia de los seguimiento que estos realizan dentro de su centro

Qonal a las peticiones registradas. ,, /

7.4. Porcentaje de Cumplimiento de Actividades de
implementacion y mantenimiento del Sistema Integrado de
Gestion

Qédigo del Indicador: A13-PT2-06. Estado del Indicador: Adecuado.
Area del Indicador: Direccion de Planeacién y Control de Gestion. Ob-
jetivo: Medir el cumplimiento de las actividades programadas para la
implementacién y mantenimiento del Sistema Integrado de Gestién en las
Regionales durante la vigencia. Se puede ver que la regional obtuvo un
avance de 97.7 % en el indicador y que, en el ordenamiento a nivel nacio-
nal, Tolima queda en la posicién No. 11 de 33.
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Caqueta 993
San Andrés 991
Huila 99.0
Meta 987
Antioquia 9.7
Choco 97.9
Guaviare 978
Caldas 978
Cauca 977
Risaralda 7.7

1 97.7
Norte de Santander 97.6
Atlantico 74
Cérdoba 97.4
Casanare 971
Guainia 96.8
Cundinamarca 967
Putumayo 9.7
Magdalena 962
Boyaca 961
Vaupés 958
Bogota 057
Quindio 948
Amazonas 915
Sucre 94.2
La Guajira 038
Vichada 93.7
Bolivar 037
Valle del Cauca 9.2
Cesar 930
Arauca 914
Santander 901
Narifio 8.9

“ No se logra el cumplimiento del 100 del Plan de cumplimiento

de actividades de implementacion y mantenimiento del SIGE, debi-
do a que los ejes de seguridad y salud en el trabajo y ambiental no
lograron la meta del indicador para el ultimo cuatrimestre.

7.5.

Porcentaje de usabilidad del Sistema Electronico de
Asignacion de Citas (SEAC)

Cadigo del Indicador: A10-PT1-06. Estado del Indicador: Adecuado.
Area del Indicador: Direccion de Servicios y Atencién. Objetivo: Realizar
seguimiento al uso de la herramienta SEAC durante el periodo de medi-
cién a nivel regional. Se puede ver que la regional obtuvo un avance de
98.0% en el indicador y que, en el ordenamiento a nivel nacional, Tolima
gueda en la posicién No. 33 de 33.

Boyaca 1000
Meta 1000
Chocd 100.0
Quindio 1000
Huila 100.0
Cérdoba 1000
Cesar 100.0
Arauca 1000
Santander 1000
Vichada 1000
Risaralda 1000
Putumayo 1000
Caldas 1000
Amazonas 1000
Guaviare 1000
Norte de Santander 1000
Cauca 1000
Vaupés 1000
San Andrés 100.0
Guainia 1000
Sucre 1000
Caqueta 1000
Valle del Cauca 998
Atlantico 998
Bogota 9938
Narifio 995
La Guajira 995
Casanare 92
Cundinamarca 991
Magdalena 988
Antioquia 985
Bolivar 982

“ la situacion presentada con el SEAC ocurre debido a que an-
teriormente las peticiones si se encontraban en estado CREADO o
DIRECCIONADO se permitia agendar la peticién con la herramienta
pero a partir de ahora la peticién inmediatamente se crea dentro de
esas 24 horas se tiene que agendar en SEAC; por ende con las pe-
ticiones que marcaron indicador es porque la peticién se agendo un

\dl’a o tiempo después de haberse creado la peticion ,, /

7.6.

Porcentaje de cobertura del plan de Bienestar y plan de
Incentivos

Cédigo del Indicador: PA-46. Estado del Indicador: Adecuado. Area
del Indicador: Direccién de Gestion Humana. Objetivo: Medir la partici-
pacién de los servidores publicos en las actividades de bienestar social e
incentivos durante la vigencia (sin repetidos) Se puede ver que la regional
obtuvo un avance de 98.3 % en el indicador y que, en el ordenamiento a
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nivel nacional, Tolima queda en la posicion No. 28 de 33.

Atlantico 1000
Antioquia 1000
Caqueta 1000
Caldas 1000
San Andrés 1000
Valle del Cauca 1000
Bogota 100.0
Cesar 1000
Arauca 1000
Santander 1000
Guaviare 1000
Narifio 1000
Cundinamarca 1000
Norte de Santander 1000
Guainia 100.0
Amazonas 1000
Cauca 100.0
Putumayo 100.0
Chocé 100.0
Bolivar 1000
Vichada 1000
Quindio 1000
Meta 1000
Sucre 100.0
Magdalena 990
Risaralda 9.0
Casanare 989

1 98.3
Cordoba 983
Boyaca 071
Vaupés 952
La Guajira 950
Huila 94.6

“ se realizan actividades en el plan de bienestar de la regional

seguin cronograma ,,

7.7.

Porcentaje de nifos, nifias y adolescentes con situacion
legal definida en los términos de ley.

Cédigo del Indicador: PA-32. Estado del Indicador: Adecuado. Area del
Indicador: Direccion de Proteccién. Objetivo: Identificar la proporcién de
nifos, nifas y adolescentes a los cuales se les resuelve su situacion legal
dentro de los términos definidos por la Ley. Se puede ver que la regional
obtuvo un avance de 99.9 % en el indicador y que, en el ordenamiento a
nivel nacional, Tolima queda en la posicion No. 22 de 33.

Caqueta 1000
San Andrés 1000
Cesar 1000
Sucre 1000
Cauca 100.0
Guaviare 1000
Boyaca 1000
Bolivar 1000
Vaupés 1000
Magdalena 1000
Atlantico 1000
Huila 1000
Guainia 1000
Amazonas 1000
Arauca 1000
Putumayo 1000
Santander 1000
Narifio 1000
Norte de Santander 1000
Cérdoba 1000
Valle del Cauca 9.9

1 99.9
Caldas 997
Risaralda 997
Meta 99.4
Bogota 93
Casanare 990
Cundinamarca 9.0
La Guajira 989
Quindio 9.7
Choco 985
Vichada 86.0
Antioquia 82

“ SRD del 24 de junio de 2019, verificado derechos el 24 de ju-
nio de 2019 - No amenaza o vulneracion de derechosRegistrada la
AEGO026 el 24 de junio de 2019Ubicada en Internado Gestantes y Lac-
tantesPRD165 Derechos garantizados - 24 de junio de 2019Apertura
PARD del 13 de noviembre de 2019SE ENCUENTRA EN TERMINOS
\(PARA SU DEFINICION JURIDICA ) -/

7.8.

Porcentaje de avance en la meta de ahorro para el consumo
per capita de agua

Cédigo del Indicador: A5-PA3-07. Estado del Indicador: Optimo. Area
del Indicador: Direccion Administrativa. Objetivo: Cumplir con la meta
de ahorro en el consumo per capita de agua en la Sede de la Direccion
General y las Regionales del ICBF. Se puede ver que la regional obtuvo un
avance de 5.6 % en el indicador y que, en el ordenamiento a nivel nacional,
Tolima queda en la posicién No. 18 de 28.
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Cesar 735 Cauca 89
Cauca 56.8 Sucre 542
Cordoba 424 Casana“re 452
Guaviare s La Guajira w82

2 Norte de Santander 347
Boyaca o Bolivar aLo
Valle del Cauca 269 Guaviare o
Cundinamarca 226 Huila 6a
Caldas 224 Coérdoba %2
Bogota 209 Cesar 256
Bolivar 205 239
Magdalena o4 Santander 219

g San Andrés 213
Sf;mtander 159 PifimEya I
Risaralda 89 Boyac e
Antioquia 87 Caldas 17
Casanare 76 Magdalena 106
Vichada 68 Vglle del Cauca 97
Sucre 63 Vichada 66

. Arauca 64

[Edima 56 ;

P Bogota 63
Quindio “ Amazonas 61
Meta 2 Quindio ss
Atlantico 31 Guainia .
Huila 30 Choco 33
Narifio 00 Atléntico 25
Norte de Santander 00 Narmp 24
Cagueta 00 Cundinamarca 24

d Meta 21
Arauca ° Antioquia 00
La Guajira 00 Caqueta 0
Guainia 00 Risaralda 00

“ Se logro obtener un porcentaje de ahorro en este indicador. ,,

“ Durante este periodo no se encuentra incluido el consumo del
Cz Jordan en atencion a que este cz fue trasladado a partir del 15 de
79 Porcentaje de avance en la meta de ahorro para el consumo diciembre de 2018 a un inmueble de propiedad horizontal recien cons-

per capita de energia truido, se han realizado las solicitudes a la administracion para que se
haga entrega de la totalidad de las facturas, sin embargo la respuesta
es que aun no han sido generadas por parte de la entidad prestadora

Codigo del Indicador: A5-PA3-08. Estado del Indicador: Optimo. Area del servicio. Se han realizado sensibilizaciones a los colaboradores
del Indicador: Direccion Administrativa. Objetivo: Cumplir con la meta de para que tengan en cuentas los TIPS de ahorro de energia en ca-
ahorro en el consumo per capita de energia en la Sede de la Direccion da una de las oficinas y centros zonales; igualmente se ha realizado

General y las Regionales del ICBF. Se puede ver que la regional obtuvo
un avance de 23.9% en el indicador y que, en el ordenamiento a nivel ] ]
nacional, Tolima queda en la posicion No. 11 de 32. dos en algunas areas y centros zonales por parte de los operarios de

@antenimiento de la sede regional. ,, /

el cambio por iluminacién LED, mantenimiento a aires acondiciona-
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7.10. Numero de agentes educativos capacitados que participan 7.11. Porcentaje de mujeres con bajo peso en periodo de

en la estrategia de informacion, educacion y comunicacion
para la promocidn de habitos y estilos de vida saludables.

Coédigo del Indicador: PA-162. Estado del Indicador: Optimo. Area del
Indicador: Direccion de Nutricion. Objetivo: Establecer el numero de
agentes educativos que participan en la estrategia d einformacion, educa-
cién y comunicacién. Se puede ver que la regional obtuvo un avance de
28.1 % en el indicador y que, en el ordenamiento a nivel nacional, Tolima
queda en la posicién No. 6 de 33.

Amazonas 330
Arauca 309
San Andrés 207
Boyaca 288
Casanare 283

| 28.1
Caldas 280
Coérdoba 277
Vichada 275
Valle del Cauca 275
Caqueta 273
Guainia 27.2
Atlantico 270
Putumayo 269
Bogota 267
Norte de Santander 266
Vaupés 265
Cundinamarca %4
Huila 263
Magdalena 261
Santander 26
Antioquia 255
Cauca 255
Cesar 252
Quindio 250
Guaviare 250
Chocé 250
Narifio 250
Risaralda 250
Meta 250
Sucre 222
Bolivar 211
La Guajira 15

Avances

“ Se capacito a diferentes agentes educativos institucionales y co-
munitarios tanto de las EAS y funcionarios del ICBF de la regional y
centros zonales, pertenecientes a los diferentes procesos misionales,
proteccion y promocién y prevencion. Se tuvo una buena amplitud de
tematicas: GABAS, actualizacién minutas primera infancia, lactancia
materna y alimentacién complementaria, sistema de seguimiento nu-

\Iricional, cursos virtuales. » /

gestacion, que logran ganar peso de forma adecuada de
acuerdo con sus semanas de edad gestacional.

Codigo del Indicador: PA-26. Estado del Indicador: Optimo. Area del In-
dicador: Direccion de Nutricién. Objetivo: Evaluar el efecto de la atencion
en la modalidad para la prevencion de la desnutricion, sobre la ganancia
de peso y estado nutricional de las mujeres gestantes que ingresan con
bajo peso para la edad gestacional, luego de una intervencién de minimo
4 meses. Se puede ver que la regional obtuvo un avance de 82.1 % en el
indicador y que, en el ordenamiento a nivel nacional, Tolima queda en la
posicién No. 17 de 30.

Putumayo 944
Cérdoba 941
Huila 92.9
Caqueta 915
Magdalena 914
Cauca 0.0
Sucre %03
Caldas %00
Vaupés 882
Casanare 880
Bolivar 8756
Choco 87.2
Meta 86.8
Narifio 86.5
Cesar 847
Valle del Cauca 841
LTolima | 82.1
La Guajira 811
Atlantico 807
Santander 800
Norte de Santander 83
Antioquia 755
Guainia 750
Guaviare 750
Risaralda 700
Arauca 688
Cundinamarca 68.4
Boyaca 600
Amazonas 577
Vichada 559
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Avances

“ Atencién en municipios de los Programas de Desarrollo con En-

“ se realiza control en la programacién de capacitacion para servi-

foque Territorial PDET.Se logré la atencién yArticulaciones con sa- dores ,,

lud.Reconocimiento a nivel territorial de la modalidad, en espacios
como mesas de infancia, consejos de politica social y mesas SAN.Se
realizaron articulaciones en cada municipio con salud para la atencion
y controles a las mujeres gestantes.Articulacion con diferentes secto-
res para apoyar procesos de educacion y formacion a las familias. 71 3

\2 J

Porcentaje de nifos, niias y adolescentes CON
caracteristicas y necesidades especiales, con familia
asignada

Cédigo del Indicador: PA-40. Estado del Indicador: Optimo. Area del
Indicador: Direccion de Proteccién. Objetivo: Identificar la proporcién de
los nifios, nifas y adolescentes en situacién de adoptabilidad en firme,
por consentimiento o por autorizacion, CON caracteristicas y necesidades

Indicador: Direccién de Gestion Humana. Obietivo: Medir la broporcion especiales, que se les ha restablecido el derecho de tener una familia. Se
cador: Direccion de estion Humana. Qbjetivo: Medir 'a proporcio puede ver que la regional obtuvo un avance de 87.5% en el indicador y

de serwdo_res que se han capacitado durante el Pe”.Odo Se puede ver que, en el ordenamiento a nivel nacional, Tolima queda en la posicién No.
que la regional obtuvo un avance de 87.0 % en el indicador y que, en el

h ; . . o 24 de 29.
ordenamiento a nivel nacional, Tolima queda en la posicién No. 32 de 33.

7.12. Porcentaje de servidores capacitados

Codigo del Indicador: PA-48. Estado del Indicador: Optimo. Area del

Vichada 1000 Huila 100.0
Guainia 1000 Vichada 1000
gan Andrés 1000 Norte de Santander 1000
uaviare 1000

Norte de Santander 1000 Canuetd 1000
Meta 1000 Bolivar 1000
Caqueta 1000 Vaupés 1000
Vaupés 1000 Chocé 1000
La Guajira 1000 San Andrés 1000
Celibe 1000 Magdalena 1000
Ara}ucz[i 1000 Boyaca 1000
gtlil;nntzllgo 1:;070 Atlantico 1000
Valle del Cauca %05 Casanare 1000
Magdalena 985 Cesar 1000
Narifio 985 Arauca 100.0
Cauca o9 Narifio 073
Antioguia o Risaralda 96.4
Huila < o Caldas 94.7
(B:g)rlggga ::; Santander a6
Cesar %60 Sucre 923
Putumayo 9.7 Bogota 920
Casanare 953 Meta %09
Cundinamarca 94.9 Cauca 05
Chocé 938 Putumayo 0.0
Saqtander 931 LTolima | 75
282\2 ! :: VaI‘Ie del Cauca 8556
Amazonas %07 Quindio 852
Risaralda 906 Cundinamarca 848

870 Antioquia 847
Bogota 8.5 Cérdoba 828
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“ La oficina de adopciones realiza continua sensibilizacién con las
familias en proceso de evaluacién y las que se encuentran en lista
de espera para la apertura de adopcién de NNA con caracteristicas
y necesidades especiales, asi mismo los NNA a presentar a comité
de adopciones con caracteristicas y necesidades especiales y posi-
bilidad de adopcién son reportados al nivel nacional y junto con los
organismo internacionales se gestionan valoraciones para su pronta

Qsignacién ,, )

7.14.

Porcentaje de nifias y nifios menores de 5 afos atendidos
que mejoran su estado nutricional.

Cédigo del Indicador: PA-27. Estado del Indicador: Optimo. Area del
Indicador: Direccion de Nutricion. Objetivo: Evaluar el efecto de la aten-
cion en la modalidad para la prevencién de la desnutricién sobre el estado
nutricional de los ninos menores de 5 afnos que ingresan con riesgo de
desnutricién aguda, representado en el indicador peso para la talla, luego
de una intervencién de minimo 60 dias. Se puede ver que la regional obtu-
vo un avance de 88.2% en el indicador y que, en el ordenamiento a nivel
nacional, Tolima queda en la posicién No. 19 de 30.

Cordoba 1000
Magdalena 996
Vaupés 9.2
Caqueta 9.7
Antioquia 9.0
Narifio 978
Huila 97.4
Cauca 9.0
Choco 95.2
Norte de Santander 951
Sucre 95.0
Casanare 93.4
Putumayo 93.4
Atlantico 923
Valle del Cauca 916
Meta 911
Santander 898
Bolivar 888
LTolima | 882
Vichada 880
Guaviare 867
Arauca 86.0
Guainia 852
La Guajira 844
Cundinamarca 778
Boyaca 71
Amazonas 6.7
Cesar 69.0
Risaralda 625
Caldas 600

“ *Atencion en municipios de los Programas de Desarrollo con En-
foque Territorial PDET.*Se logré la atencion yArticulaciones con sa-
lud.*Reconocimiento a nivel territorial de la modalidad, en espaciaos
como mesas de infancia, consejos de politica social y mesas SAN.*Se
realizaron articulaciones en cada municipio para la atencién de los
nifos y nifias con el sector salud. *Articulacién con diferentes sec-
tores para apoyar procesos de educacion y formacion a las familias

\J? Y,

7.15.

Porcentaje de uso de los sistemas de informacion propios
del ICBF

Cédigo del Indicador: A11-PT3-02. Estado del Indicador: Optimo. Area
del Indicador: Direcciéon de Informacién y Tecnologia. Objetivo: Evaluar
que todos los servidores publicos y contratistas, que hacen parte de los
procesos acordes con la dependencia del nivel regional, usen los sistemas
de informacién definidos por el ICBF. Se puede ver que la regional obtuvo

www.icbf.gov.co
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un avance de 95.7% en el indicador y que, en el ordenamiento a nivel
nacional, Tolima queda en la posicién No. 2 de 33.

Arauca 961

1 95.7
Caldas %6
Amazonas 94.6
Valle del Cauca 914
Santander 9.0
Norte de Santander 938
Caqueta 933
Risaralda 928
Huila 920
Cundinamarca 920
Meta 920
Magdalena 920
Casanare 919
Quindio 913
Bogota 91.0
Guaviare 905
Narifio 904
Atlantico 904
Boyaca 903
La Guajira 900
Chocé 89.3
Cesar 893
Cauca 88.5
Cérdoba 884
Antioquia 879
Putumayo 86.9
Bolivar 86.9
Vichada 859
Sucre 831
San Andrés 826
Vaupés 822
Guainia 7.7

“ Se logro un resultado de 95.7 para este indicador lo que permitié

mantenerlo en 6ptimo

7.16.

Porcentaje de eficacia del Sistema de Gestion de
Seguridad de la Informacion - SGSI

Cédigo del Indicador: PA-140. Estado del Indicador: Optimo. Area
del Indicador: Direccion de Informacion y Tecnologia. Objetivo: Medir
la eficacia del plan de implementaciéon de Seguridad y Privacidad de la
informacién Se puede ver que la regional obtuvo un avance de 99.0 % en
el indicador y que, en el ordenamiento a nivel nacional, Tolima queda en la
posicion No. 21 de 33.

Caldas 1000
Guaviare 1000
Narifio 100.0
Caqueta 1000
Amazonas 100.0
Risaralda 1000
Boyaca 1000
Putumayo 1000
Magdalena 990
Sucre 99.0
Cundinamarca 9.0
Vichada 990
Huila 99.0
Cauca 990
Casanare 9.0
Chocé 99.0
Norte de Santander 990
Meta 990
Valle del Cauca 9.0
Antioquia 990

1 99.0
Bolivar 98.0
Bogota 9.0
San Andrés 980
Vaupés 970
Quindio 970
Santander 970
La Guajira 970
Arauca %0
Cesar 9.0
Atlantico 950
Guainia 95.0
Cérdoba 920

“ Se tuvo un cumplimiento del 99 para este indicador logrando man-

tenerlo en estado 6ptimo

7.17.

Porcentaje de cumplimiento de los informes de
seguimiento post adopcion

Cédigo del Indicador: PA-41. Estado del Indicador: Optimo. Area del
Indicador: Direccion de Proteccion. Objetivo: Identificar la proporcién
de informes de seguimiento post adopcién en el periodo establecido, de
acuerdo al numero de nifnos, ninas y adolescentes adoptados. Se puede
ver que la regional obtuvo un avance de 99.0 % en el indicador y que, en
el ordenamiento a nivel nacional, Tolima queda en la posicién No. 14 de 32.
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Vichada 100.0
La Guajira 1000
Santander 1000
Amazonas 100.0
Caqueta 1000
Guainia 1000
San Andrés 1000
Putumayo 1000
Guaviare 1000
Choco 100.0
Bogota 992
Norte de Santander 9.2
Quindio 992
Liolima ] %90
Huila 98.7
Atlantico 984
Risaralda 98.0
Narifio 979
Boyaca 974
Valle del Cauca 972
Meta 970
Magdalena 9.9
Casanare 969
Cérdoba 96.7
Cesar 9.6
Arauca 9.6
Cauca 95.8
Bolivar 955
Sucre 946
Caldas 9.4
Cundinamarca %3
Antioquia 930

“ la oficina de adopciones realiza programacion para realizar el se-

guimiento a los NNA residentes en Colombia, previo alertas en el SIM,
asi mismo lo seguimientos de los NNA residentes en el exterior se so-
licitan via correo electrénico o telefénico previendo atrasos en el SIM

7.18.

Porcentaje de cumplimiento de la Gestion en el Plan Anual
de Adquisiciones realizada a través de la informacion
registrada en el Sistema de Informacion PACCO

Cédigo del Indicador: PA-107. Estado del Indicador: Optimo. Area del
Indicador: Direccion de Abastecimiento. Objetivo: Evaluar la calidad de
la informacién registrada en la programacion, contratacién y ejecucion del
Plan Anual de Adquisiciones, por parte de las Regionales y areas de la
Sede de la Direccion General en el sistema de informacién PACCO, para
brindar insumos al seguimiento oportuno de los recursos asignados para
adquirir bienes y servicios en el ICBF. Se puede ver que la regional obtuvo

un avance de 99.0% en el indicador y que, en el ordenamiento a nivel
nacional, Tolima queda en la posicién No. 16 de 33.

Magdalena 1000
Guaviare 1000
Caldas 1000
La Guajira 1000
Putumayo 1000
Caqueta 1000
Guainia 1000
Norte de Santander 1000
Casanare 990
Cérdoba 9.0
Risaralda 990
Cauca 9.0
Choco 99.0
Sucre 9.0
Atlantico 990

1 99.0
Meta 990
Antioquia 98.0
Bogota 9.0
Vichada 98.0
Valle del Cauca 9.0
Amazonas 98.0
Quindio 98.0
Narifio 970
Vaupés %0
Boyaca 940
Cesar 930
Arauca 930
Bolivar 910
Huila 870
Santander 860
San Andrés 840
Cundinamarca 780

“ El valor del indicador corresponde al mes de noviembre, por lo

que el cierre de PACCO se viene realizando en el mes de febrero, sin
embargo desde la regional se realizaron todas los ajustes correspon-

dientes de acuerdo a las directrices del nivel nacional

7.19.

Porcentaje de niios, nifias y adolescentes victimas del
desplazamiento forzado por conflicto armado y otros
hechos victimizantes asociados al desplazamiento,en
riesgo de desplazamiento o victima de desastre, con

proceso de acompafnamiento familiar por las Unidades

Moviles.

Codigo del Indicador: PA-34. Estado del Indicador: Optimo. Area del
Indicador: Direccion de Proteccion. Objetivo: Identificar la proporcién
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de los ninos, nifas y adolescentes victimas del desplazamiento forzado ver que la regional obtuvo un avance de 100.0 % en el indicador y que, en
por conflicto armado y otros hechos victimizantes asociados al desplaza- el ordenamiento a nivel nacional, Tolima queda en la posicién No. 11 de 33.
miento,en riesgo de desplazamiento o victima de desastre con proceso
de acompanamiento familiar por las unidades méviles para contribuir al
restablecimiento de sus derechos y la reparacion integral. Se puede ver

que la regional obtuvo un avance de 100.0 % en el indicador y que, en el Cesar 1000
ordenamiento a nivel nacional, Tolima queda en la posicién No. 18 de 33. Guainia 1000
Santander 1000
Boyaca 1000
Atlantico 1000
Bogota 1000
La Guajira 1000 Amazonas 1000
Vaupés 1000 Vaupés 1000
Guainia 1000 Caldas 1000
Risaralda 1000 Quindio 1000
Sucre 1000 ] 1000
Atlantico 1000 Cundinamarca 1000
Cérdoba 1000 Antioquia 1000
Amazonas 1000 Meta 1000
Quindio 1000 Casanare 1000
Chocé 1000 Cauca 1000
Caqueta 1000 Narifio 1000
Arauca 1000 Putumayo 1000
Narifio 1000 Bolivar 1000
Meta 1000 Cérdoba 1000
Antioquia 1000 Norte de Santander 1000
Casanare 1000 Valle del Cauca 1000
Cesar 1000 San Andrés 1000
100.0 Magdalena 1000
Cundinamarca 1000 Caqueta 1000
Huila 1000 Huila 1000
Bogota 1000 Sucre 1000
Magdalena 1000 Chocé 997
Norte de Santander 1000 Risaralda 9838
Cauca 1000 Arauca 979
Valle del Cauca 1000 Guaviare 09
Vichada 1000 La Guajira 667
Caldas 1000 Vichada 404
San Andrés 1000
Boyaca 1000
Guaviare 995
Putumayo 990
Bolivar 973
Santander 884

“ No aplica para este mes informacion del indicador ,,

“ Se realizo desde el mes de febrero cronograma para transferen-

cias programando asi de manera anticipada las actividades corres-
pondientes para cumplir con el indicador, informando asi a todos los
zonales ya reas desde cuando se iniciarian actividades de transafe-

rencias ,,

7.20. Porcentaje de avance de Metros lineales de transferencia
primaria al archivo central

7.21. Porcentaje de nifos, nifias y mujeres gestantes en
servicios de educacion inicial en el marco de la atencion
integral que cuentan con seguimiento nutricional

Cédigo del Indicador: A5-PA3-02. Estado del Indicador: Optimo. Area ) )

del Indicador: Direccién Administrativa. Objetivo: Realizar seguimiento Cdédigo del Indicador: M1-PM1-02. Estado del Indicador: Optimo. Area
y evaluacion a la aplicacién de los procesos técnicos de organizacion del Indicador: Direccion de Primera Infancia. Objetivo: Conocer el por-
de archivos en soporte fisico a los expedientes documentales. Se puede centaje de nifios, ninas y mujeres gestantes en servicios de educacion

www.icbf.gov.co

n ICBFColombia u @ICBFColombia

@icbfcolombiaoficial

Sede de la Direccion General
Avenida carrera 68 No.64c — 75
PBX: 473 7630

Linea gratuita nacional ICBF
01 8000 91 8080



Q‘) Instituto Colombiano de Bienestar Familiar
Cecilia De la Fuente de Lleras LS El futuro Gobierno
BliENEsTar | Direccion de Planeacion y Control de Gestién il esde todos ide Colombia

FAMILIAR  Subdireccion de Monitoreo y Evaluacion

inicial en el marco de la atencion integral, cargados en el CUENTAME que  del Indicador: Direccion de Gestion Humana. Objetivo: Medir el porcen-
a la fecha de corte cuentan con seguimiento nutricional. Se puede ver taje de colaboradores nuevos que realizan la induccion virtual Se puede
que la regional obtuvo un avance de 100.0 % en el indicador y que, en el ver que la regional obtuvo un avance de 100.0 % en el indicador y que, en

ordenamiento a nivel nacional, Tolima queda en la posicién No. 2 de 33. el ordenamiento a nivel nacional, Tolima queda en la posicion No. 8 de 31.
Caqueta 1000 Valle del Cauca 1000
[Tolima ] o Cesar 1000
Risaralda 999 Bogota 1000
M?ta e Boyaca 100.0
golrg oba *° Coérdoba 1000
99.9 .
e Atlantico 1000
Narifio 99.9 °
Boyaca 908 Huila 1000
La Guajira 008 LTolima ] w00
Chocé 99.7 Sucre 1000
Amazonas 997 Quindio 1000
Norte de Santander 906 Cundinamarca 1000
Valle del Cauca 9.6 Vichada 1000
Huila %6 Casanare 1000
Casanare %06 Cauca 1000
QUindiO 99.5 Narifio 1000
Putumayo 005 Magdalena 1000
Magdalena 995 Bolivar 1000
GIRVIATE s Norte de Santander 1000
Sucre oo Santander 1000
Bogota * La Guajira 1000
Ces_ar ; . Caldas 1000
Antioquia 99.2
Putumayo 1000
Santander 9.1 -
Guainia 1000
Cauca 99.1 L
Cundinamarca 9.0 Vaupés 1000
Guainia 9.9 San Andrés 1000
Atlantico 9858 Amazonas 1000
Bolivar 987 Risaralda 1000
Arauca 986 Meta 1000
Vichada 91 Guaviare 1000
San Andrés o7 Antioguia .
Vaupés 9.3 Chocé w57

“ Se llevaron a cabo socializaciones continuas (correos y reunio- “ se realizaron los cursos que estaban pendientes en la plataforma,
nes) a los equipos de supervision, entidades administradoras del ser- se envio correo a todos los funcionarios para cumplir con el indicador
vicio y equipo de primera infancia, acerca de los estados del registro

de datos para asi conocer que informacién presentaba falencias o ba-
jo nivel de registro y de esta manera realizar seguimiento desde la
regional, los centros zonales y las entidades administradoras del ser-

\vicio. b)) j 793

Porcentaje de nifios y nifias atendidos integralmente en
las regionales del ICBF, que cuentan con esquema de
vacunacion completo

7.22. Porcentaje de colaboradores nuevos con induccion virtual. Cédigo del Indicador: M1-PM1-04. Estado del Indicador: Optimo. Area
del Indicador: Direccion de Primera Infancia. Objetivo: Conocer el nu-

] mero de nifios y nifas en primera infancia que cuentan con esquema de

Cédigo del Indicador: A1-PA4-05. Estado del Indicador: Optimo. Area  vacunacién completo Se puede ver que la regional obtuvo un avance de

www.icbf.gov.co
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100.0 % en el indicador y que, en el ordenamiento a nivel nacional, Tolima en el cumplimiento de términos de los apoderados judiciales que repre-
queda en la posicién No. 2 de 33.

Quindio

Amazonas
Caqueta
Huila

San Andrés
Sucre
Risaralda
Caldas
Bogota
Cundinamarca
Narifio
Putumayo
Boyaca
Santander
Cesar
Guaviare
Atlantico
Valle del Cauca
Cauca
Cérdoba
Antioquia
Chocé
Casanare
Bolivar
Norte de Santander
Guainia
Magdalena
Vichada
Vaupés
Arauca
Meta

La Guajira

sentan al ICBF en los procesos judiciales. Se puede ver que la regional
obtuvo un avance de 100.0 % en el indicador y que, en el ordenamiento a
nivel nacional, Tolima queda en la posicion No. 7 de 29.

Sucre 1000
La Guajira 1000
Valle del Cauca 1000
Vaupés 1000
Bogota 1000
Risaralda 100.0
LTolima ] 000
Caqueta 1000
Putumayo 1000
Antioquia 1000
Narifio 1000
Norte de Santander 1000
Cauca 1000
Huila 100.0
Bolivar 100.0
Magdalena 1000
Guaviare 1000
Cesar 1000
Arauca 100.0
Chocd 100.0
Boyaca 1000
Atlantico 1000
Santander 1000
Meta 1000
Casanare 1000
Cundinamarca 1000
Caldas 1000
Quindio 100.0
Cordoba 870

\vicio. b))

“ Se llevaron a cabo socializaciones continuas (correos y reunio-
nes) a los equipos de supervision, entidades administradoras del ser-
vicio y equipo de primera infancia, acerca de los estados del registro
de datos para asi conocer que informacion presentaba falencias o ba-
jo nivel de registro y de esta manera realizar seguimiento desde la
regional, los centros zonales y las entidades administradoras del ser-

“ Los apoderados cumplen con los términos establecidos dentro de

los procesos judiciales a favor y en contra del instituto ,,

J

7.25. Numero de nihas, ninos y adolescentes participantes en la
oferta de servicios de la DNA

7.24. Porcentaje de oportunidad en el cumplimiento de términos
en los Procesos Judiciales.

Cédigo del Indicador: M2-PM1-08. Estado del Indicador: Optimo. Area
del Indicador: Direccién de Nifiez y Adolescencia. Obijetivo: Identificar
la participacién de los Ninos, Ninas y Adolescentes entre los 6 y 17 afnos

Codigo del Indicador: A7-PA5-01. Estado del Indicador: Optimo. Area en la oferta de servicios de la DNA Se puede ver que la regional obtuvo
del Indicador: Oficina Asesora Juridica. Objetivo: Conocer la oportunidad un avance de 100.0 % en el indicador y que, en el ordenamiento a nivel
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nacional, Tolima queda en la posicién No. 15 de 33.

Bogota 1000
Arauca 1000
Cauca 100.0
Valle del Cauca 1000
Putumayo 1000
Meta 1000
Boyaca 1000
Amazonas 1000
Chocé 100.0
Cérdoba 1000
Atlantico 1000
Caqueta 1000
Vichada 1000
Casanare 1000

1 100.0
Magdalena 1000
Narifio 1000
Guaviare 1000
Santander 1000
Guainia 1000
Cesar 99.9
Norte de Santander 9.9
Sucre 99.5
Cundinamarca 995
Huila 989
Vaupés 989
Bolivar 98.6
La Guajira 985
San Andrés 082
Antioquia 9.2
Quindio 916
Caldas 893
Risaralda 08

“ Se realizaron intensificaciones de encuentros vivenciales en el

mes de Noviembre y parte de Diciembre ,,

7.26.

Porcentaje de adolescentes y jovenes declarados en
adoptabilidad que estén vinculados a educacion media y/o
procesos de formacion para el trabajo y desarrollo
humano y/o formacién técnica, tecnoldgica o universitaria
en el marco del proyecto suefo

Cédigo del Indicador: PA-31. Estado del Indicador: Optimo. Area del
Indicador: Direcciéon de Proteccion. Objetivo: Identificar la proporcion
de adolescentes y Jévenes mayores de 15 anos, sin discapacidad, con
declaratoria de adoptabilidad, que cuentan con estudios de noveno gra-
do aprobado y estan vinculados a procesos de formacién para el trabajo

y desarrollo humano y/o formacién técnica, tecnoldgica o universitaria
en el marco del Proyecto Suefos Oportunidades para Volar Se puede
ver que la regional obtuvo un avance de 100.0 % en el indicador y que, en
el ordenamiento a nivel nacional, Tolima queda en la posicion No. 10 de 28.

Guaviare 100.0
Santander 1000
Huila 100.0
Boyaca 1000
Bolivar 1000
Chocd 100.0
Caldas 1000
Cauca 1000
Arauca 100.0
LTolima ] 1000
Putumayo 1000
Meta 1000
Antioquia 1000
Amazonas 1000
Atlantico 1000
Coérdoba 100.0
Norte de Santander 1000
Caqueta 1000
Quindio 1000
Narifio 1000
Valle del Cauca 100.0
Sucre 100.0
Casanare 1000
Magdalena 1000
Cesar 1000
Cundinamarca 1000
Risaralda 1000
Bogota 989

“ Se vienen realizando los seguimientos a los casos de jévenes

declarados en adoptabilidad vinculados a procesos de formacion ,,

7.27.

Cédigo del Indicador: PA-51. Estado del Indicador: Optimo. Area del
Indicador: Direccion Financiera. Objetivo: Medir la efectividad de la pro-
gramacién, distribucién y ejecucion del PAC - RECURSOS PROPIOS
asignado para el pago de compromiso. Se puede ver que la regional obtu-
vo un avance de 100.0 % en el indicador y que, en el ordenamiento a nivel
nacional, Tolima queda en la posicién No. 18 de 33.

Porcentaje de ejecucion de PAC Recursos Propios
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Putumayo 100.0
Boyaca 1000
Cesar 100.0
Atlantico 1000
La Guajira 1000
Magdalena 1000
Bolivar 1000
Guainfa 1000
Arauca 1000
Antioquia 1000
Risaralda 1000
Santander 1000
San Andrés 1000
Norte de Santander 1000
Cérdoba 1000
Valle del Cauca 1000
Quindio 1000

1 100.0
Caldas 1000
Casanare 1000
Cauca 1000
Meta 1000
Bogota 9.9
Chocé 99.9
Guaviare 9.9
Vaupés 999
Caqueta 9.9
Amazonas 9.6
Narifio 9.5
Cundinamarca 9.3
Huila 99.1
Sucre 985
Vichada 976

“ Se gestionaron todos los pagos requeridos en la regional, por lo

que se gestiono el PAC al 100

7.28.

Porcentaje de ejecucion de PAC Recursos Nacion

Cédigo del Indicador: PA-50. Estado del Indicador: Optimo. Area del
Indicador: Direccion Financiera. Objetivo: Medir la efectividad de la pro-
gramacion, distribucién y ejecucién del PAC - RECURSOS NACION asig-
nado para el pago de compromiso. Se puede ver que la regional obtuvo
un avance de 100.0% en el indicador y que, en el ordenamiento a nivel
nacional, Tolima queda en la posicién No. 19 de 33.

Atlantico 1000
Antioquia 1000
Valle del Cauca 100.0
Guainia 1000
Boyaca 1000
Putumayo 1000
Caqueta 1000
Cauca 1000
Caldas 1000
Guaviare 1000
San Andrés 1000
Vichada 1000
Huila 100.0
Magdalena 100.0
Amazonas 1000
Meta 100.0
Vaupés 1000
Cérdoba 1000

1 100.0
Narifio 1000
Cesar 1000
Bolivar 1000
Norte de Santander 1000
Casanare 1000
La Guajira 1000
Santander 1000
Arauca 100.0
Quindio 1000
Cundinamarca 1000
Sucre 9.9
Bogota 999
Risaralda 908
Choco 995

“ Se gestionaron todos los pagos requeridos en la regional, por lo

que se gestiono el PAC al 100

7.29.

Porcentaje de nifios y nifias que, durante la atencion en las
modalidades del ICBF, alcanzan seis o0 mas atenciones
definidas en el marco de la Estrategia de Cero a Siempre

Codigo del Indicador: M1-PM1-13. Estado del Indicador: Optimo. Area
del Indicador: Direccién de Primera Infancia. Objetivo: Conocer el por-
centaje de ninos, nifas y mujeres gestantes en servicios de educacion
inicial en el marco de la atencién integral, cargados en el CUENTAME,
y que a la fecha de corte cuentan con seis 0 méas atenciones Se puede
ver que la regional obtuvo un avance de 100.0 % en el indicador y que, en
el ordenamiento a nivel nacional, Tolima queda en la posicién No. 11 de 33.
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Sucre 1000
Putumayo 1000
Boyaca 1000
Caqueta 1000
Amazonas 100.0
Huila 100.0
Risaralda 1000
Quindio 100.0
San Andrés 1000
Caldas 1000

1 100.0
Bogota 99.9
Choco 99.9
Guainfa 9.9
Cundinamarca 9.9
Narifio 9.9
Cauca 998
Cesar 99.8
Valle del Cauca 9.8
Cérdoba 9.8
Guaviare 9.8
Santander 998
Atlantico 9.7
Meta 997
Casanare 905
Bolivar 994
Antioquia 99.4
Norte de Santander 994
Arauca 993
Magdalena 99.0
Vaupés 987
Vichada 97.6
La Guajira 923

Avances

“ se llevaron a cabo socializaciones continuas (correos y reuniones)
a los equipos de supervision, entidades administradoras del servicio
y equipo de primera infancia, acerca de los estados del registro de
datos para asi conocer que informacion presentaba falencias o bajo
nivel de registro y de esta manera realizar seguimiento desde la regio-
nal, los centros zonales y las entidades administradoras del servicio.

\2 y

7.30.

Porcentaje de pagos de cuentas por pagar dentro del total
de las cuentas trasladadas acumuladas.

Cédigo del Indicador: A2-PA1-07. Estado del Indicador: Optimo. Area
del Indicador: Direccion Financiera. Objetivo: Medir el Indice porcentual
de las cuentas por pagar trasladada, con el fin de evaluar la ejecucion de
la CXP constituida.. Se puede ver que la regional obtuvo un avance de
100.0 % en el indicador y que, en el ordenamiento a nivel nacional, Tolima

gueda en la posicién No. 19 de 33.

Boyaca 1000
Arauca 1000
Atlantico 1000
Antioguia 1000
Huila 100.0
Bogota 1000
Sucre 1000
Cauca 1000
Casanare 1000
Cérdoba 1000
Bolivar 100.0
Caldas 1000
La Guajira 1000
Magdalena 1000
Vaupés 1000
Meta 1000
Guaviare 1000
Cesar 1000

1 100.0
Santander 100.0
Guainia 1000
Quindio 1000
Amazonas 1000
San Andrés 1000
Putumayo 1000
Risaralda 100.0
Vichada 1000
Narifio 1000
Caqueta 1000
Valle del Cauca 9.9
Cundinamarca 996
Choco 99.1
Norte de Santander 895

“ Se cancelaron en su totalidad en enero de 2019 ,,

7.31.

Porcentaje acumulado de derechos de peticion atendidos
(gestion y cierre en SIM)

Coédigo del Indicador: A10-PT1-07. Estado del Indicador: Optimo. Area
del Indicador: Direccion de Servicios y Atencién. Objetivo: Realizar se-
guimiento a los derechos de peticion acumulados de periodos anteriores,
que han sido gestionados y cerrados en la herramienta tecnolégica SIM.
Se puede ver que la regional obtuvo un avance de 100.0 % en el indicador
y que, en el ordenamiento a nivel nacional, Tolima queda en la posicion
No. 14 de 33.
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TR 1000 7.32.  Porcentaje de cumplimiento de la ejecucion de

CIEEE 1000 obligaciones del presupuesto de acuerdo a la

Atlantico 1000 programacion que realizaron las Regionales.

Narifio 1000

Huila 100.0

Boyaca 1000

Meta 100.0 ; e . . 2. 1

Caqueta 1000 Caodigo del Indicador: A13-PE2-02. Estado del Indicador: Optimo. Area

Bogota 1000 del Indicador: Direccion de Planeacion y Control de Gestion. Objeti-

Chocé 1000 vo: Medir el cumplimiento de la programacién presupuestal mediante la

Vaupés 1000 ejecucion de las obligaciones por parte de las Regionales, con el fin de

g°’d°ba 1000 garantizar la ejecucion de los recursos, cuyo cumplimiento minimo al final
100.0 . . . . . .

S>arare 1 de vigencia sea el nivel alcanzado en la vigencia anterior. Se puede ver
San Andrés 1000 que la regional obtuvo un avance de 100.0 % en el indicador y que, en el
Caldas 1000 ordenamiento a nivel nacional, Tolima queda en la posicién No. 5 de 33.
Cesar 1000
Sucre 100.0
Guainia 1000
Putumayo 1000
Cauca 1000 Arauca 1000

i Santander 1000
Risaralda 100.0 Guavi 100
Santander 100.0 Maa\g:Irena 00
Vichada 9.9 NI ! 100
Norte de Santander 9.9
Magdalena w00 Norte de Santander 100.0

- . Sucre 1000
Antioquia 99.8 ¢
i Huila 100.0
La Guajira 99.7
. Putumayo 999
Bolivar 9.7 c = 0
Amazonas 9.7 39”'7‘ a
Atlantico 9.8
Valle del Cauca 997 cald w08
Cundinamarca 99.6 aldas )
Quindio %3 CESan =7
Meta 997
Bogota 996
Risaralda %5
Antioguia 99.4
Cérdoba 93
Narifio 99.3
Choco 93
Boyaca 993
Cauca %02
Casanare %856
Valle del Cauca %5
Quindio 98.3
“ Semanalmente se generan alertas de las peticiones ingresadas Cundinamarca 081
a la regional Tolima para los tipos de peticién IOT,DENUNCIAS, QUE- :szdfés
97.8
JAS Y RECLAMOS las cuales se envian el dia viernes y se realiza Amazonas 967
un seguimiento entre semana; adicionalmente si la sede emite otro Vaupés o1
o . La Guajira 932
reporte también a ese reporte se le realiza seguimiento. Evidencias Vichada 915

correos electronicosDe manera individual y aleatoria se realiza segui-
miento a las peticiones y se deja evidencia en el SIM con la actuacion
AAC-165 CONTROL Y SEGUIMIENTO y se remite correo electrénico
al duefio de la peticién para informar el seguimiento realizado y dentro
del cual se solicita: 1. SE INGRESE LA GESTION OPORTUNA Y DE
CALIDAD A LA PETICION 2. SE DIRECCIONE3.SE INGRESEN RE-
SULTADOS DE CONSTTACION O SE PROCEDA CON EL CIERRE
DE LAS PETICIONESA los centros zonales se les exige que remitan

“ Se gestionaron todas las cuentas para pago en forma oportuna

evidencia de los seguimiento que estos realizan dentro de su centro

Qonal a las peticiones registradas. ,, /

www.icbf.gov.co

£ ceFcolombia £ @IcBFColombia @icbfcolombiaoficial
Sede de la Direccion General Linea gratuita nacional ICBF
Avenida carrera 68 No.64c — 75 01 8000 91 8080

PBX: 473 7630



8))

Instituto Colombiano de Bienestar Familiar

Cecilia De la Fuente de Lleras El futuro Gobierno
BiENesTar  Direccion de Planeacion y Control de Gestion esdetodos RS
FAMILIAR  Subdireccion de Monitoreo y Evaluacion
7.33. Numero de municipios y departamentos monitoreados en  Cédigo del Indicador: PA-172. Estado del Indicador: Optimo. Area del

la operacion de las instancias del SNBF

Cédigo del Indicador: PA-92. Estado del Indicador: Optimo. Area del In-
dicador: Direccion del Sistema Nacional de Bienestar Familiar. Objetivo:
Realizar seguimiento al monitoreo del funcionamiento de las instancias
de decisién, operacioén, desarrollo técnico y participacion del SNBF en
el ambito territorial Se puede ver que la regional obtuvo un avance de
100.0 % en el indicador y que, en el ordenamiento a nivel nacional, Tolima
gueda en la posicién No. 23 de 33.

Vichada 1000
Vaupés 1000
Guaviare 1000
Guainfa 1000
Amazonas 100.0
San Andrés 1000
Putumayo 1000
Casanare 1000
Arauca 1000
Valle del Cauca 1000

1 100.0
Sucre 100.0
Santander 1000
Risaralda 1000
Quindio 1000
Norte de Santander 1000
Narifio 1000
Meta 100.0
Magdalena 1000
La Guajira 1000
Huila 100.0
Choco 100.0
Cundinamarca 1000
Cérdoba 1000
Cesar 100.0
Cauca 1000
Caqueta 1000
Caldas 1000
Boyaca 1000
Bolivar 1000
Bogota 1000
Atlantico 1000
Antioquia 1000

“ Se monitoreo en la operacién de las instancias del SNBF en

los 48 entes correspondientes al 100, con eventos grupales y acom-
pafiamiento y participacion en las instancias. ,

7.34.

Porcentaje de cumplimiento a la gestion del esquema de
apoyo a la supervision

Indicador: Direccién de Primera Infancia. Objetivo: Medir el cumplimiento
a la gestion del esquema de apoyo a la supervision de la Direccion de Pri-
mera Infancia Se puede ver que la regional obtuvo un avance de 100.0 %
en el indicador y que, en el ordenamiento a nivel nacional, Tolima queda
en la posicién No. 5 de 33.

Guaviare 1000
Narifio 1000
Valle del Cauca 1000
Caldas 1000

1 100.0
Norte de Santander 1000
Guainia 1000
Casanare 1000
Caqueta 100.0
Meta 990
Risaralda 990
Cesar 9.0
Huila 99,0
Boyaca 9.0
QUindI’O 99.0
Atlantico 990
Cundinamarca 9.0
Cauca 9.0
Antioquia 980
Putumayo 97.0
San Andrés %0
Arauca 96.0
Bolivar 950
Bogota 950
Choco 950
Magdalena 9.0
Vaupés 920
Sucre s10
Cérdoba 200
La Guajira 880
Vichada 850
Amazonas 830
Santander 810

“ seguimiento continuo por parte de la regional, alertas tempranas,

fortalecimiento constante a los colaboradores que prestan apoyo al
ejercicio de supervision ,,

7.35.

Numero de acciones de Asistencia Técnica realizadas por
la Direccion de Primera Infancia, Regionales y Centros
Zonales para el mejoramiento de la Educacion Inicial en el
marco de la atencion integral.

Codigo del Indicador: M1-PM1-14. Estado del Indicador: Optimo. Area
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del Indicador: Direccién de Primera Infancia. Objetivo: Cuantificar las ac-
ciones de AT realizadas por la Direccion de Primera Infancia, Regionales y
Centros Zonales para el mejoramiento de la Educacion Inicial en el marco
de la atencién integral. Se puede ver que la regional obtuvo un avance de
100.0 % en el indicador y que, en el ordenamiento a nivel nacional, Tolima
gueda en la posicién No. 12 de 33.

Norte de Santander 1000
Narifio 1000
Amazonas 1000
Meta 100.0
Guaviare 1000
Guainia 1000
Cundinamarca 1000
La Guajira 1000
Casanare 100.0
Boyaca 1000
San Andrés 1000
[Tolima ] 000
Huila 100.0
Caqueta 1000
Bogota 1000
Santander 1000
Putumayo 1000
Cauca 1000
Quindio 1000
Antioquia 1000
Vaupés 1000
Risaralda 1000
Arauca 1000
Vichada 100.0
Cérdoba 1000
Valle del Cauca 1000
Atlantico 1000
Caldas 976
Magdalena 936
Choco 90.9
Cesar 82.4
Bolivar 796
Sucre 780

“ Planificacion y distribucion de acciones de asistencia técnica por

profesional de manera que se pudiera dar cumplimiento en el trimes-
tre y el mismo quedara en 6ptimo. Lo anterior se realizé durante toda
la vigencia 2019 y se evidencié en los resultados del indicador. ,,

7.36.

Numero de Familias atendidas por la modalidad Familias
con Bienestar para la Paz

Coédigo del Indicador: PA-180. Estado del Indicador: Optimo. Area del

Indicador: Direccién de Familias y Comunidades. Objetivo: Realizar se-
guimiento al nimero de familias atendidas en la modalidad Familias con
Bienestar para la Paz Se puede ver que la regional obtuvo un avance de
100.0% en el indicador y que, en el ordenamiento a nivel nacional, Tolima
queda en la posicién No. 17 de 29.

Guaviare 100.0
Narifio 1000
Casanare 1000
Caqueta 1000
Risaralda 1000
Quindio 100.0
Atlantico 1000
Cérdoba 1000
Cesar 1000
Chocd 1000
Cundinamarca 1000
La Guajira 1000
Sucre 1000
Boyaca 1000
Antioguia 100.0
Meta 1000
LTolima ] 1000
Huila 1000
Valle del Cauca 100.0
Bolivar 1000
Arauca 1000
Santander 1000
Cauca 1000
Caldas 100.0
Magdalena 1000
Amazonas 1000
San Andrés 1000
Putumayo 999
Norte de Santander 996

“ Contrato finalizado en el mes de diciembre con un cumplimiento

al 100 de las metas sociales y financieras ,,

7.37.

Numero de ejercicios de divulgacion, participacion y
control social realizados.

Cédigo del Indicador: PA-17. Estado del Indicador: Optimo. Area del
Indicador: Direccién de Nifiez y Adolescencia. Objetivo: Medir el Nimero
de ejercicios divulgacidn, participacién y control social realizados que tam-
bien inciden en las mesas municipales de Ninos, Nifas y Adolescentes.
Se puede ver que la regional obtuvo un avance de 100.0 % en el indicador
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y que, en el ordenamiento a nivel nacional, Tolima queda en la posicion
No. 19 de 33.

Amazonas 1000
Cauca 1000
Narifio 1000
Valle del Cauca 1000
Atlantico 1000
Guainia 1000
Cordoba 1000
Sucre 1000
Bogota 1000
Putumayo 100.0
San Andrés 1000
Guaviare 1000
Quindio 1000
Choco 1000
Risaralda 1000
Magdalena 1000
Huila 100.0
Cesar 100.0

| 1000
Antioquia 1000
Norte de Santander 1000
Santander 1000
Caqueta 1000
Meta 1000
Bolivar 1000
Vichada 1000
La Guajira 929
Arauca 900
Vaupés 864
Caldas 80.0
Casanare 764
Cundinamarca 704
Boyaca 36

“ Se establecié comunicacién permanente con los operadores para

el cumplimiento de las actividades ’,

7.38.

Porcentaje de riesgos de seguridad de la informacion
gestionados

Coédigo del Indicador: PA-142. Estado del Indicador: Optimo. Area del
Indicador: Direccion de Informacién y Tecnologia. Objetivo: Determinar
el porcentaje de ejecucién de actividades definidas en el tratamiento de
riesgos de seguridad de la informacién ubicados en zonas extremo, alto y
moderado. Se puede ver que la regional obtuvo un avance de 100.0 % en
el indicador y que, en el ordenamiento a nivel nacional, Tolima queda en la
posicion No. 12 de 33.

Vichada 1000
Antioquia 1000
Amazonas 1000
Santander 1000
Bolivar 1000
Choco 100.0
San Andrés 1000
Caqueta 1000
Magdalena 1000
Cesar 1000
Valle del Cauca 1000

] 1000
Arauca 1000
Casanare 1000
Caldas 1000
La Guajira 1000
Narifio 1000
Cundinamarca 1000
Cauca 1000
Atlantico 1000
Norte de Santander 100.0
Risaralda 1000
Boyaca 1000
Putumayo 1000
Meta 1000
Sucre 1000
Guainia 100.0
Guaviare 1000
Bogota 1000
Huila 1000
Vaupés 875
Quindio 500
Cérdoba 308

“ Se logro cumplir con el 100 de este indicador para mantenerlo en

estado 6ptimo ,,

7.39.

Porcentaje de los ingresos proyectados por Aporte
Parafiscal 3 % efectivamente recaudado

Cédigo del Indicador: A2-PA1-05. Estado del Indicador: Optimo. Area
del Indicador: Direccion Financiera. Objetivo: Medir el recaudo efectivo
acumulado mensual con relacion a la proyeccion de recaudo acumulada
definida para el periodo Se puede ver que la regional obtuvo un avance de
100.0 % en el indicador y que, en el ordenamiento a nivel nacional, Tolima
gueda en la posicién No. 23 de 33.
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Vaupés 1000
Guaviare 1000
Arauca 100.0
Cesar 1000
La Guajira 1000
Guainia 1000
Amazonas 100.0
Cundinamarca 1000
Cauca 1000
Casanare 1000
Atlantico 1000
Bolivar 1000
Meta 1000
Sucre 100.0
Caqueta 1000
Vichada 100.0
Magdalena 1000
San Andrés 1000
Boyaca 1000
Bogota 1000
Antioquia 1000
Putumayo 1000

1 100.0
Narifio 1000
Valle del Cauca 9.7
Huila 99.5
Norte de Santander 9.5
Caldas 9.3
Cérdoba 9.2
Choco 99.0
Santander 9.7
Quindio 976
Risaralda 975

“ SE gestiono con los aportantes el oportuno pago de los aportes

obligatorios del 3

7.40.

Porcentaje de contratos y convenios liquidados de la Sede
de la Direccion Nacional y Direcciones Regionales

Cédigo del Indicador: PA-64. Estado del Indicador: Optimo. Area del
Indicador: Direccion de Contratacion. Objetivo: Identificar el porcentaje
de avance en la liquidacién de contratos y convenios terminados de la
Sede de la Direccién Nacional y Direcciones Regionales. Se puede ver
que la regional obtuvo un avance de 100.0 % en el indicador y que, en el
ordenamiento a nivel nacional, Tolima queda en la posicién No. 4 de 33.

Arauca 1000
Norte de Santander 1000
Huila 100.0
[Tolima ] 00
Putumayo 1000
Casanare 1000
San Andrés 1000
Meta %5
Narifio 994
Risaralda 9.2
Caqueta 992
Cauca 985
Bogota 073
Guaviare 950
Choco 943
Cesar 935
Boyaca 930
Valle del Cauca 930
Quindio 87.9
Caldas 827
Bolivar 813
Cérdoba 802
Magdalena 796
Amazonas 78
Vaupés 767
Sucre 758
Atlantico 757
Antioquia 756
Santander 753
Cundinamarca 746
La Guajira 517
Vichada 00
Guainia 00

“ Se dio cumplimiento a la liquidacién de contratos de acuerdo a los

proyectos de liquidacion enviados por los supervisores al grupo juridi-
co, quien realiza los tramites pertinentes, priorizando aquellos frente

a los cuales el ICBF pueda perder competencia

7.41.

Numero de Unidades Administrativas con entrenamiento
en Temas de Gestion Documental

Cédigo del Indicador: A5-PA3-09. Estado del Indicador: Optimo. Area
del Indicador: Direccion Administrativa. Objetivo: Realizar entrenamiento
en temas de Gestién Documental a las Unidades Administrativas del ICBF
a nivel Nacional Se puede ver que la regional obtuvo un avance de 100.0 %
en el indicador y que, en el ordenamiento a nivel nacional, Tolima queda
en la posicion No. 23 de 33.
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Antioquia 1000
Atlantico 1000
Bogota 1000
Bolivar 1000
Boyaca 1000
Caldas 1000
Caqueta 1000
Cauca 100.0
Cesar 1000
Cérdoba 1000
Cundinamarca 1000
Choco 1000
Huila 100.0
La Guajira 1000
Magdalena 1000
Meta 100.0
Narifio 1000
Norte de Santander 1000
Quindio 100.0
Risaralda 1000
Santander 1000
Sucre 1000

] 1000
Valle del Cauca 1000
Arauca 100.0
Casanare 1000
Putumayo 1000
San Andrés 1000
Amazonas 1000
Guainia 1000
Guaviare 1000
Vaupés 1000
Vichada 750

“ Se logro el cumplimiento de las capacitaciones de las unidades

administrativa de la Regional en un 100 ,,

7.42.

Agentes educativos, institucionales y comunitarios
participantes de procesos de formacion en derechos
sexuales y reproductivos con enfasis en prevencion de
embarazo en la adolescencia

Cédigo del Indicador: M2-PM1-07. Estado del Indicador: Optimo. Area
del Indicador: Direccion de Nifiez y Adolescencia. Objetivo: Mide el
nimero de agentes educativos , institucionales y comunitarios formados
en derechos sexuales y reproductivos, de acuerdo con lo establecido en
la Estrategia Nacional de Prevencion de Embarazo en Adolescentes Se
puede ver que la regional obtuvo un avance de 100.0 % en el indicador y
que, en el ordenamiento a nivel nacional, Tolima queda en la posicién No.
4 de 33.

Guaviare 100.0
Guainia 1000
Vaupés 100.0
[Tolima ] 00
Quindio 100.0
Vichada 1000
Cesar 1000
Bolivar 1000
Sucre 1000
Antioquia 1000
Santander 1000
Atlantico 1000
Narifio 1000
La Guajira 100.0
Caqueta 1000
Norte de Santander 1000
Bogota 1000
Casanare 1000
Meta 1000
Cauca 1000
Valle del Cauca 100.0
Risaralda 1000
Amazonas 1000
Boyaca 1000
Magdalena 100.0
Huila 100.0
Cundinamarca 1000
Choco 1000
Arauca 1000
Caldas 1000
Putumayo 988
Cérdoba 760
San Andrés 571

“ Esta meta se cumplié en el mes de Agosto 154 presenciales y 2

virtuales ,,

7.43.

Porcentaje de nifios y nifias en servicios de educacion
inicial en el marco de la atencion integral que cuentan con
6 0 mas atenciones priorizadas.

Cédigo del Indicador: PA-178. Estado del Indicador: Optimo. Area del
Indicador: Direccién de Primera Infancia. Objetivo: Conocer el porcentaje
de nifios y nifias en servicios de educacién inicial en el marco de la aten-
cion integral que reciben 6 o mas atenciones priorizadas. Se puede ver
que la regional obtuvo un avance de 100.0 % en el indicador y que, en el
ordenamiento a nivel nacional, Tolima queda en la posicién No. 7 de 33.
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Huila 1000
Quindio 1000
Risaralda 1000
San Andrés 1000
Caqueta 1000
Putumayo 1000

1 100.0
Caldas 1000
Amazonas 1000
Sucre 1000
Boyaca 1000
Choco 999
Guainia 999
Narifio 9.9
Bogota 999
Cundinamarca 9.9
Valle del Cauca 998
Cauca 99.8
Cesar 9.8
Guaviare 99.8
Santander 9.8
Cérdoba 908
Meta 997
Atlantico 997
Casanare 905
Norte de Santander 994
Antioquia 994
Bolivar 994
Arauca 993
Magdalena 99.0
Vaupés 987
Vichada 97.6
La Guajira 923

Avances

“ Se llevaron a cabo socializaciones continuas (correos y reunio-
nes) a los equipos de supervision, entidades administradoras del ser-
vicio y equipo de primera infancia, acerca de los estados del registro
de datos para asi conocer que informacién presentaba falencias o ba-
jo nivel de registro y de esta manera realizar seguimiento desde la
regional, los centros zonales y las entidades administradoras del ser-
vicio. Contando con el apoyo del grupo de asistencia tecnica quien

Qderaba el seguimiento a las atenciones pendientes. ,, /

7.44. Porcentaje de cumplimiento del Plan de Gestion Ambiental

Cédigo del Indicador: A5-PA3-01. Estado del Indicador: Optimo. Area
del Indicador: Direcciéon Administrativa. Objetivo: Medir el cumplimiento
de la implementacion de los Planes de Gestion Ambiental del ICBF. Se
puede ver que la regional obtuvo un avance de 100.0 % en el indicador y
que, en el ordenamiento a nivel nacional, Tolima queda en la posicién No.

20 de 38.

Antioquia 1000
Vaupés 1000
La Guajira 1000
Cauca 1000
Meta 1000
Cérdoba 1000
Cesar 1000
Casanare 1000
Vichada 100.0
Caldas 1000
Huila 100.0
Putumayo 1000
Amazonas 1000
Caqueta 1000
Guaviare 1000
Risaralda 100.0
Valle del Cauca 1000
Quindio 1000
San Andrés 1000

1 100.0
Bogota 1000
Sucre 100.0
Boyaca 1000
Bolivar 1000
Atlantico 1000
Guainia 1000
Narifio 903
Choco 992
Santander 98.6
Norte de Santander 971
Cundinamarca 96
Arauca %056
Magdalena 838

“ Se realizaron las actividades planteadas en los programas du-
rante la vigencia 2019 en Comunicacién y Sensibilizacion, Gestion
Ambiental Interinstitucional, Manejo ambiental de obra, Manejo de
Residuos Sélidos, Manejo de vertimientos, Manejo de parque Au-
tomotor, Manejo de Zonas Verdes, Gestién Ambiental Contractual,
Consumo Sostenible, Calidad del aire (Aire- Ruido -PVE), situacio-
nes de emergencia ambiental; cumpliendo con el 97,1 de ejecucién
del Cronograma, con la realizacién de 69 Actividades planeadas para

\Ia vigencia 2019. ,, /
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7.45. Porcentaje de nifos, nifias y mujeres gestantes en 7.46. Porcentaje de nifos, nifas y mujeres gestantes en
servicios de educacion inicial en el marco de la atencién servicios de educacion inicial en el marco de la atencion
integral que cuentan con documento de identificacion. integral cuyas familias participan en procesos de
formacion.

Cédigo del Indicador: M1-PM1-03. Estado del Indicador: Optimo. Area
del Indicador: Direccién de Primera Infancia. Objetivo: Conocer el por-
centaje de ninos, nifas y mujeres gestantes en servicios de educacion
inicial en el marco de la atencion integral, cargados en el CUENTAME que
a la fecha de corte cuentan con documento de identificacién. Se puede
ver que la regional obtuvo un avance de 100.0 % en el indicador y que, en
el ordenamiento a nivel nacional, Tolima queda en la posicién No. 13 de 33.

Cédigo del Indicador: M1-PM1-06. Estado del Indicador: Optimo. Area
del Indicador: Direccion de Primera Infancia. Objetivo: Conocer el por-

San Andrés 1000 centaje de nifos, nifas y mujeres gestantes en servicios de educacion
(Nzﬁg‘;eéi Santander - inicial en el marco de la atencién integral, cargados en el CUENTAME,
YA TAZO0AS 1000 cuyas familias a la fecha de corte, participan en procesos de formacion.
Chocéo 1000 Se puede ver que la regional obtuvo un avance de 100.0 % en el indicador
Sucre 1000 y que, en el ordenamiento a nivel nacional, Tolima queda en la posicion
Cérdoba 1000 No. 9 de 33.
Cundinamarca 1000
Quindio 1000
Huila 100.0
Narifio 1000
Bolivar 1000
1 100.0
Santander 100.0 calias o
L
gs;;?é 1::: Risaralda 1000
& Narifio 1000
Vaupés 999 Huil 1000
Antioquia 9.9 uila
Valle del Cauca %09 g’a’:gi zz‘;
Ca[dqs - Caqueta 1000
Atlantico 9.9 Grainta 0o
Putumayo 9.9 pt
Risaralda 9.9 m ] 1000
Cesar 99.8 ;Zf:r :::
Bogota 99.8 :
Cérdoba 9.9
:\:/Iﬁ: e :: ; Putumayo 9.9
Arauca 99.4 Sucre 9.9
Magdalena 9.9 :\-\/IraugaI . ::
Vichada 986 B:goé ena »
gz:::i';e :: Casanare 998
i San Andrés 997
La Guajira 9.3 Craiare o
Valle del Cauca 997
La Guajira 9956
Cauca %6
Vichada 995
Amazonas 99.4
Choco 99.4
Bolivar 993
Norte de Santander 993
“ ey . . Atlantico 93
Para el indicador M1-PM1-03 la sede nacional publico un total de ClRdNaRaa w03
16 beneficiarios sin documento de identificacion, pero en la regional Santander 98.7
- . - . Vaupés 982
con el seguimiento realizado con corte al 23 de diciembre se iden- Antiopquia .
tificaron un total de 4 beneficiarios sin documento de identificacion.
Diferencia de: 12 beneficiarios sin documento de identificacion. ,,
www.icbf.gov.co
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Avances

“ Se llevaron a cabo socializaciones continuas (correos y reunio-
nes) a los equipos de supervision, entidades administradoras del ser-
vicio y equipo de primera infancia, acerca de los estados del registro
de datos para asi conocer que informacién presentaba falencias o ba-
jo nivel de registro y de esta manera realizar seguimiento desde la
regional, los centros zonales y las entidades administradoras del ser-

\vicio. b)) /

7.47.

Porcentaje de cumplimiento de la ejecucion de
compromisos del presupuesto, de acuerdo a la
programacion que realizaron las Regionales.

Cédigo del Indicador: A13-PE2-01. Estado del Indicador: Optimo. Area
del Indicador: Direccion de Planeacién y Control de Gestién. Objetivo:
Medir el cumplimiento de la programacion presupuestal mediante la eje-
cucion de los compromisos por parte de las Regionales, con el fin de
garantizar la ejecucion de los recursos, cuyo cumplimiento minimo al final
de la vigencia sea el nivel alcanzado en la vigencia anterior. Se puede
ver que la regional obtuvo un avance de 100.0 % en el indicador y que, en
el ordenamiento a nivel nacional, Tolima queda en la posicién No. 24 de 33.

Vichada 1000
Magdalena 1000
Sucre 1000
La Guajira 1000
Caldas 1000
Guaviare 1000
Bogota 1000
Cauca 1000
Antioguia 1000
Quindio 1000
Putumayo 1000
Bolivar 100.0
Valle del Cauca 1000
Norte de Santander 100.0
Cundinamarca 1000
Arauca 100.0
Meta 1000
Cesar 100.0
Huila 1000
Risaralda 1000
Amazonas 1000
Santander 1000
Atlantico 1000

1 100.0
Boyacéa 1000
Casanare 1000
Cérdoba 1000
Caqueta 1000
Guainia 1000
San Andrés 100.0
Choco 100.0
Narifio 100.0
Vaupés 998

“ Se comprometieron todos los recursos asignados para la regional

de acuerdo a la normatividad vigente ,

7.48.

Porcentaje de nifios y nifias que asisten a los servicios de
primera infancia Primera Infancia, reportados a las
regionales y a las secretarias de educacion certificadas
para la matricula al sistema educativo.

Cédigo del Indicador: M1-PM1-16. Estado del Indicador: Optimo. Area
del Indicador: Direccién de Primera Infancia. Objetivo: Identificar la pro-
porcién de nifios y niflas que cumplen mas de 5 afios que asisten a los
servicios de primera infancia y que transitaran en la siguiente vigencia
al Sistema Educativo formal, reportados por el ICBF y entregados a las
secretarias de educacion certificadas. Se puede ver que la regional obtuvo
un avance de 100.0 % en el indicador y que, en el ordenamiento a nivel
nacional, Tolima queda en la posicién No. 11 de 33.
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Bogota 1000
Valle del Cauca 1000
Vichada 1000
Caldas 1000
Cauca 100.0
Arauca 1000
Caqueta 1000
Amazonas 100.0
Cesar 1000
Cérdoba 1000

| 100.0
Risaralda 1000
Santander 1000
Magdalena 1000
Atlantico 1000
Antioquia 1000
San Andrés 1000
Narifio 100.0
Boyaca 1000
QUindiO 100.0
Putumayo 100.0
Meta 1000
La Guajira 1000
Cundinamarca 1000
Guaviare 1000
Norte de Santander 1000
Huila 98.0
Bolivar 977
Sucre 952
Choco %08
Vaupés 904
Casanare 814
Guainia 00

“ Articulacion constante, ultima mesa de transito armonico realiza-

da el 30 de Diciembre con secretaria de educacién departamental,

7.49. Numero de Municipios y departamentos asistidos
técnicamente en el ciclo de gestion de la Politica Publica
de primera Infancia, Infancia y Adolescencia y
fortalecimiento familiar

Coédigo del Indicador: PA-90. Estado del Indicador: Optimo. Area del
Indicador: Direccién del Sistema Nacional de Bienestar Familiar. Obje-
tivo: Medir los avances en el acompanamiento técnico a las entidades
territoriales en el ciclo de gestion de la Politica Publica de primera Infancia,
Infancia Adolescencia y fortalecimiento familiar Se puede ver que la regio-
nal obtuvo un avance de 100.0 % en el indicador y que, en el ordenamiento
a nivel nacional, Tolima queda en la posicién No. 23 de 33.

Vichada 1000
Vaupés 1000
Guaviare 100.0
Guainia 1000
Amazonas 1000
San Andrés 1000
Putumayo 1000
Casanare 1000
Arauca 1000
Valle del Cauca 1000

1 100.0
Sucre 1000
Santander 1000
Risaralda 100.0
Quindio 1000
Norte de Santander 1000
Narifio 1000
Meta 1000
Magdalena 1000
La Guajira 1000
Huila 1000
Choco 100.0
Cundinamarca 1000
Cérdoba 1000
Cesar 1000
Cauca 1000
Caqueta 1000
Caldas 1000
Boyaca 1000
Bolivar 100.0
Bogota 1000
Atlantico 100.0
Antioquia 1000

“ Se realiz6 acompafamiento técnico a la 12 municipios de acuer-

do al ciclo de politicas publicas en el cual se encontraban, con ello
se completo los 48 entes correspondientes al 100 de las entidades
acompanadas. ,,

7.50.

Porcentaje de cupos contratados en los servicios de
atencion integral a la Primera Infancia, con registro de
ejecucion en MSyF durante la vigencia

Cédigo del Indicador: M1-PM1-15. Estado del Indicador: Optimo. Area
del Indicador: Direccion de Primera Infancia. Objetivo: Conocer la rela-
cion de cupos con registro de ejecucién realizado en SIM de los cupos
contratados para cada uno de los meses, de acuerdo a la informacion
publicada en Intranet como programacion vigente en metas sociales y
financieras Se puede ver que la regional obtuvo un avance de 100.0 % en
el indicador y que, en el ordenamiento a nivel nacional, Tolima queda en la
posicion No. 1 de 33.
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[y 1 a0 de rendicién publica de cuentas y mesas publicas con el fin de garantizar
yATAICA 1000 que se dé respuestas a los requerimientos de la comunidad y actores
Cagqueta 1000 involucrados. Se puede ver que la regional obtuvo un avance de 100.0 %
Vaupés 1000 en el indicador y que, en el ordenamiento a nivel nacional, Tolima queda
Norte de Santander w00 en la posicion No. 22 de 30.

Guainia 1000
Putumayo 1000
Guaviare 1000
Atlantico 1000
Cesar 1000 Santander 1000
San Andrés 1000 Antioquia 1000
Casanare 999 Meta 1000
X:,g;il::: ::: Valle del Cauca 1000
Cauca %09 GHECEG 1000
Bolivar 908 Bogota 1000
Meta 996 Caqueta 1000
Santander 906 Caldas 1000
Boyaca 994 Guaviare 1000
Chocé 994 Cesar 1000
Huila 994 Putumayo 1000
Cér-d~oba %4 Vaupés 1000
Na_”"‘l o Bolivar 100.0
Silél:;:; :Z: Vichada 1000
Bogota 986 Cérdoba 1000
Antioquia 977 Magdalena 1000
Caldas 9756 Casanare 1000
Cundinamarca 975 Quindio 1000
Risaralda 9.7 Norte de Santander 1000
La Guajira 963 Atlantico 1000
Sucre 961 Cauca 1000
Valle del Cauca 90 oz ] 100
Arauca 100.0
Boyaca 1000
Guainia 100.0
La Guajira 100.0
Risaralda 100.0
Narifio 1000
Cundinamarca 955
“ cumplimiento en los cupos contratados ,, Sucre 857

7.51. Porcentaje de cumplimiento de compromisos formulados
en las mesas publicas y rendicion publica de cuentas.

“ Se dio cierre a los compromisos de las mesas publicas y los de

Cédigo del Indicador: PA-98. Estado del Indicador: Optimo. Area del > . ) . .
Indicador: Direccion de Planeacion y Control de Gestion. Objetivo: Hacer rendicion publica de cuentas, registrando dichos avances en el apli-
seguimiento a la ejecucién de los compromisos adquiridos en los eventos cativo SIMEI dentro de las fechas establecidas para tal fin ,,

www.icbf.gov.co

ICBFColombia €2 @icBFColombia @icbfcolombiaoficial
Sede de la Direccion General Linea gratuita nacional ICBF
Avenida carrera 68 No.64c — 75 01 8000 91 8080

PBX: 473 7630



Cecilia De la Fuente de Lleras o= E| futuro Gobierno

2 1 H . P
Q"‘ Instituto Colombiano de Bienestar Familiar
es de todos de Colombia

BIENESTAR  Direccion de Planeacion y Control de Gestion
FAMILIAR  Subdireccion de Monitoreo y Evaluacion

www.icbf.gov.co

ﬂ ICBFColombia D @ICBFColombia @icbfcolombiaoficial
Sede de la Direccion General Linea gratuita nacional ICBF
Avenida carrera 68 No.64c — 75 01 8000 91 8080

PBX: 473 7630



	Introducción
	Tablero de control
	Comparativo entre regionales
	Resultados de los centros zonales de la Regional
	Resultados por áreas

	Indicadores Prioritarios (críticos y en riesgo)
	Monitoreo al Modelo de planeación y Sistema integrado de gestión
	Resultados por dimensiones MIPG
	Mapa estratégico
	Resultados por procesos

	Ejecución presupuestal
	Conclusiones
	Anexo
	Tasa de Accidentalidad Regionales Grandes y Medianas 
	Porcentaje de Cumplimiento Planes de Tratamiento de Riesgos 
	Porcentaje de derechos de petición atendidos oportunamente 
	Porcentaje de Cumplimiento de Actividades de implementación y mantenimiento del Sistema Integrado de Gestión 
	Porcentaje de usabilidad del Sistema Electrónico de Asignación de Citas (SEAC) 
	Porcentaje de cobertura del plan de Bienestar y plan de Incentivos 
	Porcentaje de niños, niñas y adolescentes con situación legal definida en los términos de ley. 
	Porcentaje de avance en la meta de ahorro para el consumo per cápita de agua 
	Porcentaje de avance en la meta de ahorro para el consumo per cápita de energía 
	Número de agentes educativos capacitados que participan en la estrategia de información, educación y comunicación para la promoción de hábitos y estilos de vida saludables. 
	Porcentaje de mujeres con bajo peso en periodo de gestación, que logran ganar peso de forma adecuada de acuerdo con sus semanas de edad gestacional. 
	Porcentaje de servidores capacitados 
	Porcentaje de niños, niñas y adolescentes CON características y necesidades especiales, con familia asignada 
	Porcentaje de niñas y niños menores de 5 años atendidos que mejoran su estado nutricional. 
	Porcentaje de uso de los sistemas de información propios del ICBF 
	Porcentaje de eficacia del Sistema de Gestión de Seguridad de la Información - SGSI 
	Porcentaje de cumplimiento de los informes de seguimiento post adopción 
	Porcentaje de cumplimiento de la Gestión en el Plan Anual de Adquisiciones realizada a través de la información registrada en el Sistema de Información PACCO 
	Porcentaje de niños, niñas y adolescentes víctimas del desplazamiento forzado por conflicto armado y otros hechos victimizantes asociados al desplazamiento,en riesgo de desplazamiento o víctima de desastre, con proceso de acompañamiento familiar por las Unidades Móviles. 
	Porcentaje de avance de Metros lineales de transferencia primaria al archivo central 
	Porcentaje de niños, niñas y mujeres gestantes en servicios de educación inicial en el marco de la atención integral que cuentan con seguimiento nutricional 
	Porcentaje de colaboradores nuevos con inducción virtual. 
	Porcentaje de niños y niñas atendidos integralmente en las regionales del ICBF, que cuentan con esquema de vacunación completo 
	Porcentaje de oportunidad en el cumplimiento de términos en los Procesos Judiciales. 
	Número de niñas, niños y adolescentes participantes en la oferta de servicios de la DNA 
	Porcentaje de adolescentes y jóvenes declarados en adoptabilidad que estén vinculados a educación media y/o procesos de formación para el trabajo y desarrollo humano y/o formación técnica, tecnológica o universitaria en el marco del proyecto sueño 
	Porcentaje de ejecución de PAC Recursos Propios 
	Porcentaje de ejecución de PAC Recursos Nación 
	Porcentaje de niños y niñas que, durante la atención en las modalidades del ICBF, alcanzan seis o más atenciones definidas en el marco de la Estrategia de Cero a Siempre 
	Porcentaje de pagos de cuentas por pagar dentro del total de las cuentas trasladadas acumuladas. 
	Porcentaje acumulado de derechos de petición atendidos (gestión y cierre en SIM) 
	Porcentaje de cumplimiento de la ejecución de obligaciones del presupuesto de acuerdo a la programación que realizaron las Regionales. 
	Número de municipios y departamentos monitoreados en la operación de las instancias del SNBF 
	Porcentaje de cumplimiento a la gestión del esquema de apoyo a la supervisión 
	Número de acciones de Asistencia Técnica realizadas por la Dirección de Primera Infancia, Regionales y Centros Zonales para el mejoramiento de la Educación Inicial en el marco de la atención integral. 
	Número de Familias atendidas por la modalidad Familias con Bienestar para la Paz 
	Número de ejercicios de divulgación, participación y control social realizados. 
	Porcentaje de riesgos de seguridad de la información gestionados 
	Porcentaje de los ingresos proyectados por Aporte Parafiscal 3% efectivamente recaudado 
	Porcentaje de contratos y convenios liquidados de la Sede de la Dirección Nacional y Direcciones Regionales 
	Número de Unidades Administrativas con entrenamiento en Temas de Gestión Documental 
	Agentes educativos, institucionales y comunitarios participantes de procesos de formación en derechos sexuales y reproductivos con enfasis en prevención de embarazo en la adolescencia 
	Porcentaje de niños y niñas en servicios de educación inicial en el marco de la atención integral que cuentan con 6 o más atenciones priorizadas. 
	Porcentaje de cumplimiento del Plan de Gestión Ambiental 
	Porcentaje de niños, niñas y mujeres gestantes en servicios de educación inicial en el marco de la atención integral que cuentan con documento de identificación. 
	Porcentaje de niños, niñas y mujeres gestantes en servicios de educación inicial en el marco de la atención integral cuyas familias participan en procesos de formación. 
	Porcentaje de cumplimiento de la ejecución de compromisos del presupuesto, de acuerdo a la programación que realizaron las Regionales. 
	Porcentaje de niños y niñas que asisten a los servicios de primera infancia Primera Infancia, reportados a las regionales y a las secretarías de educación certificadas para la matricula al sistema educativo. 
	Número de Municipios y departamentos asistidos técnicamente en el ciclo de gestión de la Política Pública de primera Infancia, Infancia y Adolescencia y fortalecimiento familiar 
	Porcentaje de cupos contratados en los servicios de atención integral a la Primera Infancia, con registro de ejecución en MSyF durante la vigencia 
	Porcentaje de cumplimiento de compromisos formulados en las mesas públicas y rendición pública de cuentas. 


