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1. Introduccidén

El Instituto Colombiano de Bienestar Familiar (ICBF) tiene co-
mo vision liderar la construccion de un pais en el que los nifos,
ninas, adolescentes y familias se desarrollen en condiciones de
equidad y libres de violencias. Para el ICBF es fundamental pro-
mover la excelencia al interior de todos los procesos que ejecuta
la entidad. Por ello, no solo planificamos las metas y objetivos,
sino que contamos con un proceso de monitoreo y seguimiento a
la gestion institucional que permite conocer el desempefio frente
a las metas programadas. El objetivo es impactar en la mejora de
los procesos y los resultados.

La Direccidon de Planeacion y Control de Gestién a través de
la Subdireccion de Monitoreo y Evaluacion ha desarrollado el Sis-
tema Integral de Monitoreo y Evaluacion Institucional (SIMEI), el
cual permite la sistematizacion de los datos generados por los
procesos del ICBF y su evaluacion a través de salidas geren-
ciales (matriz del tablero de control, graficos gerenciales, entre
otros) que presentan conclusiones generales del comportamiento
nacional y regional de la gestién institucional de forma mensual.
Adicionalmente, la Subdireccion de Monitoreo y Evaluacion reali-
za un andlisis trimestral de la gestion institucional a través de los
Informes de Monitoreo Integral, los cuales son una herramienta
de consulta para la toma de decisiones en todos los niveles (Sede
Nacional, Regional y Zonal).

Los informes de monitoreo integral tienen como fuente los da-
tos consignados en SIMEI y exponen los analisis de los agregados
més importantes para el cumplimiento de la estrategia institucio-
nal. Los informes tienen como principio fundamental la claridad
y relevancia de la informacién para la promociéon de la mejora
continua en la prestacion del servicio de bienestar familiar. Este
documento es el informe del primer trimestre del afio de la Re-
gional Risaralda y se compone de seis secciones y un anexo. La
primera seccién introduccion, y las siguientes secciones exponen
los resultados de la regional segun la perspectiva priorizada: ta-
blero de control, indicadores prioritarios, monitoreo al Modelo de
planeacion y Sistema integrado de gestion y ejecucion presupues-
tal.

La seccion del tablero de control expone los resultados de la
regional en el contexto nacional segun los criterios priorizados
(tiempo, comparaciones con otras regionales y resultados de los
centros zonales). La seccion del monitoreo al Modelo de planea-
cién y Sistema integrado de gestion detalla los resultados de la
regional como insumo para promover el sostenimiento y mejora
continua segun las normas adoptadas por el ICBF. En particular,
muestra los resultados segun las dimensiones del Modelo Inte-
grado de Planeacién y Gestion (MIPG), segln objetivos del Mapa

estratégico y segun el mapa de procesos del ICBF.

Es importante mencionar que a la fecha estan definidos 177
indicadores (aunque solamente bajan 62 a nivel regional). Cada
uno de los resultados se genera de acuerdo con la pertenencia de
cada indicador a una dimension, objetivo o proceso y de acuerdo
con su peso. El peso depende de si el indicador es del plan de
accion (estratégico) o de gestion (funcional) y, dentro de estas dos
categorias, si es de resultado, producto o gestion. En particular,
los estratégicos pesan mas que los funcionales y, dentro de am-
bas categorias, los de resultado pesan mas que los de producto
y estos Ultimos mas que los de gestion. El peso puede variar en
el tiempo debido a la inclusion o exclusién de indicadores, pero el
objetivo es mantenerlos constantes tanto como sea posible para
mantener la consistencia en las comparaciones. De esta forma,
con la identificacién y peso de los indicadores, se hacen prome-
dios ponderados para cada resultado.

La cuarta seccion expone cada uno de los indicadores criticos
y en riesgo que obtuvo la regional a la fecha de corte. En esa sec-
cién no son relevantes los pesos, no hay resultados agregados.
Para cada uno de los indicadores que la regional tenga en critico
0 en riesgo, se muestra su valor en Marzo, un comparativo en el
tiempo y con otras regionales y el texto que la regional dispuso
sobre sus dificultades, estrategias y avances. El objetivo de esta
seccion es tener presente los indicadores prioritarios por mejorar.

El capitulo de ejecucion presupuestal expone los resultados
en términos de apropiacion vigente, compromisos y obligaciones,
relacién de obligaciones sobre apropiaciones, un comparativo con
la Sede Nacional y el total de regionales y un comparativo con la
vigencia del mismo corte del afio inmediatamente anterior.

La seccion de conclusiones consolida algunas recomendacio-
nes principales seguin el desempenfo de la regional y los criterios
de andlisis establecidos en el informe. Sin embargo, se reco-
mienda a las regionales que generen sus propias conclusiones
conforme el contexto que su operacion requiera.

Por ultimo, la séptima seccion es un anexo que, de forma
analoga a la seccion de indicadores prioritarios, muestra los in-
dicadores adecuados y 6ptimos. La informacién de fondo es la
misma, pero se muestra de forma mas breve. El analisis de cada
uno de los indicadores de la regional y su comparacion con otras
regionales, puede servir para contextualizar los hallazgos. Asi,
con las secciones cuarta y séptima se completa la visualizacion
de cada uno de los indicadores de forma individual y comparativa.
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2. Tablero de control

El tablero de control es el principal instrumento de monito- sentido de corresponsabilidad de las mismas frente a los
reo institucional, compuesto por los indicadores de la Sede de procesos institucionales.
la Direccion General, regionales y centros zonales, los cuales
se encuentran clasificados de la siguiente manera: i) indicadores - ]
estratégicos (plan de accién y plan indicativo), e ii) indicadores fun-  Grafica 1: Tablero de Control mensual en 2022. Regional
cionales (complementarios). Estos indicadores estan alineados a Risaralda.
la estrategia (Objetivos estratégicos, dimensiones y politicas MIPG
y Mapa estratégico) y a la gestién (mapa de procesos). Todos los
indicadores del tablero de control pueden ser medidos en los si- ™ *g===cllizza.
guientes niveles: AN
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=  Transversal: Cuando el resultado depende de las areas FUENTE: Sistema Integral de Monitoreo y ion Institucional (SIMEI), ICBF.
de la sede de la Direccion General, teniendo en cuenta el

Gréfica 2: Plan de Accidn, Plan Indicativo y Tablero de Control. Colombia. Marzo 2022.

Plan de Accion Plan Indicativo Tablero de Control

0o fo fs

Satisfactorio
Requiere mejora
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FUENTE: Si Integral de i y i0 ituci (SIMEI), ICBF.
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Los mapas anteriores muestran de forma grafica, para cada
regional del pais, el comportamiento del Plan de Accion, Plan Indi-
cativo y Tablero de Control al cierre del mes de Marzo del presente
ano. La Gréfica muestra, solamente para la regional, los valores
en cada uno de los doce meses del afio. La Gréfica [3 muestra
el porcentaje de avance, en Marzo, para los indicadores del Plan
de Accion, Plan Indicativo y Tablero de Control. La regional Risa-
ralda obtuvo 92.5% en el Tablero de Control, 89.7 % en el Plan
de Accion y 81.3% en el Plan Indicativo (nétese que los puntos
finales de la Gréfica[f]coinciden con los de la Grafica[3). Ademas,
la Grafica [3] muestra el avance regional. Recomendamos imple-
mentar una mejora debido a que la regional no tiene un avance de
mas del 95 % en el tablero de control.

Grafica 3: Tablero de Control. Marzo 2022.
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FUENTE: Sistema Integral de i y Evaluacié ituci (SIMEI), ICBF.

2.1. Comparativo entre regionales

En esta subseccién se muestra el resultado en el Tablero de
Control y en el Plan de Accién de la Regional Risaralda compa-
rado con otras regionales. La Gréafica [4] muestra el resultado de
todas las regionales (el de Risaralda resaltado en color rojo), orga-
nizadas de mayor a menor segun su valor. Si bien el desempeno
de cada regional se debe a condiciones particulares, tener presen-
te los resultados de todas, y analizar la informacién en contexto,
permite ubicarse en el mapa de los desempenos.

Gréfica 4: Tablero de Control y Plan de Accion en las
regionales del pais. Marzo 2022.

Tablero de control

Caqueta 99.8
Norte de Santander 99.6
Guaviare 995
Cesar 99.3
Narifio 99.3
Santander 99.0
Putumayo 98.7
Magdalena 98.6
Huila 98.2
Tolima 97.7
Atlantico 96.7
Amazonas 96.5
Meta 96.5
Bolivar 96.4
Sucre 96.2
Chocé 96.1
Valle del Cauca 96.1
Antioquia 95.9
Cauca 95.8
Cérdoba 95.3
Boyaca 95.0
Quindio 94.7
Cundinamarca 945
Bogota 93.6
La Guajira 93.3
Arauca 933
Casanare 925
925
Caldas 91.8
Vaupés 915
Vichada 91.4
San Andrés 90.4
Guainia 90.2

Plan de Acci6n

Norte de Santander 100.0

Putumayo 100.0
Caqueta 100.0
Guaviare 99.7
Cesar 99.5
Narifio 99.4
Santander 99.0
Magdalena 98.3
Huila 97.4
Amazonas 97.4
Tolima 97.0
Atlantico 96.9
Valle del Cauca 96.9
Meta 96.7
Bolivar 96.1
Antioquia 95.8
Bogota 95.7
Quindio 95.7
Sucre 955
Chocé 955
Cérdoba 95.2
Cundinamarca 9.8
Cauca 94.6
Vichada 938
Boyaca 929
La Guajira 92.9
Arauca 92.8
Vaupés 923
Casanare 922
Guainia 90.0
897
Caldas 89.0
San Andrés 87.8

FUENTE: Sistema Integral de Monitoreo y Evaluacion Institucional (SIMEI), ICBF.
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Ordenamiento nacional: La regional Risaralda es la No. 31
en el Plan den Accién, es la No. 28 en el Tablero de Control, entre
las 33 regionales.

La Gréficacompara a la Regional Risaralda solamente con
regionales cercanas en poblacién total (Risaralda se clasifica en
uno de cinco grupos segun numero de habitantes en el afio 2018).
Por otro lado, la Grafica |§| compara a Risaralda con regiones
cercanas segun las regiones naturales de Colombia (Risaralda

queda en uno de seis grupos segun las regiones definidas en el
Plan Nacional de Desarrollo, con dos modificaciones, que permi-
ten comparaciones mas numerosas: Santander se incluye a la
regién Central y San Andrés a la region Caribe). Con estas dos
graficas, se puede saber el desempefo relativo de Risaralda con
dos grupos de regionales con las que comparte algunas carac-
teristicas.

Gréfica 5: Tablero de Control y Plan de Accion. Grupo segun poblacion. Marzo 2022.

Tablero de Control
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Plan de Accion

Caqueta
Meta
Quindio
Sucre
Choco

La Guajira

Caldas

Integral de

Gréfica 6: Tablero de Control y Plan de Accion
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(SIMEI), ICBF.

. Grupo segun regiones naturales. Marzo 2022.
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2.2. Resultados de los centros zonales de la
Regional

El Centro Zonal es la dependencia encargada de desarrollar
dentro de su area de influencia la coordinacion del Sistema Na-
cional de Bienestar Familiar, coordinar la prestacion del Servicio
Publico de Bienestar Familiar y la implementacion de la politica de
proteccién integral de la primera infancia, la nifez, la adolescen-
cia, el bienestar de las familias y comunidades, y el desarrollo del
sistema de responsabilidad penal para adolescentes.

La Grafica [7] muestra los resultados en Tablero de Control y
Plan de Accién de cada centro zonal de la Regional Risaralda. Los
resultados estan organizados de mayor a menor segln el valor de
cada centro zonal. De los 5 centros zonales (con informacion) de
la regional Risaralda, 2 estan en nivel satisfactorio con resultados
superiores al 90 % en el tablero de control. Este resultado indica
que se requiere implementar un plan de mejora para las medicio-
nes posteriores porque menos del 70% de los centros zonales
estan en satisfactorio.

Gréafica 7: Centros Zonales. Marzo 2022.

Tablero de Control

CZ Santa Rosa de Cabal 1000
CZ Belen de Umbria 915
CZ Dos Quebradas 86.6
CZ La Virginia 838
CZ Pereira 742
FUENTE: Si: Integral de

Plan de Accion

CZ Santa Rosa de Cabal 1000

CZ Belen de Umbria 890

CZ Dos Quebradas 82,0

CZ La Virginia 80.8

CZ Pereira 66.8
(SIMEI), ICBF.
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2.3. Resultados por areas Grafica 8: Resultados por areas. Marzo 2022.

La Grafica [8] muestra el desempefio de los indicadores dis- V3 ] o
ponibles al corte, segln el area lider del indicador, en la regional 1000
Risaralda. Estan organizados segun su valor, de mayor a menor.
El area con mayor avance (M6) obtuvo 100.0% y se muestra en IRz enee 1
la parte superior de la gréfica. El area con menor avance (M4) [AZ3Planeacion y Control de Gestion ] oo
obtuvo 30.0 % y se muestra en la parte baja de la gréfica. | S ——

La Gréfica [9] presenta cuantos indicadores aplicaron por area 0o
de acuerdo al rango de valoracién (critico, en riesgo, adecuado 1090
y 6ptimo) . Ademaés, muestra el total de indicadores por area , | IV ——
incluyendo los indicadores que al corte no aplicaron. M= Eroteccion ] o

| A7 Oficina Asesora Juridica | 950
A5 Administrativa

728
650
utricion 300

g
8
°

FUENTE: Sistema Integral de Monitoreo y Evaluacion Institucional (SIMEI), ICBF.

Gréfica 9: Conteo de indicadores por areas. Marzo 2022.

Optimo Adecuado En Riesgo Critico No aplica Total
AL o Al o Al o Al 0 Al 5 5
Al0 1 Al0 ) Al0 2 Al0 ] A10 0 3
All 1 ALl 0 ALl 0 ALl o ALl 1 2
A13 3 A13 o A13 o A13 o A13 2 El 5
Al4 2 Al4 [ Al4 [ Al4 0 Al4 0 2
Al5 1 Al5 0 Al5 0 Al5 o Al5 o H\15 1
A2 4 A2 0 A2 0 A2 o A2 0 El 4
A4 1 A4 0 A4 0 A4 o A4 o B\A 1
A5 o E 1 A5 0 A5 0 A5 3 El 4
AB 1 A6 ) A6 ) @ 1 A6 2 4
AT 1 1 AT 0 AT o AT 2 4
M1 9 M1 o M1 o M1 o M1 1 10
M2 3 M2 0 M2 0 M2 0 M2 1 E 4
M3 1 M3 0 M3 0 M3 o M3 o |:+A3 1
M4 0 M4 0 M4 0 @ 1 M4 3 4
M5 3 @ 1 M5 0 M5 o M5 1 El 5
M6 2 M6 0 M6 0 M6 0 M6 1 3
Total 33 Total 3 Total 2 Total 2 Total 22 Total 62
FUENTE: Si Integral de Monif y i6 itucional (SIMEI), ICBF.
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3. Indicadores Prioritarios (criticos y en riesgo)

En esta seccion se expone cada uno de los indicadores que
obtuvieron calificacién de critico y en riesgo en el corte de Marzo
de 2022. El objetivo es resaltar estos indicadores para ayudar a la
identificacién de las causas del incumplimiento y (de ser posible) a
la eficaz implementacion de acciones necesarias para corregir el
estado actual del indicador y el mejor desempefio de los procesos
que este mide.

Los indicadores se priorizan segun su resultado y se exponen
en subsecciones independientes. Cada una tiene informacion del
indicador critico y en riesgo de la regional y una comparacion con
el resto de regionales. Primero, se muestra el nombre, cddigo,
estado y objetivo institucional del indicador. Luego, hay un mapa
y una grafica de barras con la informacién de todas las regionales

del pais para el corte de Marzo del 2022. El objetivo de la compa-
racion es que la Regional tenga presente como esta respecto de
otras. La subseccion de cada indicador también expone el com-
portamiento temporal del indicador para la Regional. Por ultimo,
se reproduce el texto que dispuso la regional sobre sus avances,
dificultades y estrategias.

La divulgacion de cada indicador critico y en riesgo, de su
comparacion regional y temporal y de sus avances, dificultades
y estrategias tiene como objetivo de que todos los lectores de
este documento, y no solamente los encargados del monitoreo,
puedan hacerse facilmente una idea del estado e importancia de
cada indicador.
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3.1. Porcentaje de cumplimiento en el registro
de multas y sanciones en RUES de la
Camara de Comercio por parte de la Sede
de la Direccion General y las Direcciones
Regionales

Gréfica 10: Prioritario No. 1. Colombia.

fs

FUENTE: Sistema Integral de Monitoreo y Evaluacion Institucional (SIMEI), ICBF.

Nombre del Indicador: Porcentaje de cumplimiento en el re-
gistro de multas y sanciones en RUES de la Camara de Comercio
por parte de la Sede de la Direccion General y las Direcciones

Regionales
Cadigo del Indicador: PA-229
Estado del Indicador: Critico
Area del Indicador: Direccién de Contratacién

Objetivo: Generar alerta al nivel de cumplimiento en el reporte
del registro RUES por parte de las Direcciones Regionales.

Grafica 11: Prioritario No. 1 en las regionales.

Huila 100.0
Magdalena 1000
Risaralda 0.0

FUENTE: Sistema Integral de Monitoreo y Evaluacion Institucional (SIMEI), ICBF.
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La Grafica (y el mapa contiguo) muestra el resultado de esos meses). La grafica permite ver cuando se ha medido y cémo
todas las regionales (con resultado) en este indicador. La regio- ha cambiado en el tiempo. Para cerrar la descripcion del indicador
nal Risaralda esta resaltada en color rojo. Se puede ver que la se presenta el andlisis cualitativo realizado por la misma Regional
regional obtuvo un avance de 0.0 % en el indicador y que, en el sobre sus avances, dificultades y estrategias asociadas al indica-
ordenamiento a nivel nacional, Risaralda queda en la posicion No.  dor.

3 de 3.

Grafica 12: Prioritario No. 1 en el tiempo. _

“ Es importante tener en cuenta que los informes se cargaron, pero
el del mes de Marzo fue omitido la fecha, debio a la imposiblidad de

Qsistir a la capacitacion ,, /

Dificultades

“ Dentro de las dificultades, esta presnete la falta de talento hu-

Avance (%) PA-229

mano en el Grupo Juridico, el cual solo cuenta con una Abogado de
planta quien ejerce ademas las funciones de Coordinacion y una con-

tratista con Obligaciones especificas, razon por la cual el mismo se

B o = \emiio)d Y,

Mes

Estrategias

FUENTE: Sistema Integral de i y i0 ituci (SIMEI), ICBF.

“ Crear un seméaforo con el fin de tener presente en tiempo, no
La Grafica [[2 muestra la evolucién del indicador durante los solo informes que hacen parte del acuerdo de gestion, sino los de
meses del primer trimestre (siempre y cuando haya medicion en responsabilidad del Grupo Juridico )
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3.2. Porcentaje de ninas y ninos menores de 5 Gréfica 14: Prioritario No. 2 en las regionales.
anos atendidos que mejoran su estado
nutricional —
Antioquia 100.0
Santander 100.0
Vaupés 100.0
Cérdoba 100.0
Gréfica 13: Prioritario No. 2. Colombia. Huila 100.0
Narifio 997
, i Bolivar 99.0
Putumayo 98.6
Atlantico 97.3
Choco 97.0
Magdalena 96.9
Guaviare 96.0
Cesar 95.9
Casanare 95.9
Arauca 953
Norte de Santander 95.0
] Sucre 931
FUENTE: Sistema Integral de i y i ituci (SIMEI), ICBF. L
Boyaca 92.9
Meta 91.7
La Guajira 915
Cundinamarca 91.3
Nombre del Indicador: Porcentaje de nifas y ninos menores .
- . . . Tolima 90.9
de 5 anos atendidos que mejoran su estado nutricional ,
Caqueta 90.4
Valle del Cauca 87.2
Cadigo del Indicador: PA-27
Cauca 839
Guainia 826
Estado del Indicador: Criti
stado del Indicador: Critico AMazonas o1
) Vichada 788
Area del Indicador: Direccion de Nutricién ERlsaraIda | 616
Caldas 52.9

Objetivo: Evaluar el efecto de la atencion en la modalidad
para la prevencion de la desnutricién sobre el estado nutricio-
nal de los ninos menores de 5 anos que ingresan con riesgo de FUENTE: Sistema Integral de Monitoreo y Evaluacion Institucional (SIMEI), ICBF.
desnutricion aguda, representado en el indicador peso para la talla
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La Grafica (y el mapa contiguo) muestra el resultado de
todas las regionales (con resultado) en este indicador. La regio-
nal Risaralda esta resaltada en color rojo. Se puede ver que la
regional obtuvo un avance de 61.6 % en el indicador y que, en el
ordenamiento a nivel nacional, Risaralda queda en la posicién No.
29 de 30.

Grafica 15: Prioritario No. 2 en el tiempo.

616

Avance (%) PA-27
| |

T T T
Ene Feb Mar
Mes

FUENTE: Sistema Integral de i y i0 ituci (SIMEI), ICBF.

La Gréfica [{8] muestra la evolucién del indicador durante los
meses del primer trimestre (siempre y cuando haya medicion en
esos meses). La gréafica permite ver cuando se ha medido y como
ha cambiado en el tiempo. Para cerrar la descripcion del indicador
se presenta el andlisis cualitativo realizado por la misma Regional
sobre sus avances, dificultades y estrategias asociadas al indica-
dor.

“ Para el presente corte el indicador presento un resultado critico,

una vez revisadas las bases de datos se puede establecer que al-
gunos nifios y nifas no presentaron la ganancia de peso esperada
debido diferentes situaciones, los nifios que ingresan a la modalidad
pertenecen a poblacion vulnerable, con situacion de inseguridad ali-
mentaria grave, adicionalmente tenemos nifios con antecedentes de
prematurez, que presentaron enfermedades respiratorias, enferme-
dades diarreicas que no permitieron su evolucion positiva frente al
estado nutricional. Asimismo se tienen niflos que durante el proce-
so de atencion presentan complicaciones de salud que generalmente

Qon diagnésticos de patologias que afectan el estado nutricional ,,j

Dificultades

“ Tardanza en las atenciones especializadaslas distancias en las

zona rurales indigenas son muy largas, lo que no permite realizar se-
guimientos semanales, sin embargo se realiza seguimientos. La falta
de compromiso de algunos padres de familia. La inseguridad alimen-
taria que esta afectando a las familias sobre todo después de la pan-

\demia b)) J

Estrategias

“ Continuar con el proceso de seguimiento que se realiza a los

nifos y nifas. Continuar con la articulacién en la mesa de Plan Nit1 en

@ cual se realiza gestion para la atencion. ,’ /
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3.3. Porcentaje de oportunidad en la asignacién Gréfica 17: Prioritario No. 3 en las regionales.
de la primera boleta de citacion a través
del SEAC .
Guainia 1000
Huila 100.0
Bolivar 100.0
Coérdoba 100.0
Santander 100.0
Grafica 16: Prioritario No. 3. Colombia. Boyaca 100.0
San Andrés 100.0
, “ Magdalena 100.0
Tolima 100.0
Caqueta 100.0
Narifio 100.0
Cesar 100.0
Cauca 1000
Caldas 99.7
La Guajira 99.7
[Risaralda ]| s
Sucre 99.2
Arauca 99.2

Optimo
Adecuado
En riesgo
Critico

FUENTE: Sistema Integral de i y i0 ituci (SIMEI), ICBF.

Nombre del Indicador: Porcentaje de oportunidad en la asig-
nacion de la primera boleta de citacion a través del SEAC

Cadigo del Indicador: A10-PT1-06

Estado del Indicador: En riesgo

Area del Indicador: Direccién de Servicios y Atencién

Norte de Santander
Valle del Cauca
Guaviare
Bogota

Meta

Putumayo
Choco
Antioquia
Atlantico
Quindio
Casanare
Vichada
Cundinamarca
Amazonas
Vaupés

99.2

98.9

98.6

98.5

98.4

98.3

98.2

97.6

97.4

97.1

96.3

95.1

94.1

94.1

88.9

Objetivo: Realizar seguimiento al uso de la herramienta SEAC
durante el periodo de medicion a nivel regional

FUENTE: Sistema Integral de Monitoreo y Evaluacion Institucional (SIMEI), ICBF.
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La Grafica (y el mapa contiguo) muestra el resultado de sobre sus avances, dificultades y estrategias asociadas al indica-
todas las regionales (con resultado) en este indicador. La regio- dor.
nal Risaralda esta resaltada en color rojo. Se puede ver que la
regional obtuvo un avance de 99.5% en el indicador y que, en el
ordenamiento a nivel nacional, Risaralda queda en la posicién No.
16 de 33.

“ En el mes de Marzo los Cz obtienen sus resultados en Optimo

Grafica 18: Prioritario No. 3 en el tlempo. 100, excepto el CZ La Virginia 96-1 y CZ Dosquebradas 99-1 ambos

en Riesgo por 2 peticiones agendadas por fuera de término seguin

100
L

socializacién realizada por Servicios y Atencion de la Sede Nacional.

100
L

|\

Dificultades

100
L

“ Cz Dosquebradas 28250745: Edicion incorrecta de la peticion con

100
L

agendamiento posterior a la creacién de la misma. CZ La Virginia SIM
28123185 : Falta de apropiacion del Agendamiento por SEACFalta de

Avance (%) A10-PT1-06

100
L

apropiacion del seguimiento y retroalimentacion SEAC, enviadas via
Qorreo por parte la lider del PRC ,, /

Ene Feb Mar Estrategias
Mes

FUENTE: Sistema Integral de Moni y i6 itucional (SIMEI), ICBF. “ Seguimiento diario a la creacion y direccionamiento de las peti-

ciones por parte de la lider de SYA.Se refuerza la linea técnica con
respecto al agendamiento inmediato de aquellas peticiones de tramite

La Grafica |E| muestra la evolucién del indicador durante los de atencién extraprocesal y elaboraciones de demanda que requie-
meses del primer trimestre (siempre y cuando haya medicién en ren boleta de citacion SEAC. Retroalimentacién de la guiaRegistrar
esos meses). La gréafica permite ver cuando se ha medido y como en el SEAC todas las peticiones TAE y AANF respetando las excep-
ha cambiado en el tiempo. Para cerrar la descripcion del indicador cionesSeguimientos permanentes para evitar el vencimiento de térmi-
se presenta el analisis cualitativo realizado por la misma Regional \0s.Andlisis de la Hoja de Vida del Indicador ) J
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3.4. Porcentaje de peticiones ciudadanas Gréfica 20: Prioritario No. 4 en las regionales.
atendidas oportunamente
Narifio 100.0
Magdalena 100.0
Huila 100.0
Caqueta 100.0
Gréafica 19: Prioritario No. 4. Colombia. Guaviare 100.0
Santander 100.0
g@ Cesar 1000
Vaupés 100.0
Putumayo 100.0
Amazonas 100.0
Norte de Santander 100.0
Cérdoba 99.9
Bolivar 99.9
Cauca 998
LRisaralda | 99.7
‘ Tolima 99.6
! e Choco 99.5
Boyaca 994
FUENTE: Sistema Integral de i y i6 ituci (SIMEI), ICBF. SUCI'e 99.3
Caldas 99.3
Atlantico 99.2
Arauca 98.9
Bogota 98.3
Nombre del Indicador: Porcentaje de peticiones ciudadanas Valle del Cauca 982
atendidas oportunamente La Guaijira 082
Quindio 97.9
Cédigo del Indicador: PA-131 Vichada %.7
Casanare 95.5
Cundinamarca 95.3
Estado del Indicador: En riesgo Antioquia 952
Meta 95.1
Area del Indicador: Direccion de Servicios y Atencién San Andrés 95.0
Guainia 92,9

Objetivo: Realizar el seguimiento a la respuesta oportuna y
congruente que se brinda a las peticiones ciudadanas registradas FUENTE: Sistema Integral de Monitoreo y Evaluacion Institucional (SIMEI), ICBF.
en SIM, dentro de los términos legalmente establecidos.
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La Grafica (y el mapa contiguo) muestra el resultado de
todas las regionales (con resultado) en este indicador. La regio-
nal Risaralda esta resaltada en color rojo. Se puede ver que la

regional obtuvo un avance de 99.7 % en el indicador y que, en el €€ En el mes de Marzo los Cz obtienen sus resultados en Opti-
ordenamiento a nivel nacional, Risaralda queda en la posicién No. mo 100, excepto el CZ Dosquebradas 99,7-1 y Pereira 99,6-2 ambos
15 de 33. en RIESGO en total 3 peticiones gestionadas por fuera de términos

segun socializacion realizada por Servicios y Atencién de la Sede Na-

cional. ,,

Grafica 21: Prioritario No. 4 en el tiempo.

. Dificultades

“ CZ Dosquebradas 28250795: Por error involuntario en la gestion
optima de la peticion, se omiti6 registrar la respuesta a la ciudadana.
CZ Pereira 1762996997, 1762998528: Conteo erréneo de dias para
atender la peticion No se tuvo en cuenta la modalidad del derecho
de peticionOmision de enviar AMPLIACION DE TERMINOS por parte
del competente en dar respuestaOmisién por parte del competente
de responder a la ALERTA DE GESTION donde se informa que la
peticion estaba proxima a vencer.Direccionamiento de la peticion por
parte de SyA con (2) dias de retraso

\Z 4

T T T
Ene Feb Mar
Mes

Avance (%) PA-131
100 100 100 100
| | I I

100
L

100
L

100
L

“ Estar atenta y brindar mayor atencién a los seguimientos envia-
dos por la responsable de servicios de atencion. Realizar apropiacién

FUENTE: Sistema Integral de Monitoreo y ion Institucional (SIME), ICBF. de la linea técnica con respecto a la adecuada gestion de las peticio-

nes Retroalimentar los TERMINOS DE RESPUESTA a los competen-

. . o tes d der peticionesUltilizar la AMPLIACION DE TERMINOS,
La Gréafica [21] muestra la evolucion del indicador durante los ©s de responaer peticionesUtlizar fa

meses del primer trimestre (siempre y cuando haya medicion en cuando se calcule que no se alcanzara a dar respuesta en el término
esos meses). La gréfica permite ver cuando se ha medido y coémo inicial Atencién a las ALERTAS DE GESTIONResponder en términos
ha cambiado en el tiempo. Para cerrar la descripcioén del indicador las peticiones a cargoDireccionar de manera inmediata las peticiones
se presenta el andlisis cualitativo realizado por la misma Regional \” J
sobre sus avances, dificultades y estrategias asociadas al indica-

dor.
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4. Monitoreo al Modelo de planeacidn y Sistema integrado de gestion

El Sistema Integrado de Gestion (SIGE) del Instituto Colom-
biano de Bienestar Familiar (ICBF) es una herramienta gerencial
la cual tiene el propdsito de promover y facilitar la mejora conti-
nua en la gestién, orientada a lograr el impacto en los actuales y
nuevos servicios que se prestan a los nifos, ninas, adolescentes,
jovenes y familias colombianas.

4.1. Resultados por dimensiones MIPG

El Modelo Integrado de Planeacién y Gestiéon (MIPG) es una
herramienta que simplifica e integra los sistemas de desarrollo
administrativo para hacer los procesos dentro de la entidad mas
sencillos y eficientes; la cual opera a través de la puesta en mar-
cha de siete dimensiones: 1. Talento Humano; 2. Direccionamiento
Estratégico y Planeacién; 3. Gestion con Valores para Resultado;

A continuacion se presenta el monitoreo de los diferentes
agregados: dimensiones del Modelo Integrado de Planeacion y
Gestion (MIPG), objetivos del Mapa estratégico y resultados por
procesos. Estas agregaciones sirven como insumo para asegurar
la implementacién, mantenimiento y mejora del Sistema Integrado
de Gestién.

4. Evaluacion de Resultados; 5. Informacion y Comunicacién; 6.
Gestion del Conocimiento e Innovacién y 7. Control Interno.

Cada dimension funciona de manera articulada e intercomuni-
cada, y en ellas se agrupan las politicas de gestién y desempefo
institucional por area que permiten que se implemente el modelo
de manera adecuada. A continuacion, se presenta el modelo de
operacion:

Grafica 22: Dimensiones MIPG.

S
Control \\_/
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La Grafica[23] muestra el resultado de los indicadores, disponi-  Grafica 23: Resultados, dimensiones MIPG. Marzo 2022.
bles al corte, para cada dimension MIPG de la regional Risaralda.
Estan organizados segln su valor, de mayor a menor. La dimen-
sién con mayor avance (Gestion con valores) obtuvo 90.3% y se
muestra en la parte superior de la grafica. La de menor avance
(Eval. para el resultado) obtuvo 86.0 % y se muestra en la parte
inferior de la grafica.

Gestién con valores 903

La Grafica [24] expone cuantos indicadores quedaron para ca-
da rango de valoracion (critico, en riesgo, adecuado, 6ptimo) por
cada dimensién. Es decir, es un conteo de indicadores (incluyendo
los indicadores que a la fecha no aplican).

Eval. para el resultado 860

FUENTE: Sistema Integral de Monitoreo y Evaluacion Institucional (SIMEI), ICBF.

Gréfica 24: Conteo de indicadores por dimensiones MIPG. Marzo 2022.

Optimo Adecuado En Riesgo Critico No aplica Total
Eval. para el resultado 4 Eval. para el resultado 0 Eval. para el resultado 0 Eval. para el resultado i Eval. para el resultado 2 Eval. para el resultado 7
Gestion con valores 12 estion con valores 1 Gestion con valores 1 Gestion con valores 1 Gestion con valores 7 Gestion con valores 22
Talento Humano 0 Talento Humano 0 Talento Humano 0 Talento Humano [ Talento Humano 2 alento Humano 2
Total 16 Total il Total ) Total 2 Total 11 Total 31
FUENTE: Si Integral de i y i0 ituci (SIMEI), ICBF.
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4.2. Mapa estratégico El planteamiento estratégico de la Entidad toma como insumo las
necesidades del entorno; por lo tanto, tiene un horizonte cuatrienal
La planificacion estratégica del ICBF tiene como fin superior ase- y otro anual. Uno de los resultados de su planificacion cuatrienal
gurar el cumplimiento de las funciones atribuidas por ley relacio- es el mapa estratégico 2020 - 2022.
nadas con la proteccién de la nifiez, la adolescencia y sus familias.

Grafica 25: Mapa estratégico.
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La Gréfica [26] muestra el resultado de los indicadores, dis- ~ Grafica 26: Resultados, Mapa estratégico. Marzo 2022.
ponibles al corte, segun los objetivos del mapa estratégico de la
regional Risaralda. Estan organizados segun su valor, de mayor
a menor. El objetivo con mayor avance (3) obtuvo 100.0% y se Ob. 3
muestra en la parte superior de la grafica. El de menor avance (5)
obtuvo 76.6 % y se muestra en la parte inferior de la grafica.

100.0

Ob. 8 100.0

La Gréfica [27] expone cuéntos indicadores quedaron en ca-
da rango de valoracion (critico, en riesgo, adecuado, éptimo) por
cada objetivo estratégico. Es decir, es un conteo de indicadores ob. 2
(incluyendo los indicadores que a la fecha no aplican).

Ob. 1 94.0

Ob. 5 766

FUENTE: Sistema Integral de Monitoreo y Evaluacion Institucional (SIMEI), ICBF.

Gréfica 27: Conteo de indicadores segun Mapa estratégico. Marzo 2022.

Optimo Adecuado En Riesgo Critico No aplica Total
Ob. 1 18 Hb. 1 1 Ob. 1 0 Hb. 1 1 Ob. 1 7 Ob. 1 27
Ob. 2 5 Hb. 2 i Ob. 2 0 Ob. 2 0 Ob. 2 2 Ob. 2 8
Ob. 3 5 Ob. 3 ] Ob. 3 0 Ob. 3 0 Ob. 3 0 Ob. 3 5
Ob. 4 0 Ob. 4 0 Ob. 4 0 Ob. 4 [ Ob. 4 0 Ob. 4 0
Ob. 5 4 Hb. 5 1 Ob. 5 2 Hb. 5 1 Ob. 5 7 Ob.5 15
Ob. 6 0 Ob. 6 [ Ob. 6 0 Ob. 6 0 Ob. 6 3 % 6 3
Ob. 7 0 Ob. 7 [ Ob.7 0 Ob. 7 0 Ob. 7 2 E}a 7 2
Ob. 8 1 Ob. 8 0 Ob. 8 0 Ob. 8 [ Ob. 8 1 EF 8 2
Total 33 Total 3 Total 2 Total 2 Total 22 Total 62
FUENTE: Si Integral de Monitoreo y i6n Institucional (SIMEI), ICBF.
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4.3. Resultados por procesos delo de operacion por procesos, el cual es considerado como el
elemento base de la mejora e innovacion institucional.
El ICBF desde el afio 2012 ha visto la importancia del enfoque
por procesos ya que considera que al entender y gestionar sus
acciones como procesos interrelacionados dentro de un mismo A continuacion, se presenta el mapa de procesos que lo inte-
sistema se alcanzan resultados coherentes y previsibles de forma gran dieciséis procesos, clasificados en Estratégicos, Misionales,
mas eficaz y eficiente. Actualmente, el ICBF cuenta con un mo- Apoyo y Evaluacion.

Grafica 28: Mapa de procesos.
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La Grafica [29) muestra el resultado de los indicadores, dispo- ~ Grafica 29: Resultados, Mapa de Procesos. Marzo 2022.
nibles al corte, segun los procesos de la regional Risaralda. Estan
organizados segun su valor, de mayor a menor. El proceso con
mayor avance (PT3) obtuvo 100.0 % y se muestra en la parte su-

| PT3 Gestién de Tecnologia e Informacion | o0

perior de la grafica. El de menor avance (PT1) obtuvo 72.8% y se | PE2 Direccionamiento Estratégico ] oo
muestra en la parte inferior de la grafica. [FAL Gostion Financiera ] -
| PEV3 Evaluacién Independiente | 0o
La Gréfica expone guéntos .indicadores queda,ror} en ca- [PEL Coordiarticulacion SNBF y agentes | o

da rango de valoracion(critico, en riesgo, adecuado, éptimo) por : =
. Lo . |PT2 Mejora e Innovacion | oo

proceso. Es decir, es un conteo de indicadores (incluyendo los

indicadores que a la fecha no aplican). | PM2 Proteccion | L
| PA5 Gestion Juridica 1 950
| PM1 Promocion y Prevencion 1 w1
| PA3 Servicios Administrativos | %00

PA2 Adquisicion de Blenes y Servicios 767

PT1 Relacion con gl ciudadano 728

FUENTE: Sistema Integral de Monitoreo y Evaluacion Institucional (SIMEI), ICBF.

Grafica 30: Conteo de indicadores por Mapa de Procesos. Marzo 2022.

Optimo Adecuado En Riesgo Critico No aplica Total

PAL 4 PAL 0 PA1 0 PAL 0 PAL 0 A 4

o
>
4
o
w;
"
o
>
4
o
o
>
[
o
o
>
4
®
T T
S =
IS

PA4. 0 PA4 0 PA4 0 PA4 0 PA4. 5 A 5
PAS 1 H‘-\S 1 PA5 0 PAS 0 PA5 2 4
PEL 2 PE1 0 PE1 0 PE1 0 PE1 0 HEl 2
PE2 1 PE2 0 PE2 0 PE2 0 PE2 0 HF‘EZ 1
PEV2 0 PEV2 0 PEV2 0 PEV2 0 PEV2 1 HPEVZ 1
PEV3 1 PEV3 0 PEV3 0 PEV3 0 PEV3 0 HPEVS 1
PM1 15 PM1 0 PM1 0 Hvil 1 PM1 6 PM1 22
PM2 g HAZ 1 PM2 0 PM2 0 PM2 1 5
PT1 1 PT1 0 PT1 2 PT1 0 PT1 0 I 3
PT2 2 PT2 0 PT2 0 PT2 0 PT2 1 @ 3}
PT3 1 PT3 0 PT3 0 PT3 0 PT3 1 BT3 2
Total 33 Total 3 Total 2 Total 2 Total 22 Total 62
FUENTE: Si Integral de i y i0 ituci (SIMEI), ICBF.
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5. Ejecucion presupuestal

Grafica 31: Compromisos sobre apropiaciones. Marzo
2021 y 2022.

2021 (%) 2022 (%) Diferencia (2021-2022)

Risaralda 98.29 Risaralda 73.36 -24.93
Sede Nacional 35.44 Sede Nacional 40.30 4.86
Total 73.02 Total 55.12 -17.90

FUENTE: SIIF Nacion, ICBF.

Para realizar el monitoreo del presupuesto se tuvo en cuenta
el reporte del SIIF nacién. Se toma la apropiacion vigente, los
compromisos y las obligaciones (corte al 31 de Marzo de 2022).

De acuerdo con esta informacion, se realiza un comparativo entre
las obligaciones y la apropiacion vigente, que permite determinar
el porcentaje de ejecucion presupuestal de cada uno de los pro-
yectos asociados al plan de accién institucional. La informacién se
muestra en la Grafica[32

Ademas, las gréaficas[37] [33]y [34 muestran, sin discriminar por
rubro, el porcentaje de recursos comprometidos respeto de las
apropiaciones vigentes, el porcentaje de recursos comprometidos
respecto de las reservas y el porcentaje de recursos obligados res-
pecto de las apropiaciones vigentes, respectivamente. Cada una
de estas tres graficas compara el valor de la regional, de la Sede
Nacional y del total de regionales y compara el valor del corte a
Marzo del 2022 con el mismo de 2021. Por ejemplo, la grafica
muestra que al corte Marzo en 2021 los recursos comprometidos
representaron el 98.29 % y al corte de 2022 representaron 73.36 %
(por lo tanto, la diferencia fue de -24.93 puntos porcentuales).

Grafica 32: Presupuesto por rubro (millones de pesos). Marzo 2022.

Proyecto Apropiacion

vigente

1. Primera Infancia 54146.72

2. Protecciéon PARD 12938.62
3. Proteccién SRPA 4236.58
4. Nutricion 1735.15
6. Familia y Comunidades 2368.65
7. Infancia 2666.69
7. SNBF 127.49
8. Adolesencia y Juventud 1813.90
1186.71

8. Fortalecimiento

9. Tecnologia 111.27

Compromisos sobre
aprop. vigentes (%)

Obligaciones sobre
aprop. vigentes (%)

65.2% 31.7%

88.6% 34.2%
85.1% 32.3%
99.9% 24.4%
99.5% 36.3%
99.0% 32.4%
97.4% 17.2%
98.5%

25.5%

55.3% 20.1%

73.3% 13.9%
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FUENTE: SIIF Nacion, ICBF.
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Grafica 33: Compromisos sobre reserva. Marzo 2021 y
2022.

2021 (%) 2022 (%) Diferencia (2021-2022)

Risaralda 59.23 Risaralda 30.82 -28.41

Sede Nacional 40.49 3.10

Sede Nacional 37.39

Total 48.75 Total 61.04 12.29

FUENTE: SIIF Nacion, ICBF.

Grafica 34: Obligaciones sobre apropiaciones. Marzo
2021 y 2022.

2021 (%) 2022 (%) Diferencia (2021-2022)

Risaralda 24.90 Risaralda 3171 6.82

Sede Nacional 12.22

Sede Nacional 1111 111

Total 17.15 Total 20,64 3.50

FUENTE: SIIF Nacion, ICBF.

6. Conclusiones

Los resultados presentados permiten evidenciar el desempeno
institucional de cada regional y sus centros zonales, asi como las
oportunidades de mejora frente a las diferentes mediciones de
cumplimiento de las metas institucionales.

En este caso, la Regional Risaralda obtuvo 92.5% en el Ta-
blero de Control, 89.7 % en el Plan de Accion 81.3% y en el Plan
Indicativo. La regional es la No. 31 en el Plan den Accion, es la
No. 31 en el Plan Indicativo y es la No. 28 en el Tablero de Control,
entre las 33 regionales. Recomendamos implementar una mejora
debido a que la regional no tiene un avance de mas del 95 % en el
tablero de control.

De otra parte, de los 5 centros zonales de la regional Risa-
ralda, 2 estan en nivel satisfactorio con resultados superiores al
90 %. Este resultado indica que se requiere implementar un plan
de mejora para las mediciones posteriores porque menos del
70 % de los centros zonales estan en satisfactorio. En cuanto a la
ejecucion presupuestal a la fecha de corte de Marzo de 2022, la
regional presento un nivel de recursos comprometidos del 73.36 %

y obligados del 31.71 %.

Finalmente, es importante tener en cuenta las siguientes reco-
mendaciones para el reporte de los indicadores y el seguimiento
a la gestion institucional:

= Realizar mensualmente los analisis de los resultados de in-
dicadores y el reporte de actividades de plan de accion, en
las fechas establecidas en el cronograma de reporte de Sl-
MEI.

= Consultar mensualmente los resultados del tablero de
control de indicadores en SIMEI a través del link
https://simei.icbf.gov.co/tablerocontrol/index3.php?in=1 y
los informes de monitoreo como insumo para la adecua-
da toma de decisiones.

= Implementar planes de mejora para los indicadores en es-
tado critico y en riesgo analizando las causas del resultado
y consultando las buenas practicas de las regionales y cen-
tros zonales del grupo comparativo correspondiente.

7. Anexo

Este Anexo muestra los indicadores que obtuvieron calificacion de
adecuado y optimo. El objetivo es resaltar estos indicadores para ayudar
a la identificacion de las causas del cumplimiento y para ayudar (de ser
posible) a la eficaz implementacién de acciones necesarias para mante-
ner el estado actual del indicador. La estructura del Anexo es similar a la
seccion de indicadores criticos y en riesgo, pero hace énfasis en los indi-
cadores con buen desempeiio. La identificaciéon y priorizacion de ambos

estados de indicadores puede ayudar a la correcta gestion de la Regional.
Cada indicador adecuado y éptimo se muestra en una subseccion inde-
pendiente: se identifica el indicador, se compara con otras regionales y en
el tiempo y se muestra el texto que la Regional dispuso sobre sus avances
(y, por ser indicadores de buen desemperio, no se muestran dificultades ni
estrategias). En la Seccion de Indicadores Prioritarios y en este Anexo se
presentan todos los indicadores individuales con informacién al corte de
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Marzo de 2022. La posibilidad de ver la informacion individual y compara-
tiva de cada indicador puede ayudar el proceso de monitoreo.

7.1.

Porcentaje de metros lineales de transferencia primaria al
archivo central

Cadigo del Indicador: A5-PA3-02. Estado del Indicador: Adecuado.
Area del Indicador: Direccién Administrativa. Objetivo: Realizar segui-
miento y evaluacion a la aplicacién de los procesos técnicos de organi-
zacién de archivos en soporte fisico a los expedientes documentales Se
puede ver que la regional obtuvo un avance de 22.9 % en el indicador y
que, en el ordenamiento a nivel nacional, Risaralda queda en la posicion
No. 24 de 33.

Guainfa 632
Quindio 57.6
Santander 292
Atlantico 459
Norte de Santander 453
Cauca 247
Cundinamarca 442
Boyaca 431
Huila 39.2
Cesar 35
Vaupés 350
Meta 314
Antioquia 304
San Andrés 300
Vichada 263
Guaviare 255
Caqueta 23
Tolima 250
Magdalena 250
Sucre 245
Amazonas 25
La Guajira 234
Bolivar 231
[Risaralda | 228
Caldas 206
Putumayo 200
Narifio 186
Valle del Cauca 142
Casanare 132
Arauca 73
Bogota 70
Choco 00
Cordoba 00

“ En el periodo se logra la transferencia al archivo central de un total

13,33 ML, correspondiente a la organizacion de los Centros Zonales
de La Virginia y Belén y Direccién Regional. ,,

7.2.

Porcentaje de actuaciones judiciales realizadas para el
saneamiento judicial de bienes.

Cadigo del Indicador: A7-PA5-05. Estado del Indicador: Adecuado.
Area del Indicador: Oficina Asesora Juridica. Objetivo: Conocer las ac-
tuaciones judiciales realizadas y ejecutadas para el saneamiento judicial
de bienes, con el objetivo de lograr el ingreso real y material de los bienes
a favor del Instituto Se puede ver que la regional obtuvo un avance de
97.1 % en el indicador y que, en el ordenamiento a nivel nacional, Risaral-
da queda en la posicién No. 21 de 23.

Bogota 1000
Santander 1000
Antioguia 1000
Bolivar 1000
Choco 100.0
Tolima 1000
Casanare 1000
Huila 100.0
Meta 1000
Putumayo 1000
San Andrés 1000
Boyaca 100.0
Coérdoba 1000
Valle del Cauca 1000
Narifio 100.0
Cauca 1000
Magdalena 1000
Caldas 100.0
Quindio 1000
Norte de Santander 1000
|Risaralda ] o
Cundinamarca 800
Atlantico 706

“ Se tendra en cuenta la recomendacion de la OAJ, sobre la actua-

cion faltante para un inmueble ’,
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7.3. Porcentaje de nifos, nifas y adolescentes a los cuales se 7.4. Porcentaje de avance del cumplimiento de actividades de

les resuelve su situacion legal dentro de los términos
definidos por la Ley.

Cédigo del Indicador: PA-32. Estado del Indicador: Adecuado. Area del
Indicador: Direccion de Proteccion. Objetivo: Identificar la proporcién de
nifos, nifas y adolescentes a los cuales se les resuelve su situacion legal
dentro de los términos definidos por la Ley. Se puede ver que la regional
obtuvo un avance de 99.6 % en el indicador y que, en el ordenamiento a
nivel nacional, Risaralda queda en la posicion No. 24 de 33.

Vichada 1000
Caqueta 1000
Valle del Cauca 1000
Guainia 1000
Caldas 1000
Narifio 1000
Boyaca 1000
Norte de Santander 1000
Guaviare 1000
Huila 1000
Atlantico 100.0
Putumayo 1000
Tolima 1000
Cauca 100.0
Bolivar 1000
Vaupés 1000
Antioquia 1000
Santander 1000
Cesar 1000
La Guajira 1000
San Andrés 1000
Bogota 999
Cundinamarca 9.9

1 99.6
Sucre 99.4
Choco 99.0
Coérdoba 9.9
Meta 989
QUindiO 98.6
Magdalena 985
Amazonas 9.2
Arauca 957
Casanare %3

“ Al respecto, se encuentra que el indicador cerré en estado ade-

cuado, toda vez que, en el 99,6 del los PARD las autoridades admi-
nistrativas han resuelto la situacion juridica de los NNA acogiéndose
a los términos definidos en la Ley 1098 de 2006 y 1878 de 2018. ,,

implementacion y mantenimiento del Modelo de Planeacion
y Sistema Integrado de Gestion

Codigo del Indicador: PA-201. Estado del Indicador: Optimo. Area del
Indicador: Direccion de Planeacién y Control de Gestién. Objetivo: Medir
el cumplimiento de las actividades programadas para la implementacion y
mantenimiento del Modelo de Planeacion y Sistema Integrado de Gestion
durante la vigencia. Se puede ver que la regional obtuvo un avance de
24.6 % en el indicador y que, en el ordenamiento a nivel nacional, Risaral-
da queda en la posicion No. 12 de 33.

Casanare 249
Sucre 249
Caqueta 219
Magdalena 248
Meta 248
Atlantico 247
Quindio 24.7
Putumayo 26
Cérdoba 26
Santander 26
Bolivar 26
LRisaralda 1 246
Tolima 246
Antioquia 246
Norte de Santander 25
Vichada 25
Valle del Cauca 25
Guaviare 204
Narifio 24
San Andrés 23
Huila 24.2
Arauca 22
Chocé 211
Bogota 239
La Guajira 239
Guainia 239
Boyaca 238
Amazonas 237
Vaupés 236
Cesar 233
Caldas 229
Cundinamarca 202
Cauca 200

“ Durante el periodo en conjunto con los responsables en grupos

y centros zonales y los referentes del SIGE, La ingeniera responsa-
ble de SGSI, gestionamos con oportunidad y calidad las actividades
definidas en el POSIGE lo cual permitié el cumplimiento de la meta
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7.5.  Numero de municipios y departamentos asistidos 7.6. Nuamero de adolescentes y jovenes atendidos en las ofertas

técnicamente en el ciclo de gestion de la politica publica de
primera infancia, infancia y adolescencia y fortalecimiento
familiar

Cédigo del Indicador: PA-90. Estado del Indicador: Optimo. Area del
Indicador: Direccion del Sistema Nacional de Bienestar Familiar. Obje-
tivo: Medir los avances en el acompanamiento técnico a las entidades
territoriales en el ciclo de gestion de la Politica Publica de primera Infancia,
Infancia Adolescencia y fortalecimiento familiar Se puede ver que la regio-
nal obtuvo un avance de 26.7 % en el indicador y que, en el ordenamiento
a nivel nacional, Risaralda queda en la posicion No. 14 de 33.

Bogota 100.0
San Andrés 500
Guainfa 500
Guaviare 100
Vichada 400
Amazonas 333
Arauca 333
Quindio 308
Caqueta 204
Putumayo 286
Cesar 269
Norte de Santander 268
Meta 267
[Eﬁalda 26.7
Huila 26.3
Narifio 262
Sucre 259
Choco 2538
Cérdoba 258
Magdalena 258
Valle del Cauca 256
Cauca 256
Cundinamarca 256
Bolivar 25
Boyaca 252
La Guajira 250
Atlantico 250
Casanare 250
Santander 250
Caldas 250
Vaupés 250
Tolima 250
Antioquia 26

Avances

“ Se logré el cumplimiento de este indicador con la asistencia técni-
ca a los 14 municipios y el departamento segin encuentro territorial
sobre formulacién Ruta Integral a la Primera Infancia y las asistencias
dadas a nivel particular con territorios orientando el ciclo de gestion de
Politica Publica particular en la que se encuentra en Primera Infancia,

@fancia, adolescencia y fortalecimiento familiar. ,, /

para el reconocimiento de sus derechos y construccion de
sus proyectos de vida.

Cédigo del Indicador: M6-PM1-04. Estado del Indicador: Optimo. Area
del Indicador: Direccion de Adolescencia y Juventud. Objetivo: Conocer
el nimero de adolescentes y jovenes atendidos en programas para el re-
conocimiento de sus derechos y la construccion de sus proyectos de vida.
Se puede ver que la regional obtuvo un avance de 46.1 % en el indicador
y que, en el ordenamiento a nivel nacional, Risaralda queda en la posicion
No. 14 de 33.

Narifio 617
Amazonas 5.4
Arauca 552
Vaupés 549
Choco 533
Vichada 53.0
San Andrés 527
Tolima 510
Guainia 506
Atlantico 494
Caldas 92
Putumayo 88
Norte de Santander 468

46.1
Valle del Cauca 451
Boyaca 447
Magdalena 437
Cauca 22
Huila 421
Meta 414
La Guajira a2
Quindio 382
Antioquia 360
Casanare 359
Bogota s
Bolivar 345
Cesar 387
Santander a1
Guaviare 205
Cérdoba 203
Cundinamarca 201
Sucre 238
Caqueta o1

“ El presente indicador se encuentra en Optimo dando cumplimien-

to a la cobertura en la atencién de los adolescentes y jovenes de la
oferta en el Programa SacUdete, y las Modalidades de Sactdete Etni-
casy Tu a Tu, de la Direccion de Adolescencia y Juventud. ,,
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7.7. Namero de agentes educativos, institucionales y 7.8. Porcentaje de reservas gestionadas dentro del total de la

comunitarios participantes de procesos de formacion.

Cédigo del Indicador: PA-193. Estado del Indicador: Optimo. Area del
Indicador: Direccion de Adolescencia y Juventud. Objetivo: Conocer el
nimero de agentes educativos, institucionales y comunitarios formados
en derechos sexuales y derechos reproductivos, de acuerdo con lo es-
tablecido en la Estrategia Nacional Intersectorial para la Prevencion de
Embarazo en la Adolescencia. Se puede ver que la regional obtuvo un
avance de 87.6 % en el indicador y que, en el ordenamiento a nivel nacio-
nal, Risaralda queda en la posicién No. 11 de 33.

Magdalena 1020
Caqueta 1000
Boyaca 1000
Atlantico 1000
Quindio 1000
Bolivar 915
Chocé 89.2
Cérdoba 888
Casanare 880
Guaviare 87.6

87.6
Huila 87.2
Sucre 871
Tolima 868
Antioquia 867
Cundinamarca 86.3
Norte de Santander 86.2
Guainia 86.1
Vichada 86.0
La Guajira 859
Santander 858
Vaupés 855
Caldas 854
Amazonas 853
Valle del Cauca 852
Cesar 851
Bogota 851
Putumayo 851
Meta 85.1
Arauca 85.1
Narifio 851
Cauca 850
San Andrés 817

“ El presente indicador se encuentra en Optimo dando cumplimien-

to a los (20) Agentes educativos e institucionales en el proceso de for-
macion del curso de Sexualidad del programa Sacudete profesionales
del aliado estratégico Versalles. ,,

reserva presupuestal trasladada

Codigo del Indicador: A2-PA1-06. Estado del Indicador: Optimo. Area
del Indicador: Direccidn Financiera. Objetivo: Medir el Indice porcentual
de los pagos y liberaciones de la Reserva Presupuestal trasladada, con el
fin de evaluar la ejecucion de la Reserva constituida. Se puede ver que la
regional obtuvo un avance de 88.4 % en el indicador y que, en el ordena-
miento a nivel nacional, Risaralda queda en la posicién No. 8 de 33.

Tolima 1000
Guaviare 995
Caqueta 972
Bogota 935
Boyaca 910
Putumayo 896
Narifio 886
[Risaalda | 884
Meta 86.0
Huila 833
Antioguia 819
Cérdoba 12
Norte de Santander 788
Choco 758
Valle del Cauca 711
Atlantico 708
Magdalena 696
Bolivar 657
Cundinamarca 504
Casanare 502
Caldas s8.8
Sucre 54.8
La Guajira 517
Cesar 514
Santander 511
Vichada 506
Amazonas 469
San Andrés 423
Guainia a12
Arauca 386
Vaupés 275
Cauca 226
Quindio 183

“ Del 100 de las cuentas que quedaron constituidas como Reser-
vas Presupuestales se pagaron durante los meses de: febrero y mar-
z0 el 88.4; encontradose en estado optimo para este mes, el saldo del
porcentaje restante que seria 11,6 corresponden a las reservas pre-
supuestales del CZ Pereira Y Grupo Asistencia Tecnica, quienes le
daran el tramite durante los meses siguientes, con los contratos que

Qstan pendientes. ,, /

www.icbf.gov.co

3 cBFcolombia

Sede de la Direccion General
Avenida carrera 68 No.64c — 75
PBX: 473 7630

£ @icBFColombia

@icbfcolombiaoficial

Linea gratuita nacional ICBF
01 8000 91 8080



8))

Cecilia De la Fuente de Lleras

Instituto Colombiano de Bienestar Familiar

El futuro Gobierno
BiENEsTar | Direccion de Planeacion y Control de Gestién esdetodos .
FAMILIAR  Subdireccion de Monitoreo y Evaluacion
7.9. Porcentaje de cupos ejecutados en los servicios 7.10. Numero de nifas, nifos y adolescentes con discapacidad

comunitarios para la atencion a la primera infancia

Cédigo del Indicador: PA-192. Estado del Indicador: Optimo. Area del
Indicador: Direccion de Primera Infancia. Objetivo: Conocer la relacion
de cupos asignados que fueron programados y ejecutados para la aten-
cién de nifas, nifos y mujeres gestantes en los servicios comunitarios
de atencién a la Primera Infancia, de forma mensual, de acuerdo con el
consolidado oficial definitivo que es publicado en la Intranet Institucional
Se puede ver que la regional obtuvo un avance de 89.4 % en el indicador
y que, en el ordenamiento a nivel nacional, Risaralda queda en la posicion
No. 16 de 31.

Arauca 1000
Guaviare 9.6
Atlantico 99.1
La Guajira o855
Cesar 98.1
Norte de Santander 973
Magdalena 973
Bolivar 9.6
Meta 95.1
Sucre 950
Cérdoba 92.6
Vichada o919
Putumayo 913
Boyaca 909
Casanare 895
LRisaralda 1 89.4
Tolima 889
Valle del Cauca 874
Caqueta 86.7
Santander 85.7
Vaupés 842
Antioquia 814
Quindio 80.7
Narifio 802
Cauca 799
Chocé 78.9
Cundinamarca 741
Bogota 724
Huila 718
Caldas 8.9
San Andrés 585

Avances

“ Para el mes en referencia la diferencia entre los cupos contrata-
dos y ejecutados ascendieron a 143 que representan el 11 del total
de los cupos, correspondientes a 80 cupos de HCB Tradicional (56)
de 8 hogares cerrados, de los cuales 6 son renuncia de madres co-
munitarias y 2 por incapacidad y 5 hogares (35) con bajas coberturas,
asi mismo 13 cupos (8) en la modalidad Fami por concurrencia de

\ usuarios ) /

atendidos desde la Modalidad De Tu a Tu

Codigo del Indicador: PA-189. Estado del Indicador: Optimo. Area del
Indicador: Direccién de Infancia (DNA). Objetivo: Identificar la participa-
cion de nifas y nifos entre los 6 y los 13 afos y adolescentes entre 14 y
17 anos con discapacidad en la Modalidad De TG a Tu para promover sus
derechos y prevenir los riesgos de vulneracion mediante el fortalecimiento
de las capacidades individuales y la generacion de acciones que posibi-
liten su participacién e inclusion social en los diferentes entornos donde
transcurren sus vidas Se puede ver que la regional obtuvo un avance de
89.7 % en el indicador y que, en el ordenamiento a nivel nacional, Risaral-
da queda en la posicion No. 18 de 23.

Magdalena 100.0
Meta 100.0
Huila 1000
Narifio 100.0
Cordoba 100.0
Atlantico 1000
Norte de Santander 9.0
Putumayo 9756
Boyaca 976
Cesar %.8
Cauca 9.8
Santander 9.6
Sucre 9.0
Quindio 959
Bolivar 952
Tolima 9258
Bogota %03
|Risaralda ] 607
Valle del Cauca 89.4
Cundinamarca 883
Antioquia 876
Caldas ns
San Andrés 638
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Avances

“ Durante el periodo de ejecucion, el indicador se encuentra en op-
timo. Dado que de los 29 cupos contratados en la Modalidad de Tu
a Tu, 26 cupos se encuentran en ejecucion; de los cuales 14 corres-
ponden a la Direccion de Infancia, con la ejecucion al 100. De los 15
cupos contratados se estan ejecutando 12 cupos de la Direccion de
Adolescencia y Juventud, realizandose busquedas activas para cubrir

\Jos 3 cupos disponibles. » )

7.11. Porcentaje de ninos, ninas y adolescentes CON

caracteristicas y necesidades especiales, que logran tener

una familia asignada.

Caqueta 1000
Cesar 100.0
San Andrés 100.0
Cauca 100.0
Guaviare 1000
Casanare 1000
Boyaca 1000
Putumayo 100.0
Choco 100.0
Atlantico 1000
Arauca 100.0
Magdalena 1000
Sucre 100.0
Huila 100.0
Vichada 1000
Cérdoba 1000
Meta 926
Norte de Santander 923
Narifio 911
Bogota 910
Caldas 909
LRisaralda ] %09
Antioquia %06
Quindio %06
Cundinamarca %056
Valle del Cauca 904
Tolima 0.4
Santander %00
Bolivar 88.9

“ Del total de nin@s presentados a Comité a fecha 30 de Marzo,
se asigno 1 nifio con caracteristicas y/o necesidades especiales (acu-
mulado 98), lo que equivale al 90.9 de ejecucién. Durante el periodo
no se recibié el reporte de solicitudes de adopcion dirigida a favor de
NNA con caracteristicas y/o necesidades especiales. Durante el mes
de Marzo se revisaron 2 PARD de NNA con caracteristicas y/o nece-
sidades especiales y posibilidades de adopcién. A fecha 30 de Marzo
se cuenta con 4 procesos de NNA con caracteristicas y/o necesida-
des especiales y posibilidades de adopcion devueltos por el Comité.

\J? Y,

de Colombia

Cédigo del Indicador: PA-40. Estado del Indicador: Optimo. Area del
Indicador: Direccion de Proteccion. Objetivo: Identificar la proporcién de
los nifios, nifias y adolescentes en situacién de adoptabilidad en firme,
por consentimiento o por autorizacion, CON caracteristicas y necesidades
especiales, que se les ha restablecido el derecho de tener una familia. Se
puede ver que la regional obtuvo un avance de 90.9 % en el indicador y
que, en el ordenamiento a nivel nacional, Risaralda queda en la posicion
No. 22 de 29.

www.icbf.gov.co
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7.12.

Porcentaje de cumplimiento a la gestion del esquema de
apoyo a la supervision.

Codigo del Indicador: PA-172. Estado del Indicador: Optimo. Area del
Indicador: Direccién de Primera Infancia. Objetivo: Medir el cumplimiento
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a la gestion del esquema de apoyo a la supervision de la Direccién de Pri-
mera Infancia. Se puede ver que la regional obtuvo un avance de 93.0 %
en el indicador y que, en el ordenamiento a nivel nacional, Risaralda queda
en la posicion No. 29 de 33.

Guaviare
Putumayo
Guainfa

San Andrés
Vichada
Quindio
Caldas
Arauca
Atlantico
Vaupés

Sucre

Narifio

Bolivar

Valle del Cauca
Norte de Santander
Tolima

Cauca

Huila
Antioquia
Chocé
Casanare
Caqueta
Bogota
Santander
Boyaca
Cundinamarca
Meta

Cesar

Magdalena
Cérdoba
Amazonas
La Guajira

ICBFColombia

Sede de la Direccion General
Avenida carrera 68 No.64c — 75

PBX: 473 7630

“ Durante el periodo en referencia se realizaron visitas en sitio de
verificacion de condiciones de calidad y cumplimiento de obligaciones
contractuales, de acuerdo con las metas establecidas para el segui-
miento a la ejecucion correspondiente al primer trimestre de la vigen-
cia, las cuales ascienden a un total de 57 las que incluyen seguimien-
to a UDS y EAS. Asi mismo fueron cargadas en el instrumento APP
ArcGIS Survey123 al igual que las actas de visitas en las rutas esta-
blecidas. Se cumplié con actividades programadas para el esquema
de apoyo a supervisién y se aportaron las respectivas evidencias co-
rrespondiente a los 4 ejes sujetos de medicion: programa de aprendi-
zaje que alcanzé una calificacion del 59 en razén a que la calificacion
total del test realizados a los profesionales de seguimiento no obtuvo
buena calificacion, calidad de la informacién 100, registro de legalidad
\100 y garantia de derechos 100. ,, /

7.13. Porcentaje de cupos contratados en los servicios de
atencion integral a la Primera Infancia, con registro de
ejecucion en Metas Sociales y Financieras (MSyF).

Codigo del Indicador: M1-PM1-15. Estado del Indicador: Optimo. Area
del Indicador: Direccién de Primera Infancia. Objetivo: Conocer la rela-
cién de cupos asignados que fueron programados y ejecutados para la
atencion de nifas, nifos y mujeres gestantes en los servicios integrales
de atencién a la Primera Infancia, de forma mensual, de acuerdo con el
consolidado oficial definitivo que es publicado en la Intranet Institucional.
Se puede ver que la regional obtuvo un avance de 95.3 % en el indicador
y que, en el ordenamiento a nivel nacional, Risaralda queda en la posicion
No. 19 de 33.
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Indicador: Direccidén de Abastecimiento. Objetivo: Evaluar la calidad de

Arauca 1000
Norte de Santander w01 la informacién registrada en la programacién, contratacién y ejecucion del
Atlantico %00 Plan Anual de Adquisiciones, por parte de las Regionales y areas de la
Magdalena %9 Sede de la Direccién General en el sistema de informacion PACCO, para
Cérdoba o8 brindar insumos al seguimiento oportuno de los recursos asignados para
ﬁﬂf&‘:ﬂayo - adquirir bienes y servicios en el ICBF. Se puede ver que la regional obtuvo
Cesar o7 un avance de 97.0% en el indicador y que, en el ordenamiento a nivel
Caqueta o5 nacional, Risaralda queda en la posicién No. 14 de 33.
Santander 075
Boyaca o3
Tolima o7.3
Choco 9.8
Amazonas 966
Huila 9.3
Narifio 9538
Casanare 955
Quindio
| Risaralda | 9.3
San Andrés 94.9
Meta 94.0
Cundinamarca 914
Valle del Cauca 909
Antioquia 894
Bogota 878
Guaviare 86.7
Bolivar 859
Cauca 847
Caldas 840
Vaupés 831
La Guajira 732
Guainia 492
Vichada 39 Norte de Santander 1000
Boyaca 1000
Quindio 1000
Putumayo 1000
Tolima 1000
Meta 100.0
Caqueta 1000
Antioguia 100.0
“ Para el mes en referencia la diferencia entre los cupos contrata- Btigoté 1000
) i Atlantico 9.0
dos y ejecutados ascendieron a 1.031 que representan el ,5 del total Valle del Cauca 000
de los cupos, de los cuales 25 son de Hogares Infantiles (2) que co- Cauca 970
rresponde a beneficiarios concurrentes, 89 son CDI Institucional (8,8) r ] :Z
por baja cobertura, 3 cupos en Atencién propia e intercultural (0,2) ba- Caldas 960
ja cobertura por movilidad de las comunidades, 143 de DIMF (14) por gzlcl?e :S
baja cobertura y 775 cupos en HCB Integral (75) correspondiente a San Andrés 930
Vaupés 920
36 hogares cerrados de los cuales 19 son para reapertura, 13 por re- ClERE w20
nuncia de madres y 4 por investigacién y 28 presentan baja cobertura. Bolivar 910
\,, } Amazonas 900
Vichada 200
Casanare 500
Guaviare 900
Choco 900
7 14 . .. -z Arauca 880
. 14. Porcentaje de cumplimiento de la Gestion en el Plan Anual La Guajira a0
de Adquisiciones realizada a través de la informacion Cesar a0
registrada en el Sistema de Informacion PACCO Cundinamarca a0
Magdalena 790
Coérdoba 780
Cddigo del Indicador: PA-107. Estado del Indicador: Optimo. Area del
www.icbf.gov.co
ICBFColombia €2 @icBFColombia @icbfcolombiaoficial
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Avances

“ El resultado para el periodo Enero a Marzo de 2022, en el cual
se obtuvo una calificacion de 97 puntos dejando el indicador en OPTI-
MO, obedece a que en 14 de los 15 reportes mediante los cuales se
hace el seguimiento a los registros en PACCO, se alcanzé la maxima
calificacion, como resultado de un trabajo en equipo con oportunidad
y calidad y la respuesta oportuna frente a la estrategia de retroalimen-
tacion y control. Asi mismo la calificacion se vié afectada en 3 puntos
del reporte No. 1 (Recursos Programados respecto a la asignacién
presupuestal en PACCO) en razén a que no se alcanz6 el porcentaje
de los recursos programados respecto a la asignacién presupuestal
en PACCO, dado que algunos recursos de Soporte a la Gestién del
Proyecto-Apoyo en Contratacién de Servicios alin no han sido proga-
@ados esperando indicaciones de la Sede Nacional. ,, j

7.15.

Cauca
Cundinamarca
Guaviare
Vaupés
Tolima

Sucre

Arauca
Amazonas

La Guajira
Putumayo
San Andrés
Quindio
Antioquia
Norte de Santander
Huila

Chocé

Caldas
Santander
Bogota
Vichada

Valle del Cauca
Narifio

Cesar

Meta
Casanare
Atlantico
[Risaralda |
Caqueta
Boyaca
Magdalena
Coérdoba
Guainia
Bolivar

Porcentaje de cumplimiento de la ejecucion de
compromisos del presupuesto de acuerdo a la
programacion que realizaron las Regionales

“ Para el mes de Marzo se ha logrado avanzar en la contrata-
cién en un 73, el 27 que falta por comprometer que corresponde a
21.709.080.512, esta distribuido de la siguiente manera: El 86.75 Pri-
mera Infancia, 9.69 Proteccién (SRPA y vulneracién), 3.09 Administra-
tiva (Funcionamiento y Fortalecimiento), 0.14 Tecnologia, 0.13 Infan-
cia, 0.13 Adolescencia y Juventud, 0.06 Familia y Comunidades, , 0.02
SNBF y 0.01 Nutricién. Asi mismo el 0.08 del valor por comprometer
que asciende a 17.322.800 son valores reportados para contracrédito.

Coédigo del Indicador: A13-PE2-01. Estado del Indicador: Optimo. Area
del Indicador: Direccion de Planeacién y Control de Gestién. Objetivo:
Medir el cumplimiento de la programacién presupuestal mediante la eje-
cucién de los compromisos por parte de las Regionales con el fin de
garantizar la ejecucion de los recursos y cuyo cumplimiento minimo al final
de la vigencia sea el nivel alcanzado en la vigencia anterior Se puede ver
que la regional obtuvo un avance de 97.6 % en el indicador y que, en el
ordenamiento a nivel nacional, Risaralda queda en la posicién No. 27 de
33.

www.icbf.gov.co
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J

7.16.

del ICBF

Porcentaje de uso de los sistemas de informacion propios

Codigo del Indicador: A11-PT3-02. Estado del Indicador: Optimo. Area
del Indicador: Direccion de Informacién y Tecnologia. Objetivo: Evaluar
que todos los servidores publicos y contratistas, que hacen parte de los
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procesos acordes con la dependencia del nivel regional, usen los sistemas 7.17. Porcentaje de UDS que implementan la forma de atencion
de informacién definidos por el ICBF Se puede ver que la regional obtuvo presencial en los servicios de Primera Infancia

un avance de 97.6 % en el indicador y que, en el ordenamiento a nivel
nacional, Risaralda queda en la posicién No. 14 de 33.

Guaviare 1000
Caqueta 1000
Amazonas 1000
Cauca 997
Casanare 99.3
Atlantico 993
Santander 9.9
Choco 98.7
Caldas %5
Magdalena 984
Narifio 982
Quindio 979
Meta 976
LRisaralda 1 976
Bogota 072
Norte de Santander 7.2
Guainia o7
Sucre 96.9
Valle del Cauca 9.8
Putumayo %8
Boyaca 967
Tolima 963
Antioquia 963
Bolivar 961
Vaupés 9.1
Arauca 96.0
Huila 95.8
Cesar 951
San Andrés 950
Cérdoba 939
Cundinamarca 95
La Guajira 915
Vichada 8.6

“ Con corte a marzo de 2022 desde la Regional Risaralda se tenian
creadas 493 cuentas de usuario para acceder a los aplicativos institu-
cionales que hacen parte de la medicion del indicador, de los cuales
481 usuarios usaron efectivamente estos sistemas durante el ultimo
trimestre, razén por la cual el indicador queda en un 97,6 de cum-
plimiento lo que representa un estado Optimo. La diferencia entre el
denominador y numerador es de 12 usuarios que estan reportando a
la sede nacional por medio del administrador CUENTAME regional de

primera infancia por fallas de sincronizacion, no permite el ingreso al

\sistema. ) /

Codigo del Indicador: M1-PM1-18. Estado del Indicador: Optimo. Area
del Indicador: Direccion de Primera Infancia. Objetivo: Conocer el por-
centaje de UDS de los servicios de atencion a la primera infancia que
implementan la atencién presencial respetando el distanciamiento minimo
y las condiciones de bioseguridad Se puede ver que la regional obtuvo
un avance de 97.7% en el indicador y que, en el ordenamiento a nivel
nacional, Risaralda queda en la posicién No. 9 de 33.

Putumayo 998
Caldas 993
Caqueta 990
Quindio 9.8
Guaviare 988
Guainia 98.6
Narifio 981
Norte de Santander 978
LRisaralda |
Boyaca 073
Huila 97.2
Arauca 97.0
Meta 97.0
Cundinamarca 97.0
Vichada 950
Tolima 944
Casanare 914
Sucre 931
Choco 908
Cesar 80.1
Amazonas 89.1
Cauca 878
Santander 865
Vaupés 844
Magdalena 836
Bogota 832
Antioquia 786
Bolivar 780
La Guajira 60.1
San Andrés 681
Valle del Cauca 652
Atlantico 607
Cérdoba 550

“ Para el periodo en mencién el indicador se encuentra en Optimo
puesto que se realiza un seguimiento Regional por medio de plata-
forma Cuéntame a las EAS -UDS frente al registro RAM, permitiendo
identificar en cada Municipio, el porcentaje de UDS que vienen imple-
mentando la forma de atencién presencial en los servicios de Primera
Infancia: UDS ACTIVAS: 851 y BENEFICIARIOS ACTIVOS: 11.741
Qn el departamento de Risaralda. ,, /
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7.18. Porcentaje de cumplimiento de los informes de _

seguimiento post adopcion registrados en el Sistema de
Informacion Misional - SIM

Cédigo del Indicador: PA-41. Estado del Indicador: Optimo. Area del
Indicador: Direccion de Proteccion. Objetivo: Identificar la proporcion
de informes de seguimiento post adopcién en el periodo establecido, de
acuerdo al numero de nifos, ninas y adolescentes adoptados, registrados
en el SIM. Se puede ver que la regional obtuvo un avance de 98.6 % en el
indicador y que, en el ordenamiento a nivel nacional, Risaralda queda en
la posicion No. 15 de 33.

Guainfa 1000
Caqueta 1000
Vaupés 1000
Guaviare 1000
San Andrés 1000
Putumayo 1000
Amazonas 100.0
Magdalena 1000
Vichada 100.0
Cérdoba 1000
Huila 99.6
Tolima 993
Quindio 993
Bolivar 987

1 98.6
Atlantico 98.6
Antioquia 984
Bogota %3
Sucre 98.1
Santander o979
Boyaca a78
Norte de Santander 976
Cesar 97.3
Choco 96.7
Cauca 96.6
Cundinamarca 965
Valle del Cauca 9.4
Caldas 9.2
Narifio 958
Casanare 947
Meta 932
La Guajira 929
Arauca 900

“ Del total de seguimientos post-adopcién que debieron recibirse
durante el periodo se recibieron 5, lo que equivale al 98.6 de ejecu-
cién. La informacién correspondiente fue debidamente registrada en
el SIM.Durante el periodo se recibié el reporte de tres (3) senten-
cias de adopcion dictadas a favor de tres (3) nin@sEn cada Comité
se revisa el contenido de los informes de seguimiento post-adopcién
recibidos, y de ser necesario se hacen las observaciones a que ha-
ya lugar. Durante el periodo se recibié el reporte de 5 seguimientos
post-adopcién, en los cuales se refirieron buenos procesos de integra-
cion.De manera permanente se requiere el cumplimiento de allegar
los seguimientos post-adopcion, tanto a nacionales como extranjeros,

remitiendo copia de estos a la Subdirecciéon de Adopciones para lo de

Qu cargo ,, /

7.19.

Porcentaje de niios, nifas y mujeres gestantes en
servicios de educacion inicial en el marco de la atencion
integral que cuentan con esquema de vacunacion
completo de acuerdo con la edad.

Cédigo del Indicador: M1-PM1-04. Estado del Indicador: Optimo. Area
del Indicador: Direccion de Primera Infancia. Objetivo: Conocer el por-
centaje de nifos, nifas y mujeres gestantes en servicios de educacion
inicial en el marco de la atencién integral, cargados en el CUENTAME que
a la fecha de corte cuentan con el esquema completo de vacunacion. Se
puede ver que la regional obtuvo un avance de 99.0 % en el indicador y
que, en el ordenamiento a nivel nacional, Risaralda queda en la posicion
No. 5 de 33.
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Caqueta 998
Tolima 996
Caldas 9.5
Quindio 994
LRisaralda ] o0
Huila 98.8
Putumayo 9858
Boyaca 987
Arauca 97.9
Bolivar 7.5
Guaviare 974
Casanare 073
Norte de Santander 970
Cesar 97.0
Sucre 969
Cundinamarca 9.4
Valle del Cauca %8
Magdalena 947
Choco 943
Guainia 912
Bogota 934
Amazonas 932
Narifio 927
Meta 901
Vichada 899
Antioquia 898
Santander 87.9
San Andrés 832
Cauca 829
Atlantico 822
Cérdoba 796
La Guajira 564
Vaupés 410

Avances

“ Para el presente corte el resultado es optimo, el 99.7 de los bene-
ficiarios cuentan con seguimiento nutricional esto se debe a la gestién
realizada desde la regional, centros zonales y las EAS. Con relacion a
los nifios, nifas y gestantes no presentan informacion esto se puede
presentar debido a que se presentaron ingresos después del primer
trimestre, también se debe a que el proceso de cargue en la platafor-
wa CUENTAME inicio en el mes de febrero. ,, /

que la regional obtuvo un avance de 99.1 % en el indicador y que, en el
ordenamiento a nivel nacional, Risaralda queda en la posicion No. 6 de 33.

Caldas 994
Caqueta 99.4
Tolima 993
QUindI’O 993
Arauca 9.1
| Risaralda ] ooz
Putumayo 9.9
Guainia 985
Guaviare 985
Huila 98.4
Boyaca 984
Casanare 982
Bolivar 977
Choco 976
Meta 974
Cesar 9.9
Norte de Santander 9.9
Cundinamarca 9%.6
Sucre 9.1
Bogota 950
Valle del Cauca 95
Magdalena 941
Vichada 933
Narifio 920
Amazonas 0.0
Antioquia 0.1
Cauca 88.4
Santander 875
Atlantico 814
Cérdoba 800
San Andrés 799
La Guajira 639
Vaupés 586

“ Para el presente corte el resultado es optimo, el 99,1 de los bene-
ficiarios cuentan con seguimiento nutricional esto se debe a la gestion
realizada desde la regional, centros zonales y las EAS. Con relacion a
los nifios, nifas y gestantes no presentan informacion esto se puede
presentar debido a que presentaron ingresos después del primer tri-
mestre, también se debe a que el proceso de cargue en la plataforma

7.20. Porcentaje de nifos, nifias y mujeres gestantes en \ CUENTAME inicio en el mes de febrero. 2 J
servicios de educacion inicial en el marco de la atencion
integral que cuentan con seguimiento nutricional
Cédigo del Indicador: M1-PM1-02. Estado del Indicador: Optimo. Area 7.21.  Porcentaje de nifias y nifios en Primera Infancia que
del Indicador: Direccion de Primera Infancia. Objetivo: Conocer el por- cuentan con atenciones priorizadas en el marco de la
centaje de nifos, nifias y mujeres gestantes en servicios de educacion atencion integral.

inicial en el marco de la atencion integral, cargados en el CUENTAME que ) .
a la fecha de corte cuentan con seguimiento nutricional. Se puede ver Caddigo del Indicador: PA-178. Estado del Indicador: Optimo. Area del
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Indicador: Direccion de Primera Infancia. Objetivo: Conocer el porcen-
taje de ninos y nifas en servicios de educacién inicial en el marco de la
atencion integral que reciben 6 o mas atenciones priorizadas. Se puede
ver que la regional obtuvo un avance de 99.6 % en el indicador y que, en
el ordenamiento a nivel nacional, Risaralda queda en la posicién No. 5 de
33.

Caqueta 1000
Quindio 99.9
Tolima 99.7
Caldas 996

| 996
Guaviare 9.2
Boyaca 991
Putumayo 990
Huila 98.8
Arauca 98.5
Guainfa 984
Bolivar o758
Casanare 078
Cesar 972
Cundinamarca 7.1
Norte de Santander 971
Sucre 9.8
Choco 96.7
Magdalena 952
Valle del Cauca 951
Bogota 9.9
Meta 044
Narifio 933
Amazonas 920
Antioquia 902
Vichada 888
Santander 881
Cauca 84.7
San Andrés 8a1
Atlantico 831
Cérdoba 792
La Guajira 584
Vaupés 397

“ Se logré estar en éptimo con un cumplimiento del 99,6 en el in-

dicador de las atenciones priorizadas gracias a las gestiones de se-
guimiento y fortalecimiento constante, realizadas desde la Regional,
a los centros Zonales y EAS. ,,

7.22.

Porcentaje de niios, nifias y mujeres gestantes en
servicios de educacion inicial en el marco de la atencién
integral que cuentan con documento de identificacion.

Cédigo del Indicador: M1-PM1-03. Estado del Indicador: Optimo. Area
del Indicador: Direccion de Primera Infancia. Objetivo: Conocer el por-
centaje de nifos, nifas y mujeres gestantes en servicios de educacion
inicial en el marco de la atencién integral, cargados en el CUENTAME que
a la fecha de corte cuentan con documento de identificacion. Se puede ver
que la regional obtuvo un avance de 99.7 % en el indicador y que, en el
ordenamiento a nivel nacional, Risaralda queda en la posicién No. 20 de
33.

Sucre 1000
Vaupés 1000
Cundinamarca 9.9
Norte de Santander 9.9
Amazonas 9.9
Quindio 999
Huila 99.9
San Andrés 999
Santander 999
Boyaca 9.9
Antioquia 9.9
Cauca 9.9
Valle del Cauca 908
Narifio 998
Bolivar 998
Coérdoba 998
Atlantico 998
Tolima 997
Caqueta 997
| Risaralda ] 997
Putumayo 9.7
Meta 99.7
Bogota 906
Caldas 996
Chocé 99.6
Cesar 95
Casanare 993
Arauca 902
Magdalena 976
Guainia %5
Vichada 9.1
Guaviare 958
La Guajira 943

“ Se logré estar en 6ptimo con un 99,7 de cumplimiento en el in-
dicador nifios, nifas y mujeres gestantes en servicios de educacién
inicial en el marco de la atencién integral que cuentan con documento
de identificacion, gracias a las gestiones de seguimiento y fortaleci-
miento constante realizadas desde la regional, a los centros Zonales

Q las EAS ,, /
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7.23. Porcentaje de cumplimiento en la ejecuciéon de los planes 7.24. Numero de municipios priorizados con fortalecimiento de

de asistencia técnica realizada por la Direccién de Primera
Infancia, Direcciones Regionales y Centros Zonales para
el mejoramiento de la Educacion Inicial en el marco de la
atencion integral.

Codigo del Indicador: M1-PM1-14. Estado del Indicador: Optimo. Area
del Indicador: Direccién de Primera Infancia. Objetivo: Conocer el cum-
plimiento de los planes de asistencia técnica realizada por la Direccién
de Primera Infancia, Direcciones Regionales y Centros Zonales para el
mejoramiento de la Educacién Inicial en el marco de la atencién integral.
Se puede ver que la regional obtuvo un avance de 100.0 % en el indicador
y que, en el ordenamiento a nivel nacional, Risaralda queda en la posicion
No. 20 de 33.

Amazonas 100.0
Meta 1000
Sucre 100.0
Tolima 1000
Cauca 1000
Boyaca 1000
Guainia 1000
Caqueta 1000
Arauca 1000
Cesar 100.0
Valle del Cauca 1000
Choco 100.0
Narifio 1000
Antioquia 100.0
Quindio 100.0
Cundinamarca 1000
Caldas 1000
San Andrés 1000
Bolivar 1000
| 100.0
La Guajira 1000
Putumayo 1000
Vaupés 1000
Guaviare 1000
Santander 1000
Magdalena 1000
Vichada 100.0
Huila 1000
Atlantico 1000
Casanare 94.1
Cérdoba 939
Norte de Santander 867
Bogota 00

“ Con corte al primer trimestre de la vigencia 2022 se obtuvo un

resultado del indicador en Optimo, cumpliendo al 100 de las acciones
programadas con acciones realizadas en el marco de la asistencia
técnica brindada al talento humano de CZ Y EAS de la Primera Infan-
cia. ,,

entornos protectores para la prevencion de uso y
utilizacion de nifias y nifos.

Codigo del Indicador: PA-212. Estado del Indicador: Optimo. Area del
Indicador: Direccién de Infancia (DNA). Objetivo: Identificar los muni-
cipios priorizadas por alertas del reclutamiento en donde se desarrollan
los contenidos especificos de identificacion y prevencién de uso y utili-
zacién de nifas y nifios. Se puede ver que la regional obtuvo un avance
de 100.0% en el indicador y que, en el ordenamiento a nivel nacional,
Risaralda queda en la posicién No. 21 de 29.

Boyaca 100.0
Guainia 1000
Huila 100.0
Cordoba 1000
Tolima 100.0
Magdalena 1000
Valle del Cauca 1000
Cundinamarca 1000
Bogota 1000
Quindio 100.0
Putumayo 1000
Guaviare 1000
Arauca 100.0
Sucre 1000
Casanare 1000
La Guajira 1000
Caldas 1000
Atlantico 1000
Santander 1000
Cesar 1000
LRisaralda ] 1000
Meta 1000
Narifio 929
Antioquia 919
Bolivar 810
Choco 737
Cauca 60.2
Norte de Santander 636
Caqueta 500

“ Para este periodo el indicador quedo en optimo, teniendo en
cuenta que se esta atendiendo la poblacién segin la Priorizacién de
la Oferta de la Direccion de Infancia establecida por la sede Nacional
asi: Modalidad de tu a tu: Pereira. Explora: 14 municipios en Risaral-
da. Generaciones Etnicas: Pereira, Apia, Mistraté; Quinchia, Marsella;

\ Pueblo Rico. ) J
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7.25. Porcentaje de Cumplimiento del Plan de Mejoramiento 7.26. Numero de nifias y nifios atendidos en educacion informal
suscrito con la CGR para el reconocimiento de sus derechos

Codigo del Indicador: PA-213. Estado del Indicador: Optimo. Area del
Cédigo del Indicador: A15-PEV3-03. Estado del Indicador: Optimo. Indicador: Direccién de Infancia (DNA). Objetivo: Identificar la participa-
Area del Indicador: Oficina de Control Interno. Objetivo: Medir el cumpli-  €ion de los nifas y nifios entre los 6 y 13 afios, 11 meses y 29 dias en la
miento del plan de mejoramiento suscrito con la CGR de las Regionales oferta de servicios de la Direccion de Infancia Se puede ver que la regional
y los Procesos de la Sede de la Direccién General Se puede ver que la obtuvo un avance de 100.0 % en el indicador y que, en el ordenamiento a
regional obtuvo un avance de 100.0 % en el indicador y que, en el ordena-  nivel nacional, Risaralda queda en la posicion No. 2 de 33.
miento a nivel nacional, Risaralda queda en la posicién No. 3 de 21.

Santander 1000

LRisaralda ] w00

Huila 100.0

Antioquia 1000 Arauca 1000

Meta 1000

Rlaiing 1000 Atlantico 1000

| Risaralda ] 00 Magdalena 1000

Guaviare 100.0

Boyaca 1000 Putumayo 1000

Magdalena 1000 C_asanare 1000

Vichada 1000

Tolima 1000 Vaupés 100.0

Sucre 1000

Santander 1000 Cundinamarca e

Huila 1000 Cérdoba 994

San Andrés 991

Valle del Cauca 1000 Caldas 001

Sucre 1000 Bogota 589

Tolima 979

Cauca 1000 Amazonas 059

Quindio 95.7

Putumayo e Guainia 929

Atlantico 1000 Bolivar 888

Boyaca 86.9

el 0o Valle del Cauca 863

Cesar 1000 La Guajira 858

Cesar 849

Bogota 1000 Antioquia 705

Cauca 792

Arauca e Norte de Santander 739

San Andrés 1000 Narifio 739

i Caqueta 5.6

Bolivar 833 Chbcs -
Amazonas 800
Coérdoba 66.7

“ Para este periodo el indicador quedo en optimo, dado que se

viene atendiendo al 100 de los nifios y nifas en los programas de la
direccién de Infancia Modalidad de tu a tu: 14, Explora: 2400 y Gene-

raciones Etnicas 1200, para un total de 3614 beneficiarios atendidos.

“ Con corte al 31 de marzo del presente afo, se ha cumplido con

las actividades programadas en el periodo y se ha reportado oportu-
namente los avances a la ejecuicén del PM a la Oficina de Control
Interno como lo tiene espablecido el procedimiento ,,

www.icbf.gov.co
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7.27. Porcentaje de nifas, nifos y adolescentes victimas del _

desplazamiento forzado por conflicto armado, en riesgo
inminente de desplazamiento o afectados por situacion de
desastre, con proceso de acompafamiento familiar por las
Unidades Moviles

Coédigo del Indicador: PA-34. Estado del Indicador: Optimo. Area del
Indicador: Direccion de Proteccion. Objetivo: Identificar la proporcion de
las nifas, nifos y adolescentes victimas del desplazamiento forzado por
conflicto armado, en riesgo inminente de desplazamiento o afectados por
situacién de desastre, con proceso de acompanamiento familiar por las
Unidades Mdviles. Se puede ver que la regional obtuvo un avance de
100.0 % en el indicador y que, en el ordenamiento a nivel nacional, Risa-
ralda queda en la posicién No. 25 de 33.

Vichada 2838
La Guajira 1503
Cundinamarca 1313
Meta 1202
Chocé 1243
Bogota 1235
Valle del Cauca 1157
Caqueta 1146
Narifio 1139
Cérdoba 1129
Atlantico 1110
Quindio 1083
Santander 107.3
Magdalena 1067
Vaupés 1058
Caldas 1033
Cauca 1023
Norte de Santander 1022
Guaviare 1021
Amazonas 1013
Cesar 1008
Putumayo 1004
Huila 100.4
San Andrés 1000
| Risaralda 100.0
Antioquia 993
Casanare 98.3
Tolima 982
Sucre 977
Arauca 948
Boyaca 892
Bolivar 850
Guainia 75

“ Actualmente el indicador se encuentra en un estado 6ptimo de
cumplimiento con un 100,00 de la meta institucional de atencion, cum-
pliendo asi con avance acumulado en la vigencia 2022. Todo ello obe-
deciendo a que el equipo de unidad Moévil ha venido desarrollando
acciones de acompanamiento psicosocial a nivel individual, familiar
y comunitario a poblacién victima del conflicto armado en etapa de

Q’ansicién y emergencia. ,, /
7.28. Porcentaje de ejecucion de PAC Recursos Nacion

Codigo del Indicador: PA-50. Estado del Indicador: Optimo. Area del
Indicador: Direccion Financiera. Objetivo: Medir la efectividad de la pro-
gramacién, distribucién y ejecucion del PAC - RECURSOS NACION asig-
nado para el pago de compromiso. Se puede ver que la regional obtuvo
un avance de 100.0 % en el indicador y que, en el ordenamiento a nivel
nacional, Risaralda queda en la posicién No. 18 de 32.

Sucre 100.0
Amazonas 1000
Cauca 1000
Bolivar 100.0
Valle del Cauca 1000
Caqueta 1000
Chocd 1000
Huila 100.0
Guainia 100.0
Guaviare 1000
Putumayo 1000
Magdalena 1000
Santander 1000
Cesar 100.0
La Guajira 1000
Meta 1000
Boyacéa 1000
Lisaralda ] w0
Tolima 1000
Norte de Santander 9.9
Cundinamarca 9.9
Bogota 998
Cérdoba 998
Antioguia 997
Narifio 90.4
Atlantico 992
Arauca 99.2
Caldas %8
San Andrés 986
Quindio 983
Casanare 931
Vichada 75.0
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“ Para el mes de Marzo se present6 una ejecucion del 100. Este

suceso hizo que el indicador diera como resultado OPTIMO. ,,

7.29.

Porcentaje de pagos de cuentas por pagar dentro del total
de las cuentas trasladadas acumuladas

Codigo del Indicador: A2-PA1-07. Estado del Indicador: Optimo. Area
del Indicador: Direccion Financiera. Objetivo: Medir el Indice porcentual
de las cuentas por pagar trasladada Se puede ver que la regional obtuvo
un avance de 100.0 % en el indicador y que, en el ordenamiento a nivel
nacional, Risaralda queda en la posicién No. 30 de 33.

Vichada 1000
Bolivar 1000
Cundinamarca 1000
Bogota 1000
Boyaca 1000
Vaupés 1000
Narifio 1000
Magdalena 1000
Tolima 100.0
Choco 1000
La Guajira 1000
Santander 1000
Huila 100.0
Meta 100.0
San Andrés 1000
Casanare 1000
Putumayo 1000
Caldas 1000
Arauca 1000
Valle del Cauca 1000
Cérdoba 1000
Amazonas 1000
Guaviare 1000
Caqueta 1000
Cesar 100.0
Atlantico 1000
Quindio 100.0
Guainia 1000
Cauca 1000

1 100.0
Norte de Santander 1000
Sucre 9.9
Antioquia 998

“ Las cuentas por pagar constituidas al cierre de la vigencia 2021,

fueron pagadas en su totalidad durante el mes de enero del presente

ano. ,,

7.30.

Porcentaje de gestion de acciones de mejora

Codigo del Indicador: A13-PE2-05. Estado del Indicador: Optimo. Area
del Indicador: Direccion de Planeacién y Control de Gestién. Objetivo:
Medir y hacer seguimiento a la gestion de las acciones de mejora identifi-
cadas en la Sede de la Direccion General y Regionales de la entidad Se
puede ver que la regional obtuvo un avance de 100.0 % en el indicador y
que, en el ordenamiento a nivel nacional, Risaralda queda en la posicion
No. 6 de 33.

Caldas 1000
Bolivar 1000
Magdalena 1000
Guaviare 1000
Coérdoba 1000
LRisaralda ] 1000
Putumayo 1000
Vaupés 1000
Norte de Santander 1000
Guainia 100.0
Santander 1000
Casanare 1000
Meta 1000
Narifio 100.0
Atlantico 1000
Chocé 100.0
Huila 100.0
Cauca 100.0
Sucre 1000
Antioquia 1000
Bogota 1000
Caqueta 1000
San Andrés 100.0
Cesar 1000
Cundinamarca 1000
Boyaca 1000
La Guajira 985
Tolima 934
Valle del Cauca 902
Amazonas 739
Vichada 68.4
Arauca 68.4
Quindio 77
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Avances

“ En el periodo se llevan a cabo acciones de orientacion,
seguimiento y acompafamiento a los responsables para la ges-
tion oportuna de las acciones de mejora:AC-00130Accion Correc-
tiva Isolucion 13629AC-00335Accion Correctiva Isolucion 13215AC-
00360Accion Correctiva Isolucion 13102Accion Correctiva Isolucion
12789AC-00461Accion Correctiva Isolucion 111140M-00115GTI-
Grupo Planeacion y Sistemas-AC-marzo20220M-00145RC-Regional
\ Risaralda-NE-Mar2022. ) J

7.31.

Numero de municipios y departamentos monitoreados en
la operacion de las instancias del SNBF

Coédigo del Indicador: PA-92. Estado del Indicador: Optimo. Area del In-
dicador: Direccion del Sistema Nacional de Bienestar Familiar. Objetivo:
Realizar seguimiento al monitoreo del funcionamiento de las instancias
de decisién, operacion, desarrollo técnico y participacion del SNBF en
el ambito territorial Se puede ver que la regional obtuvo un avance de
100.0% en el indicador y que, en el ordenamiento a nivel nacional, Risa-
ralda queda en la posicién No. 20 de 33.

Vichada 1000
Vaupés 1000
Guaviare 100.0
Guainia 1000
Amazonas 100.0
San Andrés 1000
Putumayo 1000
Casanare 1000
Arauca 1000
Valle del Cauca 1000
Tolima 1000
Sucre 1000
Santander 1000
LRisaralda ] 1000
Quindio 1000
Norte de Santander 1000
Narifio 1000
Meta 1000
Magdalena 1000
La Guajira 1000
Huila 1000
Choco 100.0
Cundinamarca 1000
Cérdoba 1000
Cesar 100.0
Cauca 1000
Caqueta 1000
Caldas 1000
Boyaca 1000
Bolivar 100.0
Bogota 1000
Atlantico 100.0
Antioquia 1000

“ Se realizo la coordinacién técnica de las mesas de PIIAFF mu-

nicipales y departamental y se participo de reuniones en las diversas
instancias del SNBF acompanando el funcionamiento de las mismas.

)

7.32.

Numero de familias con personas con discapacidad
beneficiarias de acompafamiento familiar psicosocial

Cédigo del Indicador: M3-PM1-01. Estado del Indicador: Optimo. Area
del Indicador: Direccion de Familias y Comunidades. Objetivo: Realizar
seguimiento a las Familias con PcD atendidas a través de la modalidad de
acompanamiento Familiar psicosocial Se puede ver que la regional obtuvo
un avance de 100.0 % en el indicador y que, en el ordenamiento a nivel
nacional, Risaralda queda en la posicién No. 8 de 29.

www.icbf.gov.co

3 cBFcolombia

Sede de la Direccion General
Avenida carrera 68 No.64c — 75
PBX: 473 7630

£ @icBFColombia

@icbfcolombiaoficial

Linea gratuita nacional ICBF
01 8000 91 8080



8))

BIENESTAR
FAMILIAR

Cecilia De la Fuente de Lleras

Instituto Colombiano de Bienestar Familiar

Direccion de Planeacion y Control de Gestién
Subdireccion de Monitoreo y Evaluacion

El futuro

Gobierno

es de todos de Colombia

Cundinamarca 1000
Bogota 100.0
Boyaca 1000
San Andrés 1000
Casanare 1000
Magdalena 1000
Cesar 1000
LRisaralda ] 100
Chocé 100.0
Arauca 1000
Meta 1000
Bolivar 1000
Amazonas 1000
Tolima 1000
Santander 1000
Quindio 1000
La Guajira 1000
Antioquia 1000
Atlantico 1000
Caqueta 1000
Cauca 100.0
Huila 100.0
Cérdoba 1000
Caldas 9.6
Sucre 9.0
Valle del Cauca 975
Norte de Santander 937
Putumayo 833
Narifio 774

“ Todas las familias (22) con personas con discapacidad estan sien-
do atendidas por la Modalidad Mi Familia. A la fecha ha participado
en dos encuentros familiares y un encuentro inclusivo, en el que se
enfoca la jornada de trabajo a tematicas que conciernen a las familias
con un familiar con algun tipo de discapacidad. Adicionalmente a la
fecha estas familias han recibido 5 visita de acompanamiento familiar
Qor parte del profesional de la Modalidad Mi Familia ,, /

7.38.

Porcentaje de actuaciones judiciales con gest,ién dentro
de los términos y registrada en el Sistema Unico de
Gestion e Informacion Litigiosa del Estado - eKOGUI.

Cédigo del Indicador: A7-PA5-01. Estado del Indicador: Optimo. Area
del Indicador: Oficina Asesora Juridica. Objetivo: Garantizar el cumpli-
miento de términos y el registro de la gestion realizada en sede judicial en
el Sistema Unico de Gestion e Informacion Litigiosa del Estado - eKOGUI.
Se puede ver que la regional obtuvo un avance de 100.0 % en el indicador

y que, en el ordenamiento a nivel nacional, Risaralda queda en la posicion
No. 25 de 31.

Tolima 1000
Cundinamarca 1000
Bolivar 1000
Santander 100.0
Huila 1000
Amazonas 1000
Antioquia 1000
Caqueta 100.0
Vaupés 1000
Bogota 1000
Atlantico 1000
Sucre 1000
Cesar 1000
Valle del Cauca 1000
Putumayo 1000
Cauca 1000
Casanare 1000
QUindI’O 100.0
La Guajira 100.0
Caldas 1000
Magdalena 1000
Chocé 100.0
Vichada 100.0
Guaviare 1000
LRisaralda ] oo
Arauca 1000
Meta 1000
San Andrés 1000
Cérdoba 1000
Norte de Santander 1000
Boyaca 958

“ Las diligencias se realizaron dentro de los términos legales ’,

7.34.

Porcentaje de cumplimiento en el registro de los contratos
y/o convenios en SITCO

Codigo del Indicador: PA-226. Estado del Indicador: Optimo. Area del
Indicador: Direccion de Contratacion. Objetivo: Conocer el nivel de cum-
plimiento de registro de la gestion contractual adelantada en la herramienta
SITCO de la Sede de la Direccién General y las Regionales. Se puede ver
que la regional obtuvo un avance de 100.0 % en el indicador y que, en el
ordenamiento a nivel nacional, Risaralda queda en la posicién No. 17 de
33.
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Quindio 1000
Guainia 1000
Bolivar 1000
Antioquia 1000
Putumayo 1000
Caqueta 1000
Boyaca 1000
Tolima 1000
Cauca 1000
Cérdoba 1000
San Andrés 1000
Vaupés 1000
Choco 100.0
La Guajira 1000
Vichada 1000
Huila 100.0

1 100.0
Norte de Santander 1000
Meta 1000
Casanare 1000
Amazonas 1000
Magdalena 1000
Cesar 100.0
Caldas 1000
Narifio 1000
Atlantico 1000
Guaviare 1000
Arauca 1000
Valle del Cauca 1000
Sucre 9.2
Bogota 992
Santander 9.2
Cundinamarca 9.6

“ Es importante resaltar que el trabajo en equipo de los centros

zonales y grupos ha dado este resultado

7.35. Porcentaje acumulado de derechos de peticion atendidos
(gestion y cierre en SIM)

Coédigo del Indicador: A10-PT1-07. Estado del Indicador: Optimo. Area
del Indicador: Direcciéon de Servicios y Atencién. Objetivo: Realizar se-
guimiento a los derechos de peticion acumulados de periodos anteriores,
que han sido gestionados inoportuna o inadecuadamente, de acuerdo a lo
establecido en la Guia de Gestion de PQRS Se puede ver que la regional
obtuvo un avance de 100.0 % en el indicador y que, en el ordenamiento a
nivel nacional, Risaralda queda en la posicion No. 1 de 33.

LRisaralda 1 1000
Caqueta 1000
Boyacéa 100.0
Atlantico 1000
Amazonas 100.0
Bolivar 1000
Caldas 1000
Huila 1000
Guaviare 1000
Magdalena 1000
Sucre 1000
Narifio 1000
Norte de Santander 1000
Chocd 100.0
Santander 1000
Cesar 100.0
Cérdoba 1000
Tolima 1000
Arauca 1000
Vaupés 1000
Cauca 1000
Putumayo 1000
La Guajira 1000
Guainia 1000
Meta 999
Quindio 908
Bogota 9938
Casanare 9.7
Valle del Cauca 996
Cundinamarca 905
Vichada 993
San Andrés 9.0
Antioquia 973

“ En el mes de Marzo los Cz obtienen sus resultados en Optimo

100 segun socializacién realizada por Servicios y Atencion de la Se-
de Nacional. ,,

7.36. Porcentaje de los ingresos proyectados por Aporte
Parafiscal 3 % efectivamente recaudado

Cédigo del Indicador: A2-PA1-05. Estado del Indicador: Optimo. Area
del Indicador: Direccion Financiera. Objetivo: Medir el recaudo efectivo
acumulado mensual con relacion a la proyeccion de recaudo acumulada
definida para el periodo Se puede ver que la regional obtuvo un avance
de 101.7 % en el indicador y que, en el ordenamiento a nivel nacional,
Risaralda queda en la posicién No. 29 de 33.
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San Andrés 1302
Amazonas 1287
Chocd w4 €€ En ol mes de marzo el aporte se incremento superando la meta
Guaviare 1185
Norte de Santander 1169 tanto en el mes con en 110,46, como en el acumulado quedando en
Bolivar ea un 101,74 de la meta propuesta por la Sede Nacional. Como pode-
Cundinamarca uss . . . . .
Caldas 1149 mos visualizar el ingreso por el sector publico se normalizo para este
Bogota s periodo. El numero de aportantes en el mes de enero fue de 3166,
Magdalena 117 .
Arauca 14 en el mes de febrero fue de 3163 y para el mes de marzo se incre-
;a Guajira s mento a 3264, el valor recaudado de febrero por el sector publico fue

ucre 111.0
Cauca 1004 de 1,647,441,400, para el mes de febrero fue de 1,786,686,100 recu-
Antioquia 1083 perandose, ya que para el mes de enero por el sector publico fue de
Caqueta 1082
Sar?tander 1078 806,345,900. Dado el incremento salarial autorizado por el Gobierno
Boyaca 1077 central para el mes de abril, auguramos un inctremento significativo
Casanare 1075 . . - .
Valle del Cauca 1066 para dicho periodo esperamos mantener el indicador en optimo el res-
Meta 1062 \Uo del afio. b)) J
Huila 106.2
Narifio 105.9
Vaupés 105.8
Quindio 1058
Atlantico 1022
Guainia 1020
Risaralda | 1017
Cesar 9.7
Tolima 955
Cérdoba 9.0
Putumayo 88.1
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