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1. Introduccidén

En Instituto Colombiano de Bienestar Familiar (ICBF) tiene
como vision liderar la construccion de un pais en el que los nifios,
ninas y adolescentes se desarrollen en condiciones de equidad
y libres de violencias. Para el ICBF es fundamental promover la
excelencia al interior de todos los procesos que ejecuta la enti-
dad. Por ello, no solo planificamos las metas y objetivos, sino que
contamos con un proceso de monitoreo y seguimiento a la gestién
institucional que permite conocer el desempefio frente a las metas
programadas. El objetivo es impactar en la mejora de los procesos
y los resultados.

La Direccidon de Planeacion y Control de Gestién a través de
la Subdireccion de Monitoreo y Evaluacion ha desarrollado el Sis-
tema Integral de Monitoreo y Evaluacion Institucional (SIMEI), el
cual permite la sistematizaciéon de los datos generados por los
procesos del ICBF y su evaluacion a través de salidas geren-
ciales (matriz del tablero de control, graficos gerenciales, entre
otros) que presentan conclusiones generales del comportamiento
nacional y regional de la gestién institucional de forma mensual.
Adicionalmente, la Subdireccion de Monitoreo y Evaluacion reali-
za un andlisis trimestral de la gestion institucional a través de los
Informes de Monitoreo Integral, los cuales son una herramienta
de consulta para la toma de decisiones en todos los niveles (Sede
Nacional, Regional y Zonal).

Los informes de monitoreo integral tienen como fuente los da-
tos consignados en SIMEI y exponen los analisis de los agregados
més importantes para el cumplimiento de la estrategia institucio-
nal. Los informes tienen como principio fundamental la claridad
y relevancia de la informacién para la promociéon de la mejora
continua en la prestacién del servicio de bienestar familiar. Es-
te documento es el informe del segundo trimestre del afo de la
Regional Huila y se compone de seis secciones y un anexo. La
primera seccién es esta introduccion. Las siguientes secciones
exponen los resultados de la regional seglin la perspectiva prio-
rizada: tablero de control, indicadores prioritarios, monitoreo al
Modelo de planeacion y Sistema integrado de gestion y ejecucion
presupuestal.

La seccion del tablero de control expone los resultados de la
regional en el contexto nacional segun los criterios priorizados
(tiempo, comparaciones con otras regionales y resultados de los
centros zonales). La seccion del monitoreo al Modelo de planea-
cién y Sistema integrado de gestion detalla los resultados de la
regional como insumo para promover el sostenimiento y mejora
continua segun las normas adoptadas por el ICBF. En particular,
muestra los resultados segun las dimensiones del Modelo Inte-
grado de Planeacién y Gestion (MIPG), segln objetivos del Mapa

estratégico y segun el mapa de procesos del ICBF.

Es importante mencionar que a la fecha estan definidos 147
indicadores (aunque solamente bajan 56 a nivel regional). Cada
uno de los resultados se genera de acuerdo con la pertenencia de
cada indicador a una dimension, objetivo o proceso y de acuerdo
con su peso. El peso depende de si el indicador es del plan de
accion (estratégico) o de gestion (funcional) y, dentro de estas dos
categorias, si es de resultado, proceso o gestion. En particular, los
estratégicos pesan mas que los funcionales y, dentro de ambas
categorias, los de resultado pesan mas que los de producto y
estos Ultimos mas que los de gestion. El peso puede variar en el
tiempo debido a la inclusion o exclusién de indicadores, pero el
objetivo es mantenerlos constantes tanto como sea posible para
mantener la consistencia en las comparaciones. De esta forma,
con la identificacién y peso de los indicadores, se hacen prome-
dios ponderados para cada resultado.

La tercera seccion expone cada uno de los indicadores criticos
y en riesgo que obtuvo la regional a la fecha de corte. En esa sec-
cién no son relevantes los pesos, no hay resultados agregados.
Para cada uno de los indicadores que la regional tenga en critico
0 en riesgo, se muestra su valor en junio, un comparativo en el
tiempo y con otras regionales y el texto que la regional dispuso
sobre sus dificultades, estrategias y avances. El objetivo de esta
seccion es tener presente los indicadores prioritarios por mejorar.

El capitulo de ejecucion presupuestal expone los resultados
en términos de apropiacion vigente, compromisos y obligaciones,
relacién de obligaciones sobre apropiaciones, un comparativo con
la Sede Nacional y el total de regionales y un comparativo con la
vigencia del mismo corte del afio inmediatamente anterior.

La seccion de conclusiones consolida algunas recomendacio-
nes principales seguin el desempefo de la regional y los criterios
de andlisis establecidos en el informe. Sin embargo, se reco-
mienda a las regionales que generen sus propias conclusiones
conforme el contexto que su operacion requiera.

Por dltimo, la séptima seccién es un anexo que, de forma
analoga a la seccion de indicadores prioritarios, muestra los in-
dicadores adecuados y 6ptimos. La informacion de fondo es la
misma, pero se muestra de forma mas breve. El analisis de cada
uno de los indicadores de la regional y su comparacion con otras
regionales, puede servir para contextualizar los hallazgos. Asi,
con las secciones tercera y séptima se completa la visualizacion
de cada uno de los indicadores de forma individual y comparativa.

www.icbf.gov.co

£ ceFcolombia

Sede de la Direccion General
Avenida carrera 68 No.64c — 75
PBX: 473 7630

£ @IcBFColombia

@icbfcolombiaoficial

Linea gratuita nacional ICBF
01 8000 91 8080



@

BIENESTAR
FAMILIAR

Cecilia De la Fuente de Lleras

Instituto Colombiano de Bienestar Familiar

Direccién de Planeacién y Control de Gestion
Subdireccion de Monitoreo y Evaluacion

o

El futuro Gobierno

de Colombia

es de todos

2. Tablero de control

El tablero de control es el principal instrumento de monitoreo
institucional, compuesto por los indicadores (registrados en el ta-
blero de control) de la Sede de la Direccién General, regionales
y centros zonales, los cuales se encuentran clasificados de la si-
guiente manera: i) indicadores estratégicos (plan de accion y plan
indicativo), y ii) indicadores de gestion (funcionales). Estos indi-
cadores estan alineados a la estrategia (Objetivos estratégicos,
dimensiones y politicas MIPG y Mapa estratégico) y a la gestién
(mapa de procesos). Todos los indicadores del tablero de control
pueden ser medidos en los siguientes niveles:

Nacional: Cuando el resultado depende del area de la se-
de de la Direccién General responsable del indicador.

Regional: Cuando el resultado depende del area de la se-
de de la Direccién General responsable del indicador, y de

las regionales que apliquen.
Zonal: Cuando el resultado depende del area de la sede
de la Direccién General responsable del indicador, de las
regionales y centros zonales que apliquen.

Transversal: Cuando el resultado depende de las areas
de la sede de la Direccion General, teniendo en cuenta el

70 80 90 100

Avance (%)

60

sentido de corresponsabilidad de las mismas frente a los
procesos institucionales.

Grafica 1: Tablero de Control mensual en 2019. Regional
Huila.
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Gréfica 2: Plan de Accidn, Plan Indicativo y Tablero de Control. Colombia. Jun. 2019.
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Los mapas anteriores muestran de forma grafica, para cada
regional del pais, el comportamiento del Plan de Accion, Plan Indi-
cativo y Tablero de Control al cierre del mes de junio del presente
ano. La Gréfica muestra, solamente para la regional, los valo-
res en cada uno de los primeros seis meses del afio. La Grafical3]
muestra el porcentaje de avance, en junio, para los indicadores del
Plan de Accién, Plan Indicativo y Tablero de Control. La regional
Huila obtuvo 95.6 % en el Tablero de Control, 98.0% en el Plan
de Accion y 95.9% en el Plan Indicativo (nétese que los puntos
finales de la Gréfica[f]coinciden con los de la Grafica[3). Ademas,
la Gréfica [3] muestra una comparacion nacional. Destacamos el
buen comportamiento de la regional debido a que tiene un avance
de mas del 95 % en el tablero de control.

Gréfica 3: Tablero de Control. Jun. 2019.
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FUENTE: Sistema Integral de Monitoreo y Evaluacion Institucional (SIMEI), ICBF.

2.1. Comparativo entre regionales

En esta subseccion se muestra el resultado en el Tablero de
Control y en el Plan de Accion de la Regional Huila comparado
con otras regionales. La Grafica [4] muestra el resultado de todas
las regionales (el de Huila resaltado en color rojo), organizadas
de mayor a menor segun su valor. Si bien el desempefo de cada
regional se debe a condiciones particulares, tener presente los
resultados de todas, y analizar la informacién en contexto, permite
ubicarse en el mapa de los desempenos.

Gréfica 4: Tablero de Control y Plan de Accion en las
regionales del pais. Jun. 2019.

Tablero de control

Putumayo 97.8
Caqueta 97.4
Boyaca 96.8
Risaralda 96.6
Valle del Cauca 96.3
Caldas 96.2
Atlantico 95.9
Norte de Santander 95.9

] 95.6
Guaviare 955
Narifio 95.0
Choco 95.0
Santander 95.0
Cérdoba 947
Cauca 94.7
Sucre 945
Meta 944
Cesar 94.1
Quindio 92.1
Tolima 91.8
Cundinamarca 917
Antioquia 91.4
Arauca 91.2
Casanare 89.5
Guainia 88.1
Magdalena 88.0
San Andrés 88.0
Bolivar 86.7
Bogota 85.1
La Guajira 845
Amazonas 83.6
Vaupés 826
Vichada 79.8

Plan de Acci6n

Putumayo 99.0
Caqueta 98.7
Guaviare %85
Chocéo 9.2
Santander 98.0
Boyaca 98.0
Valle del Cauca 98.0

] 0
Atlantico 98.0
Sucre 97.8
Risaralda 97.6
Cauca 97.2
Norte de Santander 96.9
Caldas 96.8
Cesar 96.4
Narifio 96.2
Cérdoba 96.0
Meta 95.7
Casanare 916
Antioquia 91.0
Quindio 91.0
Cundinamarca 91.0
Arauca 90.5
Tolima 90.1
Bolivar 89.1
Guainia 87.0
Magdalena 87.0
San Andrés 85.9
La Guajira 85.0
Bogota 83.8
Vaupés 821
Amazonas 817
Vichada 80.9

FUENTE: Sistema Integral de Monitoreo y Evaluacion Institucional (SIMEI), ICBF.
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Ordanamiento nacional: La regional Huila es la No. 5 en el
Plan de Accién, es la No. 13 en el Plan Indicativo y es la No. 9 en
el Tablero de Control, entre las 33 regionales.

Las graficas [5]y [6] toman informacion de la Gréfica [4]y hacen
una comparacion mas cerca de la regional. La Gréficacompara
a la Regional Huila solamente con regionales cercanas en pobla-
cion total (Huila se clasifica en uno de cinco grupos segin nimero
de habitantes en el afio 2018). Por otro lado, la Grafica[|compara

a Huila con regiones cercanas segun las regiones naturales de
Colombia (Huila queda en uno de seis grupos segun las regiones
definidas en el Plan Nacional de Desarrollo, con dos modificacio-
nes, que permiten comparaciones mas numerosas: Santanderes
se adjunta a la region Central y San Andrés a la Caribe). Con
estas dos gréficas, se puede saber el desempeno relativo de Huila
con dos grupos de regionales con las que comparte algunas ca-
racteristicas.

Gréfica 5: Tablero de Control y Plan de Accion. Grupo segun poblacion. Jun. 2019.

Tablero de Control

Plan de Accion

Boyaca 96.8 Boyaca 98.0
Norte de Santander 95.9 |Huila 98.0
Huila | 95.6 Cauca 97.2
Cérdoba 9.7 Norte de Santander 9.9
Cauca 94.7 Cesar 96.4
Cesar 941 Cérdoba 96.0
Tolima 918 Tolima 90.1
Magdalena 88.0 Magdalena 87.0
FUENTE: Si Integral de (SIMEI), ICBF.

Gréfica 6: Tablero de Control y Plan de Accion.

Tablero de Control

Grupo segun regiones naturales. Jun. 2019.

Plan de Accion

Boyaca 96.8 Santander 98.0
Norte de Santander 95.9 Boyaca 98.0
Huila | 956 Huila 98.0
Santander 95.0 Norte de Santander 96.9
Tolima 918 Cundinamarca 910
Cundinamarca 9L7 Tolima 90.1
Bogota 851 Bogota 838
FUENTE: Si Integral de (SIMEI), ICBF.
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2.2. Resultados de los centros zonales de la
Regional

El Centro Zonal es la dependencia encargada de desarrollar
dentro de su area de influencia la coordinacion del Sistema Na-
cional de Bienestar Familiar, coordinar la prestacion del Servicio
Publico de Bienestar Familiar y la implementacion de la politica de
proteccion integral de la primera infancia, la nifiez, la adolescen-
cia, el bienestar de las familias y comunidades, y el desarrollo del
sistema de responsabilidad penal para adolescentes.

La Gréfica [7] muestra los resultados en Tablero de Control y
Plan de Accién de cada centro zonal de la Regional Huila. Los
resultados estan organizados de mayor a menor segun el valor
de cada centro zonal. De los 5 centros zonales (con informacién)
de la regional Huila, 4 estan en nivel satisfactorio con resultados
superiores al 90 % en el tablero de control. Este resultado mustra
gue la mayoria (méas del 70 %) de los centros zonales estan en
satisfactorio y muestra el buen desempeno de la regional

Gréfica 7: Centros Zonales. Jun. 2019.

Tablero de Control

CZ La Plata 1000
CZ Pitalito 95.2
CZ Neiva 925
CZ La Gaitana 925
CZ Garzon 76.9
FUENTE: Si: Integral de

Plan de Accion

CZ La Plata 1000

CZ Pitalito 945

CZ Neiva 90.0

CZ La Gaitana 9.0

CZ Garzon 615
(SIMEI), ICBF.
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2.3. Resultados por areas Gréfica 8: Resultados por areas. Jun. 2019.

100.0

La Gréfica |8 muestra el resultado de los indicadores, dispo-
nibles al corte, segln las areas de la regional Huila. Estan orga-
nizados segln su valor, de mayor a menor. El area con mayor
avance (A1) obtuvo 100.0% y se muestra en la parte de arriba
de la grafica. El area con menor avance (M1) obtuvo 87.7 % y se
muestra en la parte baja de la grafica.

100.0
100.0
100.0
100.0

100.0

La Grafica [9] expone cuantos indicadores quedaron en cada
categoria dentro del area. Es decir, es un conteo de indicadores.
Ademas, se muestra el total entre las areas y dentro de cada una
(incluyendo los indicadores que a la fecha no aplican).

100.0

100.0

FUENTE: Sistema Integral de Monitoreo y Evaluacion Institucional (SIMEI), ICBF.

Grafica 9: Conteo de indicadores por areas. Jun. 2019.

Optimo Adecuado En Riesgo Critico No aplica Total
Al 4 Al o Al o Al 0 Al 1 D 5
Al0 1 2 AL0 0 AL0 o A10 o 3
ALl 2 ALl 0 ALl 0 ALl o ALl 1 3
Al13 2 @ 1 A13 ) A13 0 A13 2 5
Al4 2 Al4 o Al4 0 Al4 0 Al4 0 2
Al5 1 Al5 0 Al5 0 Al5 o Al5 o Bls 1
A2 4 E 1 A2 0 A2 o A2 o D 5
A4 1 A4 [ A4 [ A4 0 A4 0 B\A 1
A5 2 A5 0 A5 0 A5 0 A5 3 D 5
A6 o A6 o A6 o A6 0 A6 2 2
AT 1 AT 0 AT 0 AT 0 AT o B7 1
= ; o o ;O - F
M2 0 M2 0 M2 0 M2 0 M2 3 IE' 3
M3 1 M3 0 M3 0 M3 o M3 o |:+A3 1
M4 0 M4 0 M4 0 M4 o M4 4 D 4
M5 4 @ 1 M5 0 M5 o M5 o El 5
Total 28 Total 10 Total ) Total 1 Total 17 Total 56
FUENTE: Si Integral de Monif y i6 itucional (SIMEI), ICBF.
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3. Indicadores Prioritarios (criticos y en riesgo)

En esta seccion se expone cada uno de los indicadores que
obtuvieron calificacion de critico y en riesgo en el corte de junio
de 2019. El objetivo es resaltar estos indicadores para ayudar a la
identificacién de las causas del incumplimiento y (de ser posible) a
la eficaz implementacion de acciones necesarias para corregir el
estado actual del indicador y el mejor desempefio de los procesos
que este mide.

Los indicadores se priorizan segun su resultado y se exponen
en subsecciones independientes. Cada una tiene informacion del
indicador critico de la regional y una comparacion con el resto de
regionales. Primero, se muestra el nombre, cédigo, estado y obje-
tivo institucional del indicador. Luego, hay un mapa y una grafica
de barras con la informacién de todas las regionales del pais pa-

ra el corte de junio de 2019. El objetivo de la comparacion es
que la Regional tenga presente cémo esta respecto de otras. La
subseccion de cada indicador también expone el comportamiento
temporal del indicador para la Regional. Por altimo, se reproduce
el texto que dispuso la regional sobre sus avances, dificultades y
estrategias.

La divulgacion de cada indicador critico, de su comparacién
regional y temporal y de sus avances, dificultades y estrategias
tiene el objetivo de que todos los lectores de este documento,
y no solamente los encargados del monitoreo, puedan hacerse
facilmente una idea del estado e importancia de cada indicador.
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3.1. Porcentaje de ninos, ninas y mujeres
gestantes en servicios de educacion inicial
en el marco de la atencion integral cuyas
familias participan en procesos de
formacion.

Gréfica 10: Prioritario No. 1. Colombia.

fo

Enriesgo

Critico

FUENTE: Sistema Integral de i y

(SIMEI), ICBF.

Nombre del Indicador: Porcentaje de nifos, ninas y mujeres
gestantes en servicios de educacion inicial en el marco de la aten-
cién integral cuyas familias participan en procesos de formacion.

Cadigo del Indicador: M1-PM1-06
Estado del Indicador: Critico
Area del Indicador: Direccion de Primera Infancia

Obijetivo: Conocer el porcentaje de nifnos, nifias y mujeres
gestantes en servicios de educacion inicial en el marco de la aten-
cion integral, cargados en el CUENTAME, cuyas familias a la fecha
de corte, participan en procesos de formacion.

Grafica 11: Prioritario No. 1 en las regionales.

Narifio
Tolima
Risaralda
Boyaca
Putumayo
Caldas
Norte de Santander
Valle del Cauca
Atlantico
Sucre
Cordoba
Meta
Magdalena
La Guajira
Caqueta
Cundinamarca
Antioquia
Quindio
Arauca
Santander
Bogota
Cesar
Choco

Luila ]
Amazonas
Guainia
Casanare
Vichada
Guaviare
Cauca
Bolivar
San Andrés
Vaupés

FUENTE: Sistema Integral de Monitoreo y Evaluacion Institucional (SIMEI), ICBF.
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La Grafica (y el mapa contiguo) muestra el resultado de meses del primer semestre (siempre y cuando haya medicién en
todas las regionales (con resultado) en este indicador. La regional esos meses). La grafica permite ver cuando se ha medido y como
Huila esta resaltada en color rojo. Se puede ver que la regional ha cambiado en el tiempo. Para cerrar la descripcién del indicador
obtuvo un avance de 71.9 % en el indicador y que, en el ordena- se presenta el analisis cualitativo realizado por la misma Regional
miento a nivel nacional, Huila queda en la posicion No. 24 de 33.  sobre sus avances, dificultades y estrategias asociadas al indica-

dor.

Grafica 12: Prioritario No. 1 en el tiempo.

84.1

“ El indicador solo alcanza el 71.9 ubicandose en rango critico, de-
bido a que no todos los usuarios de los servicios registran cumplida

80
I

esta atencion ,,

78
I

Dificultades

Avance (%) M1-PM1-06

76
I

“ No se cumple con el nimero de encuentros de formacion a fa-
milias o cuidadores establecidos para cada uno de los servicios aten-

o diendo los nuevos criterios de medicion ,,

Er‘\e Féb Mar A‘br M‘ay Jdn
Estrategias

FUENTE: Sistema Integral de i y i0 ituci (SIMEI), ICBF.
“ La supervisora del contrato de aportes debe hacer requerimien-
to a las EAS que no adelantaron las acciones de formacion y/o no
La Grafica [[2 muestra la evolucién del indicador durante los registran en el Cuéntame para mejorar su desempefio )
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4. Monitoreo al Modelo de planeacidn y Sistema integrado de gestion

El Sistema Integrado de Gestion (SIGE) del Instituto Colom-
biano de Bienestar Familiar (ICBF) es una herramienta gerencial
la cual tiene el propdsito de promover y facilitar la mejora conti-
nua en la gestién, orientada a lograr el impacto en los actuales y
Nnuevos servicios que se prestan a los nifos, nifas, adolescentes
y familias colombianas.

4.1. Resultados por dimensiones MIPG

El Modelo Integrado de Planeacién y Gestiéon (MIPG) es una
herramienta que simplifica e integra los sistemas de desarrollo
administrativo para hacer los procesos dentro de la entidad mas
sencillos y eficientes; la cual opera a través de la puesta en mar-
cha de siete dimensiones: 1. Talento Humano; 2. Direccionamiento
Estratégico y Planeacién; 3. Gestion con Valores para Resultado;

A continuacion se presenta el monitoreo de los diferentes
agregados: dimensiones del Modelo Integrado de Planeacion y
Gestion (MIPG), objetivos del Mapa estratégico y resultados por
procesos. Estas agregaciones sirven como insumo para asegurar
la implementacién, mantenimiento y mejora del Sistema Integrado
de Gestion.

4. Evaluacion de Resultados; 5. Informacion y Comunicacién; 6.
Gestion del Conocimiento y la Innovacion; y 7. Control Interno.

Cada dimension funciona de manera articulada e intercomuni-
cada, y en ellas se agrupan las politicas de gestién y desempefo
institucional por area que permiten que se implemente el modelo
de manera adecuada. A continuacion, se presenta el modelo de
operacion:

Grafica 13: Dimensiones MIPG.

S
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Grafica 14: Resultados, dimensiones MIPG. Jun. 2019.

La Gréfica [T4 muestra el resultado de los indicadores, dispo-
nibles al corte, para cada dimension MIPG de la regional Huila.
Estan organizados segln su valor, de mayor a menor. La dimen-
si6on con mayor avance (Talento Humano) obtuvo 100.0% y se
muestra en la parte de arriba de la grafica. La de menor avance 1000
(Gestion con valores) obtuvo 97.5 % y se muestra en la parte baja
de la gréfica.

La Grafica [T5] expone cuantos indicadores quedaron en cada
categoria dentro de la dimensién. Es decir, es un conteo de indi-
cadores. Ademas, esta el total entre las dimensiones y dentro de
cada una (incluyendo los indicadores que a la fecha no aplican).

100.0

FUENTE: Si Integral de i y (SIMEI), ICBF.
Gréfica 15: Conteo de indicadores por dimensiones MIPG. Jun. 2019.

Optimo Adecuado En Riesgo Critico No aplica Total
Conocimiento e Innovacion 0 Ci imi e 0 C imi e Innovacién 0 Conocimiento e Innovacién 0 Conocimiento e Innovacién Conocimiento e Innovacién 0
Control Interno 0 Control Interno 0 Control Interno 0 Control Interno 0 Control Interno Control Interno 0
Dir. y 0 Dir. ico y Planeacion 0 Dir. Estratégico y Planeacion 0 Dir. Estratégico y Planeacion 0 Dir. Estratégico y Planeacion Dir. Estratégico y Planeacion 0
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4.2. Mapa estratégico El planteamiento estratégico de la Entidad toma como insumo las
necesidades del entorno; por lo tanto, tiene un horizonte cuatrienal

La planificacion estratégica del ICBF tiene como fin superior ase- y otro anual. Uno de los resultados de su planificacion cuatrienal
gurar el cumplimiento de las funciones atribuidas por ley relacio- es el mapa estratégico 2019 - 2022.
nadas con la proteccién de la nifiez, la adolescencia y sus familias.

Grafica 16: Mapa estratégico.
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La Grafica [T7] muestra el resultado de los indicadores, dis- ~ Grafica 17: Resultados, Mapa estratégico. Jun. 2019.
ponibles al corte, segln los objetivos del mapa estratégico de la
regional Huila. Estan organizados segun su valor, de mayor a me-
nor. El objetivo con mayor avance (8) obtuvo 100.0 % y se muestra
en la parte de arriba de la grafica. El de menor avance (1) obtuvo
92.8 % y se muestra en la parte baja de la grafica.

100.0
100.0

La Gréfica expone cuantos indicadores quedaron en cada 1000
categoria dentro de los objetivos estratégicos. Es decir, es un con-
teo de indicadores. Ademas, se muestra el total entre los objetivos
y dentro de cada uno (incluyendo los indicadores que a la fecha

no aplican).

100.0

FUENTE: Si Integral de { y i6 ituci (SIMEI), ICBF.

Gréfica 18: Conteo de indicadores segun Mapa estratégico. Jun. 2019.

Optimo Adecuado En Riesgo Critico No aplica Total

Ob. 1 8 . 6 Ob. 1 0 Ib. 1 1 Ob. 1 8

14

6 l &) Ob.5 0 Ob. 5 0 Ob.5 5

Hb. 6 1 Ob. 6 0 Ob. 6 0 Ob. 6 0 Ob. 6 2 IG 3
Hh 7 1 Ob. 7 0 Ob. 7 0 Ob. 7 0 0Ob. 7 1 I.7 2
HS 2 Ob. 8 [ Ob. 8 0 Ob. 8 [ Ob. 8 1 I8 3
Total 28 Total 10 Total 0 Total i Total 17 Total 56
FUENTE: Si Integral de Monif y i6 itucional (SIMEI), ICBF.
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4.3. Resultados por procesos delo de operacion por procesos, el cual es considerado como el
elemento base de la mejora e innovacion institucional.
El ICBF desde el afio 2012 ha visto la importancia del enfoque
por procesos ya que considera que al entender y gestionar sus
acciones como procesos interrelacionados dentro de un mismo A continuacion, se presenta el mapa de procesos que lo inte-
sistema se alcanzan resultados coherentes y previsibles de forma gran dieciséis procesos, clasificados en Estratégicos, Misionales,
mas eficaz y eficiente. Actualmente, el ICBF cuenta con un mo- Apoyo y Evaluacion.

Grafica 19: Mapa de procesos.
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La Grafica [20] muestra el resultado de los indicadores, dis- Gréfica 20: Resultados, Mapa de Procesos. Jun. 2019.
ponibles al corte, segln los procesos de la regional Huila. Estan
organizados segun su valor, de mayor a menor. El proceso con
mayor avance (PT3) obtuvo 100.0% y se muestra en la parte de
arriba de la gréafica. El de menor avance (PM1) obtuvo 89.3% y se
muestra en la parte baja de la gréfica.

100.0
100.0
100.0
100.0

100.0

La Grafica [21] expone cuantos indicadores quedaron en cada
categoria dentro del proceso. Es decir, es un conteo de indicado-
res. Ademas, esta el total entre los procesos y dentro de cada uno
(incluyendo los indicadores que a la fecha no aplican).

100.0

100.0

100.0

FUENTE: Sistema Integral de Monitoreo y Evaluacion Institucional (SIMEI), ICBF.

Gréfica 21: Conteo de indicadores por Mapa de Procesos. Jun. 2019.
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FUENTE: Si Integral de i y i0 ituci (SIMEI), ICBF.
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5. Ejecucion presupuestal

Grafica 22: Compromisos sobre apropiaciones. Jun.
2018 y 2019.

2018 (%) 2019 (%) Diferencia (2019-2018)

Huila 79.85 Huila 98.13 18.29

Sede Nacional 39.51 Sede Nacional 56.81 17.30

Total 64.47 Total 76.12 11.64
FUENTE: Sistema Integral de i y (SIMEI), ICBF.

Para realizar el monitoreo del presupuesto se tuvo en cuenta
el reporte del SIIF nacién. Se toma la apropiacion vigente, los
compromisos y las obligaciones (corte al 1 de julio de 2019). De

acuerdo con esta informacion, se realiza un comparativo entre las
obligaciones y la apropiacion vigente, que permite determinar el
porcentaje de ejecucién presupuestal de cada uno de los proyec-
tos asociados al plan de accion institucional. La informacion se
muestra en la Gréfica[23]

Ademas, las gréficas[22] [24]y 25 muestran, sin discriminar por
rubro, el porcentaje de recursos comprometidos respeto de las
apropiaciones vigentes, el porcentaje de recursos comprometidos
respecto de las reservas y el porcentaje de recursos obligados res-
pecto de las apropiaciones vigentes, respectivamente. Cada una
de estas tres graficas compara el valor de la regional, de la Sede
Nacional y del total de regionales y compara el valor del corte a
junio de 2019 con el mismo de 2018. Por ejemplo, la grafica [22]
muestra que al corte en 2018 los recursos comprometidos repre-
sentaron el 79.85 % y al corte de 2019 representaron 98.13 % (por
lo tanto, la diferencia fue de 18.29 puntos porcentuales).

Grafica 23: Presupuesto por rubro (millones de pesos). Jun. 2019.

Proyecto Apropiacion Compromisos sobre
vigente aprop. vigentes (%)
1. Primera Infancia 94799.88
2. Proteccién PARD 8499.37
3. Proteccién SRPA 3306.13
4. Nutricién 34.37
5. Nifiez y Adolescencia 961.20
6. Familia y Comunidades 3211.94
7. SNBF 184.83
8. Fortalecimiento 1641.31
9. Tecnologia 53.35
FUENTE: Si: Integral de

Obligaciones sobre
aprop. vigentes (%)

99.2% 57.3%

95.5% 37.9%
93.3% 41.2%
58.1% 26.7%
95.7% 6.2%
96.7% 20.4%
93.1% 50.3%
74.6%

36.5%

97.2% 48.8%

(SIMEI), ICBF.
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Grafica 24: Compromisos sobre reserva. Jun. 2018 y
2019.

2018 (%) 2019 (%) Diferencia (2019-2018)

Huila 99.50 Huila 100.00 0.50

Sede Nacional 96.09

Sede Nacional 86.77 -9.31

Total 87.24 Total 85.08 216

FUENTE: Sistema Integral de Monitoreo y Evaluacion Institucional (SIMEI), ICBF.

Grafica 25: Obligaciones sobre apropiaciones. Jun. 2018
y 2019.

2018 (%) 2019 (%) Diferencia (2019-2018)

Huila 62.16 Huila 53.49 -8.67

Sede Nacional 25.96 Sede Nacional 32.85 6.89

Total 46.50 Total 4157 -4.93

FUENTE: Sistema Integral de Monitoreo y Evaluacion Institucional (SIMEI), ICBF.

6. Conclusiones

Los resultados presentados permiten evidenciar el desempeno
institucional de cada regional y sus centros zonales, asi como las
oportunidades de mejora frente a las diferentes mediciones de
cumplimiento de las metas institucionales.

En este caso, la Regional Huila obtuvo 95.6 % en el Tablero de
Control, 98.0 % en el Plan de Accién y 95.9 % en el Plan Indicativo.
La regional es la No. 5 en el Plan den Accion, es la No. 13 en el
Plan Indicativo y es la No. 9 en el Tablero de Control, entre las 33
regionales. Destacamos el buen comportamiento de la regional
debido a que tiene un avance de mas del 95% en el tablero de
control.

De otra parte, de los 5 centros zonales de la regional Huila,
4 estan en nivel satisfactorio con resultados superiores al 90 %.
Este resultado mustra que la mayoria (mas del 70 %) de los cen-
tros zonales estan en satisfactorio y muestra el buen desempeno
de la regional En cuanto a la ejecucion presupuestal a la fecha de
corte de junio de 2019, la regional present6 un nivel de recursos

comprometidos del 98.13 % y obligados del 53.49 %.

Finalmente, es importante tener en cuenta las siguientes reco-
mendaciones para el reporte de los indicadores y el seguimiento
a la gestion institucional:

= Realizar mensualmente los analisis de los resultados de in-
dicadores y el reporte de actividades de plan de accion, en
las fechas establecidas en el cronograma de reporte de Sl-
MEI.

= Consultar mensualmente los resultados del tablero de con-
trol de indicadores en SIMEI a través del médulo denomi-
nado Salidas gerenciales y los informes de monitoreo como
insumo para la adecuada toma de decisiones.

= Implementar planes de mejora para los indicadores en es-
tado critico y en riesgo analizando las causas del resultado
y consultando las buenas practicas de las regionales y cen-
tros zonales del grupo comparativo correspondiente.

7. Anexo

Este Anexo muestra los indicadores que obtuvieron calificacion de
adecuado y 6ptimo. El objetivo es resaltar estos indicadores para ayudar a
la identificacion de las causas del cumplimiento y para ayudar (de ser po-
sible) a la eficaz implementacion de acciones necesarias para mantener el
estado actual del indicador. La estructura del Anexo es similar a la seccion
de indicadores criticos y en riesgo, pero hace énfasis en los indicadores
con buen desempefo. La identificacion y priorizacion de ambos estados
de indicadores puede ayudar a la correcta gestion de la Regional. Cada in-

dicador 6ptimo se muestra en una subseccién independiente: se identifica
el indicador, se compara con otras regionales y en el tiempo y se muestra
el texto que la Regional dispuso sobre sus avances (y, por ser indicadores
de buen desempeno, no se muestran dificultades ni estrategias). El con-
junto de la Seccion Indicadores Prioritarios y este Anexo muestran todos
los indicadores individuales con informacion al corte de junio de 2019. La
posibilidad de ver la informacién individual y comparativa de cada indicador
puede ayudar el proceso de monitoreo.
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7.1. Porcentaje de Cumplimiento de Actividades de 7.2. Porcentaje de nifios y nifias que, durante la atencion en las

implementacion y mantenimiento del Sistema Integrado de
Gestion

Qédigo del Indicador: A13-PT2-06. Estado del Indicador: Adecuado.
Area del Indicador: Direccion de Planeacién y Control de Gestion. Ob-
jetivo: Medir el cumplimiento de las actividades programadas para la
implementacion y mantenimiento del Sistema Integrado de Gestién en las
Regionales durante la vigencia. Se puede ver que la regional obtuvo un
avance de 49.0 % en el indicador y que, en el ordenamiento a nivel nacio-
nal, Huila queda en la posicién No. 5 de 33.

San Andrés 95
Caqueta 495
Tolima 492
Meta 490
[Hula ] w0
Choco 49.0
Arauca 489
Guaviare 488
Cauca 488
Antioquia 87
Risaralda 85
Atlantico 485
Cérdoba 85
Norte de Santander 8.4
Cundinamarca 483
Caldas 83
Vaupés 2
Boyaca 478
Casanare a1
Guainfa a7
Bogota a5
Amazonas a4
Magdalena 474
Putumayo 412
Valle del Cauca 468
Vichada 467
Sucre 463
Bolivar 462
Quindio 459
Cesar 457
La Guajira 457
Santander 438
Narifio 40.4

Avances

“ Durante el tercer bimestre del afio se alcanzé el 49 del 50 plan-
teado a la regional en cumplimiento del plan operativo SIGE, ubicando
el indicador en rango adecuado, resultado del trabajo conjunto reali-
zado por los ejes calidad, seguridad y salud en el trabajo, seguridad
de la informacién y ambiental; el resultado no fue optimo dado que
en bimestres anteriores la calificacién no fue del 100 y el indicador es

\ acumulativo. ) /

modalidades del ICBF, alcanzan seis o0 mas atenciones
definidas en el marco de la Estrategia de Cero a Siempre

Cédigo del Indicador: M1-PM1-13. Estado del Indicador: Adecuado.
Area del Indicador: Direccion de Primera Infancia. Objetivo: Conocer el
porcentaje de nifios, nifas y mujeres gestantes en servicios de educacion
inicial en el marco de la atencion integral, cargados en el CUENTAME, y
que a la fecha de corte cuentan con seis 0 mas atenciones Se puede ver
que la regional obtuvo un avance de 93.1 % en el indicador y que, en el
ordenamiento a nivel nacional, Huila queda en la posicién No. 18 de 33.

Caqueta 100.0
Tolima 999
Caldas 99.7
Narifio 992
Risaralda 992
Boyaca 982
Norte de Santander 979
Meta 976
Quindio %5
Cundinamarca %2
Valle del Cauca %0
San Andrés 958
Amazonas 95.1
Arauca 949
Antioquia 945
Magdalena 942
Atlantico 93.4

1 93.1
Sucre 923
Cérdoba 922
Guainfa 919
Guaviare 913
Santander 908
Putumayo 896
Cauca 875
Choco 832
Cesar 824
Bogota 799
Casanare 785
Bolivar 709
Vichada 580
Vaupés 574
La Guajira 568

“ Se ubica en rango adecuado de desempefo con un 93.1 de cum-

plimiento, que evidencia algunas atenciones que no se garantizan al

total de la poblacién beneficiaria de los servicios ,

www.icbf.gov.co

£ ceFcolombia

Sede de la Direccion General
Avenida carrera 68 No.64c — 75
PBX: 473 7630

£ @IcBFColombia

@icbfcolombiaoficial

Linea gratuita nacional ICBF
01 8000 91 8080



Q‘) Instituto Colombiano de Bienestar Familiar
Cecilia De la Fuente de Lleras LS El futuro Gobierno
BliENEsTar | Direccion de Planeacion y Control de Gestién ‘ esdetodos NS

FAMILIAR  Subdireccion de Monitoreo y Evaluacion

7.3. Porcentaje de cumplimiento a la gestion del esquema de Caddigo del Indicador: A2-PA1-05. Estado del Indicador: Adecuado.
apoyo a la supervision Area del Indicador: Direccién Financiera. Objetivo: Medir el recaudo
efectivo acumulado mensual con relacién a la proyeccion de recaudo acu-
Cédigo del Indicador: PA-172. Estado del Indicador: Adecuado. Area mulada definida para el periodo Se puede ver que la regional obtuvo un
del Indicador: Direccion de Primera Infancia. Objetivo: Medir el cumpli- ~ avance de 96.2 % en el indicador y que, en el ordenamiento a nivel nacio-
miento a la gestion del esquema de apoyo a la supervisién de la Direccion  nal, Huila queda en la posicién No. 20 de 33.
de Primera Infancia Se puede ver que la regional obtuvo un avance de
95.0% en el indicador y que, en el ordenamiento a nivel nacional, Huila
queda en la posicién No. 14 de 33.

Guaviare 1000
Arauca 1000
Cesar 1000
Caqueta 100.0
Norte de Santander 9.0 Cundinamarca 999
Narifio 990 Cauca 997
Caqueta 990 Antioguia 996
Caldas 8.0 Valle del Cauca 994
Boyaca 980 Narifio 988
Cesar 980 Sucre 9838
Valle del Cauca 98.0 Magdalena 97
Sucre 98.0 Casanare 987
Putumayo 97.0 Meta 986
Guaviare 960 Caldas 974
Risaralda %60 Atlantico 74
Meta 960 La Guajira 971
Vaupés 0 Bogota 967
[IZmiEY 1 950 Risaralda 9.7
Quindio 950 Boyaca 963
Casanare 94.0 [Hi= ] %2
Atlantico 940 Putumayo 962
Tolima 89.0 Bolivar 9.8
Cundinamarca 890 Vaupés 957
Arauca 880 Amazonas 947
Antioquia 880 Santander 830
Chocé 880 Norte de Santander 928
Vichada 880 Quindio 822
Amazonas 860 Tolima 819
Santander 840 Coérdoba 914
Cauca 820 San Andrés s10
La Guajira 810 Guainia 863
Guainia 800 Chocé 849
Bogota 790 Vichada 825
Magdalena 790
Cérdoba 700
Bolivar 750
San Andrés 700

“ Del porcentaje de los ingresos proyectados para el mes de junio,

se recaudo el 96.2, alcanzando un resultado ADECUADO conforme

al rango que estipula la hoja de vida de éste indicador. ,,

“ El indicador se ubica en rango adecuado con el 95 de cumpli-

miento de las acciones que contempla el esquema de apoyo a la su-
pervision ,,

7.5. Porcentaje de niios, nifias y mujeres gestantes en servicios
de educacion inicial en el marco de la atencidn integral que
7.4. Porcentaje de los ingresos proyectados por Aporte cuentan con seguimiento nutricional

Parafiscal 3 % efectivamente recaudado L i i
Codigo del Indicador: M1-PM1-02. Estado del Indicador: Adecuado.
Area del Indicador: Direccion de Primera Infancia. Objetivo: Conocer el
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porcentaje de nifios, nifas y mujeres gestantes en servicios de educacion
inicial en el marco de la atencién integral, cargados en el CUENTAME que
a la fecha de corte cuentan con seguimiento nutricional. Se puede ver
que la regional obtuvo un avance de 96.6 % en el indicador y que, en el
ordenamiento a nivel nacional, Huila queda en la posicion No. 7 de 33.

Chocd 1000
Putumayo 1000
Caqueta 9.9 Narifio 1000
Tolima 998 Sucre 1000
Caldas 9.4 Cauca 1000
Chocé 969 Guaviare 1000
Narifio 96.8 Meta 99.7
Meta 9.6 Caldas 997
[HE 1 %656 Boyaca 996
Risaralda 96.4 Santander 956
Cundinamarca 964 Cérdoba 996
Guaviare 9.3 C'aqueta 995
Norte de Santander 96.0 Risaralda 993
Amazonas 958 Arauca 9.2
Putumayo 958 Casanare 992
Casanare 95.5 - 98.4
Boyaca 953 La Guajira 9.8
Quindio 5.1 Atlantico 9.7
Magdalena 95.0 Cesar 9.4
Valle del Cauca 916 Norte de Santander 939
Guainia 944 Guainia 935
Coérdoba %2 Valle del Cauca 931
Sucre 939 Bogota 931
Santander 932 San Andrés 925
Antioquia 927 Tolima %06
Arauca 926 Magdalena %05
La Guajira 921 Qumgh’o %02
Bolivar 919 Cundinamarca 897
Cesar 919 Antioquia 886
Atlantico 017 Bolivar 873
Cauca 913 Vaupés 667
San Andrés o912 Amazonas 617
Bogota 892 Vichada 86
Vichada 89.1
Vaupés 846

“ Indicador que alcanza el 96.6 que lo ubica en rango adecuado,

evidenciando que algunos beneficiarios no cuentan con los datos an-

mismo, alcanzando el 98.4 de cumplimiento. ,,

dentro de los términos legalmente establecidos. Se puede ver que la regio-
nal obtuvo un avance de 98.4 % en el indicador y que, en el ordenamiento
a nivel nacional, Huila queda en la posicién No. 16 de 33.

“ De las 508 peticiones tomadas por el indicador y que debieron

ser atendidas y alimentadas en el sistema de informacién misional, 8
no cumplieron con los requisitos establecidos por la hoja de vida del

tropométricos de calidad en el Cuéntame. ,,

7.6.

Porcentaje de derechos de peticion atendidos
oportunamente

7.7.

Porcentaje de cupos contratados en los servicios de

atencion integral a la Primera Infancia, con registro de
ejecucion en MSyF durante la vigencia

cédigo del Indicador: PA-131. Estado del Indicador: Adecuado. Area
del Indicador: Direcciéon de Servicios y Atencién. Objetivo: Realizar se-
guimiento a la gestion de los derechos de peticion, atendidos por el ICBF

Qédigo del Indicador: M1-PM1-15. Estado del Indicador: Adecuado.
Area del Indicador: Direccion de Primera Infancia. Objetivo: Conocer la
relacién de cupos con registro de ejecucion realizado en SIM de los cupos
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contratados para cada uno de los meses, de acuerdo a la informacién
publicada en Intranet como programacién vigente en metas sociales y
financieras Se puede ver que la regional obtuvo un avance de 98.4 % en
el indicador y que, en el ordenamiento a nivel nacional, Huila queda en la
posicion No. 26 de 33.

Arauca 100.0
Guainia 1000
Tolima 1000
San Andrés 1000
Putumayo 1000
Caqueta 9.9
Magdalena 999
Norte de Santander 9.9
Vaupés 998
Casanare 908
Cesar 9.8
Atlantico 997
Bolivar 99.7
Meta 997
Sucre 9.6
Santander 9.6
Cauca 99.6
Valle del Cauca 995
Chocé 99.3
Boyaca 992
Vichada 99.2
Quindio 99.0
Cundinamarca 99.0
Cérdoba 988
Bogota 984

1 98.4
La Guajira 983
Narifio 98.1
Caldas 973
Amazonas 97.2
Antioquia 970
Risaralda 970
Guaviare 95.1

“ El indicador tiene el 98.4 de cumplimiento, ubicandose en ran-

go adecuado de desempeno, debido a que no alcanza el total de la
cobertura programada por la movilidad de los nifios y nifas en los
servicios ,

7.8.

Porcentaje de nifos, nifias y adolescentes con situacion
legal definida en los términos de ley.

Codigo del Indicador: PA-32. Estado del Indicador: Adecuado. Area del
Indicador: Direccion de Proteccidn. Objetivo: Identificar la proporcién de

nifos, ninas y adolescentes a los cuales se les resuelve su situacién legal
dentro de los términos definidos por la Ley. Se puede ver que la regional
obtuvo un avance de 98.6 % en el indicador y que, en el ordenamiento a
nivel nacional, Huila queda en la posicion No. 20 de 33.

Coérdoba 1000
Putumayo 1000
Vichada 100.0
Caqueta 1000
Choco 100.0
Vaupés 1000
Caldas 9.9
Santander 997
Norte de Santander 997
Valle del Cauca 996
Cesar 9956
Risaralda 996
Sucre 9.6
Boyaca 995
Narifio 90.4
Bolivar 902
Casanare 9.1
Cauca 990
Guaviare 987

| N
Atlantico 98.4
Tolima %69
Meta 9.8
Magdalena 9.3
Arauca 08
Bogota 94.1
Cundinamarca 930
Quindio 915
La Guajira 899
Amazonas 89.1
Antioquia 867
Guainia 655
San Andrés 450

“ El indicador presenta resultado Adecuado con 98,6 de cumpli-
miento. En la Regional 8 casos han superado los términos definidos
por la ley para la definicion de situacién juridica, encontrando que
en cada uno, la autoridad administrativa, extemporaneamente regis-
tra las actuaciones en el SIM. A 572 nifos, nifias y adolescentes se
les aperturo PARD y a 564 se les definio situacion legal en los termi-
nos establecidos en la Ley por parte de los Defensores de Familia.

\J? Y,
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7.9. Porcentaje acumulado de derechos de peticion atendidos
(gestion y cierre en SIM)

Cddigo del Indicador: A10-PT1-07. Estado del Indicador: Adecuado.
Area del Indicador: Direccion de Servicios y Atencion. Objetivo: Realizar
seguimiento a los derechos de peticion acumulados de periodos anterio-
res, que han sido gestionados y cerrados en la herramienta tecnolégica
SIM. Se puede ver que la regional obtuvo un avance de 98.6 % en el
indicador y que, en el ordenamiento a nivel nacional, Huila queda en la
posicién No. 31 de 33.

Choco 1000
Caqueta 1000
Narifio 1000
Norte de Santander 1000
Putumayo 100.0
Atlantico 1000
Meta 100.0
Risaralda 1000
Sucre 100.0
Cauca 1000
Bogota 1000
Guaviare 1000
Caldas 1000
Cérdoba 1000
Boyaca 1000
Casanare 100.0
Santander 1000
Arauca 99.9
Quindio 998
La Guajira 908
San Andrés 99.7
Tolima 997
Cesar 9.6
Antioquia 996
Magdalena 9.4
Valle del Cauca 994
Cundinamarca 9.2
Amazonas 99.0
Guainia 98.9
Bolivar 98.9
m 1 98.6
Vaupés 984
Vichada 072

“ Se evidencia que de las 10175 peticiones para este periodo, 145

continuan afectando el indicador de acumulados, correspondientes a
peticiones de madres comunitarias relacionadas a célculo actuarial,
respuestas que aunado al tramite a nivel regional, requiere validacion
con la sede nacional lo que demora los tiempos de respuesta. ,,

7.10. Porcentaje de nifios y nifias atendidos integralmente en
las regionales del ICBF, que cuentan con esquema de
vacunacion completo

Cadigo del Indicador: M1-PM1-04. Estado del Indicador: Adecuado.
Area del Indicador: Direccion de Primera Infancia. Objetivo: Conocer el
numero de nifos y nifas en primera infancia que cuentan con esquema
de vacunacion completo Se puede ver que la regional obtuvo un avance
de 99.8 % en el indicador y que, en el ordenamiento a nivel nacional, Huila
queda en la posicién No. 7 de 33.

Caqueta 1000
Quindio 9.9
Amazonas 999
Caldas 9.9
Tolima 908
Risaralda 908
m | 99.8
Narifio 997
Putumayo 997
Guaviare 997
Valle del Cauca 996
Boyaca 995
Sucre 95
Cesar 994
Cundinamarca 99.4
San Andrés 994
Santander 903
Norte de Santander 992
Antioquia 991
Cérdoba 991
Bolivar 991
Cauca 987
Atlantico %86
Guainia 985
Magdalena 98.4
Chocd 979
Casanare 979
Arauca o756
Meta 970
Bogota 937
Vaupés 9238
Vichada 915
La Guajira 848

“ Indicador que registra el 99.8 ubicandose en rango adecuado, evi-

denciando tendencia a mejorar con respecto al periodo anterior ,’
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7.11. Tasa de Accidentalidad Regionales Grandes y Medianas 7.12. Numero de acciones de Asistencia Técnica realizadas por

Codigo del Indicador: A1-PA4-02. Estado del Indicador: Optimo. Area
del Indicador: Direccion de Gestién Humana. Objetivo: Establecer el
numero de casos de accidentes de trabajo ocurridos con relacion al nime-
ro de colaboradores determinados durante el periodo, para las regionales
grandes y medianas Se puede ver que la regional obtuvo un avance de
0.3% en el indicador y que, en el ordenamiento a nivel nacional, Huila
queda en la posicién No. 16 de 16.

Cauca 23
Bogota 21
Magdalena 21
Coérdoba 19
Valle del Cauca 16
Tolima 13
Antioquia 12
Caldas 12
Atlantico 09
Santander 09
Bolivar 09
Cundinamarca 08
Sucre 07
Narifio 05
Boyaca 05

Buila 03

Avances

“ La tasa de accidentabilidad en la regional con corte Junio fue de
0,3 en lo trascurrido del afo se ha presentado 1 accidente por ca-
da 100 trabajadores manteniendose en rango optimo, quedando por
debajo de la meta establecida.Se ha presentado dismunicion con re-
lacion al mismo corte en el 2018, donde se presentaron 3 accidentes
de los cuales uno fue grave (fracturas) se ha vendido fortaleciendo la

Qultura de autocuidado a traves de campanas y sensibilizacion. ,,j

la Direccion de Primera Infancia, Regionales y Centros
Zonales para el mejoramiento de la Educacion Inicial en el
marco de la atencion integral.

Cédigo del Indicador: M1-PM1-14. Estado del Indicador: Optimo. Area
del Indicador: Direccion de Primera Infancia. Objetivo: Cuantificar las ac-
ciones de AT realizadas por la Direccion de Primera Infancia, Regionales y
Centros Zonales para el mejoramiento de la Educacion Inicial en el marco
de la atencion integral. Se puede ver que la regional obtuvo un avance de
50.4% en el indicador y que, en el ordenamiento a nivel nacional, Huila
gueda en la posicién No. 9 de 33.

Amazonas 800
Narifio 788
Norte de Santander 669
Meta 663
Guaviare 650
La Guajira 606
San Andrés 528
Cauca 515
D 50.4
Boyaca 491
Tolima 370
Bogota 368
Caldas 359
Cundinamarca 34
Arauca 38
Vaupés 321
Santander 327
Guainia a3
Atlantico 274
Antioquia 267
Putumayo 263
Vichada 256
Sucre 25.6
Caqueta 254
Quindio 252
Casanare 250
Valle del Cauca 223
Cérdoba 221
Risaralda 216
Magdalena 203
Choco 17.2
Bolivar 170
Cesar 165

“ El indicador muestra 6ptimo desempefio para el periodo, con un

50.4 de cumplimiento de las acciones contempladas dentro del plan
de asistencia técnica para la regional ’,
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7.13. Porcentaje de cumplimiento del Plan de Gestion Ambiental Cédigo del Indicador: A5-PA3-09. Estado del Indicador: Optimo. Area

Cédigo del Indicador: A5-PA3-01. Estado del Indicador: Optimo. Area
del Indicador: Direccion Administrativa. Objetivo: Medir el cumplimiento
de la implementacién de los Planes de Gestion Ambiental del ICBF. Se
puede ver que la regional obtuvo un avance de 53.0 % en el indicador y
que, en el ordenamiento a nivel nacional, Huila queda en la posiciéon No.
17 de 33.

Caldas 68.9
Antioquia 651
Valle del Cauca 643
Risaralda 630
Norte de Santander 616
Cauca 60.8
Bogota 586
Sucre 58.0
Cérdoba 515
Meta 56.4
Quindio 55.0
Putumayo 550
La Guajira 542
Cesar s34
Santander 533
Vaupés 533

53.0
Arauca 523
Atlantico 522
Amazonas 52.1
Bolivar 519
Choco 509
Vichada 508
Guaviare 500
Boyaca 91
Guainfa 464
Tolima 249
San Andrés 431
Caqueta a6
Casanare 412
Magdalena 397
Narifio 364
Cundinamarca 315

“ Indicador que se mantiene en nivel Optimo de desempefio, se ha

cumplido con el 53 de las actividades propuestas en el cronograma
del Plan de Gestion Ambiental

7.14.

Numero de Unidades Administrativas con entrenamiento
en Temas de Gestion Documental

del Indicador: Direccion Administrativa. Objetivo: Realizar entrenamiento
en temas de Gestién Documental a las Unidades Administrativas del ICBF
a nivel Nacional Se puede ver que la regional obtuvo un avance de 54.5 %
en el indicador y que, en el ordenamiento a nivel nacional, Huila queda en
la posicion No. 15 de 33.

Amazonas 1000
Bogota 1000
Atlantico 923
Meta 909
Guaviare 750
La Guajira 750
Casanare 66.7
Arauca 66.7
Quindio 66.7
Antioquia 640
Caldas 615
Magdalena 57.1
Chocé 545
Cesar 545
Cauca 538
Vaupés 500
Narifio 500
Bolivar 500
Sucre 50.0
Boyaca 500
Caqueta 500
Guainia 500
Putumayo 500
Norte de Santander 500
Cundinamarca 500
Tolima 438
San Andrés 429
Valle del Cauca 301
Risaralda 364
Cordoba 357
Santander 353
Vichada 00

“ En el primer corte semestral del indicador, se logra reportar 6 uni-

dades Administrativas que comprende 5 Grupos y 1 Centro Zonal de
la Regional con un avance del 54.5 de 11 unidades Administrativas
equivalentes al 100 como meta para la vigencia 2019. ,,
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7.15.  Numero de Municipios y departamentos asistidos _

técnicamente en el ciclo de gestion de la Politica Publica
de primera Infancia, Infancia y Adolescencia 'y
fortalecimiento familiar

Codigo del Indicador: PA-90. Estado del Indicador: Optimo. Area del
Indicador: Direccién del Sistema Nacional de Bienestar Familiar. Obje-
tivo: Medir los avances en el acomparnamiento técnico a las entidades
territoriales en el ciclo de gestion de la Politica Plblica de primera Infancia,
Infancia Adolescencia y fortalecimiento familiar Se puede ver que la regio-
nal obtuvo un avance de 55.3 % en el indicador y que, en el ordenamiento
a nivel nacional, Huila queda en la posicién No. 8 de 33.

Bogota 1000
San Andrés 1000
Guainfa 1000
Amazonas 667
Guaviare 600
Vichada 600
Putumayo 571

55.3
Quindio 53.8
Cesar 538
Norte de Santander 537
Risaralda 533
Meta 533
Caqueta 529
Sucre 519
Coérdoba 516
Magdalena 516
Chocé 516
Cauca 512
Valle del Cauca 512
Bolivar 511
Antioquia 508
Narifio 508
Cundinamarca 504
La Guajira 500
Atlantico 500
Arauca 50.0
Vaupés 500
Caldas 500
Casanare 500
Tolima 500
Santander 500
Boyaca 500

“ Durante el periodo se brindé asistencia tecnica a las entidades
territoriales priorizadas, en el tema de gestién de la politica publica de
primera infancia, infancia, adolescencia y fortalecimiento familiar, de
acuerdo a la etapa y avances de cada municipio (formulacion, ajuste
e implementacion), de igual manera se ha asesorado y acompanado
para el desarrollo del proceso de Rendicién publica de cuentas en ga-
rantia de los derechos de los nifios, nifias, adolescentes y juventud-
2016-2019, en el marco de la vigilancia superior que establece la Pro-
curaduria General de la Nacion. Asi como asistencia tecnica para la
implementacion de la politca publica de Estado para el desarrollo in-
tegral de la primera infancia- Ley 1804 de 2016, dando continuidad al
proceso con las entidades territoriales priorizadas en el periodo del
gobierno anterior y con las demas en la socializacion y comprension
\de los postulados de dicha Ley. ,, j

7.16.

Porcentaje de servidores capacitados

Codigo del Indicador: PA-48. Estado del Indicador: Optimo. Area del
Indicador: Direccién de Gestion Humana. Objetivo: Medir la proporcion
de servidores que se han capacitado durante el periodo Se puede ver
que la regional obtuvo un avance de 57.4 % en el indicador y que, en el
ordenamiento a nivel nacional, Huila queda en la posicién No. 25 de 33.
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Atlantico 913
Guainia 867
San Andrés 86.0
Caqueta 856
Magdalena 842
Guaviare 838
Arauca 818
Cesar 79.0
Caldas 786
Putumayo 772
Sucre 767
Narifio 766
Vichada 711
Meta 703
Boyaca 700
Risaralda 698
Cauca 671
Vaupés 66.7
Cundinamarca 664
Antioquia 66.1
Norte de Santander 624
Bolivar 606
Amazonas 58.1
La Guajira 575

57.4
Santander 61
Casanare B
Valle del Cauca 134
Tolima 430
Choco 359
Cérdoba 33
Quindio 351
Bogota 327

“ Durante el bimestre se alcanza el 57,4 de cumplimiento, gene-

rando rango Optimo al indicador, de 223 servidores publicos en total ,
128 participaron en las actividades de capacitacion desarrolladas en
el periodo. ,,

717. Porcentaje de cobertura del plan de Bienestar y plan de
Incentivos

Cédigo del Indicador: PA-46. Estado del Indicador: Optimo. Area del
Indicador: Direccién de Gestion Humana. Objetivo: Medir la participacion
de los servidores publicos en las actividades de bienestar social e incenti-
vos durante la vigencia (sin repetidos) Se puede ver que la regional obtuvo
un avance de 70.6 % en el indicador y que, en el ordenamiento a nivel
nacional, Huila queda en la posicién No. 9 de 33.

Amazonas o756
Caqueta 883
Guainfa 875
Guaviare 833
Vaupés 762
San Andrés 737
Atlantico 719
Norte de Santander 710
m 1 706
Putumayo 639
Meta 506
Cundinamarca 589
Casanare 573
Valle del Cauca 534
Quindio 518
Caldas 459
Cesar 452
Vichada 447
La Guajira 434
Cauca 383
Chocé a7
Cérdoba 33
Santander 346
Risaralda 38
Narifio 316
Boyaca 214
Bolivar 311
Sucre 26.4
Antioguia %4
Bogota 181
Arauca 88
Tolima 86
Magdalena 68

“ Durante el periodo se alcanza el 70,6 de cumplimiento generando

rango 6ptimo del indicador, del total que corresponde a 221 servido-
res publicos, 156 participaron en las actividades de bienestar Social
programadas.

7.18. Porcentaje de pagos de reservas dentro del total de la
reserva presupuestal trasladada.

Cédigo del Indicador: A2-PA1-06. Estado del Indicador: Optimo. Area
del Indicador: Direccion Financiera. Objetivo: Medir el Indice porcentual
de los pagos de la Reserva Presupuestal trasladada, con el fin de evaluar
la ejecucion de la Reserva constituida. Se puede ver que la regional obtu-
vo un avance de 85.9 % en el indicador y que, en el ordenamiento a nivel
nacional, Huila queda en la posicién No. 15 de 33.
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Guainfa 1000
Caqueta 997
Vichada 9.3
Cesar 991
San Andrés 974
Choco 97.1
Santander %3
Putumayo 93.9
Bogota 930
Risaralda 927
Norte de Santander 925
Meta 15
Caldas 892
Quindio 874
EEE].& 1 85.9
Tolima 857
Arauca 836
Cérdoba 814
Cauca 813
Antioquia 792
Cundinamarca 73
Valle del Cauca 768
Atlantico 750
Boyaca 737
Narifio 695
Bolivar 655
Guaviare 610
La Guajira 582
Magdalena a8
Vaupés 462
Amazonas 284
Casanare 209
Sucre 164

“ Del valor total de la reserva constituida en el mes de junio, se

realizaron traslados presupuestales en un 85,9, alcanzando resulta-
do OPTIMO conforme al rango que estipula la hoja de vida de éste

indicador. ’,

7.19.

Porcentaje de nifios y nifias en servicios de educacion
inicial en el marco de la atencion integral que cuentan con
6 0 mas atenciones priorizadas.

Cédigo del Indicador: PA-178. Estado del Indicador: Optimo. Area del
Indicador: Direccion de Primera Infancia. Objetivo: Conocer el porcen-
taje de nifos y nifas en servicios de educacién inicial en el marco de la
atencion integral que reciben 6 o mas atenciones priorizadas. Se puede
ver que la regional obtuvo un avance de 93.1 % en el indicador y que, en
el ordenamiento a nivel nacional, Huila queda en la posicién No. 18 de 33.

Caqueta 1000
Tolima 9.9
Caldas 9.7
Risaralda 992
Narifio 992
Boyaca 982
Norte de Santander 979
Meta 976
Quindio %5
Cundinamarca 9.2
Valle del Cauca 9.0
San Andrés 958
Amazonas 95.1
Arauca 9.9
Antioquia 945
Magdalena 942
Atlantico 934

1 93.1
Sucre 923
Cérdoba 922
Guainia 919
Guaviare 913
Santander %08
Putumayo 8956
Cauca 875
Choco 832
Cesar 824
Bogota 799
Casanare 785
Bolivar 709
Vichada 580
Vaupés 574
La Guajira 568

“ Se ubica en rango 6ptimo de desempefio con un 93.1 de cumpli-

miento, que evidencia la garantia de las atenciones priorizadas a la
poblacién beneficiaria de los servicios

7.20.

Porcentaje de uso de los sistemas de informacion propios
del ICBF

Codigo del Indicador: A11-PT3-02. Estado del Indicador: Optimo. Area
del Indicador: Direccion de Informacién y Tecnologia. Objetivo: Evaluar
que todos los servidores publicos y contratistas, que hacen parte de los
procesos acordes con la dependencia del nivel regional, usen los sistemas
de informacién definidos por el ICBF. Se puede ver que la regional obtuvo
un avance de 97.0% en el indicador y que, en el ordenamiento a nivel
nacional, Huila queda en la posicién No. 3 de 33.

www.icbf.gov.co

£ ceFcolombia

Sede de la Direccion General
Avenida carrera 68 No.64c — 75
PBX: 473 7630

£ @IcBFColombia

@icbfcolombiaoficial

Linea gratuita nacional ICBF
01 8000 91 8080



Q‘) Instituto Colombiano de Bienestar Familiar
Cecilia De la Fuente de Lleras LS El futuro Gobierno
BliENEsTar | Direccion de Planeacion y Control de Gestién il esde todos ide Colombia

FAMILIAR  Subdireccion de Monitoreo y Evaluacion

la informacién registrada en la programacion, contrataciéon y ejecucion del

Vichada 985 L . )
La Guajira s Plan Anual de Adquisiciones, por parte de las Regionales y areas de la
| o70 Sede de la Direccién General en el sistema de informaciéon PACCO, para
Narifio %7 brindar insumos al seguimiento oportuno de los recursos asignados para
Magdalena %8 adquirir bienes y servicios en el ICBF. Se puede ver que la regional obtuvo
gt;?dt:: ::: un avance de 98.0% en el indicador y que, en el ordenamiento a nivel
Aaca s nacional, Huila queda en la posicion No. 11 de 33.
Putumayo %7
Norte de Santander 957
Santander 93
Boyaca 953 Antioguia 1000
Me:ta %3 Bogota 1000
Tolima 952 Caqueta 90
San Andrés 951 Caldas 920
Valle del Cauca 951 Tolima 90
Amazonas oo Casanare 90
Cundinamarca e Arauca 990
Sucre 2 Norte de Santander 990
Cesar o La Guajira 0
Bolivar %9 Valle del Cauca %80
Quindio 937 (I mIEY ] oo
Caqueté 93.6 Nanﬁo 98.0
Cauca %8 Putumayo 0
Casanare s Cundinamarca 980
Vaupés =2 Guainia oo
Chocé Meta o70
Risaralda s Atlantico oo
Guaviare o3 Santander 0
Coérdoba %99 Boyaca %0
Guainia 808 Cauca %0
Atlantico 885 Risaralda 960
Antioquia o72 Magdalena 90
Guaviare 960
San Andrés 0
Cérdoba 0
Bolivar 90
Avances Choco e
Vaupés 930
Quindio 020
€€ € ingicador se mantiene en nivel optimo, evidenciando compro- gs;fer Zzz
miso de los colaboradores de la regional en el uso adecuado de los Amazonas 850
Vichada 730

sistemas de informacion institucional, asi como la inactivacion oportu-
na de los usuarios en los aplicativos institucionales por parte de los
superviores al G58 especificamente cuando se presentan ausentis-
mos, durante este trimestre se conto con el apoyo de la lider SIM del
GAT de la regional, quien a traves de correo electronico reporté los

ususarios activos en el SIM para que cada coordinador del area o
centro zonal verificara su estado y de ser necesario procediera con la “ Indicador que se mantiene en nivel 6ptimo de desempefo gene-

@activacion- ,, ) rado por el registro responsable de las areas involucradas y el segui-

miento permanente por parte del grupo de planeacién de la Regional
y la atencién de alertas generadas por el grupo PACCO.

7.21. Porcentaje de cumplimiento de la Gestion en el Plan Anual
de Adquisiciones realizada a través de la informacion 7.92
registrada en el Sistema de Informacién PACCO ree

Codigo del Indicador: PA-107. Estado del Indicador: Optimo. Area del
Indicador: Direccién de Abastecimiento. Objetivo: Evaluar la calidad de

Porcentaje de eficacia del Sistema de Gestion de
Seguridad de la Informacion - SGSI
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Codigo del Indicador: PA-140. Estado del Indicador: Optimo. Area
del Indicador: Direccion de Informacion y Tecnologia. Objetivo: Medir
la eficacia del plan de implementacion de Seguridad y Privacidad de la
informacion Se puede ver que la regional obtuvo un avance de 98.0 % en
el indicador y que, en el ordenamiento a nivel nacional, Huila queda en la
posicion No. 21 de 33.

Guaviare 1000
Caqueta 1000
Valle del Cauca 1000
Sucre 1000
Cauca 100.0
Putumayo 1000
Bolivar 1000
Caldas 1000
Antioguia 1000
Vaupés 99.0
Norte de Santander 9.0
Choco 99.0
Risaralda 9.0
Narifio 99.0
Meta 9.0
Arauca 99.0
Amazonas 99.0
Tolima 99.0
Santander 98.0
Cundinamarca 98.0

1 98.0
Vichada 980
Bogota 970
La Guajira 970
Atlantico 970
Guainfa 960
Cérdoba 960
Boyaca 960
San Andrés 960
Casanare 95.0
Magdalena 940
Cesar 920
Quindio 910

Avances

“ Indicador que se mantiene en nivel optimo, debido al seguimiento
del grupo de planeacion y sistemas de las bitacoras de Ingreso a cen-
tros de cableado, Ingreso/salida de herramientas tecnologicas, pres-
tamo de Historias de Atencién como tambien el reporte a MIS de los
incidentes de seguridad por parte de los colaboradores y la atencion

onrtuna de los especialistas de la sede nacional. ,, /

7.23. Numero de Familias atendidas por la modalidad Familias
con Bienestar para la Paz

Cédigo del Indicador: PA-180. Estado del Indicador: Optimo. Area del
Indicador: Direccién de Familias y Comunidades. Objetivo: Realizar se-
guimiento al nimero de familias atendidas en la modalidad Familias con
Bienestar para la Paz Se puede ver que la regional obtuvo un avance de
98.4 % en el indicador y que, en el ordenamiento a nivel nacional, Huila
gueda en la posicién No. 4 de 29.

Caldas 1000
Cérdoba 1000
Magdalena 92
[Huila | e
Tolima 973
Valle del Cauca 97.1
Quindio 970
Cesar 9%.9
Casanare 964
Sucre 9.3
Santander 953
Boyaca 923
Bolivar %08
Caqueta %02
Antioquia 89.4
Risaralda 887
Arauca 87.3
Atlantico 854
Putumayo 840
Cundinamarca 818
Meta 8.4
Narifio 7
Amazonas 764
Guaviare 685
Choco 678
La Guajira 508
Norte de Santander 548
Cauca 194
San Andrés 477

“ Se ha cumplido con el 98,4 de registros equivalente a 2953 fa-

milias vinculadas y caracterizadas lo cual nos da como resultado un
rango Optimo del indicador ,,

7.24. Porcentaje de cumplimiento de los informes de
seguimiento post adopcion
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Cédigo del Indicador: PA-41. Estado del Indicador: Optimo. Area del
Indicador: Direccion de Proteccion. Objetivo: Identificar la proporcion
de informes de seguimiento post adopcién en el periodo establecido, de

acuerdo al numero de nifos, nifas y adolescentes adoptados. Se puede
ver que la regional obtuvo un avance de 98.7 % en el indicador y que, en
el ordenamiento a nivel nacional, Huila queda en la posicién No. 20 de 32.

asignado para el pago de compromiso. Se puede ver que la regional obtu-
vo un avance de 99.2 % en el indicador y que, en el ordenamiento a nivel
nacional, Huila queda en la posicién No. 21 de 33.

Cauca 1000
Choco 100.0
San Andrés 1000
i Antioquia 1000
Vichada 1000
San Andrés 1000 Caqueta 1000
Guaviare 1000 Elslz;ralda 1222
Santander 1000 A?auzz o
Putumayo 1000 Quindio oo
La Guajira 1000 e o
Caqueta 1000 Cesar e
Amazonas 1000 Santander a9
Cesar 1000 Cundinamarca 999
Chocé 100.0 Atlantico 999
Guainia 1000 Boyaca 999
Arauca 1000 Valle del Cauca 997
Tolima 998 Narifio 996
Narifio 997 Vaupés 996
Norte de Santander 996 Sucre 99.4
Risaralda 992 Guaviare 993
Quindio 9.2 ] o
Casanare 9.2 Bogota 992
Valle del Cauca 98.7 Coérdoba 01
LHuila 9.7 Tolima 9.0
Bogota 986 La Guajira 990
Boyaca 983 Norte de Santander 98.4
Atlantico 976 Putumayo 962
Meta 074 Guainia 938
Sucre 972 Bolivar 930
Bolivar 955 Magdalena 924
Cauca 953 C_etsanare 911
Magdalena 052 Vichada 807
Caldas 011 Amazonas 530
Antioquia 938
Cérdoba 936

Cundinamarca

“ Del valor total del PAC Recursos Propios aprobado para el mes

de junio, se realizaron pagos en un 99.2, alcanzando un resultado

OPTIMO conforme al rango que estipula la hoja de vida del indicador.

“ En el mes el indicador present6 resultado optimo, del total de ,,

nifos, nifas y adolescentes con sentencia de adopcion en firme (228),
el 98,7 (225) cumplio con el niumero de informes de seguimiento post
adopcién oportunamente realizados. ,,

7.26. Porcentaje de nifios, nifias y mujeres gestantes en
servicios de educacion inicial en el marco de la atencion
integral que cuentan con documento de identificacion.

7.25. Porcentaje de ejecucion de PAC Recursos Propios . .
fedeel P Cédigo del Indicador: M1-PM1-03. Estado del Indicador: Optimo. Area

Coédigo del Indicador: PA-51. Estado del Indicador: Optimo. Area del del Indicador: Direccion de Primera Infancia. Objetivo: Conocer el por-
Indicador: Direccion Financiera. Objetivo: Medir la efectividad de la pro-  centaje de nifios, nifias y mujeres gestantes en servicios de educacion
gramacién, distribucién y ejecucion del PAC - RECURSOS PROPIOS inicial en el marco de la atencion integral, cargados en el CUENTAME que

www.icbf.gov.co

n ICBFColombia u @ICBFColombia

@icbfcolombiaoficial

Sede de la Direccion General
Avenida carrera 68 No.64c — 75
PBX: 473 7630

Linea gratuita nacional ICBF
01 8000 91 8080



Q‘) Instituto Colombiano de Bienestar Familiar
Cecilia De la Fuente de Lleras : El futuro Gobierno
BliENEsTar | Direccion de Planeacion y Control de Gestién ‘ esdetodos NS

FAMILIAR  Subdireccion de Monitoreo y Evaluacion

a la fecha de corte cuentan con documento de identificacion. Se puede ver

que la regional obtuvo un avance de 100.0 % en el indicador y que, en el
ordenamiento a nivel nacional, Huila queda en la posicién No. 10 de 33.

Cérdoba 1000
Caqueta 1000
Cauca 1000
Choco 100.0
Quindio 1000
Risaralda 1000
Santander 1000
Norte de Santander 1000
Cundinamarca 1000

1 100.0
Amazonas 1000
San Andrés 1000
Sucre 100.0
Boyaca 999
Atlantico 9.9
Bolivar 9.9
Valle del Cauca 99.9
Bogota 99.9
Narifio 99.9
Antioquia 999
Vaupés 999
Putumayo 998
Tolima 9.8
Meta 99.7
Cesar 997
Casanare 99.6
Caldas 9.6
Arauca 99.3
Magdalena 991
Vichada 9.3
Guaviare 9.8
Guainia 959
La Guajira 939

“ Se alcanza rango éptimo de desempefio con un 100 de cumpli-

miento, en razén a que todos los beneficiarios cuentan con documen-

to de identificacion ,,

7.27. Porcentaje de cumplimiento de la ejecucion de
compromisos del presupuesto, de acuerdo a la
programacion que realizaron las Regionales.

Cédigo del Indicador: A13-PE2-01. Estado del Indicador: Optimo. Area
del Indicador: Direccién de Planeacién y Control de Gestién. Objetivo:
Medir el cumplimiento de la programacién presupuestal mediante la eje-
cucién de los compromisos por parte de las Regionales, con el fin de
garantizar la ejecucion de los recursos, cuyo cumplimiento minimo al final

de la vigencia sea el nivel alcanzado en la vigencia anterior. Se puede
ver que la regional obtuvo un avance de 100.0 % en el indicador y que,
en el ordenamiento a nivel nacional, Huila queda en la posiciéon No. 6 de 33.

Quindio 1000
Arauca 1000
Putumayo 1000
Boyaca 1000
Caqueta 100.0
mﬁ 1 100.0
Guaviare 1000
Antioquia 1000
Vaupés 1000
Valle del Cauca 100.0
Sucre 1000
La Guajira 1000
Caldas 1000
Tolima 1000
Cauca 9.9
Magdalena 999
Bogota 9.9
Chocé 99.9
Cundinamarca 9.9
Atlantico 999
Risaralda 999
Santander 9.9
Bolivar 908
Cérdoba 997
Norte de Santander 997
Narifio 997
Amazonas 996
Cesar 9956
Casanare 996
San Andrés 995
Guainia 902
Meta 99.1
Vichada 867

“ Del porcentaje de Ejecucion de los Compromisos programados

por los Gerentes de Recurso para el mes de junio, se ejecuté el 100,
logrando un resultado OPTIMO conforme al rango que estipula la hoja
de vida del indicador. ,,

7.28. Porcentaje de usabilidad del Sistema Electrénico de
Asignacion de Citas (SEAC)

Cédigo del Indicador: A10-PT1-06. Estado del Indicador: Optimo. Area
del Indicador: Direcciéon de Servicios y Atencion. Objetivo: Realizar se-
guimiento al uso de la herramienta SEAC durante el periodo de medicion a
nivel regional. Se puede ver que la regional obtuvo un avance de 100.0 %
en el indicador y que, en el ordenamiento a nivel nacional, Huila queda en
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la posicion No. 8 de 33.

Putumayo 100.0
Arauca 100.0
Amazonas 1000
Caqueta 1000
Santander 1000
Quindio 1000
Meta 100.0
EEE].& 1 1000
Chocé 100.0
Vichada 1000
Norte de Santander 1000
Guaviare 1000
Caldas 1000
San Andrés 1000
Narifio 1000
Guainfa 1000
Risaralda 1000
Sucre 100.0
Casanare 1000
Valle del Cauca 9.9
Atlantico 9.9
Cérdoba 9.8
Cesar 9.8
Cauca 995
Cundinamarca 99.4
Antioquia 994
Boyaca 9.2
Bogota 992
La Guajira 90.1
Tolima 989
Magdalena 98.0
Bolivar 7.5
Vaupés 900

“ De las 465 peticiones que deben ser direccionadas por el Sistema

Electrénico de Asignacién de Citas (SEAC), la totalidad cumplié con
el requisito establecido, dando un cumplimiento al 100 del indicador.

7.29.

Cédigo del Indicador: PA-50. Estado del Indicador: Optimo. Area del
Indicador: Direccion Financiera. Objetivo: Medir la efectividad de la pro-
gramacién, distribucién y ejecucion del PAC - RECURSOS NACION asig-
nado para el pago de compromiso. Se puede ver que la regional obtuvo
un avance de 100.0% en el indicador y que, en el ordenamiento a nivel
nacional, Huila queda en la posicién No. 10 de 33.

Porcentaje de ejecucion de PAC Recursos Nacion

Arauca 1000
Quindio 1000
Boyacéa 100.0
Caqueta 1000
Cundinamarca 1000
Tolima 1000
Caldas 1000
Norte de Santander 1000
Cauca 1000

| 1000
Valle del Cauca 1000
Sucre 1000
San Andrés 1000
Putumayo 1000
Santander 1000
Guainia 100.0
La Guajira 1000
Guaviare 1000
Antioquia 1000
Atlantico 999
Bogota 9.9
Cesar 9.9
Cérdoba 9.9
Choco 99.7
Meta 99.3
Vichada 993
Risaralda 985
Magdalena 9.6
Bolivar 958
Casanare 910
Narifio %05
Amazonas 887
Vaupés 696

“ Del valor total del PAC Recursos Nacién aprobado para el mes

de junio, se realizaron pagos en un 100, alcanzando nivel OPTIMO,
conforme rango que estipula la hoja de vida del indicador. ,,

7.30.

Porcentaje de niihos, ninas y adolescentes victimas del
desplazamiento forzado por conflicto armado y otros
hechos victimizantes asociados al desplazamiento,en
riesgo de desplazamiento o victima de desastre, con

proceso de acompafamiento familiar por las Unidades

Moviles.

Cédigo del Indicador: PA-34. Estado del Indicador: Optimo. Area del
Indicador: Direccion de Proteccion. Objetivo: Identificar la proporcién
de los nifos, nifas y adolescentes victimas del desplazamiento forzado
por conflicto armado y otros hechos victimizantes asociados al desplaza-
miento,en riesgo de desplazamiento o victima de desastre con proceso
de acompafamiento familiar por las unidades moéviles para contribuir al
restablecimiento de sus derechos y la reparacion integral. Se puede ver
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que la regional obtuvo un avance de 100.0 % en el indicador y que, en el ver que la regional obtuvo un avance de 100.0 % en el indicador y que, en

ordenamiento a nivel nacional, Huila queda en la posicién No. 15 de 33. el ordenamiento a nivel nacional, Huila queda en la posicién No. 11 de 29.
La Guajira 00 Antioquia 1000
Sucre 100.0 -

Vaupés 1000 Quindio 1000
Atlantico 1000 Santander 1000
Cérdoba 1000 Cundinamarca 1000
Meta 1000 Tolima 1000
Arauca 1000 Norte de Santander 1000
Caqueté 0o Caqueta 1000
ﬁg?%%UIa jzz Caldas 100.0
Boyacé 1000 Besal 1000
Cesar 1000 Atlantico 1000
Guainia 1000 LHuila | 1000
Risaralda 1000 Coérdoba 1000
LHuila | Magdalena 1000
Bolivar 1000 Narifio oo
Norte de Santander 1000 Risaralda oo
(F:’:tsuamn:?/: jzzz Valle del Cauca 1000
Santander 1000 Bolivar 1000
Tolima 1000 Casanare 1000
Quindio 1000 Chocé 1000
Amazonas 1000 Arauca 1000
Cauca 100.0 Boyaca 1000
Sua\g;fn A jzz Amazonas 1000
Viigada 1000 Cauca 1000
Cundinamarca 1000 Putumayo 1000
Chocé 1000 Bogota 987
Valle del Cauca 1000 Vaupés 974
San Andrés 1000 Vichada 875
Caldas %9 La Guajira 818
Bogoté 86.6 Sucre .

Avances

“ Los resultados de las acciones de las Unidades Moviles en los

“ Durante el periodo se alcanza 100 de cumplimiento generando

municipios de Pital, Agrado y Palermo atendidos en el mes de Junio,

. - . . rango 6ptimo del indicador, de los 4 colaboradores que debian cum-
deja un indicador en rango optimo logrando avance en la atencion de

. P . ) plir con este compromiso, todos realizaron la induccion virtual oportu-
NNA que se vincularon al proceso de acompafamiento psicosocial,

mantente.

cumpliendo el objetivo de contribuir a la garantia y goce efectivo de

los derechos de los nifios, nifias y adolescentes y su grupo familiar
Qictimas del desplazamiento forzado. ,, )

7.32. Porcentaje de Cumplimiento del Plan de Mejoramiento
suscrito con la CGR

7.31. Porcentaje de colaboradores nuevos con induccién virtual. L . . .
Cadigo del Indicador: A15-PEV3-03. Estado del Indicador: Optimo.

Coédigo del Indicador: A1-PA4-05. Estado del Indicador: Optimo. Area  Area del Indicador: Oficina de Control Interno. Objetivo: Medir el cumpli-
del Indicador: Direccién de Gestion Humana. Objetivo: Medir el porcen- miento del plan de mejoramiento suscrito con la CGR de las Regionales
taje de colaboradores nuevos que realizan la induccion virtual Se puede vy los Procesos de la Sede de la Direccion General Se puede ver que la
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regional obtuvo un avance de 100.0 % en el indicador y que, en el ordena- adolescentes y Jovenes mayores de 15 afos, sin discapacidad, con de-

miento a nivel nacional, Huila queda en la posicion No. 9 de 19.

claratoria de adoptabilidad, que cuentan con estudios de noveno grado
aprobado y estan vinculados a procesos de formacion para el trabajo y
desarrollo humano y/o formacién técnica, tecnoldgica o universitaria en
el marco del Proyecto Suefos Oportunidades para Volar Se puede ver

Arauca 1000 que la regional obtuvo un avance de 100.0 % en el indicador y que, en el
: ordenamiento a nivel nacional, Huila queda en la posicién No. 11 de 28.
Atlantico 1000
Caldas 1000
SEE 1000 Cundinamarca 1000
Quindio 1000 Antioguia 1000
Bolivar 1000
Norte de Santander 1000 BRI .o
Bogota 1000 Arauca 100.0
Caldas 1000
Cundinamarca 1000 Eoyaca 00
I Huila 100.0 Sucre 100.0
Coérdoba 1000
Cauca 1000 Meta o0
Boyaca 1000 LHuila | 1000
Chocé 1000
Cesar 0 Casanare 1000
Chocé 1000 Magdalena 1000
Atlantico 100.0
Santander 1000 S— .
Cordoba 1000 Caqueta 1000
Quindio 100.0
Valle del Cauca 1000
Amazonas 1000
Antioquia 033 Guaviare 1000
- Risaralda 1000
e " Santander 1000
Bolivar 529 Cauca 1000
Norte de Santander 1000
Valle del Cauca 100.0
Bogota 9.0
Tolima 987
Narifio %3

“ Resultado alcanzado gracias al cumplimiento total de las activi-

dades y tiempos establecidos en el Plan de Mejoramiento por parte
del Grupo Financiero los cuales se reportaron con oportunidad a la

Oficina de Control Interno. ,,

“ En el mes el indicador se mantiene en nivel OPTIMO, con el

100 de cumplimiento en la actualizacién de la informacién de los jo-
venes y adolescentes que se encuentran vinculados en procesos de

formacion para el trabajo y desarrollo humano y/o formacién tecnica,

7.33. Porcentaje de adolescentes y jovenes declarados en tecnoldgica o universitaria. »
adoptabilidad que estén vinculados a educacion media y/o
procesos de formacion para el trabajo y desarrollo
humano y/o formacién técnica, tecnoldgica o universitaria

en el marco del proyecto sueio 7.34

Porcentaje de oportunidad en el cumplimiento de términos

- . . - . en los Procesos Judiciales.
Codigo del Indicador: PA-31. Estado del Indicador: Optimo. Area del

Indicador: Direccion de Proteccidn. Objetivo: Identificar la proporcién de
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Codigo del Indicador: A7-PA5-01. Estado del Indicador: Optimo. Area
del Indicador: Oficina Asesora Juridica. Objetivo: Conocer la oportunidad
en el cumplimiento de términos de los apoderados judiciales que repre-
sentan al ICBF en los procesos judiciales. Se puede ver que la regional
obtuvo un avance de 100.0 % en el indicador y que, en el ordenamiento a
nivel nacional, Huila queda en la posicién No. 13 de 33.

Vichada 1000
Vaupés 1000
Guaviare 1000
Guainia 1000
Amazonas 1000
San Andrés 1000
Putumayo 1000
Casanare 1000
Arauca 100.0
Valle del Cauca 1000
Tolima 1000
Sucre 100.0
Santander 1000
Risaralda 1000
Quindio 1000
Norte de Santander 1000
Narifio 1000
Meta 100.0
Magdalena 1000
La Guajira 1000

1 100.0
Chocé 100.0
Cundinamarca 1000
Cérdoba 1000
Cesar 1000
Cauca 1000
Caqueta 1000
Caldas 1000
Boyaca 1000
Bolivar 1000
Bogota 1000
Atlantico 1000
Antioguia 1000

“ Para el segundo trimestre, la Regional tiene un total de 68 pro-
cesos judiciales (a favor 10 y 58 en contra). Se cuenta con la he-
rramienta NOTIFICACIONES -ICBF- que mediante correo electronico
da a conocer los movimientos de los procesos o decisiones judiciales
y en la plataforma E-KOGUI se registran las actuaciones realizadas.
El abogado encargado hace seguimiento periodico en los despachos

\Judiciales. b)) /

7.35.

Porcentaje de nifos, niias y adolescentes CON
caracteristicas y necesidades especiales, con familia
asignada

Cédigo del Indicador: PA-40. Estado del Indicador: Optimo. Area del
Indicador: Direccion de Proteccién. Objetivo: Identificar la proporcién de
los nifios, nifias y adolescentes en situacion de adoptabilidad en firme,
por consentimiento o por autorizacién, CON caracteristicas y necesidades
especiales, que se les ha restablecido el derecho de tener una familia. Se
puede ver que la regional obtuvo un avance de 100.0 % en el indicador y
que, en el ordenamiento a nivel nacional, Huila queda en la posicién No. 2
de 28.

Casanare 1000
[Huila | 1000
Magdalena 1000
Putumayo 100.0
Cesar 100.0
Norte de Santander 1000
Caqueta 1000
Vichada 1000
Chocé 100.0
Sucre 100.0
San Andrés 1000
Boyaca 100.0
Atlantico 1000
Narifio %8
Santander o8
Meta o7
Bogota 891
Caldas 889
Risaralda 887
Tolima 859
Quindio 847
Cauca 846
Arauca 833
Coérdoba 833
Valle del Cauca 8.0
Cundinamarca 829
Bolivar 824
Antioquia 822

“ Indicador con resultado OPTIMO, al 100 de nifios, nifas y ado-
lescentes con caracteristicas y necesidades especiales presentados

a comité, se les asign6 familia ,
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7.36. Porcentaje de cumplimiento de la ejecucion de 7.37. Numero de municipios y departamentos monitoreados en

obligaciones del presupuesto de acuerdo a la
programacion que realizaron las Regionales.

Cédigo del Indicador: A13-PE2-02. Estado del Indicador: Optimo. Area
del Indicador: Direcciéon de Planeaciéon y Control de Gestién. Objeti-
vo: Medir el cumplimiento de la programacién presupuestal mediante la
ejecucién de las obligaciones por parte de las Regionales, con el fin de
garantizar la ejecucion de los recursos, cuyo cumplimiento minimo al final
de vigencia sea el nivel alcanzado en la vigencia anterior. Se puede ver
que la regional obtuvo un avance de 100.0 % en el indicador y que, en el
ordenamiento a nivel nacional, Huila queda en la posicién No. 5 de 33.

San Andrés 1000
Arauca 1000
Sucre 1000
Bogota 100.0

1 100.0
Vaupés 1000
Putumayo 1000
Guainia 1000
Guaviare 1000
Norte de Santander 99.8
Magdalena 998
Caqueta 998
Narifio 9.8
Tolima 9.6
Boyaca 9.4
Valle del Cauca 994
Cundinamarca 9.4
Meta 994
Caldas 9.3
Casanare 99.1
Atlantico 991
Cérdoba 9.1
Risaralda 9.0
Cesar 98.7
Antioquia 985
Santander 9.2
Cauca 98.1
Chocé 97.6
Bolivar 95.9
Quindio 956
La Guajira 913
Vichada 858
Amazonas 853

“ Del porcentaje de Ejecucién de las Obligaciones de Presupuesto

programadas por la Regional para el mes, se ejecuté el 100, logran-
do nivel OPTIMO conforme al rango que estipula la hoja de vida del
indicador. ,,

la operacion de las instancias del SNBF

Codigo del Indicador: PA-92. Estado del Indicador: Optimo. Area del In-
dicador: Direccion del Sistema Nacional de Bienestar Familiar. Objetivo:
Realizar seguimiento al monitoreo del funcionamiento de las instancias
de decision, operacion, desarrollo técnico y participacion del SNBF en
el ambito territorial Se puede ver que la regional obtuvo un avance de
100.0% en el indicador y que, en el ordenamiento a nivel nacional, Huila
gueda en la posicién No. 13 de 33.

Vichada 1000
Vaupés 1000
Guaviare 1000
Guainia 1000
Amazonas 1000
San Andrés 1000
Putumayo 100.0
Casanare 1000
Arauca 1000
Valle del Cauca 100.0
Tolima 1000
Sucre 1000
Santander 1000
Risaralda 100.0
Quindio 1000
Norte de Santander 1000
Narifio 1000
Meta 1000
Magdalena 1000
La Guajira 1000

1 100.0
Choco 100.0
Cundinamarca 100.0
Cérdoba 1000
Cesar 100.0
Cauca 1000
Caqueta 1000
Caldas 1000
Boyaca 1000
Bolivar 1000
Bogota 1000
Atlantico 1000
Antioquia 1000
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Avances Amazonas 1000

Cérdoba 1000

San Andrés 1000

€€ purante el periodo se ha brindado asistencia tecnica y acom- Antioguia 1000
o ) ) o Arauca 1000
panamiento a la totalidad de las entidades territoriales del departa- Vaupés 1000
mento, con el fin de lograr la operacién de las instancias del SNBF: Caqueta 1000
) . o ) ) ) La Guajira 1000

CPS, Mesa de primera infancia, infancia, adolescenica y fortaleci- Cauca 1000
miento familiar-MIAF, Mesas de participacion de nifios, nifias y ado- (B;ulz_:xviare 1000
olivar 1c0.0

lescentes y mesas tecnica, sin embargo se encuentran territorios que Meta 1000
no avanzan en los procesos que implican el analisis y decisiones pa- gesafé 1000
) . - - Oyac 100.0

ra la proteccion integral de nifios, nifas y adolescentes, dado que no Caldas 1000
convocan dichas instancias, uno de los aspectos es el desinteres da- Guainia 1000
o . Magdalena 100.0

do la culminacion del periodo de los actuales gobernantes, por lo que Quindio 1000
\.&s importante que los entes de control realicen lo pertinente. y» j Atlantico 1000
Santander 100.0

Putumayo 1000

Vichada 1000

Risaralda 1000

|| 100.0

f Casanare 1000

7.38. Porcentaje de pagos de cuentas por pagar dentro del total Bogota 1000
de las cuentas trasladadas acumuladas. Sucre 1000

Tolima 1000

Valle del Cauca 999

Narifio %08

Cundinamarca 994

Chocé %83

Norte de Santander 895

Coédigo del Indicador: A2-PA1-07. Estado del Indicador: Optimo. Area
del Indicador: Direccidn Financiera. Objetivo: Medir el Indice porcentual
de las cuentas por pagar trasladada, con el fin de evaluar la ejecucién de
la CXP constituida.. Se puede ver que la regional obtuvo un avance de

100.0 % en el indicador y que, en el ordenamiento a nivel nacional, Huila
queda en la posicién No. 24 de 33. lizaron traslados en un 100, alcanzando un resultado OPTIMO, con-

“ Del valor total de las cuentas por pagar del mes de junio, se rea-

forme al rango que estipula la hoja de vida del indicador. ,,

www.icbf.gov.co

€3 (cerFcolombia €2 @icBFColombia @icbfcolombiaoficial
Sede de la Direccion General Linea gratuita nacional ICBF
Avenida carrera 68 No.64c — 75 01 8000 91 8080

PBX: 473 7630



Cecilia De la Fuente de Lleras o= E| futuro Gobierno

2 1 H . P
Q"‘ Instituto Colombiano de Bienestar Familiar
es de todos de Colombia

BIENESTAR  Direccion de Planeacion y Control de Gestion
FAMILIAR  Subdireccion de Monitoreo y Evaluacion

www.icbf.gov.co

ﬂ ICBFColombia D @ICBFColombia @icbfcolombiaoficial
Sede de la Direccion General Linea gratuita nacional ICBF
Avenida carrera 68 No.64c — 75 01 8000 91 8080

PBX: 473 7630



	Introducción
	Tablero de control
	Comparativo entre regionales
	Resultados de los centros zonales de la Regional
	Resultados por áreas

	Indicadores Prioritarios (críticos y en riesgo)
	Porcentaje de niños, niñas y mujeres gestantes en servicios de educación inicial en el marco de la atención integral cuyas familias participan en procesos de formación.

	Monitoreo al Modelo de planeación y Sistema integrado de gestión
	Resultados por dimensiones MIPG
	Mapa estratégico
	Resultados por procesos

	Ejecución presupuestal
	Conclusiones
	Anexo
	Porcentaje de Cumplimiento de Actividades de implementación y mantenimiento del Sistema Integrado de Gestión 
	Porcentaje de niños y niñas que, durante la atención en las modalidades del ICBF, alcanzan seis o más atenciones definidas en el marco de la Estrategia de Cero a Siempre 
	Porcentaje de cumplimiento a la gestión del esquema de apoyo a la supervisión 
	Porcentaje de los ingresos proyectados por Aporte Parafiscal 3% efectivamente recaudado 
	Porcentaje de niños, niñas y mujeres gestantes en servicios de educación inicial en el marco de la atención integral que cuentan con seguimiento nutricional 
	Porcentaje de derechos de petición atendidos oportunamente 
	Porcentaje de cupos contratados en los servicios de atención integral a la Primera Infancia, con registro de ejecución en MSyF durante la vigencia 
	Porcentaje de niños, niñas y adolescentes con situación legal definida en los términos de ley. 
	Porcentaje acumulado de derechos de petición atendidos (gestión y cierre en SIM) 
	Porcentaje de niños y niñas atendidos integralmente en las regionales del ICBF, que cuentan con esquema de vacunación completo 
	Tasa de Accidentalidad Regionales Grandes y Medianas 
	Número de acciones de Asistencia Técnica realizadas por la Dirección de Primera Infancia, Regionales y Centros Zonales para el mejoramiento de la Educación Inicial en el marco de la atención integral. 
	Porcentaje de cumplimiento del Plan de Gestión Ambiental 
	Número de Unidades Administrativas con entrenamiento en Temas de Gestión Documental 
	Número de Municipios y departamentos asistidos técnicamente en el ciclo de gestión de la Política Pública de primera Infancia, Infancia y Adolescencia y fortalecimiento familiar 
	Porcentaje de servidores capacitados 
	Porcentaje de cobertura del plan de Bienestar y plan de Incentivos 
	Porcentaje de pagos de reservas dentro del total de la reserva presupuestal trasladada. 
	Porcentaje de niños y niñas en servicios de educación inicial en el marco de la atención integral que cuentan con 6 o más atenciones priorizadas. 
	Porcentaje de uso de los sistemas de información propios del ICBF 
	Porcentaje de cumplimiento de la Gestión en el Plan Anual de Adquisiciones realizada a través de la información registrada en el Sistema de Información PACCO 
	Porcentaje de eficacia del Sistema de Gestión de Seguridad de la Información - SGSI 
	Número de Familias atendidas por la modalidad Familias con Bienestar para la Paz 
	Porcentaje de cumplimiento de los informes de seguimiento post adopción 
	Porcentaje de ejecución de PAC Recursos Propios 
	Porcentaje de niños, niñas y mujeres gestantes en servicios de educación inicial en el marco de la atención integral que cuentan con documento de identificación. 
	Porcentaje de cumplimiento de la ejecución de compromisos del presupuesto, de acuerdo a la programación que realizaron las Regionales. 
	Porcentaje de usabilidad del Sistema Electrónico de Asignación de Citas (SEAC) 
	Porcentaje de ejecución de PAC Recursos Nación 
	Porcentaje de niños, niñas y adolescentes víctimas del desplazamiento forzado por conflicto armado y otros hechos victimizantes asociados al desplazamiento,en riesgo de desplazamiento o víctima de desastre, con proceso de acompañamiento familiar por las Unidades Móviles. 
	Porcentaje de colaboradores nuevos con inducción virtual. 
	Porcentaje de Cumplimiento del Plan de Mejoramiento suscrito con la CGR 
	Porcentaje de adolescentes y jóvenes declarados en adoptabilidad que estén vinculados a educación media y/o procesos de formación para el trabajo y desarrollo humano y/o formación técnica, tecnológica o universitaria en el marco del proyecto sueño 
	Porcentaje de oportunidad en el cumplimiento de términos en los Procesos Judiciales. 
	Porcentaje de niños, niñas y adolescentes CON características y necesidades especiales, con familia asignada 
	Porcentaje de cumplimiento de la ejecución de obligaciones del presupuesto de acuerdo a la programación que realizaron las Regionales. 
	Número de municipios y departamentos monitoreados en la operación de las instancias del SNBF 
	Porcentaje de pagos de cuentas por pagar dentro del total de las cuentas trasladadas acumuladas. 


