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1. Introduccidén

El Instituto Colombiano de Bienestar Familiar (ICBF) tiene co-
mo vision liderar la construccion de un pais en el que los nifos,
ninas, adolescentes y familias se desarrollen en condiciones de
equidad y libres de violencias. Para el ICBF es fundamental pro-
mover la excelencia al interior de todos los procesos que ejecuta
la entidad. Por ello, no solo planificamos las metas y objetivos,
sino que contamos con un proceso de monitoreo y seguimiento a
la gestion institucional que permite conocer el desempefio frente
a las metas programadas. El objetivo es impactar en la mejora de
los procesos y los resultados.

La Direccién de Planeacion y Control de Gestién a través de
la Subdireccién de Monitoreo y Evaluacion ha desarrollado el Sis-
tema Integral de Monitoreo y Evaluacion Institucional (SIMEI), el
cual permite la sistematizacion de los datos generados por los
procesos del ICBF y su evaluacién a través de salidas geren-
ciales (matriz del tablero de control, graficos gerenciales, entre
otros) que presentan conclusiones generales del comportamiento
nacional y regional de la gestion institucional de forma mensual.
Adicionalmente, la Subdirecciéon de Monitoreo y Evaluacién reali-
za un analisis trimestral de la gestion institucional a través de los
Informes de Monitoreo Integral, los cuales son una herramienta
de consulta para la toma de decisiones en todos los niveles (Sede
Nacional, Regional y Zonal).

Los informes de monitoreo integral tienen como fuente los da-
tos consignados en SIMEI y exponen los andlisis de los agregados
més importantes para el cumplimiento de la estrategia institucio-
nal. Los informes tienen como principio fundamental la claridad
y relevancia de la informacion para la promocion de la mejora
continua en la prestacion del servicio de bienestar familiar. Este
documento es el informe del Segundo trimestre del afio de la Re-
gional Caldas y se compone de seis secciones y un anexo. La
primera seccién introduccion, y las siguientes secciones exponen
los resultados de la regional segun la perspectiva priorizada: ta-
blero de control, indicadores prioritarios, monitoreo al Modelo de
planeacion y Sistema integrado de gestion y ejecucion presupues-
tal.

La seccion del tablero de control expone los resultados de la
regional en el contexto nacional segun los criterios priorizados
(tiempo, comparaciones con otras regionales y resultados de los
centros zonales). La seccion del monitoreo al Modelo de planea-
cién y Sistema integrado de gestion detalla los resultados de la
regional como insumo para promover el sostenimiento y mejora
continua segun las normas adoptadas por el ICBF. En particular,
muestra los resultados segun las dimensiones del Modelo Inte-

grado de Planeacién y Gestién (MIPG), segun objetivos del Mapa
estratégico y segln el mapa de procesos del ICBF.

Es importante mencionar que a la fecha estan definidos 149
indicadores (aunque solamente bajan 55 a nivel regional). Cada
uno de los resultados se genera de acuerdo con la pertenencia de
cada indicador a una dimension, objetivo o proceso y de acuerdo
con su peso. El peso depende de si el indicador es del plan de
accion (estratégico) o de gestion (funcional) y, dentro de estas dos
categorias, si es de resultado, producto o gestion. En particular,
los estratégicos pesan mas que los funcionales y, dentro de am-
bas categorias, los de resultado pesan mas que los de producto
y estos Ultimos mas que los de gestion. El peso puede variar en
el tiempo debido a la inclusion o exclusién de indicadores, pero el
objetivo es mantenerlos constantes tanto como sea posible para
mantener la consistencia en las comparaciones. De esta forma,
con la identificacién y peso de los indicadores, se hacen prome-
dios ponderados para cada resultado.

La tercera seccion expone cada uno de los indicadores criticos
y en riesgo que obtuvo la regional a la fecha de corte. En esa sec-
cién no son relevantes los pesos, no hay resultados agregados.
Para cada uno de los indicadores que la regional tenga en critico
0 en riesgo, se muestra su valor en junio, un comparativo en el
tiempo y con otras regionales y el texto que la regional dispuso
sobre sus dificultades, estrategias y avances. El objetivo de esta
seccion es tener presente los indicadores prioritarios por mejorar.

La cuarta seccién presenta los resultados obtenidos por ca-
da una de las dimensiones del Modelo Integrado de Planeacion
y Gestién (MIPG), objetivos del Mapa estratégico y resultados
por procesos siendo insumos fundamentales para asegurar la
adecuada implementacién, mantenimiento y mejora del Sistema
Integrado de Gestion.

El capitulo quinto de ejecucion presupuestal expone los re-
sultados en términos de apropiacion vigente, compromisos y
obligaciones, relaciéon de obligaciones sobre apropiaciones, un
comparativo con la Sede Nacional y el total de regionales y un
comparativo con la vigencia del mismo corte del afio inmediata-
mente anterior.

La sexta seccién de conclusiones consolida algunas recomen-
daciones principales segun el desempefio de la regional y los
criterios de andlisis establecidos en el informe. Sin embargo, se
recomienda a las regionales que generen sus propias conclusio-
nes conforme el contexto que su operacion requiera.
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uno de los indicadores de la regional y su comparacion con otras

Por dltimo, la séptima seccién es un anexo que, de forma regionales, puede servir para contextualizar los hallazgos. Asi,

analoga a la seccién de indicadores prioritarios, muestra los in- con las secciones cuarta y séptima se completa la visualizacién

dicadores adecuados y 6ptimos. La informacion de fondo es la de cada uno de los indicadores de forma individual y comparativa.
misma, pero se muestra de forma mas breve. El analisis de cada
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2. Tablero de control

El tablero de control es el principal instrumento de monito-
reo institucional, compuesto por los indicadores de la Sede de
la Direccion General, regionales y centros zonales, los cuales
se encuentran clasificados de la siguiente manera: i) indicadores
estratégicos (plan de accién y plan indicativo), e ii) indicadores fun-
cionales (complementarios). Estos indicadores estan alineados a
la estrategia (Objetivos estratégicos, dimensiones y politicas MIPG
y Mapa estratégico) y a la gestién (mapa de procesos). Todos los
indicadores del tablero de control pueden ser medidos en los si-
guientes niveles:

Nacional: Cuando el resultado depende del area de la se-
de de la Direccién General responsable del indicador.

= Regional: Cuando el resultado depende del area de la se-
de de la Direccion General responsable del indicador, y de
las regionales que apliquen.

= Zonal: Cuando el resultado depende del area de la sede
de la Direccién General responsable del indicador, de las
regionales y centros zonales que apliquen.

=  Transversal: Cuando el resultado depende de las areas
de la sede de la Direccion General, teniendo en cuenta el

sentido de corresponsabilidad de las mismas frente a los
procesos institucionales.

Grafica 1: Tablero de Control mensual en 2024. Regional

Caldas.
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Gréfica 2: Plan de Accidn, Plan Indicativo y Tablero de Control. Colombia. junio 2024.
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Los mapas anteriores muestran de forma gréafica, para cada
regional del pais, el comportamiento del Plan de Accién, Plan Indi-
cativo y Tablero de Control al cierre del mes de junio del presente
ano. La Gréfica muestra, solamente para la regional, los valores
en cada uno de los seis meses del segundo trimestre. La Grafica[3]
muestra el porcentaje de avance, en junio, para los indicadores del
Plan de Accién, Plan Indicativo y Tablero de Control. La regional
Caldas obtuvo 92.0 % en el Tablero de Control, 91.0 % en el Plan
de Accion (nétese que los puntos finales de la Gréafica[f] coinciden
con los de la Gréfica [3). Ademas, la Gréfica 3| muestra el avance
regional. Recomendamos implementar una mejora debido a que
la regional no tiene un avance de mas del 95% en el tablero de
control.

Grafica 3: Tablero de Control. junio 2024.
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2.1. Comparativo entre regionales

En esta subseccién se muestra el resultado en el Tablero de
Control y en el Plan de Accién de la Regional Caldas comparado
con otras regionales. La Grafica [4] muestra el resultado de todas
las regionales (el de Caldas resaltado en color rojo), organizadas
de mayor a menor segun su valor. Si bien el desempefio de cada
regional se debe a condiciones particulares, tener presente los
resultados de todas, y analizar la informacién en contexto, permite
ubicarse en el mapa de los desempenos.
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Gréfica 4: Tablero de Control y Plan de Accidn en las re-

gionales del pais. junio 2024.
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FUENTE: Sistema Integral de Monitoreo y Evaluacion Institucional (SIMEI), ICBF.
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Ordenamiento nacional: La regional Caldas es la No. 15 en
el Plan den Accién, es la No. 13 en el Tablero de Control, entre las
33 regionales.

La Gréafica |5 compara a la Regional Caldas solamente con
regionales cercanas en poblacion total (Caldas se clasifica en uno
de cinco grupos segun namero de habitantes en el afo 2018). Por
otro lado, la Grafica @] compara a Caldas con regiones cercanas

o &
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FAMILIAR

segun las regiones naturales de Colombia (Caldas queda en uno
de seis grupos segun las regiones definidas en el Plan Nacional
de Desarrollo, con dos modificaciones, que permiten comparacio-
nes mas numerosas: Santander se incluye a la regién Central y
San Andrés a la region Caribe). Con estas dos graficas, se puede
saber el desempefio relativo de Caldas con dos grupos de regio-
nales con las que comparte algunas caracteristicas.

Grafica 5: Tablero de Control y Plan de Accion. Grupo segun poblacion. junio 2024.
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Grafica 6: Tablero de Control y Plan de Accion. Grupo segun regiones naturales. junio 2024.
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2.2. Resultados de los centros zonales de la
Regional

El Centro Zonal es la dependencia encargada de desarrollar
dentro de su area de influencia la coordinacion del Sistema Na-
cional de Bienestar Familiar, coordinar la prestacion del Servicio
Publico de Bienestar Familiar y la implementacion de la politica de
proteccién integral de la primera infancia, la nifiez, la adolescen-
cia, el bienestar de las familias y comunidades, y el desarrollo del
sistema de responsabilidad penal para adolescentes.
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La Grafica [7] muestra los resultados en Tablero de Control y
Plan de Accién de cada centro zonal de la Regional Caldas. Los
resultados estan organizados de mayor a menor segln el valor de
cada centro zonal. De los 7 centros zonales (con informacion) de
la regional Caldas, 1 estan en nivel satisfactorio con resultados
superiores al 90 % en el tablero de control. Este resultado indica
que se requiere implementar un plan de mejora para las medicio-
nes posteriores porque menos del 70 % de los centros zonales
estan en satisfactorio.

Grafica 7: Centros Zonales. junio 2024.

Tablero de Control

Plan de Accion

CZ Manizales 2 1000 CZ Manizales 2 1000
CZ Norte 833 CZ Del Cafe 783
CZ Occidente 833 CZ Sur Oriente 83
CZ Del Cafe 833 CZ Norte 83
CZ Sur Oriente 833 CZ Occidente 83
CZ Oriente 833 CZ Oriente 83
CZ Manizales 1 726 CZ Manizales 1 65.0
FUENTE: Si: Integral de (SIMEI), ICBF.
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2.3. Resultados por areas

La Grafica [8] muestra el desempefio de los indicadores dis-
ponibles al corte, segln el area lider del indicador, en la regional
Caldas. Estan organizados segln su valor, de mayor a menor. El
area con mayor avance (M6) obtuvo 100.0 % y se muestra en la
parte superior de la gréafica. El &rea con menor avance (M2) obtu-
vo 60.0 % y se muestra en la parte baja de la gréfica.

La Grafica [9] presenta cuantos indicadores aplicaron por area
de acuerdo al rango de valoracién (critico, en riesgo, adecuado
y 6ptimo) . Ademas, muestra el total de indicadores por area ,
incluyendo los indicadores que al corte no aplicaron.
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Grafica 8: Resultados por areas. junio 2024.

M6 Adolescencia y Juventud
A7 Oficina Asesora Juridica

M4 Nutricién

A15 Oficina de Control Interno

A11 Informacién y Tecnologia

A5 Administrativa
A4 Abastecimiento
Al4 SNBF

M5 Proteccién

A6 Contratacion

A2 Financiera

A1l Gestién Humana

A13 Planeacién y Control de Gesti6n

A10 Servicios y Atencién

M1 Primera Infancia
M2 Infancia (DNA)

100.0

100.0

100.0

100.0

100.0

100.0

100.0

100.0

FUENTE: Sistema Integral de Monitoreo y Evaluacion Institucional (SIMEI), ICBF.

Gréfica 9: Conteo de indicadores por areas. junio 2024.

Optimo Adecuado En Riesgo Critico No aplica
AL 3 Al 0 Al 1 AL 0 AL 1
Al0 3 Al0 [ Al0 [ AlL0 1 Al10 0
All 1 All 0 All 0 All o All 1
A13 0 A3 3 AL3 0 A13 0 AL3 2
Ald4 2 Al4 [ Al4 [ Al4 [ Al4 1
AlS 1 Al5 0 Al5 0 Al5 o Al5 0
A17 0 AL7 o AL7 0 AL7 [ AL7 1
A2 3 A2 0 A2 1 A2 0 A2 o
A4 2 A4 ) A4 ) A4 ] A4 0
A5 4 A5 o A5 o A5 o A5 1
A6 1 A6 1 A6 0 A6 0 A6 2
AT 3 AT ) AT ) AT ] AT 1
M1 2 M1 1 M1 0 M1 1 M1 0
M2 0 M2 0 M2 1 M2 0 M2 o
M3 0 M3 0 M3 0 M3 0 M3 1
M4 1 M4 0 M4 0 M4 0 M4 4
M5 4 M5 1 M5 0 M5 0 M5 o
M6 2 M6 0 M6 0 M6 0 M6 o
Total 32 Total 6 Total 3 Total 2 Total 15
FUENTE: Si Integral de Moni y (SIMEI), ICBF.
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3. Indicadores Prioritarios (criticos y en riesgo)

En esta seccién se expone cada uno de los indicadores que
obtuvieron calificacion de critico y en riesgo en el corte de junio
de 2024. El objetivo es resaltar estos indicadores para ayudar a la
identificacién de las causas del incumplimiento y (de ser posible) a
la eficaz implementacion de acciones necesarias para corregir el
estado actual del indicador y el mejor desempeno de los procesos
que este mide.

Los indicadores se priorizan segun su resultado y se exponen
en subsecciones independientes. Cada una tiene informacion del
indicador critico y en riesgo de la regional y una comparacion con
el resto de regionales. Primero, se muestra el nombre, cddigo,
estado y objetivo institucional del indicador. Luego, hay un mapa
y una grafica de barras con la informacién de todas las regionales

del pais para el corte de junio del 2024. El objetivo de la compa-
racion es que la Regional tenga presente como esta respecto de
otras. La subseccion de cada indicador también expone el com-
portamiento temporal del indicador para la Regional. Por ultimo,
se reproduce el texto que dispuso la regional sobre sus avances,
dificultades y estrategias.

La divulgacion de cada indicador critico y en riesgo, de su
comparacion regional y temporal y de sus avances, dificultades
y estrategias tiene como objetivo de que todos los lectores de
este documento, y no solamente los encargados del monitoreo,
puedan hacerse facilmente una idea del estado e importancia de
cada indicador.
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3.1. Porcentaje de cumplimiento en la Gréfica 11: Prioritario No. 1 en las regionales.

implementacion de la estrategia de
participacion ciudadana ,
Risaralda 816
Norte de Santander 750
Guaviare 733
Casanare 66.7
Gréfica 10: Prioritario No. 1. Colombia. Putumayo 0
Vaupés 57.1
"‘, Guainia 57.1
Tolima 55.6
Caqueta 55.6
Antioquia 500
Choco 50.0
Sucre 500
Meta 50.0
Atlantico 50.0
Narifio 50.0
La Guajira 455
Cauca 429
Boyaca 42.9
FUENTE: Sistema Integral de Monitoreo y i6n Institucional (SIMEI), ICBF. Cundinamarca 40.0
Vichada 381
Cérdoba 375
Santander 36.8
Nombre del Indicador: Porcentaje de cumplimiento en la im- Ma_gdalena 3
plementacion de la estrategia de participacién ciudadana Huila sL6
Bolivar 308
Cédigo del Indicador: PA-183 e e
Quindio 222
_ . Bogota 222
Estado del Indicador: Critico Caldas) 190
Cesar 17.6
Area del Indicador: Direccion de Servicios y Atencion Amazonas 16.7
San Andrés 167
Objetivo: Medir la implementacion de la Estrategia de Partici- Arauca 63
pacion Ciudadana, articulada con el direccionamiento estratégico
y la planeacién institucional, para dar cumplimiento a la garantia
del derecho de la ciudadania a participar en el ciclo de la gestién FUENTE: Sistema Integral de Monitoreo y Evaluacion Institucional (SIMEI), ICBF.
institucional
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La Grafica (y el mapa contiguo) muestra el resultado de
todas las regionales (con resultado) en este indicador. La regional
Caldas esta resaltada en color rojo. Se puede ver que la regional
obtuvo un avance de 19.0 % en el indicador y que, en el ordena-
miento a nivel nacional, Caldas queda en la posicion No. 29 de 33.

Grafica 12: Prioritario No. 1 en el tiempo.
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FUENTE: Sistema Integral de Monitoreo y Evaluacion Institucional (SIMEI), ICBF.

La Grafica [[2 muestra la evolucién del indicador durante los
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meses del Segundo trimestre (siempre y cuando haya medicién
en esos meses). La gréafica permite ver cuando se ha medido y
como ha cambiado en el tiempo. Para cerrar la descripcion del in-
dicador se presenta el analisis cualitativo realizado por la misma
Regional sobre sus avances, dificultades y estrategias asociadas
al indicador.

“ De las metas propuestas en el periodo se llevaron a cabo Acti-
vidad 1. Primer encuentro de participacion ciudadana Actividad 2. 3

capacitaciones realizadas a comités de control social en un total de 3

\ actividades b)) J

Dificultades

“ La principal ejecucién del cronograma de actividades se propuso

Qn el segundo semestre de la vigencia. ,’ /

Estrategias

“ Generar los espacios de participacion en el segundo semestre de
la vigencia, en acuerdo con el equipo de participacion regional ’,
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3.2. Porcentaje de Unidades de Servicio con Grafica 14: Prioritario No. 2 en las regionales.

cobertura éptima en los servicios de
atencion a la Primera Infancia.

Arauca 9.1

Caqueta 985

Norte de Santander 98.1

Guainia 98.0

Grafica 13: Prioritario No. 2. Colombia. Guaviare 974
Meta 97.0

,“ Cesar 95.9

Casanare 935

San Andrés 93.2

Putumayo 92.9

Tolima 92.6

Huila 925

Vichada 915

Risaralda 88.5

Magdalena 85.0

Amazonas 84.6

! - Boyacéa 846

Santander 817

FUENTE: Sistema Integral de i y i0 ituci I (SIMEI), ICBF. Sucre a1.2
Cundinamarca 7956

Vaupés 79.3

Bolivar 78.7

Nombre del Indicador: Porcentaje de Unidades de Servicio Coérdoba 76.5
ﬁ:)fgn(;ci):ertura optima en los servicios de atencion a la Primera Narifio ca
Quindio 73.9

Cédigo del Indicador: PA-192 chiocar e
Antioquia 719

Cauca 708

Estado del Indicador: Critico Valle del Cauca 705
Bogota 63.0

Area del Indicador: Direccion de Primera Infancia La Guajira 59.3
Atlantico 46.5

Objetivo: Conocer el porcentaje de unidades de servicio con | Caldas ) 435

cobertura 6ptima en los servicios de atencién a la primera infan-

cia de manera mensual, de acuerdo con el reporte generado con

base en la informacion registrada en el Sistema de Informacién FUENTE: Sistema Integral de Monitoreo y Evaluacion Institucional (SIMEI), ICBF.
CUENTAME del total de usuarios vinculados a la fecha.
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La Grafica (y el mapa contiguo) muestra el resultado de
todas las regionales (con resultado) en este indicador. La regional
Caldas esta resaltada en color rojo. Se puede ver que la regional
obtuvo un avance de 43.5% en el indicador y que, en el ordena-
miento a nivel nacional, Caldas queda en la posicion No. 33 de 33.

Grafica 15: Prioritario No. 2 en el tiempo.
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FUENTE: Sistema Integral de Monitoreo y Evaluacion Institucional (SIMEI), ICBF.

La Gréfica [{5] muestra la evolucion del indicador durante los
meses del Segundo trimestre (siempre y cuando haya medicion
en esos meses). La gréafica permite ver cuando se ha medido y
como ha cambiado en el tiempo. Para cerrar la descripcion del in-
dicador se presenta el analisis cualitativo realizado por la misma
Regional sobre sus avances, dificultades y estrategias asociadas
al indicador.
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“ Debido a los procesos de migracion y rotaciéon de la poblacién
hacia otros lugares en busca de oportunidades laborales, sumado a
la baja tasa de natalidad y el aumento de la oferta de educacién inicial
en instituciones de educacion formal, la cobertura de los servicios de
atencion a la primera infancia del Instituto Colombiano de Bienestar
Familiar ha disminuido considerablemente. Esta reduccién se ve re-
flejada en la imposibilidad de atender a la totalidad de la poblacién
objetivo, afectando el desarrollo integral de los nifios y nifias en sus

Qrimeros afnos de vida. ,’ /

Dificultades

“ La disminucién de la cobertura en los servicios de atencién a la

primera infancia se debe a mdltiples factores. Entre los mas significa-
tivos estan la migracion de las familias hacia zonas con mayor oferta
laboral y la busqueda de mejores condiciones de vida, la baja tasa de
natalidad, aumento de la oferta de educacién inicial en instituciones
educativas de educacion formal, la desvinculacién de beneficiarios
durante el mes y el hecho de que el indicador de poblacién atendida
cuenta con corte al dia 30 de cada mes, sin reflejar a todos los nifos
y nifas beneficiarios que fueron desvinculados antes de dicha fecha.
Esta situacion crea un subregistro en las estadisticas, mostrando una
Qaalidad imcompleta de la poblacién atendida por el ICBF. ,, /

Estrategias

“ Para contrarrestar esta situacién y mejorar la focalizacion de

usuarios, tanto los centros zonales como las entidades administra-
doras del servicio y las unidades de servicio del ICBF implementan
diversas estrategias de manera continua. Estas incluyen la articula-
cion con entidades del Sistema Nacional de Bienestar, el traslado de
cupos a nivel interno hacia sectores con mayor demanda, la revision
de listas de espera, la busqueda activa puerta a puerta, el perifo-
neo, la socializacién de servicios a través de medios de comunicacion
y la distribucién de volantes, entre otras acciones. Estas estrategias
buscan garantizar que los servicios de atencion a la primera infancia
lleguen a quienes mas lo necesitan, optimizando los recursos dispo-
Qibles y mejorando la cobertura. ,, /
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3.3. Tasa de Accidentalidad Regionales Grafica 17: Prioritario No. 3 en las regionales.
Grandes y Medianas
Caldas 20
Bogota 15
Grafica 16: Prioritario No. 3. Colombia. :
Tolima 14
’ Atlantico 10
Cauca 0.9
Valle del Cauca 0.9
Boyaca 08
. Cundinamarca 08
No data Narlﬁo 0.7
FUENTE: Sistema Integral de i y i) ituci (SIMEI), ICBF.
Antioquia 05
Sucre 0.4
Nombre del Indicador: Tasa de Accidentalidad Regionales
Grandes y Medianas Santander 0.4
Cédigo del Indicador: A1-PA4-02 Cordoba o3
Magdalena 03
Estado del Indicador: En riesgo
Bolivar 03
Area del Indicador: Direccién de Gestién Humana
Huila 0.0

Obijetivo: Mide el porcentaje de los casos de accidentes de
trabajo ocurridos en las Regionales Grandes y Medianas con el
propoésito de evidenciar el promedio de casos presentados en el FUENTE: Sistema Integral de Monitoreo y Evaluacion Institucional (SIMEI), ICBF.
periodo por Regional

www.icbf.gov.co
(@) eicbrcolombiacficial B3 eicarcolombia B eicbicolombiacficial K3 (carcolombia
Sede de la Direccién General Linea gratuita nacional ICBF

Avenida carrera 68 No.64c - 75 01 8000 91 8080
PBX: (601) 437 7630 - Bogota - Colombia



Instituto Colombiano de Bienestar Familiar

Cecilia De la Fuente de Lleras

Direccion de Planeacion y Control de Gestion

Subdireccion de Monitoreo y Evaluacion

La Grafica (y el mapa contiguo) muestra el resultado de

todas las regionales (con resultado) en este indicador. La regional
Caldas esta resaltada en color rojo. Se puede ver que la regional
obtuvo un avance de 2.0% en el indicador y que, en el ordena-
miento a nivel nacional, Caldas queda en la posicién No. 1 de 16.

Avance (%) A1-PA4-02

Grafica 18: Prioritario No. 3 en el tiempo.
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FUENTE: Sistema Integral de Monitoreo y Evaluacion Institucional (SIMEI), ICBF.

La Grafica [18 muestra la evolucién del indicador durante los
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meses del Segundo trimestre (siempre y cuando haya medicién
en esos meses). La gréafica permite ver cuando se ha medido y
como ha cambiado en el tiempo. Para cerrar la descripcion del in-
dicador se presenta el analisis cualitativo realizado por la misma
Regional sobre sus avances, dificultades y estrategias asociadas
al indicador.

“ Durante el primer cuatrimestre de la vigencia 2024 se presenta-
ron 7 accidentes de trabajo, 3 por riesgo publico y cuatro por caida de

persona al mismo nivel. lo cual tiene el indicador en riesgo ,, /

Dificultades

“ agresion de usuarios a servidores publicos por falta de tolerancia.

Caida de personas en areas ajenas al icbf. ,, /

Estrategias

“ campanas de autocuidadoPrograma de vigilancia epidemiol6gi-

ca de riesgo psicosocialVigilancia y control en areas de acceso al
icbf.Intervenciones psicolégicas grupales e individuales. ,,
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3.4. Numero de ninas, nifnos y adolescentes Gréfica 20: Prioritario No. 4 en las regionales.
que participan en la estrategia para el

desarrollo de habilidades, vocaciones y

talentos en el marco de la atencion integral San Andreés o5

Meta 8.4

Quindio 71

Gréfica 19: Prioritario No. 4. Colombia. Bogota 62

Valle del Cauca 456

Bolivar 37

Cesar 35

Tolima 31

Sucre 23

Caldas 2.3

Atlantico 23

FUENTE: Sistema Integral de Monitoreo y Evaluacion Institucional (SIMET, ICBF; Cauca 18

Magdalena 10

Putumayo 08

Nombre del Indicador: Numero de nifas, nifios y adolescen- "
tes que participan en la estrategia para el desarrollo de habilida- Risaralda 08
des, vocaciones y talentos en el marco de la atencion integral

Boyaca 06
Cadigo del Indicador: PA-213 Norte de Santander o
Estado del Indicador: En riesgo Cordoba 04
] Santander 03
Area del Indicador: Direccion de Infancia (DNA)

Narifio 02

Obijetivo: Identificar el nimero de nifas y nifos entre los 6 y
13 anos que son atendidos mediante la oferta de la Direccion de
Infancia en el marco de la proteccién integral con énfasis en la FUENTE: Sistema Integral de Monitoreo y Evaluacion Institucional (SIMEI), ICBF.
prevencion de vulneraciones y promocion de derechos.

www.icbf.gov.co

(@) @icbicolombiaoficial B3 @icsreolombia [8 eicbicolombiaoficial 3 (careolombia
Sed_e de la Direccion General Linea gratuita nacional ICBF
Avenida carrera 68 No.64c - 75 01 8000 91 8080

PBX: (601) 437 7630 - Bogota - Colombia



Instituto Colombiano de Bienestar Familiar

Cecilia De la Fuente de Lleras

Direccion de Planeacion y Control de Gestion

Subdireccion de Monitoreo y Evaluacion

La Grafica (y el mapa contiguo) muestra el resultado de
todas las regionales (con resultado) en este indicador. La regional
Caldas esta resaltada en color rojo. Se puede ver que la regional
obtuvo un avance de 2.3% en el indicador y que, en el ordena-
miento a nivel nacional, Caldas queda en la posicion No. 10 de 20.

Grafica 21: Prioritario No. 4 en el tiempo.
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FUENTE: Sistema Integral de Monitoreo y Evaluacion Institucional (SIMEI), ICBF.

La Gréfica [21] muestra la evolucion del indicador durante los
meses del Segundo trimestre (siempre y cuando haya medicion
en esos meses). La gréafica permite ver cuando se ha medido y
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c6mo ha cambiado en el tiempo. Para cerrar la descripcion del in-
dicador se presenta el analisis cualitativo realizado por la misma
Regional sobre sus avances, dificultades y estrategias asociadas
al indicador.

“ Para el mes de junio se reporta un avance de 2.3 en la parti-
cipacion de NNA en la estrategia para el desarrollo de habilidades,
vocaciones y talento en el marco de la atencion integral, esto como

Qesultado de la Unica oferta contratada para este mes de atencion ,,/
Dificultades

“ Dado que la Direccién Misional de Infancia y Adolescencia no

habia adelanta procesos de contratacion para este mes, la regional
calda para el mes de junio solo cuenta con la oferta contratada de
110 cupos atendidos en los contratos de programa que atiende NNA
con discapacidad de TU A TU, situacion que afecta el resultado del

wdicador ’, /

Estrategias

“ Para el mes de julio se adelant6 la contrataciéon de otras ofertas
de la Direccién De Infancia Y La Direccién De Adolescencia accién

que permiten visibilizar la atencion de los NNA. ,, /
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3.5. Porcentaje de reservas gestionadas

Gréfica 22: Prioritario No. 5. Colombia.

fs

FUENTE: Sistema Integral de i y i0 ituci (SIMEI), ICBF.

Nombre del Indicador: Porcentaje de reservas gestionadas

Cadigo del Indicador: A2-PA1-06

Estado del Indicador: En riesgo

Area del Indicador: Direccién Financiera

Objetivo: Medir el Indice porcentual de los pagos y liberacio-
nes de la Reserva Presupuestal trasladada, con el fin de evaluar
la ejecucion de la Reserva constituida.

Grafica 23: Prioritario No. 5 en las regionales.
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FUENTE: Sistema Integral de Monitoreo y Evaluacion Institucional (SIMEI), ICBF.
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La Grafica (y el mapa contiguo) muestra el resultado de
todas las regionales (con resultado) en este indicador. La regional
Caldas esta resaltada en color rojo. Se puede ver que la regional
obtuvo un avance de 67.9 % en el indicador y que, en el ordena-
miento a nivel nacional, Caldas queda en la posicion No. 24 de 33.

Grafica 24: Prioritario No. 5 en el tiempo.
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La Grafica [24] muestra la evolucién del indicador durante los
meses del Segundo trimestre (siempre y cuando haya medicién
en esos meses). La grafica permite ver cuando se ha medido y
c6mo ha cambiado en el tiempo. Para cerrar la descripcion del in-
dicador se presenta el analisis cualitativo realizado por la misma
Regional sobre sus avances, dificultades y estrategias asociadas
al indicador.

679 “ Al mes de junio se han gestionado el 67.9 de las Reservas, de-
8 jando el indicador en RIESGO ’,
—
g 60.2
PER Dificultades
€
8
o
2 “ No se han liquidado algunos contratos que tienen reserva para
42, liberar, ya que el Area Juridica tiene déficit de personal y esta reali-
R zando la contratacién para el segundo semestre del afo. ,, /
35.5
Ene Feb Mar Abr Méy Jln Estrategias
Mes
FUENTE: Sistema Integral de Monitoreo y Evaluacion Institucional (SIMEI), ICBF. €€ par prioridad a la liquidacion de los contrato con mayores
cuantias para liberar y asi subir el indicador. ,, /
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4. Monitoreo al Modelo de planeacidn y Sistema integrado de gestion

El Sistema Integrado de Gestion (SIGE) del Instituto Colom-
biano de Bienestar Familiar (ICBF) es una herramienta gerencial
la cual tiene el propdsito de promover y facilitar la mejora conti-
nua en la gestién, orientada a lograr el impacto en los actuales y
nuevos servicios que se prestan a los nifos, ninas, adolescentes,
jovenes y familias colombianas.

4.1. Resultados por dimensiones MIPG

El Modelo Integrado de Planeacién y Gestiéon (MIPG) es una
herramienta que simplifica e integra los sistemas de desarrollo
administrativo para hacer los procesos dentro de la entidad mas
sencillos y eficientes; la cual opera a través de la puesta en mar-
cha de siete dimensiones: 1. Talento Humano; 2. Direccionamiento
Estratégico y Planeacién; 3. Gestion con Valores para Resultado;

A continuacion se presenta el monitoreo de los diferentes
agregados: dimensiones del Modelo Integrado de Planeacion y
Gestion (MIPG), objetivos del Mapa estratégico y resultados por
procesos. Estas agregaciones sirven como insumo para asegurar
la implementacién, mantenimiento y mejora del Sistema Integrado
de Gestién.

4. Evaluacion de Resultados; 5. Informacion y Comunicacién; 6.
Gestion del Conocimiento e Innovacién y 7. Control Interno.

Cada dimension funciona de manera articulada e intercomuni-
cada, y en ellas se agrupan las politicas de gestién y desempefo
institucional por area que permiten que se implemente el modelo
de manera adecuada. A continuacion, se presenta el modelo de
operacion:

Grafica 25: Dimensiones MIPG.
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La Grafica [26] muestra el resultado de los indicadores, dispo- ~ Grafica 26: Resultados, dimensiones MIPG. junio 2024.
nibles al corte, para cada dimension MIPG de la regional Caldas.
Estan organizados segln su valor, de mayor a menor. La dimen-
sién con mayor avance (Talento Humano) obtuvo 100.0% y se
muestra en la parte superior de la grafica. La de menor avance Talenie D 1000
(Gestion con valores) obtuvo 88.9 % y se muestra en la parte infe-
rior de la gréafica.

La Gréfica [27] expone cuantos indicadores quedaron para ca-
da rango de valoracion (critico, en riesgo, adecuado, 6ptimo) por
cada dimensién. Es decir, es un conteo de indicadores (incluyendo DI, ESEEED 7 (FEREREoT
los indicadores que a la fecha no aplican).

Gestién con valores 889

FUENTE: Sistema Integral de Monitoreo y Evaluacion Institucional (SIMEI), ICBF.

Grafica 27: Conteo de indicadores por dimensiones MIPG. junio 2024.

Optimo Adecuado En Riesgo Critico No aplica Total
Dir. Estratégico y Planeacion 3 Dir. Estratégico y Planeacion i Dir. Estratégico y Planeacion 0 Dir. Estratégico y Planeacién 0 Dir. Estratégico y Planeacion 2 Dir. Estratégico y Planeacion 6
Gestion con valores 12 (Gestion con valores 3 Gestion con valores 1 (Gestion con valores 2 Gestion con valores 8 Gestion con valores 26
Talento Humano 2 Talento Humano 0 Talento Humano 0 Talento Humano [ Talento Humano 0 Talento Humano 2
Total 17 Total 4 Total 1 Total 2 Total 10 Total 34
FUENTE: Si Integral de i y i0 ituci (SIMEI), ICBF.
www.icbf.gov.co
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4.2. Mapa estratégico Gréfica 28: Resultados, Mapa estratégico. junio 2024.

La planeacién estratégica del ICBF tiene como fin superior asegu-
rar el cumplimiento de las funciones atribuidas por ley relaciona- IO'” I
das con la proteccion de la nifiez, la adolescencia y sus familias.
El planteamiento estratégico de la Entidad toma como insumo las
necesidades del entorno; por lo tanto, tiene un horizonte cuatrienal
y otro anual. IOb‘ : I
La Grafica muestra el resultado de los indicadores, dis-
ponibles al corte, segun los objetivos del mapa estratégico de
la regional Caldas. Estan organizados segun su valor, de mayor Ious I
a menor. El objetivo con mayor avance (7) obtuvo 100.0% y se
muestra en la parte superior de la grafica. EI de menor avance (1)
obtuvo 74.3 % y se muestra en la parte inferior de la grafica.

[ore | -

La Gréafica expone cuantos indicadores quedaron en ca-
da rango de valoracion (critico, en riesgo, adecuado, éptimo) por FUENTE: Sistema Integral de Monitoreo y Evaluacion Institucional (SIMEI), ICBF.
cada objetivo estratégico. Es decir, es un conteo de indicadores
(incluyendo los indicadores que a la fecha no aplican).

Grafica 29: Conteo de indicadores segun Mapa estratégico. junio 2024.

Optimo Adecuado En Riesgo Critico No aplica Total
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4.3. Resultados por procesos

El ICBF desde el afno 2012 ha visto la importancia de la gestion
por procesos ya que considera que al entender y gestionar sus
acciones como procesos interrelacionados dentro de un mismo
sistema se alcanzan resultados coherentes y previsibles de forma
mas eficaz y eficiente. Actualmente, el ICBF cuenta con un mo-
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delo de operacion por procesos, el cual es considerado como el
elemento base de la mejora e innovacion institucional.

A continuacion, se presenta el mapa de procesos que lo inte-
gran dieciséis procesos, clasificados en Estratégicos, Misionales,
Apoyo y Evaluacion.

Grafica 30: Mapa de procesos.
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La Grafica [B7] muestra el resultado de los indicadores, dispo- ~ Grafica 31: Resultados, Mapa de procesos. junio 2024.
nibles al corte, segln los procesos de la regional Caldas. Estan
organizados segun su valor, de mayor a menor. El proceso con

mayor avance (PA5) obtuvo 100.0 % y se muestra en la parte su- | PR e N ]
perior de la grafica. El de menor avance (PT1) obtuvo 82.1% y se |[PT3 Gestién de Tecnologia e Informacién] e
muestra en la parte inferior de la gréfica. I PE1 Coord/articulacion SNBF y agentes | oo
| PA3 Servicios Administrativos | I
La Gréfica [32] expone cuéntos indicadores quedaron en ca- LPEV3 Evaluacion Independiente ] oo
da rango de valoracién(critico, en riesgo, adecuado, 6ptimo) por | PM2 Proteccion |
proceso. Es decir, es un conteo de indicadores (incluyendo los [Pz Adguisicion de Bienes y Servicios]
indicadores que a la fecha no aplican). [EAL Goston Emanciors 1
|PA4 Gestion de Talento Humand 913
|PE2 Direccionamiento Estratégl:o 900
IPT2 Mejora e Innovacion 1 %00
| PM1 Promocién y Preverjtion 836
I PT1 Relacién con el ciufiadano 821
FUENTE: Si Integral de Moni y io itucional (SIMEI), ICBF.
Gréfica 32: Conteo de indicadores por Mapa de Procesos. junio 2024.
Optimo Adecuado En Riesgo Critico No aplica Total

PAL 3 PA1 0 PA1 1 PA1 0 PAL 0 4

PA2 3 @ 1 PA2 0 PA2 0 PA2 2 6

PA3 4 PA3 0 PA3 0 PA3 0 PA3 1 5
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PA5S 3 PAS 0 PA5 0 PAS 0 PA5 1 4
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PE2 0 %}Z 1 PE2 0 PE2 0 PE2 1 @2 2

PEV2 0 PEV2 0 PEV2 0 PEV2 0 PEV2 1 H’EVZ 1
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PM2 4 @2 1 PM2 0 PM2 0 PM2 0 5
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Total 32 Total 6 Total 3 Total 2 Total 15 Total 58
FUENTE: Si Integral de i y i0 ituci (SIMEI), ICBF.
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5. Ejecucion presupuestal

Grafica 33: Compromisos sobre apropiaciones. junio
2023 y 2024.

2023 (%) 2024 (%) Diferencia (2023-2024)

Caldas 94.34 Caldas 90.16 -4.18

Sede Nacional 39.94 Sede Nacional 3851 -1.43

Total 80.13 Total 73.10 -7.03

FUENTE: SIIF Nacion, ICBF.

Para realizar el monitoreo del presupuesto se tuvo en cuenta el
reporte del SIIF nacién. Se toma la apropiacion vigente, los com-
promisos y las obligaciones (corte al 30 de junio). De acuerdo con

esta informacion, se realiza un comparativo entre las obligaciones
y la apropiacién vigente, que permite determinar el porcentaje de
ejecucion presupuestal de cada uno de los proyectos asociados
al plan de accion institucional. La informacién se muestra en la
Gréafica[34

Ademas, las gréaficas[33] [35]y [36| muestran, sin discriminar por
rubro, el porcentaje de recursos comprometidos respecto de las
apropiaciones vigentes, el porcentaje de recursos comprometidos
respecto de las reservas y el porcentaje de recursos obligados res-
pecto de las apropiaciones vigentes, respectivamente. Cada una
de estas tres graficas compara el valor de la regional, de la Se-
de Nacional y del total de regionales y compara el valor del corte
a junio del 2024 con el mismo de 2023. Por ejemplo, la grafica
muestra que al corte junio en 2023 los recursos comprometidos re-
presentaron el 94.34 % y al corte de 2024 representaron 90.16 %
(por lo tanto, la diferencia fue de -4.18 puntos porcentuales).

Grafica 34: Presupuesto por rubro (millones de pesos). junio 2024.

Apropiacion

Dependencia
vigente

1. PRIMERA INFANCIA 85003.92

2. NUTRICION 528.58
3. INFANCIA/ADOLESCENCIA 7519.24
4. FAMILIAS Y COMUNIDADES 4439.01
5. PROTECCION 63554.62
7. SNBF 406.06
8. TECNOLOGIA

133.54

9. FORTALECIMIENTO 2270.80

Compromisos sobre
aprop. vigentes (%)

Obligaciones sobre
aprop. vigentes (%)

96.7% 46.1%

8.1%

6.4%

45.2%

5.7%

1.3%

1.1%

95.7%

49.1%

47.0%

38.4%

46.8%

39.0%

44.5% 28.3%

FUENTE: SIIF Nacion, ICBF.

www.icbf.gov.co

@icbfcolombiaoficial B3 @icsreolombia

Sede de la Direccién General
Avenida carrera 68 No.64c - 75
PBX: (601) 437 7630 - Bogota - Colombia

[8 eicbicolombiaoficial K3 (carcolombia

Linea gratuita nacional ICBF
01 8000 91 8080



Instituto Colombiano de Bienestar Familiar

Cecilia De la Fuente de Lleras

)

Direccion de Planeacion y Control de Gestion

Subdireccion de Monitoreo y Evaluacion

Grafica 35: Compromisos sobre reserva. junio 2023 y
2024.

2023 (%) 2024 (%) Diferencia (2023-2024)

Caldas 40.89 Caldas 67.43 26.54

Sede Nacional 54.88

Sede Nacional 80.38 25.50

Total 50.23 Total 77.54 27.31

FUENTE: SIIF Nacion, ICBF.
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Grafica 36: Obligaciones sobre apropiaciones. junio
2023 y 2024.

2023 (%) 2024 (%) Diferencia (2023-2024)

Caldas 56.87 Caldas 4381 -13.06

Sede Nacional 25.04 Sede Nacional 2231 272

Total 46.25 Total 35.45 -10.80

FUENTE: SIIF Nacion, ICBF.

6. Conclusiones

Los resultados presentados permiten evidenciar el desempeno
institucional de cada regional y sus centros zonales, asi como las
oportunidades de mejora frente a las diferentes mediciones de
cumplimiento de las metas institucionales.

En este caso, la Regional Caldas obtuvo 92.0 % en el Tablero
de Control, 91.0% en el Plan de Accion. Recomendamos imple-
mentar una mejora debido a que la regional no tiene un avance de
mas del 95 % en el tablero de control.

De otra parte, de los 7 centros zonales de la regional Caldas, 1
estan en nivel satisfactorio con resultados superiores al 90 %. Este
resultado indica que se requiere implementar un plan de mejora
para las mediciones posteriores porque menos del 70 % de los
centros zonales estan en satisfactorio. En cuanto a la ejecucién
presupuestal a la fecha de corte de junio de 2024, la regional pre-
sento un nivel de recursos comprometidos del 90.16 % y obligados
del 43.81 %.

Finalmente, es importante tener en cuenta las siguientes reco-
mendaciones para el reporte de los indicadores y el seguimiento
a la gestion institucional:

= Realizar mensualmente los andlisis de los resultados de in-
dicadores y el reporte de actividades de plan de accion, en
las fechas establecidas en el cronograma de reporte de Sl-
MEI.

» Consultar mensualmente los resultados del tablero de
control de indicadores en SIMElI a través del link
https://simei.icbf.gov.co/tablerocontrol/index3.php?in=1 y
los informes de monitoreo como insumo para la adecua-
da toma de decisiones.

= Implementar planes de mejora para los indicadores en es-
tado critico y en riesgo analizando las causas del resultado
y consultando las buenas practicas de las regionales y cen-
tros zonales del grupo comparativo correspondiente.

7. Anexo

Este Anexo muestra los indicadores que obtuvieron calificacion de
adecuado y 6ptimo. El objetivo es resaltar estos indicadores para ayudar
a la identificacion de las causas del cumplimiento y para ayudar (de ser
posible) a la eficaz implementacién de acciones necesarias para mante-
ner el estado actual del indicador. La estructura del Anexo es similar a la
seccion de indicadores criticos y en riesgo, pero hace énfasis en los indi-
cadores con buen desempeiio. La identificacion y priorizacion de ambos
estados de indicadores puede ayudar a la correcta gestion de la Regional.

Cada indicador adecuado y 6ptimo se muestra en una subseccion inde-
pendiente: se identifica el indicador, se compara con otras regionales y en
el tiempo y se muestra el texto que la Regional dispuso sobre sus avances
(y, por ser indicadores de buen desempeno, no se muestran dificultades ni
estrategias). En la Seccién de Indicadores Prioritarios y en este Anexo se
presentan todos los indicadores individuales con informacién al corte de
junio de 2024. La posibilidad de ver la informacién individual y comparativa
de cada indicador puede ayudar el proceso de monitoreo.
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7.1. Porcentaje de contratos y convenios liquidados de la Sede
de la Direccién General y Direcciones Regionales

Cédigo del Indicador: PA-64. Estado del Indicador: Adecuado. Area del
Indicador: Direccién de Contrataciéon. Objetivo: Medir el cumplimiento
en la liquidacién de contratos y convenios terminados de la Sede de la
Direccion General y Direcciones Regionales. Se puede ver que la regional
obtuvo un avance de 36.2 % en el indicador y que, en el ordenamiento a
nivel nacional, Caldas queda en la posicién No. 18 de 33.

Norte de Santander 933
Casanare 660
San Andrés 643
Arauca 525
Tolima 519
Cesar 518
Chocé 515
Meta 508
Guaviare 500
Caqueta 500
Cundinamarca 292
Bogota 490
Quindio a3
Cauca 30.8
Amazonas 382
Huila 369
Narifio 365
(Caldas | 362
Putumayo 333
Sucre 251
Magdalena 186
Cérdoba 183
Valle del Cauca 145
Risaralda 123
Vichada 104
Atlantico 88
Antioquia 77
Guainia a7
Bolivar 37
Santander 29
Vaupés 00
La Guajira 00
Boyaca 00

“ con corte al mes de junio se logré un avance del 36,2 de las liqui-

daciones de contrato logrando un nivel adecuado en el indicador ,,

7.2. Porcentaje de avance del cumplimiento de actividades de
implementacion y mantenimiento del Modelo de Planeacién
y Sistema Integrado de Gestion

) @icbfcolombiaoficial B @(CBFColombia
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Cédigo del Indicador: PA-201. Estado del Indicador: Adecuado. Area
del Indicador: Direccion de Planeacién y Control de Gestion. Objetivo:
Medir el cumplimiento de las actividades programadas para la implemen-
tacion y mantenimiento del Modelo de Planeacion y Sistema Integrado de
Gestion durante la vigencia. Se puede ver que la regional obtuvo un avan-
ce de 48.2% en el indicador y que, en el ordenamiento a nivel nacional,
Caldas queda en la posiciéon No. 24 de 33.

Vaupés 500
Tolima 499
Antioquia 498
Norte de Santander 498
Cesar 498
Bolivar 498
Casanare 497
Cérdoba 497
Narifio 496
Guainfa 496
Cauca 195
Quindio 495
Risaralda 494
Huila 194
Sucre 493
San Andrés 192
Putumayo 491
Guaviare 491
Boyaca 89
Arauca 88
Amazonas 487
Choco 485
Meta 485
LCaldas | 182
La Guajira .82
Vichada 480
Valle del Cauca a7
Bogota a7
Santander 471
Magdalena 470
Cundinamarca 460
Caqueta 148
Atlantico 443

“ Con corte al mes de junio se logré un avance del indicador del

48,2, logrando un nivel adecuado del indicador ,,

7.3. Porcentaje de jovenes bajo proteccion del ICBF que acceden
a programas de formacion para el trabajo y desarrollo
humano y/o educacion superior en el marco de la iniciativa
Proyecto suefios.

Cédigo del Indicador: PA-31. Estado del Indicador: Adecuado. Area del
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Indicador: Direccion de Proteccion. Objetivo: Identificar la proporcion de
jovenes entre los 18 a 28 anos bajo proteccion, que estan postulados a
programas de formacion para el trabajo y desarrollo humano y/o educacién
superior en el marco de la iniciativa de Proyecto suenos, y que se encuen-
tran vinculados a formacién para la vida. Se puede ver que la regional
obtuvo un avance de 91.8 % en el indicador y que, en el ordenamiento a

nivel nacional, Caldas queda en la posicién No. 22 de 27.

7.4.

Codigo del Indicador: PA-178. Estado del Indicador: Adecuado. Area
del Indicador: Direccién de Primera Infancia. Objetivo: Conocer el por-

Bogota
Cauca
Guaviare
Tolima
Casanare
Cesar
Norte de Santander
Caqueta
Huila
Cérdoba
Narifio
Boyaca
Sucre
Putumayo
Magdalena
Bolivar
Atlantico
Arauca
Chocé
Quindio
Meta

LCaldas

Risaralda

Valle del Cauca
Santander
Cundinamarca
Antioquia

100.0

100.0

100.0

100.0

100.0

1000

100.0

100.0

100.0

100.0

100.0

100.0

100.0

100.0

100.0

100.0

1000

100.0

100.0

100.0

“ Con corte al mes de junio se logré un avance en el indicador del

91.8 obteniendo un resultado adecuado en el indicador ,,

Porcentaje de cumplimiento de las atenciones priorizadas a
cargo del ICBF para nifas, nifios y gestantes en el marco de

los acuerdos intersectoriales

)] @icbfcolombiaoficial
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centaje de cumplimiento de las atenciones priorizadas a cargo del ICBF
para nifas, nifios y gestantes en el marco de los acuerdos intersectoriales
Se puede ver que la regional obtuvo un avance de 93.0 % en el indicador y
que, en el ordenamiento a nivel nacional, Caldas queda en la posicién No.
4 de 33.

Caqueta 077
Tolima 953
Quindio 93.0
LCaldas ] w0
Putumayo 925
Huila 209
Casanare %08
Arauca 0.0
Boyaca 890
Meta 876
Cesar 872
Bogota 868
Guaviare 866
Cundinamarca 863
Narifio 838
Valle del Cauca 829
Magdalena 823
Risaralda 819
Amazonas 80.4
Norte de Santander 800
Bolivar 791
Cérdoba 790
Sucre 767
San Andrés 765
Santander 762
Atlantico 757
Cauca 724
Antioquia 724
Choco 69.0
Vaupés 578
Vichada 356
Guainia 298
La Guajira 28

Avances

“ Como avances en la Regional Caldas se viene realizando mes a
mes las mediciones de las Atenciones Priorizadas con el fin de poder
identificar la informacion de los nifias, niflos y madres gestantes que
no cuentan con todas sus atenciones priorizadas al dia, es por eso
que mensualmente se comparte un reporte a los Centros Zonales,
Supervisiones de contrato y Entidades Administradoras del Servicio
donde pueden identificar los usuarios que faltan por sus AP y asi pa-
ra poder realizar acompanamiento y seguimiento en sus territorios y

poder cumplir con el indicador en todos los beneficiarios de la Regio-

\\nal Caldas. ) J
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7.5.

Cadigo del Indicador: A13-PE2-05. Estado del Indicador: Adecuado.
Area del Indicador: Direccién de Planeacién y Control de Gestion. Ob-
jetivo: Medir y hacer seguimiento a la gestion de las acciones de mejora
identificadas en la Sede de la Direccién General y Regionales de la entidad
Se puede ver que la regional obtuvo un avance de 95.8 % en el indicador y
que, en el ordenamiento a nivel nacional, Caldas queda en la posicion No.
28 de 33.

Porcentaje de gestion de acciones de mejora

Cauca 100.0
Bolivar 1000
Boyaca 1000
Atlantico 1000
Narifio 100.0
Choco 1000
Huila 100.0
Cérdoba 1000
Magdalena 1000
Meta 100.0
Santander 1000
Caqueta 1000
Risaralda 1000
Norte de Santander 1000
Quindio 100.0
Tolima 100.0
Sucre 1000
La Guajira 1000
Casanare 100.0
Antioquia 1000
Valle del Cauca 1000
Cesar 1000
Amazonas 100.0
Guainfa 993
San Andrés o7
Cundinamarca o71
Vaupés 9.6
LCaldas 1 95.8
Putumayo 933
Bogota 922
Vichada 896
Arauca 82.4
Guaviare 797

“ Con corte al mes de junio se logré un avance en el indicador del

95,8 obteniendo un nivel adecuado en el indicador ,,

7.6.

Porcentaje de cumplimiento de la ejecucion de
compromisos del presupuesto de acuerdo a la
programacion que realizaron las Regionales
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Cadigo del Indicador: A13-PE2-01. Estado del Indicador: Adecuado.
Area del Indicador: Direccion de Planeacion y Control de Gestion. Obje-
tivo: Medir el cumplimiento de la programacién presupuestal mediante la
ejecucion de los compromisos por parte de las Regionales con el fin de
garantizar la ejecucion de los recursos y cuyo cumplimiento minimo al final
de la vigencia sea el nivel alcanzado en la vigencia anterior Se puede ver
que la regional obtuvo un avance de 99.8 % en el indicador y que, en el
ordenamiento a nivel nacional, Caldas queda en la posicién No. 24 de 33.

Tolima 1000
Valle del Cauca 1000
Cesar 1000
Cauca 1000
Vichada 1000
Arauca 1000
Antioguia 1000
Norte de Santander 1000
Casanare 100.0
Boyaca 1000
Caqueta 1000
Putumayo 1000
Bolivar 1000
Guainia 100.0
San Andrés 1000
Chocd 100.0
Cundinamarca 999
Huila 99.9
Atlantico 998
Cérdoba 998
Narifio %8
Meta 998
Bogota 9.8
[Caldas ] e
Quindio 9.7
Vaupés 95
La Guajira 994
Risaralda 993
Amazonas 992
Santander 989
Sucre 981
Magdalena %5
Guaviare 893

“ Caldas de los 157.361.671.064 contrato 146.932.015.887 equi-
valente a 93,37, llegando al 99,8 propuesto durante el mes. ,,
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7.7.

Numero de agentes educativos fortalecidos en Educacion
Alimentaria y Nutricional para la promocidn de habitos y
estilos de vida saludables en el marco de la garantia
progresiva del Derecho Humano a la Alimentacion.

Codigo del Indicador: PA-162. Estado del Indicador: Optimo. Area del
Indicador: Direccién de Nutricion. Objetivo: Fortalecer agentes educati-
vos en Educacién Alimentaria y Nutricional para la promocién de habitos
y estilos de vida saludables en el marco de la garantia progresiva del
Derecho Humano a la Alimentacién. Se puede ver que la regional obtuvo
un avance de 30.0% en el indicador y que, en el ordenamiento a nivel
nacional, Caldas queda en la posicién No. 25 de 33.

Vaupés 500
Magdalena a5
San Andrés 458
Antioquia 433
Amazonas 39.1
Huila 382
Cundinamarca a73
Atlantico 370
Tolima 357
Bogota 356
Putumayo 336
Narifio 335
Risaralda 320
Guaviare 313
Guainfa 313
Caqueta 11
Vichada 309
Casanare 208
Sucre 307
Cesar 305
Boyaca 303
Choco 302
Coérdoba 301
Arauca 300
(Caldas | 300
Cauca 300
Santander 207
Norte de Santander 207
Valle del Cauca 294
La Guajira 264
Quindio 250
Meta 250
Bolivar 176

Avances

“ se dio cumplimiento a la meta propuesta por direccion de nutricién
de realizar capacitacién a 23 agentes educativos de las modalidades
de primera infancia en temas relacionados con el derecho humano
a la alimentacion como son: Promocién, proteccién y apoyo a la lac-

tancia materna cumplimiento del cédigo de sucedaneos, alimentacion

complementaria adecuada, prevencion e identificacion de la malnutri-

\.gion. » /
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7.8.  Numero de agentes educativos comunitarios e
institucionales que a nivel regional cualifican sus
habilidades y conocimientos en la formulacién de acciones
para promover los derechos sexuales y reproductivos de los
Adolescentes

Cédigo del Indicador: PA-193. Estado del Indicador: Optimo. Area del
Indicador: Direccion de Adolescencia y Juventud. Objetivo: Conocer el
numero de agentes educativos, comunitarios e institucionales formados a
nivel regional en derechos sexuales y reproductivos, prevencion del emba-
razo en la adolescencia, prevencion de las violencias basadas en género,
higiene y cuidado menstrual y orientaciones sexuales diversas, para desa-
rrollar acciones de promocién y prevencion dirigidas a adolescentes con
enfoque diferencial Se puede ver que la regional obtuvo un avance de
34.7 % en el indicador y que, en el ordenamiento a nivel nacional, Caldas
queda en la posicién No. 27 de 33.

Tolima 496
Casanare 460
Bolivar 427
Antioquia 422
Chocd 416
Amazonas a1
Cauca 03
Vichada 200
San Andrés 400
Quindio 393
La Guajira 392
Magdalena 89
Boyaca a9
Narifio 78
Caqueta 369
Guaviare 367
Arauca 361
Cundinamarca 37
Bogota 356
Huila 353
Vaupés 351
Norte de Santander 351
Sucre 350
Cesar a9
Risaralda 348
Valle del Cauca s
[Caldas 1] a7
Putumayo 347
Meta 346
Guainia 345
Santander 38
Atlantico 312
Cérdoba 29
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“ Para el mes de junio se reporta un 34.7 de agentes educativos “ Se cumplié satisfactoriamente con el porcentaje de avance de
comunitarios e institucionales cualificados frente a la formulacién de ejecucion, con la realizacion de las siguientes acciones con corte al
acciones para promover los derechos sexuales y reproductivos de los mes de junio: se comprob6 la disponibilidad y conocimiento de los
adolescentes , elementos existentes para el control de una situacién de emergen-

cia, se apoy0 la programacién de mantenimiento y/o intervenciones
de los elementos 0 maquinaria que pueda generar contaminacién por
emisiones, ruido o publicidad exterior visual, se realizé un convenio
con una empresa de reciclaje para la entrega de residuos aprovecha-
bles y se apoy6 la programacién de mantenimiento preventivo a los

7.9. Porcentaje de cumplimiento de las actividades de los Planes vehiculos propios de la Regional, con el fin de garantizar su correcto
de Gestion Ambiental \ funcionamiento. » Y,

Cédigo del Indicador: PA-185. Estado del Indicador: Optimo. Area del
Indicador: Direccién Administrativa. Objetivo: Medir el cumplimiento de la
implementacion de los Planes de Gestion Ambiental del ICBF. Se puede
ver que la regional obtuvo un avance de 36.1 % en el indicador y que, en el
ordenamiento a nivel nacional, Caldas queda en la posicién No. 32 de 33.

7.10. Porcentaje de servidores capacitados

San Andrés 736

Risaralda 698

Valle del Cauca 692

Bogota 681

Putumayo 629

Quindio 625

Vichada 59.0

Bolivar 588

Chocé 575

Vaupés 573

Sucre 571

Norte de Santander 556

Atlantico 549

Narifio 537

Huila 51.7

Meta 516

Caqueta 513

La Guajira 506

Tolima 506

Antioquia 486

Guainfa 482

Cundinamarca 8.1

Cesar 46.2

Arauca 446

Amazonas 431

Santander 27

Guaviare 422

Boyaca a3

Cérdoba %3 Codi . . . - ,
Casanare w02 odigo del Indicador: PA-48. Estado del Indicador: Optimo. Area del
Magdalena 54 Indicador: Direccion de Gestiéon Humana. Objetivo: Medir la proporcion
[Caldas 1 %1 de servidores que se han capacitado durante el periodo Se puede ver
Cauca 298 que la regional obtuvo un avance de 46.4 % en el indicador y que, en el

ordenamiento a nivel nacional, Caldas queda en la posicién No. 26 de 33.

www.icbf.gov.co

:ICBFCOIombia

@icbfcolombiaoficial :@icbfcolombiaoficial

Sede de la Direccién General Linea gratuita nacional ICBF
Avenida carrera 68 No.64c - 75 01 8000 91 8080
PBX: (601) 437 7630 - Bogota - Colombia



Instituto Colombiano de Bienestar Familiar
Cecilia De la Fuente de Lleras

Direccion de Planeacion y Control de Gestion
Subdireccion de Monitoreo y Evaluacion

BIENESTAR
FAMILIAR

ANEIER st territoriales en el ciclo de gestion de la Politica Plblica de primera Infancia,

Cesar 158 Infancia Adolescencia y fortalecimiento familiar Se puede ver que la regio-
San Andrés 76 nal obtuvo un avance de 50.0 % en el indicador y que, en el ordenamiento
Casanare e a nivel nacional, Caldas queda en la posicion No. 15 de 33.
Atlantico 697
Narifio 690
Cauca 69.0
Vichada 65.7 )
Magdalena 649 Caqueta 1000
Valle del Cauca 629 Amazpnas 66.7
Cérdoba 630 Guaviare 600
Caqueta 619 Vichada 600
Meta 615 Sl_JCre 55.6
Boyaca 612 Risaralda 533
Guaviare 0.0 Cérdoba 516
Norte de Santander 580 Valle del Cauca 512
Chocé 579 Norte de Santander 512
Guainia 563 Cauca 512
Sucre 561 Bolixar 511
Cundinamarca 525 Narlno, 508
Huila s12 Boyaca 504
Santander 508 Tolima 500
La Guajira 474 (om 500
Tolima 412 Antioquia 50.0
Putumayo 464 Santander 500
[Caldas ] 164 Gualn'ia 500
Bogota 460 Vaupés 500
Amazonas 414 Cesar 500
Risaralda w3 Casana"re 500
Antioquia 26 La Guajira 500
Quindio 420 San Andrés 500
Vaupés 09 PuFu mayo 500
Bolivar 206 Huila 500
Atlantico 500
Meta 500
Cundinamarca 496
Magdalena 484
Chocé 484
Arauca 444
Bogota 00

“ Se han realizado capacitaciones con corte a los meses de ma-
yo y junio de 2024 sobre: Plan estratégico de seguridad vial, Peligros
locativos, fisico, mecéanico y eléctrico, manejo adecuado de residuos,
atencion a derrames d por sustancias quimicas, Gestion documen-
tal, Brigada de emergencia, Cuidado en extremidades superiores, Co-
passt y Elementos de seguridad. En estas capacitaciones participaron “ En el periodo se llevé a cabo asistencia técnica a Gobernacion
tanto presencial como virtualmente 168 servidores publicos de planta y 27 Municipios del departamento con relacién a lineas estratégicas
\ e la Sede Regional y Centros Zonales ) j de plan de desarrollo nacional, estrategia juntos por la nifiez, enfoque

diferencial.

7.11.  Numero de municipios y departamentos asistidos 7.12. Numero de acciones de movilizacién social y divulgacion
técnicamente en el ciclo de gestion de la politica publica pedagodgica enfocadas a la proteccion integral y la
de primera infancia, infancia y adolescencia y construccion de paz con nifas, nifios y adolescentes, sus
fortalecimiento familiar familias y comunidades

Codigo del Indicador: PA-90. Estado del Indicador: Optimo. Area del
Indicador: Direccién del Sistema Nacional de Bienestar Familiar. Obje- ] ]
tivo: Medir los avances en el acompanamiento técnico a las entidades Codigo del Indicador: M6-PM1-01. Estado del Indicador: Optimo. Area
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del Indicador: Direccion de Adolescencia y Juventud. Objetivo: Imple- de los servidores publicos en las actividades de bienestar social e incenti-
mentar el nimero de acciones de movilizacién social y divulgacion pe- vos durante la vigencia (sin repetidos) Se puede ver que la regional obtuvo
dagdgica para la promocién de derechos, prevencion de vulneraciones y un avance de 68.9% en el indicador y que, en el ordenamiento a nivel
construccion de paz con ninas, nifos y adolescentes, sus familias y comu- nacional, Caldas queda en la posicion No. 12 de 33.

nidades Se puede ver que la regional obtuvo un avance de 50.0 % en el

indicador y que, en el ordenamiento a nivel nacional, Caldas queda en la

posicién No. 4 de 33.

Boyaca 1000
Quindio 1000
Vaupés 955
Caqueta 500 Huila %03
Amazonas 50.0 Magdalena 835
Arauca 500 Guainia 813
LCaldas ] s00 La Guajira 88
Quindio 500 Cauca 784
Cauca 500 Arauca 780
Cordoba 500 Atlantico 75
Sucre 500 Meta 689
Huila 50.0 [ﬁ ::
Atlantico 500 mazonas
Choco 500 Guaviare 633
Magdalena 500 Casanare 617
San Andrés 500 Norte de Santander 615
Bolivar 50.0 Putumayo 60.7
Narifio 500 Bolivar 563
Vichada 500 Cesar . 562
55.8
Antioquia 500 Caq_ljeta
Bogota 500 Narifio 548
Tolima 500 Risaralda 536
Meta 500 Cérdoba 502
i 49.7
Cundinamarca 500 Sucre
Guainia 500 Santander 453
Vaupés 500 Valle del Cauca a7
Putumayo 500 ?Ilr:ni a5
Guaviare 500 CII: a, a 200
39.1
Valle del Cauca 500 039
Norte de Santander 500 Cun inamarca a71
Boyaca 500 Bogota 350
Cesar 500 San Andrés 302
La Guajira 00 Antioquia 250
Santander 00
Risaralda 00
Casanare 00

Avances

“ El indicador se ha logrado cumplir debido a la realizacion de acti-

vidades en los meses de mayo y junio: Dia del Secretario (A), Charla

€€ Ei resultado del indicador fue en 6ptimo, para dar alcance a dicho RPM Colpensiones, Tarde viernes, Café con Directora en CZ Cafe,
resultado, se adelantaron las acciones de movilizacién correspondien- Tarde Relajacion CZ Manizales Uno, Café con Coordinadora Admi-
tes al periodo ,’ nistrativa, Presentacion de Servicios de CONFA, Torneo Relampago

de Ping Pong, Charla de Prepensiinados y Vivamos la Misién. En es-
tas actividades participaron virtual y presencialmente 134 servidores
Qﬂblicos de planta de la Regional Caldas. ,, /

7.13. Porcentaje de cobertura del Plan de Bienestar y Plan de
Incentivos

- . . L . 7.14. Numero de kilovatios de energia consumidos por persona
Codigo del Indicador: PA-46. Estado del Indicador: Optimo. Area del

Indicador: Direccién de Gestion Humana. Objetivo: Medir la participacion
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Codigo del Indicador: A5-PA3-08. Estado del Indicador: Optimo. Area
del Indicador: Direccion Administrativa. Objetivo: Propender por man-
tener o disminuir el consumo per cépita de energia en la Sede de la
Direccion General y las Regionales del ICBF, frente a los consumos per
capita establecidos Se puede ver que la regional obtuvo un avance de
87.0% en el indicador y que, en el ordenamiento a nivel nacional, Caldas
queda en la posicién No. 10 de 32.

Antioquia 1031
Tolima 1005
Bogota 98.7
Meta 975
Guainia 932
Quindio 906
Arauca 904
Valle del Cauca 895
Risaralda 871
LCaldas 1 87.0
Cérdoba 857
Cauca 849
Atlantico 842
Casanare 807
Boyaca 806
Huila 79.0
Santander 762
Caqueta 735
Norte de Santander 733
Guaviare 732
Cundinamarca 729
Cesar 699
Putumayo 68.3
Sucre 668
Bolivar 599
Amazonas 566
Chocé 56.2
San Andrés 503
La Guajira 495
Magdalena 481
Narifio 429
Vichada a5

“ Con corte al mes de junio se logré un avance del 87 logrando un

nivel optimo en el indicador ,

7.15.

Numero de metros cubicos de agua consumidos por
persona

Coédigo del Indicador: A5-PA3-07. Estado del Indicador: Optimo. Area
del Indicador: Direccion Administrativa. Objetivo: Propender por mante-
ner o disminuir el consumo per cépita de agua en la Sede de la Direccién
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General y las Regionales del ICBF, frente a los consumos per cépita esta-
blecidos. Se puede ver que la regional obtuvo un avance de 90.3% en el
indicador y que, en el ordenamiento a nivel nacional, Caldas queda en la
posicién No. 4 de 28.

Atlantico 1070
Risaralda 931
Antioquia 917
LCaldas | %03
Cauca 872
Vichada 842
Casanare 821
Guaviare 818
Santander 807
Narifio 750
Valle del Cauca 744
Tolima 739
Quindio 735
Meta 714
Cérdoba 704
La Guajira 667
Boyaca 615
Arauca 609
Cesar 556
Caqueta 471
Norte de Santander 460
Sucre 450
Magdalena 247
Cundinamarca 410
Bolivar 378
Huila 351
Bogota 301
Guainia 204

“ Con corte al mes de junio se logré un avance del 90,3 logrando

un nivel optimo en el indicador ,

7.16.

Porcentaje de cumplimiento a la gestion del esquema de
seguimiento a la ejecucion

Cédigo del Indicador: PA-172. Estado del Indicador: Optimo. Area del
Indicador: Direccién de Primera Infancia. Objetivo: Medir el cumplimiento
a la gestion del esquema de seguimiento a la ejecucién de la Direccién de
Primera Infancia Se puede ver que la regional obtuvo un avance de 93.0 %
en el indicador y que, en el ordenamiento a nivel nacional, Caldas queda
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en la posicion No. 22 de 33. por consentimiento o por autorizacién, CON caracteristicas y necesidades
especiales, que se les ha restablecido el derecho de tener una familia. Se
puede ver que la regional obtuvo un avance de 94.3 % en el indicador y

que, en el ordenamiento a nivel nacional, Caldas queda en la posicién No.

Tolima 1000 22 de 30.
Sucre 1000
Guaviare 1000
Caqueta 99.0
Casanare 9.0
San Andrés 9.0 Vichada 1000
Putumayo 9.0 Boyaca 1000
Bolivar %90 Casanare 1000
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Narifio 98.0 L
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“ En el andlisis del indicador PA -172 se debe establecer que para

el mes de junio se realizaron 127 visitas en la regional calda de las

124 programadas, no obstante, el indicar se mide por requerimientos,

presuntos hechos y acciones administrativas, en el cual se solicitaron

ajustes por parte de la DPI. ,,

717.

Porcentaje de nifnos, nifas y adolescentes con

“ En el periodo se han realizado 4 comités de adopciones, a la

fecha fueron presentados 6 NNA en comité, los cuales ya fueron re-

portados para la consecucién de familia y vinculacion a estrategias.

Aprobacién de idoneidad y asignacion ADO Determinada. 5 asigna-

ciones.

caracteristicas y necesidades especiales presentados al
comités de adopciones, que logran tener una familia
asignada. 7.18. Porcentaje de cumplimiento de los informes de
i 3 seguimiento post adopcion registrados en el Sistema de
Cadigo del Indicador: PA-40. Estado del Indicador: Optimo. Area del Informacion Misional - SIM
Indicador: Direccion de Proteccion. Objetivo: Identificar la proporcion de

los nifios, nifas y adolescentes en situacion de adoptabilidad en firme,

www.icbf.gov.co

) @icbfcolombiaoficial B9 @icsreolombia | @icbfcolombiacficial K3 (cBFColombia

Sede de la Direccién General
Avenida carrera 68 No.64c - 75
PBX: (601) 437 7630 - Bogota - Colombia

Linea gratuita nacional ICBF
01 8000 91 8080



Instituto Colombiano de Bienestar Familiar

Cecilia De la Fuente de Lleras

Direccion de Planeacion y Control de Gestion

Subdireccion de Monitoreo y Evaluacion

Cédigo del Indicador: PA-41. Estado del Indicador: Optimo. Area del
Indicador: Direccion de Proteccion. Objetivo: Identificar la proporcion
de informes de seguimiento post adopcién en el periodo establecido, de
acuerdo al numero de nifos, nihas y adolescentes adoptados, registrados
en el SIM. Se puede ver que la regional obtuvo un avance de 97.8 % en el
indicador y que, en el ordenamiento a nivel nacional, Caldas queda en la
posicién No. 21 de 33.
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Meta 9.7
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Amazonas 818
Vichada 818

“ Durante el periodo, se realizaron 4 comités de adopciones, en

donde se presentaron 12 seguimientos asi. 8 de adopciones naciona-
les y 4 de adopciones extranjeras. ,,

7.19.

Porcentaje de cumplimiento en la oportuna gestion y
tramite de los radicados y planillas en el sistema ORFEO
del ICBF

Coédigo del Indicador: A5-PA3-12. Estado del Indicador: Optimo. Area

www.icbf.gov.co
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del Indicador: Direccion Administrativa. Objetivo: Realizar seguimiento a
las Regionales, que permita garantizar el oportuno tramite y gestién de los
radicados y planillas en el Sistema ORFEO en cumplimiento del Acuerdo
060 de 2001 Se puede ver que la regional obtuvo un avance de 98.0 % en
el indicador y que, en el ordenamiento a nivel nacional, Caldas queda en
la posicion No. 20 de 33.

Caqueta 996
Cundinamarca 995
Cesar 994
Boyaca 9.4
Huila 99.3
Quindio 99.3
Norte de Santander 991
Meta 99.1
Bolivar 990
Chocé 98.9
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“ mediante la estrategia de alertas tempranas, se avanza en la fi-

nalizacion de tramite de radicados de manera oportuna para alcanzar

nivel optimo de medicién. ,,

7.20.

Porcentaje de cumplimiento de los criterios de evaluacion
establecidos para la implementacion de la Estrategia de
Compras Locales en las Regionales.

Codigo del Indicador: A4-PA2-03. Estado del Indicador: Optimo. Area
del Indicador: Direccion de Abastecimiento. Objetivo: Implementar la
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Estrategia de Compras Locales al interior del ICBF, de acuerdo con lo 7.21. Porcentaje de cumplimiento de la Gestion en el Plan Anual

establecido en la Ley 2046 de 2020. Se puede ver que la regional obtuvo
un avance de 99.0% en el indicador y que, en el ordenamiento a nivel
nacional, Caldas queda en la posicién No. 5 de 33.

Magdalena
Guaviare
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Risaralda
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Bogota
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Putumayo
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Narifio
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San Andrés
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Guainfa

Valle del Cauca
Tolima
Cérdoba

Meta
Cundinamarca
Atlantico
Vaupés
Chocé

La Guajira
Bolivar

de Adquisiciones realizada a través de la informacion
registrada en el Sistema de Informacion PACCO

Codigo del Indicador: PA-107. Estado del Indicador: Optimo. Area del
Indicador: Direccidén de Abastecimiento. Objetivo: Evaluar la calidad de
la informacion registrada en la programacién, contratacién y ejecucién del
Plan Anual de Adquisiciones, por parte de las Regionales y areas de la

w0 Sede de la Direccién General en el sistema de informaciéon PACCO, para
%00 brindar insumos al seguimiento oportuno de los recursos asignados para
%90 adquirir bienes y servicios en el ICBF. Se puede ver que la regional obtuvo
%0 un avance de 99.0% en el indicador y que, en el ordenamiento a nivel

nacional, Caldas queda en la posicién No. 20 de 33.
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Cesar 9.0

Vaupés 95.0

Cérdoba 200

Bolivar 90.0

Atlantico 89.0

Vichada 87.0

Amazonas 840
Avances Guaviare 80

“ Después de la revision del informe de resultados de compras
locales por la Direccion de Abastecimiento y de acuerdo con lo re-
portado por los operadores y lo revisado y validado por la supervision
de cada uno de los contratos de aportes; para el cumplimiento del
indicador A4.PA2.03, los resultados de los criterios evaluados para el
periodo de marzo, abril y mayo 2024, se establece en un Total de pun-
tos asignados de 99 puntos, lo que arroja que el estado del indicador
Qs: Optimo ,,

Quindio 830
Arauca 820
Magdalena 680
La Guajira 620

) “ Caldas de los 146.932.015.887 obligo 70.949.424.624 equivalen-
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te al 48,29, lo grando cumplir su meta de pagos y logrando cumplir
con todos los indicadores previstos durante el mes
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7.22. Porcentaje de ejecucion de PAC Recursos Nacion taje de colaboradores nuevos que realizan la induccion virtual Se puede

ver que la regional obtuvo un avance de 100.0 % en el indicador y que, en
el ordenamiento a nivel nacional, Caldas queda en la posicién No. 11 de

Cédigo del Indicador: PA-50. Estado del Indicador: Optimo. Area del 3%
Indicador: Direccion Financiera. Objetivo: Medir la efectividad de la pro-
gramacién, distribucién y ejecucion del PAC - RECURSOS NACION asig-

nado para el pago de compromiso. Se puede ver que la regional obtuvo

un avance de 99.9% en el indicador y que, en el ordenamiento a nivel
nacional, Caldas queda en la posicién No. 26 de 33.
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‘ ‘ o ) Avances
En el mes de junio se ejecutaron recursos por valor de

11.121.416.760, dejando el indicador con un 99.9 en OPTIMO. ,,

“ Realizaron la induccién virtual el 100 de las personas de la meta
establecida con corte al mes de junio de 2024 (16 funcionarios), este
indicador se logra cumplir, debido al seguimiento constante por medio
de correos electrénicos, llamadas telefénicas, teams y el proceso de

723 Porcentaje de colaboradores nuevos con induccion virtual induccion complementaria que se realiza cada fin de mes desde sede

Codigo del Indicador: A1-PA4-05. Estado del Indicador: Optimo. Area nacional a todos los funcionaros nuevos que ingresan a la Regional
del Indicador: Direccién de Gestion Humana. Objetivo: Medir el porcen- \,, J
www.icbf.gov.co
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7.24.

Porcentaje de cumplimiento en la ejecucion de los planes
de asistencia técnica realizada por la Direccién de Primera
Infancia y Direcciones Regionales para el mejoramiento de

la Educacion Inicial en el marco de la atencion integral.

Coédigo del Indicador: PA-249. Estado del Indicador: Optimo. Area del
Indicador: Direccién de Primera Infancia. Objetivo: Conocer el cumpli-
miento de los planes de asistencia técnica realizada por la Direccién de
Primera Infancia y Direcciones Regionales para el mejoramiento de la
Educacion Inicial en el marco de la atencion integral. Se puede ver que la
regional obtuvo un avance de 100.0 % en el indicador y que, en el ordena-
miento a nivel nacional, Caldas queda en la posiciéon No. 5 de 33.
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“ Con corte al mes de junio se logré cumplir con el 100 de las acti-

vidades del plan de asistencia técnica obteniendo un nivel optimo del
indicador ,,
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7.25.

Porcentaje de avance en el cumplimiento de la fecha
interna establecida para la incorporacion de registros
manuales en el SIIF nacién

Cédigo del Indicador: A2-PA1-11. Estado del Indicador: Optimo. Area
del Indicador: Direccion Financiera. Objetivo: Efectuar la planeacién del
proceso contable teniendo en cuenta la oportunidad de los registros reali-
zados por las direcciones regionales para la incorporacién de informacion
contable en el Sistema Integrado de Informacién Financiera - SIIF nacién
de acuerdo con los plazos socializados en el cronograma interno del Gru-
po de Contabilidad Se puede ver que la regional obtuvo un avance de
100.0 % en el indicador y que, en el ordenamiento a nivel nacional, Caldas
gueda en la posicién No. 4 de 33.
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“ En el mes de junio se cumplié con la fecha interna establecida

para la incorporacion de registros manuales en el SIIF, dejando el in-
dicador en OPTIMO. ,,
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7.26.

Porcentaje de actuaciones judiciales realizadas para el
saneamiento judicial de bienes.

Codigo del Indicador: A7-PA5-05. Estado del Indicador: Optimo. Area
del Indicador: Oficina Asesora Juridica. Objetivo: Conocer las actua-
ciones judiciales realizadas y ejecutadas para el saneamiento judicial de
bienes, con el objetivo de lograr el ingreso real y material de los bienes
a favor del Instituto Se puede ver que la regional obtuvo un avance de
100.0 % en el indicador y que, en el ordenamiento a nivel nacional, Caldas
queda en la posicién No. 10 de 20.
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“ Con corte al mes de junio se logr6 gestionar el 100 de actuacio-

nes judiciales obteniendo asi un nivel optimo del indicado ’,
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7.27.

Porcentaje de cumplimiento en el registro de los contratos
y/o convenios en SITCO

Codigo del Indicador: PA-226. Estado del Indicador: Optimo. Area del
Indicador: Direccion de Contratacion. Objetivo: Conocer el nivel de cum-
plimiento de registro de la gestion contractual adelantada en la herramienta
SITCO de la Sede de la Direcciéon General y las Regionales. Se puede ver
que la regional obtuvo un avance de 100.0 % en el indicador y que, en el
ordenamiento a nivel nacional, Caldas queda en la posicién No. 8 de 33.
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“ Con corte al mes de junio el grupo juridico de la regional logré e

registro del 100 de los contratos en el aplicativo SITCO logrando un
nivel optimo del indicador ,,

7.28.

Porcentaje de peticiones ciudadanas atendidas
oportunamente
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Cédigo del Indicador: PA-131. Estado del Indicador: Optimo. Area del
Indicador: Direccion de Servicios y Atencion. Objetivo: Realizar el segui-
miento a la respuesta oportuna y congruente que se brinda a las peticiones
ciudadanas registradas en SIM, dentro de los términos legalmente esta-
blecidos. Se puede ver que la regional obtuvo un avance de 100.0 % en el
indicador y que, en el ordenamiento a nivel nacional, Caldas queda en la
posicién No. 2 de 33.
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Avances

“ Durante el mes de junio 2024 se recibieron 1.053 Derechos de
Peticién, de los cuales se dio respuesta a todos los peticionarios de
acuerdo con los términos establecidos por la Ley 1755 de 2015. El
control a este indiciador se realiza mediante la generacién de Alertas
tempranas que permiten identificar las peticiones vencidas y préximas
a vencer, en dichos seguimientos se realiza retroalimentacién perma-
nente a la adecuada gestion de peticiones segun lo contemplado en
Qa Guia de PQRS version 8 y la hoja de vida del indicador. ,, )
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7.29.

Porcentaje acumulado de derechos de peticion atendidos
(gestion y cierre en SIM)

Codigo del Indicador: A10-PT1-07. Estado del Indicador: Optimo. Area
del Indicador: Direccién de Servicios y Atencién. Objetivo: Realizar se-
guimiento a los derechos de peticién acumulados de periodos anteriores,
que han sido gestionados inoportuna o inadecuadamente, de acuerdo a lo
establecido en la Guia de Gestion de PQRS Se puede ver que la regional
obtuvo un avance de 100.0 % en el indicador y que, en el ordenamiento a
nivel nacional, Caldas queda en la posiciéon No. 6 de 33.
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“ Durante el mes de medicién se obtuvo un resultado de 100 te-

niendo en cuenta, el cierre de 14.955 peticiones. Finalmente se reite-
ra que el seguimiento al indicador se realiza mediante la generacién
de alertas permanentes hasta el logro del objetivo. ,,
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7.30.

Porcentaje de oportunidad en la asignacion de la primera
boleta de citacion a través del SEAC

Coédigo del Indicador: A10-PT1-06. Estado del Indicador: Optimo. Area
del Indicador: Direcciéon de Servicios y Atencién. Objetivo: Realizar se-
guimiento al uso de la herramienta SEAC durante el periodo de medicion
a nivel regional Se puede ver que la regional obtuvo un avance de 100.0 %
en el indicador y que, en el ordenamiento a nivel nacional, Caldas queda
en la posicién No. 13 de 33.

Bolivar 1000
Sucre 1000
Valle del Cauca 1000
Guainia 1000
Vaupés 1000
Magdalena 1000
Guaviare 1000
Huila 100.0
QUindiO 100.0
Meta 1000
Casanare 1000
Caqueta 1000
LCaldas | 1000
Boyaca 1000
San Andrés 1000
Amazonas 100.0
Cérdoba 1000
Cesar 1000
Choco 1000
Cauca 1000
Bogota 99.9
Tolima 9.8
Atlantico 9.8
Santander 9.8
Norte de Santander 99.8
Risaralda 997
Narifio 99.5
Antioquia 99.0
Putumayo 989
Cundinamarca 96.6
Arauca 959
La Guajira 958
Vichada 950

BIENESTAR
FAMILIAR

“ Para el periodo de medicién la Regional Caldas obtuvo un por-
centaje del 100 a partir del agendamiento oportuno de 329 derechos
de peticién creados en el aplicativo SIM como Tramite de Atencién
Extraprocesal (TAE), Asistencia y Asesoria a la Nifiez y a la Familia
(AANF) y Derecho de Peticion Informacion y Orientacién con Tramite
(IOT) con el motivo Agendamiento Charla Legal Informativa de Adop-
ciones. Para este indicador se refuerza seguimiento semanal enviado
por la DSyA a las peticiones creadas por este tipo de peticion verifi-
cando y generando la alerta frente a la oportunidad en la asignacién

\de citas. b)) J

7.31.

Porcentaje de niios, nifas y adolescentes a los cuales se
les resuelve su situacion legal dentro de los términos
definidos por la Ley.

Cédigo del Indicador: PA-32. Estado del Indicador: Optimo. Area del
Indicador: Direccion de Proteccién. Objetivo: Identificar la proporcién de
nifos, nifas y adolescentes a los cuales se les resuelve su situacion legal
dentro de los términos definidos por la Ley. Se puede ver que la regional
obtuvo un avance de 100.0 % en el indicador y que, en el ordenamiento a
nivel nacional, Caldas queda en la posiciéon No. 18 de 33.
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Vichada 1000
Bogota 1000
Cauca 100.0
Vaupés 1000
Valle del Cauca 1000
Putumayo 1000
Amazonas 1000
Arauca 1000
San Andrés 1000
Narifio 1000
Huila 100.0
Norte de Santander 1000
Guaviare 1000
Magdalena 1000
Casanare 1000
Quindio 100.0
Caqueta 1000

| 1000
Bolivar 9.8
Cesar 9.8
Atlantico 998
Cérdoba 908
Tolima 9.5
La Guajira 995
Antioquia 9.4
Meta 992
Sucre 99.1
Risaralda 98.9
Santander %9
Choco 98.7
Cundinamarca 984
Boyaca 96.7
Guainia 635

“ PA-32, QUEDO EN ESTADO OPTIMOAVANCES: EN ESTE MES
EL INDICADOR NO REPORTO CASOS POR REVISAR QUEDANDO

EN ESTADO OPTIMO, SE CONTINUAN CON LAS ESTRATEGIAS
IMPLEMENTADAS POR LA REGIONAL CALDAS ,,

7.32.

Numero de municipios y departamentos acompanados en
el fortalecimiento de las instancias del SNBF

Coédigo del Indicador: PA-92. Estado del Indicador: Optimo. Area del In-
dicador: Direccion del Sistema Nacional de Bienestar Familiar. Objetivo:
Realizar el seguimiento al monitoreo del funcionamiento de las instancias
de decisién, operacion, desarrollo técnico y participacion del SNBF en
el &mbito territorial. Se puede ver que la regional obtuvo un avance de
100.0 % en el indicador y que, en el ordenamiento a nivel nacional, Caldas
gueda en la posicién No. 4 de 33.
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Vichada 1000
Vaupés 1000
Guaviare 100.0
Guainia 1000
Amazonas 1000
San Andrés 1000
Putumayo 1000
Casanare 1000
Arauca 1000
Atlantico 1000
Valle del Cauca 1000
Tolima 100.0
Sucre 1000
Santander 100.0
Risaralda 1000
Quindio 100.0
Norte de Santander 1000
Narifio 1000
Meta 1000
Antioquia 1000
Magdalena 1000
La Guajira 1000
Huila 100.0
Choco 100.0
Cundinamarca 100.0
Cérdoba 1000
Cesar 1000
Cauca 1000
Caqueta 1000
LCaldas ] 1000
Boyaca 1000
Bolivar 100.0
Bogota 1000

Avances

“ En el periodo se monitoreo y se realizé asistencia técnica en el
funcionamiento de Consejo de Politica Social, Mesa de primera infan-
cia, infancia, adolescencia y fortalecimiento familia y mesa de partici-
pacion de nifos. nifas y adolescentes, asi como monitoreo al desa-
rrollo de mesas tematicas en las que se encuentra vinculado el ICBF.

\J? Y,

7.38.

Porcentaje de conciliaciones extrajudiciales gestionadas
oportunamente

Cédigo del Indicador: A7-PA5-07. Estado del Indicador: Optimo. Area
del Indicador: Oficina Asesora Juridica. Objetivo: Garantizar la gestion
realizada y el registro en sede pre-judicial sobre las conciliaciones judi-
ciales Se puede ver que la regional obtuvo un avance de 100.0% en el
indicador y que, en el ordenamiento a nivel nacional, Caldas queda en la
posicion No. 3 de 8.
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Atlantico 1000
Valle del Cauca 1000
Tolima 1000
Antioquia 1000
Cérdoba 1000
Caldas 1000
Bolivar 1000
Bogota 1000

“ Con corte al mes de junio la regional caldas logré gestionar el 100

de las conciliaciones extrajudiciales obteniendo asi un nivel optimo en
el indicador ,,

7.34. Porcentaje de nifias, nifios y adolescentes victimas del
desplazamiento forzado por conflicto armado, en riesgo
inminente de desplazamiento o afectados por situacion de
desastre, con proceso de acompanamiento psicosocial
por las Unidades Moviles

Cédigo del Indicador: PA-34. Estado del Indicador: Optimo. Area del
Indicador: Direccion de Proteccién. Objetivo: Identificar la proporcién de
las nifas, nifos y adolescentes victimas del desplazamiento forzado por
conflicto armado, en riesgo inminente de desplazamiento o afectados por
situacion de desastre, con proceso de acompanamiento psicosocial por
las Unidades Moviles. Se puede ver que la regional obtuvo un avance de
100.0 % en el indicador y que, en el ordenamiento a nivel nacional, Caldas

BIENESTAR
FAMILIAR

queda en la posicién No. 4 de 33.

Vichada 100.0
Vaupés 1000
Guaviare 1000
Guainfa 1000
Amazonas 1000
San Andrés 1000
Putumayo 1000
Casanare 100.0
Arauca 1000
Atlantico 1000
Valle del Cauca 100.0
Tolima 1000
Sucre 1000
Santander 1000
Risaralda 100.0
Quindio 1000
Norte de Santander 1000
Narifio 1000
Meta 1000
Antioquia 1000
Magdalena 1000
La Guajira 1000
Huila 100.0
Chocd 100.0
Cundinamarca 1000
Cérdoba 100.0
Cesar 1000
Cauca 1000
Caqueta 1000

| 100.0
Boyaca 1000
Bolivar 1000
Bogota 1000

“ Con corte al mes junio se logré que las unidades moviles atien-

den el 100 de los NNA victimas de desplazamiento, riesgo inminente
obteniendo asi un nivel optimo del indicador

7.35. Porcentaje de Cumplimiento del Plan de Mejoramiento
suscrito con la CGR

Cédigo del Indicador: A15-PEV3-03. Estado del Indicador: Optimo.
Area del Indicador: Oficina de Control Interno. Objetivo: Medir el cumpli-
miento del plan de mejoramiento suscrito con la CGR de las Regionales
y los Procesos de la Sede de la Direccién General Se puede ver que la
regional obtuvo un avance de 100.0 % en el indicador y que, en el ordena-
miento a nivel nacional, Caldas queda en la posiciéon No. 16 de 28.
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Caqueta 1000
Bogota 1000
Guainia 1000
Cordoba 1000
Chocé 100.0
Meta 100.0
Vaupés 1000
Cesar 1000
Atlantico 1000
Arauca 1000
San Andrés 1000
Tolima 1000
Cundinamarca 1000
Cauca 1000
Antioquia 1000
LCaldas ] 1000
Amazonas 1000
Risaralda 1000
Santander 1000
Boyaca 1000
Huila 100.0
Quindio 100.0
Magdalena 1000
Casanare 1000
La Guajira 857
Valle del Cauca 688
Putumayo 429
Bolivar 00

“ con corte al mes de junio se logré gestionar el 100 de las activi-

dades propuestas en el plan de mejoramiento de la contraloria obte-
niendo un nivel optimo en el indicador

7.36.

Porcentaje de uso de los sistemas de informacion en el
ICBF

Coédigo del Indicador: A11-PT3-02. Estado del Indicador: Optimo. Area
del Indicador: Direccion de Informacién y Tecnologia. Objetivo: Evaluar
que todos los servidores publicos y contratistas, que hacen parte de los
procesos acordes con la dependencia del nivel regional, usen los sistemas
de informacion definidos por el ICBF Se puede ver que la regional obtuvo
un avance de 100.0% en el indicador y que, en el ordenamiento a nivel
nacional, Caldas queda en la posicién No. 4 de 33.
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Antioquia 1000
Cauca 1000
Huila 100.0
LCaldas ] 1000
Putumayo 1000
Guainia 1000
Vaupés 1000
Atlantico 1000
Caqueta 1000
Magdalena 1000
Choco 100.0
Quindio 100.0
Cesar 1000
La Guajira 100.0
Guaviare 1000
Amazonas 1000
Vichada 1000
Valle del Cauca 999
Cundinamarca 9.9
Tolima 9.9
Risaralda 998
Bogota 998
Narifio 998
Sucre 997
Bolivar 997
Meta 997
Santander 997
Arauca 9.6
Norte de Santander 995
Cérdoba 995
Casanare 994
Boyaca 93
San Andrés 986

“ Con corte al mes de junio se logré una usabilidad de los sistemas

de informacion del 100 por parte de los usuarios obteniendo un nivel
optimo del indicador ,,

7.37.

Porcentaje de actuaciones judiciales con gest,i()n dentro
de los términos y registrada en el Sistema Unico de
Gestion e Informacion Litigiosa del Estado - eKOGUI

Codigo del Indicador: A7-PA5-01. Estado del Indicador: Optimo. Area
del Indicador: Oficina Asesora Juridica. Objetivo: Garantizar el cumpli-
miento de términos y el registro de la gestion realizada en sede judicial en
el Sistema Unico de Gestion e Informacion Litigiosa del Estado - eKOGUI.
Se puede ver que la regional obtuvo un avance de 100.0 % en el indicador
y que, en el ordenamiento a nivel nacional, Caldas queda en la posicion
No. 15 de 28.
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Bogota
Tolima
Quindio
Caqueta
Guaviare
Boyaca
Arauca
Sucre
Chocé
Cauca
Cérdoba
Huila
Magdalena
Atlantico

LCaldas

Putumayo

La Guajira
Santander
Meta

Antioquia
Casanare
Cundinamarca
Norte de Santander
Cesar

Valle del Cauca
Amazonas
Bolivar
Risaralda

100.0

100.0

100.0

100.0

100.0

100.0

100.0

100.0

100.0

100.0

100.0

100.0

1000

100.0

100.0

100.0

100.0

1000

100.0

“ Con corte al mes de junio se logré gestionar oportunamente el

100 de las actuaciones judiciales en el aplicativo ekogi obteniendo un

resultado optimo ,,

7.38.

Porcentaje de los ingresos proyectados por Aporte

Parafiscal 3 % efectivamente recaudado

@icbfcolombiaoficial
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Codigo del Indicador: A2-PA1-05. Estado del Indicador: Optimo. Area
del Indicador: Direccion Financiera. Objetivo: Medir el recaudo efectivo
acumulado mensual con relacion a la proyeccion de recaudo acumulada
definida para el periodo Se puede ver que la regional obtuvo un avance de
102.4 % en el indicador y que, en el ordenamiento a nivel nacional, Caldas
gueda en la posicién No. 24 de 33.

Guainia 1213
Narifio 1186
Guaviare 177
Amazonas 173
Boyaca 1146
Norte de Santander 132
Vichada 1127
Casanare 123
La Guajira 123
San Andrés 1108
Sucre 1102
Huila 1086
Bolivar 1077
QUindI’O 107.4
Chocé 1065
Tolima 1058
Caqueta 1057
Cérdoba 1056
Arauca 1048
Santander 1037
Meta 1034
Risaralda 1030
Bogota 1026
I Qﬁ dﬁ I 102.4
Magdalena 1023
Valle del Cauca 1023
Atlantico 1003
Antioguia 995
Cauca 989
Cundinamarca 980
Vaupés 935
Cesar 916
Putumayo 842

“ En el mes de junio se recaud6 25.914.230.174 correspondiente a
un 102.4 de la meta y dejando el indicador en OPTIMO. ’,
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