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1. Introduccidén

El Instituto Colombiano de Bienestar Familiar (ICBF) tiene co-
mo vision liderar la construccion de un pais en el que los nifos,
ninas, adolescentes y familias se desarrollen en condiciones de
equidad y libres de violencias. Para el ICBF es fundamental pro-
mover la excelencia al interior de todos los procesos que ejecuta
la entidad. Por ello, no solo planificamos las metas y objetivos,
sino que contamos con un proceso de monitoreo y seguimiento a
la gestion institucional que permite conocer el desempefio frente
a las metas programadas. El objetivo es impactar en la mejora de
los procesos y los resultados.

La Direccidon de Planeacion y Control de Gestién a través de
la Subdireccion de Monitoreo y Evaluacion ha desarrollado el Sis-
tema Integral de Monitoreo y Evaluacion Institucional (SIMEI), el
cual permite la sistematizacion de los datos generados por los
procesos del ICBF y su evaluacion a través de salidas geren-
ciales (matriz del tablero de control, graficos gerenciales, entre
otros) que presentan conclusiones generales del comportamiento
nacional y regional de la gestién institucional de forma mensual.
Adicionalmente, la Subdireccion de Monitoreo y Evaluacion reali-
za un andlisis trimestral de la gestion institucional a través de los
Informes de Monitoreo Integral, los cuales son una herramienta
de consulta para la toma de decisiones en todos los niveles (Sede
Nacional, Regional y Zonal).

Los informes de monitoreo integral tienen como fuente los da-
tos consignados en SIMEI y exponen los analisis de los agregados
més importantes para el cumplimiento de la estrategia institucio-
nal. Los informes tienen como principio fundamental la claridad
y relevancia de la informacién para la promociéon de la mejora
continua en la prestacion del servicio de bienestar familiar. Este
documento es el informe del cuarto trimestre del ano de la Re-
gional Bogota y se compone de seis secciones y un anexo. La
primera seccién introduccion, y las siguientes secciones exponen
los resultados de la regional segun la perspectiva priorizada: ta-
blero de control, indicadores prioritarios, monitoreo al Modelo de
planeacion y Sistema integrado de gestion y ejecucion presupues-
tal.

La seccion del tablero de control expone los resultados de la
regional en el contexto nacional segun los criterios priorizados
(tiempo, comparaciones con otras regionales y resultados de los
centros zonales). La seccion del monitoreo al Modelo de planea-
cién y Sistema integrado de gestion detalla los resultados de la
regional como insumo para promover el sostenimiento y mejora
continua segun las normas adoptadas por el ICBF. En particular,
muestra los resultados segun las dimensiones del Modelo Inte-
grado de Planeacién y Gestion (MIPG), segln objetivos del Mapa

estratégico y segun el mapa de procesos del ICBF.

Es importante mencionar que a la fecha estan definidos 176
indicadores (aunque solamente bajan 58 a nivel regional). Cada
uno de los resultados se genera de acuerdo con la pertenencia de
cada indicador a una dimension, objetivo o proceso y de acuerdo
con su peso. El peso depende de si el indicador es del plan de
accion (estratégico) o de gestion (funcional) y, dentro de estas dos
categorias, si es de resultado, producto o gestion. En particular,
los estratégicos pesan mas que los funcionales y, dentro de am-
bas categorias, los de resultado pesan mas que los de producto
y estos Ultimos mas que los de gestion. El peso puede variar en
el tiempo debido a la inclusion o exclusién de indicadores, pero el
objetivo es mantenerlos constantes tanto como sea posible para
mantener la consistencia en las comparaciones. De esta forma,
con la identificacién y peso de los indicadores, se hacen prome-
dios ponderados para cada resultado.

La cuarta seccion expone cada uno de los indicadores criticos
y en riesgo que obtuvo la regional a la fecha de corte. En esa sec-
cién no son relevantes los pesos, no hay resultados agregados.
Para cada uno de los indicadores que la regional tenga en critico
0 en riesgo, se muestra su valor en Diciembre, un comparativo en
el tiempo y con otras regionales y el texto que la regional dispuso
sobre sus dificultades, estrategias y avances. El objetivo de esta
seccion es tener presente los indicadores prioritarios por mejorar.

El capitulo de ejecucion presupuestal expone los resultados
en términos de apropiacion vigente, compromisos y obligaciones,
relacién de obligaciones sobre apropiaciones, un comparativo con
la Sede Nacional y el total de regionales y un comparativo con la
vigencia del mismo corte del afio inmediatamente anterior.

La seccion de conclusiones consolida algunas recomendacio-
nes principales seguin el desempenfo de la regional y los criterios
de andlisis establecidos en el informe. Sin embargo, se reco-
mienda a las regionales que generen sus propias conclusiones
conforme el contexto que su operacion requiera.

Por ultimo, la séptima seccion es un anexo que, de forma
analoga a la seccion de indicadores prioritarios, muestra los in-
dicadores adecuados y 6ptimos. La informacién de fondo es la
misma, pero se muestra de forma mas breve. El analisis de cada
uno de los indicadores de la regional y su comparacion con otras
regionales, puede servir para contextualizar los hallazgos. Asi,
con las secciones cuarta y séptima se completa la visualizacion
de cada uno de los indicadores de forma individual y comparativa.
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2. Tablero de control

El tablero de control es el principal instrumento de monito-

sentido de corresponsabilidad de las mismas frente a los
reo institucional, compuesto por los indicadores de la Sede de procesos institucionales.

la Direccion General, regionales y centros zonales, los cuales

se encuentran clasificados de la siguiente manera: i) indicadores - ]
estratégicos (plan de accion y plan indicativo), e ii) indicadores fun- Graflca, 1: Tablero de Control mensual en 2021. Regional
cionales (complementarios). Estos indicadores estan alineados a Bogota.

la estrategia (Objetivos estratégicos, dimensiones y politicas MIPG

y Mapa estratégico) y a la gestién (mapa de procesos). Todos los
indicadores del tablero de control pueden ser medidos en los si-
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FUENTE: Sistema Integral de y

(SIMEI), ICBF.

Gréfica 2: Plan de Accion, Plan Indicativo y Tablero de Control. Colombia. Diciembre 2021.
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Plan Indicativo Tablero de Control
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Los mapas anteriores muestran de forma grafica, para cada
regional del pais, el comportamiento del Plan de Accién, Plan In-
dicativo y Tablero de Control al cierre del mes de Diciembre del
presente afo. La Gréfica [1] muestra, solamente para la regional,
los valores en cada uno de los doce meses del afo. La Gréafica 3]
muestra el porcentaje de avance, en Diciembre, para los indica-
dores del Plan de Accion, Plan Indicativo y Tablero de Control. La
regional Bogota obtuvo 94.8 % en el Tablero de Control, 94.2%
en el Plan de Accién y 92.2% en el Plan Indicativo (ndtese que
los puntos finales de la Gréfica [1] coinciden con los de la Gréfica
[3). Ademaés, la Gréafica[3 muestra el avance regional. Recomenda-
mos implementar una mejora debido a que la regional no tiene un
avance de mas del 95 % en el tablero de control.

Gréfica 3: Tablero de Control. Diciembre 2021.
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[ Regional

Tablero de control Plan Indicativo

FUENTE: Sistema Integral de Monitoreo y Evaluacion Institucional (SIMEI), ICBF.

2.1. Comparativo entre regionales

En esta subseccion se muestra el resultado en el Tablero de
Control y en el Plan de Accion de la Regional Bogota comparado
con otras regionales. La Grafica [4] muestra el resultado de todas
las regionales (el de Bogota resaltado en color rojo), organizadas
de mayor a menor segun su valor. Si bien el desempefo de cada
regional se debe a condiciones particulares, tener presente los
resultados de todas, y analizar la informacién en contexto, permite
ubicarse en el mapa de los desempenos.

Gréfica 4: Tablero de Control y Plan de Accion en las
regionales del pais. Diciembre 2021.

Tablero de control

Guaviare 99.6
Caqueta 99.2
Huila 98.6
Meta 98.2
Quindio 98.1
Putumayo 97.9
Boyaca 97.0
Norte de Santander 96.9
Choco 96.9
Bolivar 96.8
Caldas 96.5
Magdalena 96.3
Narifio 96.1
Cundinamarca 95.6
Casanare 95.6
Arauca 95.1
Vaupés 94.9
[Bogoia | 948
San Andrés 94.8
Cérdoba 94.7
Cesar 94.6
Cauca 93.9
Antioquia 93.7
Santander 936
Tolima 933
Vichada 92.4
Valle del Cauca 921
Risaralda 919
Amazonas 91.4
Atlantico 912
La Guajira 89.6
Guainia 88.4
Sucre 87.4

Plan de Acci6n

Guaviare 100.0
Putumayo 99.8
Caqueta 99.4
Magdalena 99.4
Huila 99.0
Narifio 98.9
Quindio 98.8
Bolivar 98.6
Meta 983
San Andrés 98.2
Cauca 975
Norte de Santander 975
Cesar 97.4
Caldas 97.1
Casanare 97.0
Boyaca 96.9
Arauca 96.7
Chocé 96.7
Cundinamarca 9.2
Antioquia 95.5
Valle del Cauca 95.4
%2
Vaupés 94.1
Coérdoba 93.9
Tolima 937
Risaralda 93.1
Santander 93.1
Vichada 925
Atlantico 92.1
La Guajira 911
Amazonas 89.5
Sucre 87.7
Guainia 87.4

FUENTE: Sistema Integral de Monitoreo y Evaluacion Institucional (SIMEI), ICBF.
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Ordenamiento nacional: La regional Bogota es la No. 22 en
el Plan den Accién, es la No. 18 en el Tablero de Control, entre las
33 regionales.

La Grafica |5 compara a la Regional Bogota solamente con
regionales cercanas en poblacién total (Bogota se clasifica en uno
de cinco grupos segun namero de habitantes en el afo 2018). Por
otro lado, la Gréfica|§| compara a Bogota con regiones cercanas

segun las regiones naturales de Colombia (Bogota queda en uno
de seis grupos segun las regiones definidas en el Plan Nacional
de Desarrollo, con dos modificaciones, que permiten comparacio-
nes mas numerosas: Santander se incluye a la regién Central y
San Andrés a la region Caribe). Con estas dos graficas, se puede
saber el desempefio relativo de Bogota con dos grupos de regio-
nales con las que comparte algunas caracteristicas.

Grafica 5: Tablero de Control y Plan de Accion. Grupo segun poblacion. Diciembre 2021.

Tablero de Control

Bolivar 96.8
Narifio 96.1
Cundinamarca 956
Bogota 94.8
Antioquia 937
Santander 936
Valle del Cauca 921
Atlantico 912
FUENTE: Si: Integral de

Plan de Accion

Narifio 98.9

Bolivar 986

Cundinamarca 96.2

Antioquia 955

Valle del Cauca 95.4

Bogota 94.2

Santander 931

Atlantico 921

(SIMEI), ICBF.

Grafica 6: Tablero de Control y Plan de Accion. Grupo segtn regiones naturales. Diciembre 2021.

Tablero de Control

Plan de Accién

Huila 98.6 Huila 99.0
Boyaca 97.0 Norte de Santander 975
Norte de Santander 96.9 Boyaca 96.9
Cundinamarca 956 Cundinamarca 96.2
Bogota 948 Bogota 94.2
Santander 936 Tolima 93.7
Tolima 933 Santander 931
FUENTE: Si: Integral de

(SIMEI), ICBF.
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2.2. Resultados de los centros zonales de la
Regional

El Centro Zonal es la dependencia encargada de desarrollar
dentro de su area de influencia la coordinacion del Sistema Na-
cional de Bienestar Familiar, coordinar la prestacion del Servicio
Publico de Bienestar Familiar y la implementacion de la politica de
proteccion integral de la primera infancia, la nifiez, la adolescen-
cia, el bienestar de las familias y comunidades, y el desarrollo del
sistema de responsabilidad penal para adolescentes.

La Gréfica [7] muestra los resultados en Tablero de Control y
Plan de Accion de cada centro zonal de la Regional Bogota. Los
resultados estan organizados de mayor a menor segun el valor de
cada centro zonal. De los 18 centros zonales (con informacién) de
la regional Bogota, 9 estan en nivel satisfactorio con resultados
superiores al 90 % en el tablero de control. Este resultado indica
que se requiere implementar un plan de mejora para los centros
zonales con resultados menores al 90 %.

Gréfica 7: Centros Zonales. Diciembre 2021.

Tablero de Control

Plan de Accion

CZ Revivir 1000 CZ Creer 1000
CZ Puente Aranda 1000 CZ Revivir 1000
CZ Creer 1000 CZ Puente Aranda 1000
CZ Tunjuelito 986 CZ Fontibon 100.0
CZ Fontibon 986 CZ Suba 1000
CZ Suba 98.0 CZ Tunjuelito 1000
CZ Bosa 95.5 CZ KENNEDY CENTRAL 1000
CZ Ciudad Bolivar 94.4 CZ Bosa 954
CZ KENNEDY CENTRAL 94.4 CZ Ciudad Bolivar 938
CZ Kennedy 87.9 CZ Rafael Uribe 848
CZ Engativa 865 CZ Kennedy 848
CZ Rafael Uribe 865 CZ Engativa 848
CZ San Cristobal Sur 85.3 CZ Usaquen 848
CZ Barrios Unidos 842 CZ Usme 848
CZ Usme 828 CZ Santa Fe 833
CZ Usaquen 828 CZ San Cristobal Sur 802
CZ Martires 811 CZ Barrios Unidos 785
CZ Santa Fe 798 CZ Martires 739
FUENTE: Si: Integral de (SIMEI), ICBF.
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2.3. Resultados por areas Grafica 8: Resultados por areas. Diciembre 2021.
La Grafica [8] muestra el desempefio de los indicadores dis- [ELZSREE

ponibles al corte, segln el area lider del indicador, en la regional
Bogota. Estan organizados segun su valor, de mayor a menor. El
area con mayor avance (A14) obtuvo 100.0% y se muestra en

I

la parte superior de la grafica. El area con menor avance (A10) IVPARZRGEN(SIV:) I Rl
obtuvo 72.7 % y se muestra en la parte baja de la gréafica. 1000

" . I . . [ATE Oficina de ControlInterno ] w00
La Graflca|§| presenta cuantos indicadores aplicaron por area

de acuerdo al rango de valoracion (critico, en riesgo, adecuado MM s
y 6ptimo) . Ademas, muestra el total de indicadores por area , [ ——
incluyendo los indicadores que al corte no aplicaron. T —

[AG Contratacion 70
[AI0Sercios v A ncion

FUENTE: Sistema Integral de Monitoreo y Evaluacion Institucional (SIMEI), ICBF.

Gréfica 9: Conteo de indicadores por areas. Diciembre 2021.

Optimo Adecuado En Riesgo Critico No aplica Total
AL 2 E 1 Al 1 Al 0 Al 1 5
Al0 1 Al0 ) Al0 2 Al0 ] A10 0 3
All 1 ~ 1 All [ All 0 ALl 0 2
Al13 2 E 2 A13 o A13 o A13 1 El 5
Al4 2 Al4 [ Al4 [ Al4 0 Al4 0 2
AlS 1 Al5 0 Al5 0 Al5 0 Al15 0 H15 1
A2 4 A2 0 A2 0 A2 o A2 0 El 4
A4 1 A4 [ A4 [ A4 0 A4 0 B\A 1
A5 4 A5 o A5 0 A5 0 A5 0 El 4
A6 0 /Ja 1 A6 1 A6 0 A6 2 4
AT 3 A7 0 A7 [ A7 0 AT 0 3
M1 4 5 M1 0 M1 0 M1 0 9
M2 2 M2 [ M2 [ M2 [ M2 0 lEl 2
M3 1 M3 0 M3 [ M3 0 M3 0 HAB 1
M4 1 M4 0 M4 0 M4 1] M4 3 4
M5 3 I\E 1 M5 [ M5 0 M5 1 IC' 5
M6 1 @ 1 M6 0 M6 0 M6 1 3
Total 33 Total 12 Total 4 Total 0 Total 9 Total 58
FUENTE: Si Integral de i y i0 ituci (SIMEI), ICBF.
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3. Indicadores Prioritarios (criticos y en riesgo)

En esta seccion se expone cada uno de los indicadores que
obtuvieron calificacion de critico y en riesgo en el corte de Di-
ciembre de 2021. El objetivo es resaltar estos indicadores para
ayudar a la identificacion de las causas del incumplimiento y (de
ser posible) a la eficaz implementacion de acciones necesarias
para corregir el estado actual del indicador y el mejor desempeno
de los procesos que este mide.

Los indicadores se priorizan segun su resultado y se exponen
en subsecciones independientes. Cada una tiene informacion del
indicador critico y en riesgo de la regional y una comparacion con
el resto de regionales. Primero, se muestra el nombre, cddigo,
estado y objetivo institucional del indicador. Luego, hay un mapa
y una grafica de barras con la informacién de todas las regionales

del pais para el corte de Diciembre de 2021. El objetivo de la
comparacion es que la Regional tenga presente cémo esta res-
pecto de otras. La subseccién de cada indicador también expone
el comportamiento temporal del indicador para la Regional. Por
ultimo, se reproduce el texto que dispuso la regional sobre sus
avances, dificultades y estrategias.

La divulgacion de cada indicador critico y en riesgo, de su
comparacion regional y temporal y de sus avances, dificultades
y estrategias tiene como objetivo de que todos los lectores de
este documento, y no solamente los encargados del monitoreo,
puedan hacerse facilmente una idea del estado e importancia de
cada indicador.
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3.1. Porcentaje de colaboradores nuevos con Gréfica 11: Prioritario No. 1 en las regionales.
induccién virtual.

Huila 100.0

Magdalena 100.0

Atlantico 100.0

Boyaca 100.0

Grafica 10: Prioritario No. 1. Colombia. N (2 CETETGEER 1000

& Coérdoba 100.0

, Sucre 100.0

Cesar 100.0

Choco 100.0

Caqueta 100.0

Antioquia 100.0

Cundinamarca 1000

Caldas 100.0

opumo Meta 100.0

Risaralda 1000

oo Bolivar 100.0

FUENTE: Sistema Integral de Moni y i0 ituci (SIMEI), ICBF. Va”e del Cauca 100.0

Amazonas 100.0

Guainia 100.0

Arauca 100.0

Nombre del Indicador: Porcentaje de colaboradores nuevos VaUp(_és 100

con induccién virtual. Guaviare 100.0

Cauca 100.0

Codigo del Indicador: A1-PA4-05 SelMEEEN 1000

Narifio 90.0

Tolima 85.7

Estado del Indicador: En riesgo EB OOOMA | o7

Casanare 50.0

Area del Indicador: Direccién de Gestién Humana Vichada 50.0
Objetivo: Medir el porcentaje de colaboradores nuevos que FUENTE: Sistema Integral de Monitoreo y Evaluacion Institucional (SIME!), ICBF.

realizan la induccion virtual
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La Grafica (y el mapa contiguo) muestra el resultado de _

todas las regionales (con resultado) en este indicador. La regional
Bogota estéa resaltada en color rojo. Se puede ver que la regional
obtuvo un avance de 66.7 % en el indicador y que, en el ordena- “ Se realiz6 el cargue en la ruta SharePoint de los certificados de
miento a nivel nacional, Bogota queda en la posicion No. 27 de 29. los cursos que conforman la induccion virtual y que adicionalmente
fueron allegados al Grupo de Gestion Humana por los colaboradores

Grafi 12: Prioritario No. 1 I ti nuevos (planta y contrato), de los 12 colaboradores que debian remi-
ranica - Frioritario No. 1 en el tiempo. tir los dos certificados del curso MIPG e Induccién ICBF, solo 8 re-

mitieron la totalidad de los certificados que eran objeto de medicién,

100
L

aunque se remitieron diferentes correos en los cuales estos fueron
solicitados de manera reiterada, se evidenci6 que 4 colaboradores no

95

cumplieron con el envio de los certificados. Adicionalmente se iden-

90
I

tificaron 3 supernumerarios y 1 contratista de Unidades Méviles que

se encontraban incluidas para la medicién, por lo anterior, se solicito

85
I

Que fueran excluidos de la misma , sin que fueran excluidos . ,, /

Dificultades

“ 4 colaboradores que fueron inscritos a la Escuela Virtual y que

Avance (%) A1-PA4-05
80
|

75
I

65

4 fueron incluidos en la medicién del indicador, a pesar de los diferentes

; ; ; ; ; ; ; ; ;
Ene  Feb  Mar  Abr May Jun ~Jul  Ago  Sep  Oct  Nov  Dic seguimientos realizados y al correo remitido por la Directora Regional

Qo reportaron los certificados correspondientes. ,, /

FUENTE: Sistema Integral de i y Evaluacio ituci (SIMEI), ICBF. R
Estrategias

La Grafica [[2] muestra la evolucién del indicador durante los
meses del cuarto trimestre (siempre y cuando haya medicién en
esos meses). La gréafica permite ver cuando se ha medido y cémo

“ Adelantar un mayor seguimiento a la realizacion de los cursos de
induccién y mantener con los coordinadores y mentores una comuni-

ha cambiado en el tiempo. Para cerrar la descripcién del indicador SN ESAT 5] FEMERES EamEen it s eon ¢ peesss ¢
se presenta el andlisis cualitativo realizado por la misma Regional | ELEslE el s ) J
sobre sus avances, dificultades y estrategias asociadas al indica-

dor.
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3.2. Porcentaje de cumplimiento en el registro Grafica 14: Prioritario No. 2 en las regionales.
de los contratos y/o convenios en SITCO
Vichada 100.0
Antioquia 100.0
Magdalena 100.0
Casanare 100.0
Gréfica 13: Prioritario No. 2. Colombia. Arauca 100.0
Meta 100.0
" Atlantico 100.0
Risaralda 100.0
Caldas 100.0
La Guajira 100.0
Valle del Cauca 100.0
Caqueta 100.0
Putumayo 100.0
Guaviare 100.0
Quindio 100.0
Cauca 100.0
Tolima 100.0
Santander 100.0
FUENTE: Sistema Integral de Moni y i6 itucional (SIMEI), ICBF. BoyaCé 100.0
Cérdoba 100.0
Cesar 100.0
Narifio 99.9
San Andrés 99.4
Nombre del Indicador: Porcentaje de cumplimiento en el re- Guainia 99.3
gistro de los contratos y/o convenios en SITCO Amazonas 982
Norte de Santander 97.2
Cédigo del Indicador: PA-226 Cundinamarca %.1
Bolivar 95.4
Huila 03.2
Estado del Indicador: En riesgo Vaupés 013
1 Bogota | 90.4
Area del Indicador: Direccién de Contratacion Sucre 863
Choco 771

Objetivo: Conocer el nivel de cumplimiento de registro de la
gestion contractual adelantada en la herramienta SITCO de la Se- FUENTE: Sistema Integral de Monitoreo y Evaluacion Institucional (SIMEI), ICBF.
de de la Direccion General y las Regionales.
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La Grafica (y el mapa contiguo) muestra el resultado de sobre sus avances, dificultades y estrategias asociadas al indica-
todas las regionales (con resultado) en este indicador. La regional dor.
Bogota estéa resaltada en color rojo. Se puede ver que la regional
obtuvo un avance de 90.4 % en el indicador y que, en el ordena-
miento a nivel nacional, Bogota queda en la posicion No. 31 de 33.

Gréfica 15: Prioritario No. 2 en el tiempo. €€ Frente al mes de medicion del indicador cabe precisar que la

cantidad de modificaciones y contrato nuevos fue alta, por lo que se
100 100 100 100 100 100 100 100 100

-—-—-\/_ — realizo el registro en Sitco de acuerdo a la disponibilidad de tiempo
99

para la labor, debido a las diferentes actividades que se llevaron a

100
L

98
I

cabo en el mes de diciembre. Es de resaltar que el Grupo de Contra-
tacion tiene un déficit de funcionarios con respecto a la cantidad de

Qrabajo asignado. ,, /

96
I

Dificultades

Avance (%) PA-226

94
I

“ En el mes de diciembre de 2021, la Regional Bogota suscribid
. contratos nuevos con vigencias futuras, ademas de ello se realizaron

. modificaciones a contratos vigentes. Por lo tanto el volumen de tareas
E|l|e Féb M‘a\r A‘br M‘a\y JL‘m ful Aéo Sép O‘ct Nz‘)v D‘ic

Mes

en Sitco fue bastante para la cantidad de personal a cargo de la labor,
Qor lo que no fue posible registrar la totalidad en el aplicativo. ,, /

FUENTE: Sistema Integral de i y i0 ituci (SIMEI), ICBF. Estrategias
La Grafica |E| muestra la evolucion del indicador durante los “ El Grupo de Contratacion realizara en el mes de Febrero el car-
meses del cuarto trimestre (siempre y cuando haya medicién en gue del rezago que existe actualmente frente a las modificaciones y/o
esos meses). La gréafica permite ver cuando se ha medido y como contratos nuevo por registrar en Sitco sin descuidar lo que pueda sus-
ha cambiado en el tiempo. Para cerrar la descripcién del indicador cribirse en el préximo mes, con el fin de estar al dia frente al registro
se presenta el analisis cualitativo realizado por la misma Regional \.en el aplicativo Sitco. b)) )
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3.3. Porcentaje de peticiones ciudadanas Gréfica 17: Prioritario No. 3 en las regionales.
atendidas oportunamente
Magdalena 100.0
Bolivar 100.0
Putumayo 100.0
San Andrés 100.0
Gréfica 16: Prioritario No. 3. Colombia. Guainia 100.0
Vaupés 100.0
" Meta 100.0
Caqueta 100.0
Narifio 100.0
Amazonas 100.0
Huila 1000
Guaviare 100.0
Choco 100.0
Risaralda 100.0
Quindio 100.0
‘ Cordoba 99.9
! i Santander 99.9
Tolima 99.8
FUENTE: Sistema Integral de i y i0 ituci (SIMEI), ICBF. Norte de Santander 99.7
Caldas 99.6
Boyaca 99.6
Cauca 99.6
Cundinamarca 99.4
Nombre del Indicador: Porcentaje de peticiones ciudadanas Sucre 99.3
atendidas oportunamente Boaoia | 992
Cesar 9.0
Cédigo del Indicador: PA-131 Atlantico %28
Valle del Cauca 97.9
Casanare 97.7
Estado del Indicador: En riesgo La Guajira 977
Arauca 972
Area del Indicador: Direccion de Servicios y Atencién Vichada 933
Antioquia 90.1

Objetivo: Realizar el seguimiento a la respuesta oportuna y
congruente que se brinda a las peticiones ciudadanas registradas FUENTE: Sistema Integral de Monitoreo y Evaluacion Institucional (SIMEI), ICBF.
en SIM, dentro de los términos legalmente establecidos.
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La Grafica (y el mapa contiguo) muestra el resultado de
todas las regionales (con resultado) en este indicador. La regional
Bogota estéa resaltada en color rojo. Se puede ver que la regional
obtuvo un avance de 99.2% en el indicador y que, en el ordena-
miento a nivel nacional, Bogota queda en la posicion No. 25 de 33.

Grafica 18: Prioritario No. 3 en el tiempo.

99 100 100
L L L

Avance (%) PA-131
99
|

T T T T T T T T T T T T
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
Mes

FUENTE: Sistema Integral de i y Evaluacié ituci (SIMEI), ICBF.

La Gréfica [[8] muestra la evolucion del indicador durante los
meses del cuarto trimestre (siempre y cuando haya medicién en

esos meses). La grafica permite ver cuando se ha medido y c6mo
ha cambiado en el tiempo. Para cerrar la descripcion del indicador
se presenta el andlisis cualitativo realizado por la misma Regional
sobre sus avances, dificultades y estrategias asociadas al indica-
dor.

“ Fueron atendidos 5959 Derechos de Peticién, y observandose
que el indicador fue afectado por los centros zonales B. Unidos, En-

gativa, Kennedy, Martires, R. Uribe, S. Cristébal, Santa Fe, Usaquén,
Usme y Regional Bogota(EMPI) ,, /

Dificultades

“ Se evidencio en los centros zonales que afectaron el indicador
que faltaba el adjunto y respuesta sin oportunidad. RAVD. Sin las ac-
tuaciones que exige la tipologia de la peticién y fuera de términos ,,/

Estrategias

“ Seguimientos periédicos (semanales) por parte de los profesio-

nales asignados a los zonales que afectaron el indicador y AT perma-

nente.
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3.4. Porcentaje de usabilidad del Sistema Grafica 20: Prioritario No. 4 en las regionales.
Electronico de Asignacién de Citas (SEAC)
Narifio 100.0
Caqueta 100.0
Arauca 100.0
Magdalena 1000
Gréfica 19: Prioritario No. 4. Colombia. La Guajira 1000
Guaviare 1000
17& Sucre 100.0
Cérdoba 100.0
Bolivar 100.0
Vaupés 100.0
Tolima 1000
Meta 100.0
Huila 1000
Guainia 100.0
Boyaca 100.0
LBodota | s
s Casanare 004
Risaralda 094
FUENTE: Sistema Integral de Monitoreo y ion Institucional (SIMEI), ICBF. Caldas 99.3
Cauca 993
Cesar 993
Valle del Cauca 99.2
Norte de Santander 99.1
Nombre del Indicador: Porcentaje de usabilidad del Sistema Quindio e
Electrénico de Asignacién de Citas (SEAC) Antioquia %82
Cundinamarca 97.8
Atlantico 96.8
Cadigo del Indicador: A10-PT1-06 Choco 064
Vichada 93.3
Estado del Indicador: En riesgo San Andrés o
Putumayo 92.6
Santander 908
Area del Indicador: Direccion de Servicios y Atencion Amazonas 50.0
Objetivo: Realizar seguimiento al uso de la herramienta SEAC FUENTE: Sistema Integral de Monitoreo y Evaluacién Institucional (SIMEI), ICBF.

durante el periodo de medicion a nivel regional.
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La Grafica (y el mapa contiguo) muestra el resultado de
todas las regionales (con resultado) en este indicador. La regional
Bogota estéa resaltada en color rojo. Se puede ver que la regional
obtuvo un avance de 99.5% en el indicador y que, en el ordena-
miento a nivel nacional, Bogota queda en la posicion No. 16 de 33.

Grafica 21: Prioritario No. 4 en el tiempo.

Avance (%) A10-PT1-06
99 99 99 100 100 100 100

99

99

T T T T T T T T T T
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
Mes

FUENTE: Sistema Integral de i y Evaluacié ituci (SIMEI), ICBF.

La Gréfica [21] muestra la evolucién del indicador durante los
meses del cuarto trimestre (siempre y cuando haya medicién en
esos meses). La gréafica permite ver cuando se ha medido y como

ha cambiado en el tiempo. Para cerrar la descripcion del indicador
se presenta el andlisis cualitativo realizado por la misma Regional
sobre sus avances, dificultades y estrategias asociadas al indica-
dor.

“ En este mes se asignaron a 3068 peticiones en SEAC, citas de

manera oportuna , sin embargo, se pudo evidenciar que los centros
zonales Engativa con 1 peticién. Santa Fe 1 peticién, Suba 2 peticio-
nes, Kennedy 1 peticién y Rafael Uribe con 11 peticiones afectaron el
resultado del indicador tipo TAE.

Dificultades

“ Se pudo evidenciar en el andlisis realizado que las razones prin-

cipales por la que afectaron el indicador los zonales mencionados en
la columna anterior, fueron porque no agendaron de manera oportuna
@s citas y las respuestas fueron brindadas fuera de términos. ’, /

Estrategias

“ Seguimientos periédicos (semanales) por parte de los profesio-

nales asignados a los zonales que afectaron el indicador , correos de
alerta, envio de indicadores preliminares via correo electrénico, GET

Qrimestrales, asistencia técnica permanente. ,, /
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4. Monitoreo al Modelo de planeacidn y Sistema integrado de gestion

El Sistema Integrado de Gestion (SIGE) del Instituto Colom-
biano de Bienestar Familiar (ICBF) es una herramienta gerencial
la cual tiene el propdsito de promover y facilitar la mejora conti-
nua en la gestién, orientada a lograr el impacto en los actuales y
nuevos servicios que se prestan a los nifos, ninas, adolescentes,
jovenes y familias colombianas.

4.1. Resultados por dimensiones MIPG

El Modelo Integrado de Planeacién y Gestiéon (MIPG) es una
herramienta que simplifica e integra los sistemas de desarrollo
administrativo para hacer los procesos dentro de la entidad mas
sencillos y eficientes; la cual opera a través de la puesta en mar-
cha de siete dimensiones: 1. Talento Humano; 2. Direccionamiento
Estratégico y Planeacién; 3. Gestion con Valores para Resultado;

A continuacion se presenta el monitoreo de los diferentes
agregados: dimensiones del Modelo Integrado de Planeacion y
Gestion (MIPG), objetivos del Mapa estratégico y resultados por
procesos. Estas agregaciones sirven como insumo para asegurar
la implementacién, mantenimiento y mejora del Sistema Integrado
de Gestién.

4. Evaluacion de Resultados; 5. Informacion y Comunicacién; 6.
Gestion del Conocimiento e Innovacién y 7. Control Interno.

Cada dimension funciona de manera articulada e intercomuni-
cada, y en ellas se agrupan las politicas de gestién y desempefo
institucional por area que permiten que se implemente el modelo
de manera adecuada. A continuacion, se presenta el modelo de
operacion:

Grafica 22: Dimensiones MIPG.
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La Grafica [23 muestra el resultado de los indicadores, dispo- Grafica 23: Resultados, dimensiones MIPG. Diciembre
nibles al corte, para cada dimension MIPG de la regional Bogota. 2021.
Estan organizados segln su valor, de mayor a menor. La dimen-
sién con mayor avance (Gestion con valores) obtuvo 95.3% y se
muestra en la parte superior de la grafica. La de menor avance
(Eval. para el resultado) obtuvo 88.3% y se muestra en la parte g — w3
inferior de la grafica.

La Grafica [24] expone cuéntos indicadores quedaron para ca-
da rango de valoracion (critico, en riesgo, adecuado, éptimo) por
cada dimensién. Es decir, es un conteo de indicadores (incluyendo
los indicadores que a la fecha no aplican).

Talento Humano 95.0

Eval. para el resultado 883

FUENTE: Sistema Integral de Monitoreo y Evaluacion Institucional (SIMEI), ICBF.

Gréfica 24: Conteo de indicadores por dimensiones MIPG. Diciembre 2021.

Optimo Adecuado En Riesgo Critico No aplica Total
Eval. para el resultado 2 Eval. para el resultado 3 Eval. para el resultado ) Eval. para el resultado 0 Eval. para el resultado i Eval. paral el resultado 7
Gestion con valores 11 Gestion con valores 3 Gestion con valores 1 Gestion con valores [ Gestion con valores 4 Gestion con valores 19
Talento Humano 1 Talento Humano 1 Talento Humano 0 Talento Humano 0 Talento Humano 0 alento Humano 2
Total 14 Total 7 Total 2 Total 0 Total 5 Total 28
FUENTE: Si Integral de i y i0 ituci (SIMEI), ICBF.
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4.2. Mapa estratégico El planteamiento estratégico de la Entidad toma como insumo las
necesidades del entorno; por lo tanto, tiene un horizonte cuatrienal
La planificacion estratégica del ICBF tiene como fin superior ase- y otro anual. Uno de los resultados de su planificacion cuatrienal
gurar el cumplimiento de las funciones atribuidas por ley relacio- es el mapa estratégico 2020 - 2022.
nadas con la proteccién de la nifiez, la adolescencia y sus familias.

Grafica 25: Mapa estratégico.
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La Gréfica [26] muestra el resultado de los indicadores, dis- Grafica 26: Resultados, Mapa estratégico. Diciembre
ponibles al corte, segin los objetivos del mapa estratégico de 2021.
la regional Bogota. Estan organizados segln su valor, de mayor
a menor. El objetivo con mayor avance (7) obtuvo 100.0% y se

muestra en la parte superior de la grafica. El de menor avance (5) Ob. 7 1000
obtuvo 84.2 % y se muestra en la parte inferior de la grafica.
Ob 3 100.0
La Gréfica [27] expone cuéntos indicadores quedaron en ca-
da rango de valoracion (critico, en riesgo, adecuado, éptimo) por o5 ¢ w00
cada objetivo estratégico. Es decir, es un conteo de indicadores
(incluyendo los indicadores que a la fecha no aplican). Ob. 2 1000
Ob. 1 97.0
Ob. 8 93.2
Ob.5 842

FUENTE: Sistema Integral de Monitoreo y Evaluacion Institucional (SIMEI), ICBF.

Gréfica 27: Conteo de indicadores segun Mapa estratégico. Diciembre 2021.

Optimo Adecuado En Riesgo Critico No aplica Total
Ob. 1 12 Ob. 1 7 Ob. 1 0 Ob. 1 0 Ob.1 5 Ob. 1 24
Ob. 2 7 Ob. 2 0 Ob. 2 0 Ob. 2 0 Ob. 2 0 Ob. 2 7
Ob. 3 5 Ob. 3 0 Ob. 3 0 Ob. 3 0 Ob. 3 0 Ob. 3 5
Ob. 4 0 Ob. 4 0 Ob. 4 0 Ob. 4 0 Ob. 4 0 Ob. 4 0
Ob.5 4 4 Ob.5 4 Ob. 5 0 Ob.5 3 Ob.5 15
Ob. 6 3 Ob. 6 0 Ob. 6 0 Ob. 6 0 Ob. 6 0 ﬂﬁ 3
0Ob. 7 1 Ob. 7 0 Ob. 7 0 Ob. 7 0 0Ob. 7 1 %.7 2
0Ob. 8 1 Hb 8 1 Ob. 8 0 Ob. 8 0 Ob. 8 0 EF 8 2
Total 33 Total 12 Total 4 Total 0 Total 9 Total 58
FUENTE: Si Integral de i y i6 ituci (SIMEI), ICBF.
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4.3. Resultados por procesos delo de operacion por procesos, el cual es considerado como el
elemento base de la mejora e innovacion institucional.
El ICBF desde el afio 2012 ha visto la importancia del enfoque
por procesos ya que considera que al entender y gestionar sus
acciones como procesos interrelacionados dentro de un mismo A continuacion, se presenta el mapa de procesos que lo inte-
sistema se alcanzan resultados coherentes y previsibles de forma gran dieciséis procesos, clasificados en Estratégicos, Misionales,
mas eficaz y eficiente. Actualmente, el ICBF cuenta con un mo- Apoyo y Evaluacion.

Grafica 28: Mapa de procesos.
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La Grafica [29) muestra el resultado de los indicadores, dispo- Grafica 29: Resultados, Mapa de Procesos. Diciembre
nibles al corte, segun los procesos de la regional Bogota. Estan 2021.
organizados segun su valor, de mayor a menor. El proceso con
mayor avance (PE2) obtuvo 100.0 % y se muestra en la parte su-

perior de la grafica. El de menor avance (PT1) obtuvo 72.7 %y se LBE2 Direccionamiento Estratégico ] -
muestra en la parte inferior de la gréfica. LLPAL Gestion Financiera |
| PE1 Coord/articulacion SNBF y agentes [ 1000
. ; Lo | PA3 Servicios Administrativos |
La Grafica expone cuantos indicadores quedaron en ca- oo oo 1

.7 e . 7 . 100.0

da rango de valoracién(critico, en riesgo, adecuado, 6ptimo) por vauacon neependente
proceso. Es decir, es un conteo de indicadores (incluyendo los IPAS5 Gestion Juridica ] oo
indicadores que a la fecha no aplican). | PM2 Proteccion |
I PM1 Promocion y Prevencion || %67
IPT2 Mejora e Innovacion || 9.9
| PA4 Gesti6n de Talento Humano | 938

| PT3 Gestion de Tecnologia e Informfcion 32

I PA2 Adquisicién de Bienes ¥ Servicios 833

PT1 Relacion con el ciudadano 727

FUENTE: Sistema Integral de Monitoreo y Evaluacion Institucional (SIMEI), ICBF.

Gréfica 30: Conteo de indicadores por Mapa de Procesos. Diciembre 2021.

Optimo Adecuado En Riesgo Critico No aplica Total
PAL 4 PA1 0 PAL 0 PA1 0 PA1 0 PA1 4
PA2 1 E\Z 1 PA2 1 PA2 0 PA2 2 5
PA3 4 PA3 0 PA3 0 PA3 0 PA3 0 4
PA4 2 Bm 1 PA4 1 PA4 0 PA4 1 5
PA5S 3 PAS 0 PAS 0 PAS 0 PAS 0 @ 3
PE1 2 PE1 0 PE1 0 PE1 0 PE1 0 El 2
PE2 1 PE2 0 PE2 0 PE2 0 PE2 0 HPEZ 1
PEV2 0 PEV2 0 PEV2 0 PEV2 0 PEV2 1 HF’EVZ 1
PEV3 1 PEV3 0 PEV3 0 PEV3 0 PEV3 0 HPEVB 1
PM1 8 6 PM1 0 PM1 0 PM1 4 PM1 18
PM2 3 ﬂAZ 1 PM2 0 PM2 0 PM2 1 5
PT1 1 PT1 0 PT1 2 PT1 0 PT1 0 3
PT2 2 2 PT2 0 PT2 0 PT2 0 4
PT3 1 3 1 PT3 0 PT3 0 PT3 0 3 2
Total 33 Total 12 Total 4 Total 0 Total 9 Total 58
FUENTE: Si Integral de i y i ituci (SIMEI), ICBF.
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5. Ejecucion presupuestal

Grafica 31: Compromisos sobre apropiaciones. Diciem-
bre 2020 y 2021.

2020 (%) 2021 (%) Diferencia (2020-2021)

Bogota 98.48 Bogota 99.04 055
Sede Nacional 97.86 Sede Nacional 97.56 -0.30
Total 98.69 Total 95.57 -3.12

FUENTE: SIIF Nacion, ICBF.

Para realizar el monitoreo del presupuesto se tuvo en cuenta el
reporte del SIIF nacién. Se toma la apropiacion vigente, los com-
promisos y las obligaciones (corte al 31 de Diciembre de 2021).
De acuerdo con esta informacion, se realiza un comparativo entre

las obligaciones y la apropiacién vigente, que permite determinar
el porcentaje de ejecucion presupuestal de cada uno de los pro-
yectos asociados al plan de accién institucional. La informacién se
muestra en la Gréafica[32

Ademas, las gréficas 31} [33]y [84 muestran, sin discriminar por
rubro, el porcentaje de recursos comprometidos respeto de las
apropiaciones vigentes, el porcentaje de recursos comprometidos
respecto de las reservas y el porcentaje de recursos obligados res-
pecto de las apropiaciones vigentes, respectivamente. Cada una
de estas tres graficas compara el valor de la regional, de la Sede
Nacional y del total de regionales y compara el valor del corte a Di-
ciembre de 2021 con el mismo de 2020. Por ejemplo, la gréafica
muestra que al corte Diciembre en 2020 los recursos comprome-
tidos representaron el 98.48 % y al corte de 2021 representaron
99.04 % (por lo tanto, la diferencia fue de 0.55 puntos porcentua-
les).

Grafica 32: Presupuesto por rubro (millones de pesos). Diciembre 2021.

Proyecto Apropiacién
vigente
1. Primera Infancia 360344.13
2. Protecciéon PARD 114289.14
3. Proteccién SRPA 17456.63
4. Nutricion 65.91
6. Familia y Comunidades 10304.81
7. Infancia 3114.30
7. SNBF 78.37
8. Adolesencia y Juventud 2495.30
8. Fortalecimiento 7600.46
9. Tecnologia 198.57

Compromisos sobre
aprop. vigentes (%)

Obligaciones sobre
aprop. vigentes (%)

99.4% 93.4%

99.1% 98.1%
93.6% 88.1%
99.9% 99.9%
100.0% 75.9%
96.9% 63.1%
100.0% 100.0%
95.2% 90.0%
96.3%

98.2%

100.0% 100.0%
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FUENTE: SIIF Nacion, ICBF.
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Grafica 33: Compromisos sobre reserva. Diciembre 2020
y 2021.

2020 (%) 2021 (%) Diferencia (2020-2021)

Bogota 100.00 Bogota 100.00 0.00

Sede Nacional 91.96 321

Sede Nacional 95.17

Total 93.73 Total 92.99 0.74

FUENTE: SIIF Nacion, ICBF.

Grafica 34: Obligaciones sobre apropiaciones. Diciem-
bre 2020 y 2021.

2020 (%) 2021 (%) Diferencia (2020-2021)

Bogota 94.28 Bogota 93.73 055

Sede Nacional 93.54 013

Sede Nacional 93.41

Total 96.25 Total 92.10 -4.14

FUENTE: SIIF Nacion, ICBF.

6. Conclusiones

Los resultados presentados permiten evidenciar el desempeno
institucional de cada regional y sus centros zonales, asi como las
oportunidades de mejora frente a las diferentes mediciones de
cumplimiento de las metas institucionales.

En este caso, la Regional Bogota obtuvo 94.8 % en el Tablero
de Control, 94.2% en el Plan de Accion 92.2% y en el Plan Indi-
cativo. La regional es la No. 22 en el Plan den Accién, es la No.
23 en el Plan Indicativo y es la No. 18 en el Tablero de Control,
entre las 33 regionales. Recomendamos implementar una mejora
debido a que la regional no tiene un avance de mas del 95% en el
tablero de control.

De otra parte, de los 18 centros zonales de la regional Bo-
gota, 9 estan en nivel satisfactorio con resultados superiores al
90 %. Este resultado indica que se requiere implementar un plan
de mejora para los centros zonales con resultados menores al
90 %. En cuanto a la ejecucién presupuestal a la fecha de corte
de Diciembre de 2021, la regional present6 un nivel de recursos
comprometidos del 98.48 % y obligados del 94.28 %.

Finalmente, es importante tener en cuenta las siguientes reco-
mendaciones para el reporte de los indicadores y el seguimiento
a la gestion institucional:

= Realizar mensualmente los analisis de los resultados de in-
dicadores y el reporte de actividades de plan de accion, en
las fechas establecidas en el cronograma de reporte de Sl-
MEL.

= Consultar mensualmente los resultados del tablero de
control de indicadores en SIMElI a través del link
https://simei.icbf.gov.co/tablerocontrol/index3.php?in=1 y
los informes de monitoreo como insumo para la adecua-
da toma de decisiones.

= |mplementar planes de mejora para los indicadores en es-
tado critico y en riesgo analizando las causas del resultado
y consultando las buenas practicas de las regionales y cen-
tros zonales del grupo comparativo correspondiente.

7. Anexo

Este Anexo muestra los indicadores que obtuvieron calificacion de
adecuado y éptimo. El objetivo es resaltar estos indicadores para ayudar
a la identificacién de las causas del cumplimiento y para ayudar (de ser
posible) a la eficaz implementacion de acciones necesarias para mante-
ner el estado actual del indicador. La estructura del Anexo es similar a la
seccion de indicadores criticos y en riesgo, pero hace énfasis en los indi-
cadores con buen desempefo. La identificacion y priorizaciéon de ambos

estados de indicadores puede ayudar a la correcta gestion de la Regional.
Cada indicador adecuado y 6ptimo se muestra en una subseccion inde-
pendiente: se identifica el indicador, se compara con otras regionales y en
el tiempo y se muestra el texto que la Regional dispuso sobre sus avances
(y, por ser indicadores de buen desempefo, no se muestran dificultades
ni estrategias). En la Seccién de Indicadores Prioritarios y en este Anexo
se presentan todos los indicadores individuales con informacion al corte
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de Diciembre de 2021. La posibilidad de ver la informacién individual y
comparativa de cada indicador puede ayudar el proceso de monitoreo.

71. Porcentaje de UDS que implementan la forma de atencién
presencial en los servicios de Primera Infancia

Qédigo del Indicador: M1-PM1-18. Estado del Indicador: Adecuado.
Area del Indicador: Direccion de Primera Infancia. Objetivo: Conocer el
porcentaje de UDS de los servicios de atencion a la primera infancia que
implementan la atencién presencial respetando el distanciamiento minimo
y las condiciones de bioseguridad Se puede ver que la regional obtuvo
un avance de 72.8% en el indicador y que, en el ordenamiento a nivel
nacional, Bogota queda en la posicién No. 19 de 33.

Caqueta 9.8
Amazonas 975
Vichada 94.9
Caldas 923
Guaviare 919
Putumayo 917
Risaralda 906
Narifio 89.7
Quindio 978
Guainia 875
Arauca 847
Boyaca 827
Antioquia 71
Cundinamarca 770
Chocé 756
Huila 753
Casanare 741
Meta 730
LBogota ] 728
Vaupés n7
Tolima 697
Santander 686
Atlantico 57.0
Coérdoba 565
Norte de Santander 514
Cauca 428
Valle del Cauca 381
San Andrés a8
Cesar 338
Bolivar a2
Magdalena 309
Sucre 219
La Guajira 42

“ Se realizé seguimiento al cumplimiento del indicador, a través de

la verificacion de uno a uno de los reportes de RAM digital carga-
dos por los supervisores de las UDS reportadas en presencialidad o
alternancia. ,,

7.2. Porcentaje de nifos, nifias y mujeres gestantes en servicios
de educacion inicial en el marco de la atencidn integral que
cuentan con seguimiento nutricional

Caddigo del Indicador: M1-PM1-02. Estado del Indicador: Adecuado.
Area del Indicador: Direccién de Primera Infancia. Objetivo: Conocer el
porcentaje de nifios, nifas y mujeres gestantes en servicios de educacion
inicial en el marco de la atencién integral, cargados en el CUENTAME que
a la fecha de corte cuentan con seguimiento nutricional. Se puede ver
que la regional obtuvo un avance de 85.5% en el indicador y que, en el
ordenamiento a nivel nacional, Bogota queda en la posicién No. 29 de 33.

Guaviare 949
Caqueta 940
Amazonas 937
Arauca 921
Putumayo 920
Choco 918
Magdalena 916
Sucre 914
Cesar 90.9
Tolima 206
Bolivar %02
Huila %01
Casanare 89.4
Cérdoba 889
Meta 88.9
Risaralda 887
Cauca 885
Caldas 884
Vaupés 882
Norte de Santander 875
Quindio 87.4
La Guajira 873
Atlantico 873
Santander 873
Narifio 872
Guainia 865
Cundinamarca 863
Valle del Cauca 855
| Bogota 1 85
Vichada 84.1
Boyaca 835
Antioquia 11
San Andrés 648

“ El indicador se encuentra en adecuado a pesar que se realizaron

varias solicitudes del debido diligenciamiento de la informacion frente
al seguimiento nutricional de acuerdo a las fechas establecidas. ,,
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7.3. Porcentaje de riesgos de seguridad de la informacion 7.4. Porcentaje de Avance del Cumplimiento de Actividades de

gestionados

Codigo del Indicador: PA-142. Estado del Indicador: Adecuado. Area
del Indicador: Direccion de Informacién y Tecnologia. Objetivo: Determi-
nar el porcentaje de ejecucion de actividades definidas en el tratamiento
de riesgos de seguridad de la informacién ubicados en zonas extremo, alto
y moderado. Se puede ver que la regional obtuvo un avance de 88.5% en
el indicador y que, en el ordenamiento a nivel nacional, Bogota queda en
la posicion No. 30 de 33.

Vichada 1000
Caldas 1000
Vaupés 1000
Risaralda 1000
Santander 1000
Cundinamarca 1000
Antioquia 1000
Guainia 1000
Huila 1000
Magdalena 1000
Atlantico 1000
Bolivar 1000
Norte de Santander 1000
Tolima 1000
Narifio 1000
Meta 100.0
Casanare 1000
Guaviare 1000
Caqueta 1000
Amazonas 1000
Putumayo 1000
Cauca 100.0
San Andrés 1000
Valle del Cauca 1000
Cesar 1000
Sucre 100.0
Coérdoba 94.4
Quindio %29
Boyaca 917
LBoagota 1| 88.5
Arauca 875
Chocé 60.0
La Guajira 429

“ Se verifican las actividades para el tratamiento de los riesgos SG-
Sl para la vigencia 2021 y se encuentra evidencias en el Plan Opera-
tivo con todas las actividades, seguido a ello las actividades faltantes
fue la no oportunidad en el reporte de seguimiento a la matriz de ries-

gos. »

implementacion y mantenimiento del Modelo de Planeacion
y Sistema Integrado de Gestion

Codigo del Indicador: PA-201. Estado del Indicador: Adecuado. Area
del Indicador: Direccion de Planeacién y Control de Gestiéon. Objetivo:
Medir el cumplimiento de las actividades programadas para la implementa-
cién y mantenimiento del Sistema Integrado de Gestion en las Regionales
durante la vigencia. Se puede ver que la regional obtuvo un avance de
94.4% en el indicador y que, en el ordenamiento a nivel nacional, Bogota
queda en la posicién No. 30 de 33.

Santander 100.0
Arauca 1000
Caldas 1000
Huila 100.0
Caqueta 1000
Meta 1000
Narifio 1000
Putumayo 1000
Antioguia 1000
Casanare 9.9
Magdalena 9.9
Bolivar 0.8
Tolima 995
Amazonas 995
San Andrés 994
Chocé 99.3
Guaviare 993
Sucre 99.1
Risaralda 9.0
Vaupés 98
Quindio 986
Guainia 985
Vichada 982
Valle del Cauca %80
Atlantico 979
Cauca 978
Norte de Santander 978
La Guajira 970
Boyaca 950

1 9.4
Cesar 937
Cundinamarca 913
Cérdoba 872

www.icbf.gov.co

3 cBFcolombia

Sede de la Direccion General
Avenida carrera 68 No.64c — 75
PBX: 473 7630

£ @icBFColombia

@icbfcolombiaoficial

Linea gratuita nacional ICBF
01 8000 91 8080



8))

BIENESTAR
FAMILIAR

Cecilia De la Fuente de Lleras

Instituto Colombiano de Bienestar Familiar

Direccion de Planeacion y Control de Gestién
Subdireccion de Monitoreo y Evaluacion

El futuro

Gobierno

es de todos de Colombia

Avances

“ Para el presente corte los ejes SGC, SGA y SGSI alcanzaron
el resultado esperdo. SST: Una vez revisada la calificacion que se
adelanta por parte de la Sede Direccion General para el POSIGE, se
observa que no se da cumplimiento a todas las actividades propues-
tas dentro del plan de trabajo SGSST para los meses de octubre y
noviembre de 2021 por lo que no se cuenta con el 100 de las eviden-
cias para dar cumplimiento, lo cual genera que se alcance 16 del 20

J

Que corresponde al quinto corte. ,,

7.5.

Porcentaje de contratos y convenios liquidados de la Sede
de la Direccion General y Direcciones Regionales

Cédigo del Indicador: PA-64. Estado del Indicador: Adecuado. Area del
Indicador: Direccion de Contratacion. Objetivo: Identificar el porcentaje
de avance en la liquidacién de contratos y convenios terminados de la
Sede de la Direccién General y Direcciones Regionales. Se puede ver
que la regional obtuvo un avance de 94.7 % en el indicador y que, en el
ordenamiento a nivel nacional, Bogota queda en la posicién No. 17 de 33.

Cesar 1000
Huila 100.0
Quindio 1000
Norte de Santander 1000
Guaviare 1000
Guainia 1000
Chocé 100.0
Vaupés 1000
Putumayo 1000
Arauca 1000
Meta 993
Cauca 9.6
Tolima 982
Boyacéa 981
Bolivar 971
Risaralda 966

1 947
Narifio 9.2
Cundinamarca 928
Casanare 915
Vichada 909
Caqueta %05
Santander %04
Caldas 883
Antioguia 829
Amazonas 800
San Andrés 793
Magdalena 789
Atlantico 786
Valle del Cauca 675
Coérdoba a8
Sucre 465
La Guajira 439

“ Teniendo en cuenta la observacién realizada por la Direccién de

Contratacién mediante correo electronico del dia 19 de enero de 2022

los resultados reportados corresponden a corte agosto de 2021.

7.6.

Porcentaje de Avance del Cumplimiento Planes de
Tratamiento de Riesgos

Cédigo del Indicador: PA-134. Estado del Indicador: Adecuado. Area
del Indicador: Direccién de Planeacién y Control de Gestion. Obijetivo:
Realizar seguimiento al cumplimiento de las actividades de los planes de
tratamiento de mitigacién de riesgos de los ejes de Calidad y Ambiental en
los diferentes niveles de la entidad. Se puede ver que la regional obtuvo
un avance de 96.7 % en el indicador y que, en el ordenamiento a nivel
nacional, Bogota queda en la posicién No. 31 de 33.
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7.7. Porcentaje de cupos contratados en los servicios de

Risaralda 1000 L, 3 A 1
Boyaca 1000 atencion integral a la Primera Infancia, con registro de
Bolivar 1000 ejecucion en Metas Sociales y Financieras (MSyF).
Cauca 1000
Cundinamarca 1000
Vaupés 1000
Guainia 1000 Cddigo del Indicador: M1-PM1-15. Estado del Indicador: Adecuado.
Amazonas 1000 Area del Indicador: Direccion de Primera Infancia. Objetivo: Conocer la
Sal?uzlalc 1::‘; relacion de cupos asignados que fueron programados y ejecutados para
Aantico - la atencion de nifias, nifios y mujeres gestantes en los servicios integrales
Magdalena 1000 de atencién a la Primera Infancia, de forma mensual, de acuerdo con el
La Guajira 1000 consolidado oficial definitivo que es publicado en la Intranet Institucional.
Casanare 1000 Se puede ver que la regional obtuvo un avance de 98.0 % en el indicador y
iIafimal 1000 que, en el ordenamiento a nivel nacional, Bogota queda en la posiciéon No.
Choco o 25 de 33.
Cérdoba 1000
Guaviare 1000
Narifio 1000
Putumayo 100.0
Antioquia 1000
Norte de Santander 1000 Cesar 1000
Caldas 100.0 Tolima 100.0
Huila 1000 San Andrés 1000
Sucre 1000 Norte de Santander 100.0
Santander 1000 Putumayo 1000
Meta 1000 Vichada 1000
San Andrés 989 Guaviare 1000
Cesar %9 Atlantico 1000
Arauca o7.8 Sucre 100.0
[Bogoia 967 Caqueta 1000
Quindio 956 Arauca 1000
Vichada 905 Magdalena 1000

Guainia 100.0

La Guajira 908

Casanare 998

Santander 9.6

Vaupés 995

Bolivar 905

Cauca 993

Narifio 991

Risaralda 987
Meta 984

to mensual. Riesgo DE1 - Actividad 2.3: Socializar y divulgar a los
colaboradores y a los Centros Zonales las principales apuestas es-
tratégicas del plan indicativo y las metas institucionales. Riesgo DE2
- Actividad 2: Socializar en los comités estratégicos o los comités re-
gionales de gestién y desempefio las novedades en los reportes de
registro de metas sociales y financieras para la toma de decisiones

\2 y

Choco 983

Caldas 98.2

“ No se logr6 el 100 de cumplimiento toda vez que en los planes [Bogold 1 980
; : . Rz Cundinamarca 98.0

de tratamiento de los mapas de riesgos de calidad y corrupcién se Amazonas 78
tenian 63 actividades programadas a corte 31 de diciembre y se cum- Boyaca 78
uindio 972

plieron 60, quedando las siguientes actividades incumplidas: Riesgo /?ntioquia -
AB1 - Actividad 6.2: Elaborar el cronograma de los estudios de sector Cérdoba 952
Huila 918

requeridos durante la vigencia 2021 y hacer el respectivo seguimien- Valle del Cauca o

“ Se mantiene el porcentaje de atencién de usuarios en la UDS

teniendo en cuenta la poblacién flotante y la temporada decembrina,
lo que hace que las UDS no cuenten con el 100 de la cobertura. ’,
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7.8. Porcentaje de nifios y nifias atendidos integralmente en las 7.9. Numero de adolescentes y jovenes atendidos en las ofertas

regionales del ICBF, que cuentan con esquema de
vacunacion completo

Cédigo del Indicador: M1-PM1-04. Estado del Indicador: Adecuado.
Area del Indicador: Direccion de Primera Infancia. Objetivo: Conocer el
numero de nifios y nifas en servicios de educacion inicial en el marco
de la atencién integral a la primera infancia que cuentan con esquema de
vacunacién completo Se puede ver que la regional obtuvo un avance de
98.0 % en el indicador y que, en el ordenamiento a nivel nacional, Bogota
queda en la posicién No. 27 de 33.

Tolima 1000
Caqueta 999
Caldas 9.9
Amazonas 9.8
Sucre 99.8
Putumayo 99.8
Risaralda 997
Huila 99.7
Magdalena 997
Cesar 9.6
Norte de Santander 9.6
Casanare 905
Valle del Cauca 9.5
Narifio 99.4
San Andrés 994
Santander 99.4
Bolivar 9.3
Atlantico 902
Cundinamarca 9.0
Quindio 989
Boyaca %38
Antioquia 988
Vaupés 9.7
Guaviare 9.6
Cérdoba %5
Cauca 98.4
LBogoia ] 980
Choco 96.7
Meta %5
Vichada 928
Arauca 918
La Guajira 8.7
Guainfa 700

“ El indicador se encuentra en adecuado a pesar que se realizaron

varias solicitudes del debido diligenciamiento de la informacion frente
al carnet de vacunacion de acuerdo a las fechas establecidas. ,,

para el reconocimiento de sus derechos y construccion de
sus proyectos de vida.

Cadigo del Indicador: M6-PM1-04. Estado del Indicador: Adecuado.
Area del Indicador: Direccion de Adolescencia y Juventud. Objetivo: Co-
nocer el nUmero de adolescentes y jévenes atendidos en programas para
el reconocimiento de sus derechos y la construccion de sus proyectos
de vida. Se puede ver que la regional obtuvo un avance de 98.5% en el
indicador y que, en el ordenamiento a nivel nacional, Bogota queda en la
posicién No. 22 de 33.

Atlantico 1009
Cundinamarca 1059
Meta 1045
Arauca 1028
Huila 1027
Choco 1022
Norte de Santander 1011
Sucre 1005
Putumayo 1003
Vaupés 1000
La Guajira 1000
Boyacéa 100.0
Amazonas 1000
Caqueta 1000
Guaviare 1000
Casanare 1000
Cesar 1000
Vichada 100.0
Cérdoba 1000
Bolivar 997
Narifio 990
EBW& 1 %85
Magdalena %5
Antioquia %5
Quindio 926
Santander 899
San Andrés 889
Valle del Cauca 889
Caldas 868
Cauca 86.0
Tolima 762
Risaralda 753
Guainia 76

“ La atencion se di6 acorde con la ejecucion contractual y la focali-

zacién inicialmente pactada; la diferencia del 3 de la atencion, corres-
ponde a las adiciones que estaban en tramite pero no se desarrolla-
ron, quedando el cumplimiento con la totalidad de los cupos ofertados.
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7.10. Porcentaje de cumplimiento a la gestion del esquema de 7.11. Porcentaje de cobertura del plan de Bienestar y plan de
apoyo a la supervision Incentivos

Cédigo del Indicador: PA-172. Estado del Indicador: Adecuado. Area
del Indicador: Direccién de Primera Infancia. Objetivo: Medir el cumpli-
miento a la gestion del esquema de apoyo a la supervision de la Direccion
de Primera Infancia Se puede ver que la regional obtuvo un avance de
99.0 % en el indicador y que, en el ordenamiento a nivel nacional, Bogota
queda en la posicién No. 7 de 29.

Cédigo del Indicador: PA-46. Estado del Indicador: Adecuado. Area

SanIARES 00 del Indicador: Direccién de Gestion Humana. Objetivo: Medir la partici-
Gualnia 00 pacién de los servidores publicos en las actividades de bienestar social e
2:;‘2?6 122 incentivos durante la vigencia (sin r(_apgtidos) Se puede ver que la rggional
. obtuvo un avance de 99.1 % en el indicador y que, en el ordenamiento a
Risaralda 1000 . . . A
) nivel nacional, Bogota queda en la posicion No. 32 de 33.
Tolima 9.0
| Bogota 1 990
Antioquia 9.0
Cesar 99.0
Meta 98.0
Vichada 980
Putumayo 98.0
Cundinamarca 970
Arauca 970
Vaupés 97.0 Chocd 1000
Huila 970 Antioquia 1000
Norte de Santander 970 gi;iar:ia zzz
MSGOAIEE e Norte de Santander 1000
Caqueta %0 Atlantico 1000
Santander 9.0 Bolivar 1000
Boyaca 96.0 Boyaca 1000
Chocé 960 Valle del Cauca 1000
Bolivar 9.0 Cundinamarca 1000
Cérdoba %50 EiTil3 0o
Magdalena 1000
CESEIERE . Risaralda 1000
Valle del Cauca 940 Meta 1000
Amazonas 920 Narifio 1000
Atlantico 920 Arauca 1000
Narifio 91.0 Casanare 1000
Amazonas 100.0
Cauca 1000
Guaviare 1000
Caqueta 1000
Vichada 1000
Putumayo 1000
Vaupés 1000
€€ Elindicador se encuentra en adecuado con el 99 de cumplimiento San Andrés 1000
Santander 1000
ya que las estrategias implementadas durante afios anteriores y du- Sucre 1000
rante el cuarto trimestre por parte del Equipo de Supervision del Gru- Caldas 0o
La Guajira %94
po de Atencion en Ciclos de Vida y Nutricién de la regional Bogota, Tolima 903
asf como la disposicién de los Equipos de Centros Zonales aporté a la ':E | o=
Cérdoba 987
consecucion de adecuados resultados, mitigando inconvenientes en
Qa entrega y garantizando calidad y oportunidad de la misma. ,, /
www.icbf.gov.co
ICBFColombia £ @icBFColombia @icbfcolombiaoficial
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“ Se logré la participacién de la gran mayoria de los servidores
a través de acciones que repercuten directamente en su bienestar
familiar como son la entrega de bonos de integracién familiar; igual-
mente se llevaron a cabo actividades que impactaron en el servidor y
su ambiente laboral como las tardes de viernes con la actividad vir-
tual compre la orquesta, el reconocimiento a los servidores publicos,
actividades navidenas, entrega de detalles con el apoyo de la Caja
de Compensacion Familiar y otras acciones que motivaron la parti-
cipacion.Aunque se dio una alta participacion, especialmente con la
actividad de entrega de bonos de integracion, esto no se ve reflejado
ya que para el mes noviembre los servidores de planta correspondian
a 1089 y en el mes de diciembre la némina fue de 1081 servidores,
wientras el denominador del indicador es de 1100. ,, /

7.12. Porcentaje de niios, nifias y adolescentes a los cuales se
les resuelve su situacion legal dentro de los términos
definidos por la Ley.

Cédigo del Indicador: PA-32. Estado del Indicador: Adecuado. Area del
Indicador: Direccion de Proteccién. Objetivo: Identificar la proporcién de
nifos, nifas y adolescentes a los cuales se les resuelve su situacion legal
dentro de los términos definidos por la Ley. Se puede ver que la regional
obtuvo un avance de 99.8 % en el indicador y que, en el ordenamiento a
nivel nacional, Bogota queda en la posicion No. 23 de 33.

Vichada 1000
Guaviare 1000
Putumayo 1000
La Guajira 1000
Tolima 1000
Caqueta 1000
Guainia 100.0
Caldas 1000
Cundinamarca 1000
Cauca 1000
San Andrés 1000
Cesar 1000
Atlantico 1000
Norte de Santander 100.0
Vaupés 1000
Risaralda 1000
Narifio 1000
Magdalena 1000
Valle del Cauca 100.0
Huila 100.0
Amazonas 1000
Boyaca 1000

1 99.8
Cérdoba 998
Santander 998
Casanare 993
Bolivar 992
Sucre 902
Meta %87
Quindio 983
Choco 98.2
Antioguia 981
Arauca %6.4

“ La Regional Bogota se mantuvo en estado adecuado, disminu-
yendo nimero de casos por revisar, con un porcentaje de 99.8 , finali-
zando el mes con 8 casos por revisar, correspondientes a los centros
zonales Ciudad Bolivar (5) y Bosa (2).Los centros zonales, Barrios
Unidos, Creer, Engativa, Fontib6n, Kennedy, Kennedy Central, Marti-
res, Rafael Uribe, Revivir, San Cristébal, Santa Fe, Suba, Usaquén y
la Regional Bogota reportan un estado 6ptimo del indicador con un
100 de casos gestionados y resueltos dentro de los términos de ley.

\J? Y,

7.13. Tasa de Accidentalidad Regionales Grandes y Medianas

Coédigo del Indicador: A1-PA4-02. Estado del Indicador: Optimo. Area
del Indicador: Direccién de Gestion Humana. Objetivo: Realizar el mo-
nitoreo de los casos de accidentes de trabajo ocurridos en las regionales
Grandes y Medianas con relacién al nimero de colaboradores al corte de
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indicador y que, en el ordenamiento a nivel nacional, Bogota queda en la
posicion No. 2 de 16.

“ En atencion al reporte de accidentes durante este periodo, que
en total fueron 8 casos (4 en noviembre y 4 en diciembre), los cua-
les estuvieron relacionados con el mecanismo o forma de accidente:
Peligro Publico (agresion), Caida de personas, Pisadas, choques o
golpes ( golpes con objetos), peligro biolégico (mordeduras de anima-
les) peligro mecanico (atrapamiento con herramientas) Para contro-
lar los riesgos y peligros reportados se establecen como medidas de
intervencién en las investigaciones de los sucesos, socializar el ac-
cidente y leccién aprendida, medidas de prevencion frente al peligro
Publico, caida de personas, Golpes, mordedura de animales, mani-
pulacién de herramientas, envio de Guia de controles operacionales,
uso adecuado de calzado, instalacién de cintas antideslizantes, cam-
bio de productos quimicos que se utilizan durante labores de aseo y
limpieza, revision de herramientas de trabajo, retiro de herramientas

\.en mal estado. ) J

(AIEEME >0 7.14. Numero de metros cubicos de agua consumidos por
—— persona
ogota 26
Coérdoba 25
Tolima 24
Valle del Cauca 15
Boyaca 14
Magdalena 13
Caldas 12
Atlantico 11
Sucre 11
Cauca 10
Narifio 08
Santander 08 .y . . - A
Cadigo del Indicador: A5-PA3-07. Estado del Indicador: Optimo. Area
Cundinamarca 08 del Indicador: Direccion Administrativa. Objetivo: Propender por mante-
ner o disminuir el consumo per capita de agua en la Sede de la Direccién
Huila 03 General y las Regionales del ICBF, frente a los consumos percapita esta-
‘ blecidos Se puede ver que la regional obtuvo un avance de 34.1% en el
jpolivar o indicador y que, en el ordenamiento a nivel nacional, Bogota queda en la
posicion No. 27 de 28.
www.icbf.gov.co
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del Indicador: Direccion Administrativa. Objetivo: Propender por mante-
ner o disminuir el consumo per capita de energia en la Sede de la Direccién
General y las Regionales del ICBF, frente a los consumos percapita esta-
blecidos Se puede ver que la regional obtuvo un avance de 67.8% en el
indicador y que, en el ordenamiento a nivel nacional, Bogota queda en la
posicion No. 20 de 32.

Sucre 1160
Risaralda 1143
Vichada 105.9
Casanare 100.0
Caqueta 1000
Cauca 94.9
Boyaca 047
Tolima 94.4
Caldas 017
Magdalena 909
Santander 89.8
Guainia 857
Quindio 857
Meta 846
Cundinamarca 828
Cesar 826
Cordoba 80.0
Valle del Cauca 730
Arauca 74
Atlantico 667
Guaviare 66.7
Antioquia 652
Norte de Santander 644
Narifio 565
Huila 39.1
Bolivar 319
[Bogbta s
La Guajira 333

“ Teniendo en cuenta una linea base de 9.1 consumo per cépita
Se evidencia que durante el tercer cuatrimestre evaluado ninguna de
las sedes presento en sus registros de consumo per - capita alguno
que superara la linea base, se resalta de los centros zonales de Bo-
sa (ambas sedes), Ciudad Bolivar, Barrios unidos, Rafael Uribe, San
Cristébal, Usaquén, Suba, CESPA y CREER que han presentado una
disminucién paulatina en sus consumos; lo cual difiere del comporta-
miento segun los registros obtenidos en Archivo central donde siendo
la sede que presenta menor cantidad de poblacién, alcanzo consu-
mos gradualmente exponenciales, por ende se llevara a cabo el co-
rrespondiente llamado a la concientizacion y uso eficiente del recurso.

\2 J

7.15.

Numero de kilovatios de energia consumidos por persona

Coédigo del Indicador: A5-PA3-08. Estado del Indicador: Optimo. Area

\del recurso. » J

Cesar 171
Huila 919
Guainia 901
Meta 897
Arauca 89.4
Caldas 894
Boyaca 889
Antioquia 867
Cundinamarca 85.0
Tolima 805
Quindio 795
Cauca 776
Guaviare 766
Caqueta 737
Casanare 732
Santander 696
Risaralda 693
Magdalena 686
Cérdoba 680

67.8
Atlantico 658
Valle del Cauca 614
Amazonas 611
Sucre 60.4
Putumayo 588
San Andrés 576
La Guajira 556
Norte de Santander 531
Chocé 50.6
Vichada 444
Narifio 103
Bolivar 389

“ Teniendo en cuenta una linea base de 171.9 consumo per capita.
Se evidencia que durante el tercer cuatrimestre evaluado ninguna de
las sedes presento en sus registros de consumo per - capita alguno
que superara la linea base, se resalta de los centros zonales de Ken-
nedy, Suba y Usme que han presentado una disminucién paulatina en
sus consumos; lo cual difiere del comportamiento segun los registros
obtenidos en Engativa, Kennedy Central y Santafé los cuales alcan-
zaron consumos gradualmente exponenciales, por ende se llevara a

cabo el correspondiente llamado a la concientizacién y uso eficiente
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7.16. Numero de agentes educativos, institucionales y 7.17. Porcentaje de servidores capacitados

comunitarios participantes de procesos de formacion.

Coédigo del Indicador: PA-193. Estado del Indicador: Optimo. Area del
Indicador: Direccion de Adolescencia y Juventud. Objetivo: Conocer el
numero de agentes educativos, institucionales y comunitarios formados
en derechos sexuales y reproductivos, de acuerdo con lo establecido en
la Estrategia Nacional Intersectorial de Prevencién de Embarazo en la
Adolescencia. Se puede ver que la regional obtuvo un avance de 81.0 %
en el indicador y que, en el ordenamiento a nivel nacional, Bogota queda
en la posicién No. 23 de 33.

Magdalena 1020
Caqueta 990
Guaviare 87.6
Tolima 86.8
Atlantico 854
San Andrés 817
Casanare 814
Vichada 813
Huila 811
Vaupés 811
Quindio 811
Cesar 811
Boyaca 811
La Guajira 810
Sucre 810
Cundinamarca 810
Cauca 810
Valle del Cauca 810
Antioquia 810
Meta 810
Bolivar 810
Santander 810
(Bogota | 810
Norte de Santander 810
Chocé 81.0
Caldas 810
Arauca 810
Cérdoba 809
Amazonas 809
Putumayo 80.9
Guainfa 809
Risaralda 809
Narifio 788

“ En concordancia con el Plan de Formacién establecido por el

equipo de Adolescencia y Juventud de la Regional, se dio cumplimien-
to de manera asertiva al proceso de formacion de agentes educativos
a través del desarrollo de los cursos dirigidos por la Enlace Técnica
de la Regional. ,,

Cédigo del Indicador: PA-48. Estado del Indicador: Optimo. Area del
Indicador: Direccién de Gestién Humana. Objetivo: Medir la proporcién
de servidores que se han capacitado durante el periodo Se puede ver
que la regional obtuvo un avance de 85.5% en el indicador y que, en el
ordenamiento a nivel nacional, Bogota queda en la posicién No. 30 de 33.

San Andrés 1000
Amazonas 1000
Caldas 1000
Chocé 100.0
Meta 1000
Guaviare 1000
Vichada 1000
Vaupés 1000
Cauca 1000
Guainia 1000
Magdalena 100.0
Boyaca 996
Risaralda 995
Narifio %86
Caqueta 985
Santander 9.0
Quindio 978
Huila 977
Cesar 97.4
Valle del Cauca 9%6.4
Norte de Santander 957
Putumayo 956
Arauca 955
Atlantico 95.2
Casanare 929
Cérdoba 928
Tolima 209
Antioquia 882
Bolivar 865

855
Sucre 855
Cundinamarca 854
La Guajira 768

“ Elindicador refleja el cumplimiento de la meta de la vigencia anual
2021 ya que de un total de 1100 Servidores Publicos de planta adscri-
tos a la Regional Bogota se capacitaron 941 servidores en al menos
una (1) actividad de capacitacion, es decir el 85.50 de la poblacién de
servidores de la Regional Bogota, aspecto que permite un resultado
de nivel 6ptimo en el indicador, para lo cual se realizaron 12 capa-
citaciones dentro del PIC y se reportaron los cursos que realizaron
los servidores tanto en la escuela del ICBF como fuera de la entidad

(eporténdose a enlace de la Direccion de Gestién Humana. ,, /
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7.18. Porcentaje de nifos, nifas y adolescentes CON _

caracteristicas y necesidades especiales, que logran tener
una familia asignada.

Cédigo del Indicador: PA-40. Estado del Indicador: Optimo. Area del
Indicador: Direccion de Proteccién. Objetivo: Identificar la proporcién de
los nifios, nifias y adolescentes en situacién de adoptabilidad en firme,
por consentimiento o por autorizaciéon, CON caracteristicas y necesidades
especiales, que se les ha restablecido el derecho de tener una familia. Se
puede ver que la regional obtuvo un avance de 92.0 % en el indicador y
que, en el ordenamiento a nivel nacional, Bogota queda en la posicion No.
19 de 30.

Huila 100.0
Arauca 100.0
Vichada 1000
Vaupés 1000
Cérdoba 1000
Choco 1000
Cesar 1000
Sucre 1000
Magdalena 1000
Casanare 1000
Boyaca 1000
Caqueta 1000
Putumayo 1000
San Andrés 1000
Atlantico 100.0
Guaviare 1000
Norte de Santander 9.1
Risaralda 927
LLBogota | 920
Santander 919
Caldas 90.7
Tolima %05
Valle del Cauca 897
Quindio 892
Narifio 9.0
Meta 889
Cundinamarca 887
Cauca 882
Antioquia 877
Bolivar 850

“ Para el mes de diciembre de 2021, se realizaron cuatro (4) co-
mités de adopciones presentandose treinta y nueve (39) NNA de di-
ferentes centros zonales, donde se realizaron (19) asignaciones con
familia, de los cuales seis (6) fueron con caracteristicas y necesidades
especiales; (20) NNA fueron trasladados al programa de Referentes
Afectivos de la Regional Bogota. El comité de adopciones ah buscado

Qiferentes metodologias para cumplir con cada requerimiento. ,, /

7.19.

Porcentaje de cumplimiento de la Gestion en el Plan Anual
de Adquisiciones realizada a través de la informacion
registrada en el Sistema de Informacion PACCO

Codigo del Indicador: PA-107. Estado del Indicador: Optimo. Area del
Indicador: Direccidén de Abastecimiento. Objetivo: Evaluar la calidad de
la informacion registrada en la programacién, contratacién y ejecucién del
Plan Anual de Adquisiciones, por parte de las Regionales y areas de la
Sede de la Direccion General en el sistema de informacion PACCO, para
brindar insumos al seguimiento oportuno de los recursos asignados para
adquirir bienes y servicios en el ICBF. Se puede ver que la regional obtuvo
un avance de 95.0% en el indicador y que, en el ordenamiento a nivel
nacional, Bogota queda en la posicién No. 22 de 33.
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Bolivar 1000
Tolima 1000
Putumayo 1000
Atlantico 1000
Arauca 100.0
Huila 100.0
Caldas 1000
Quindio 100.0
Norte de Santander 1000
Guaviare 1000
Caqueta 1000
Meta 1000
Antioquia 1000
Risaralda 98.0
Narifio 980
Boyaca 9.0
Choco 98.0
Cesar 98.0
Cauca 970
Valle del Cauca 96.0
Casanare 96.0
LBoagota ] 95.0
La Guajira 950
Sucre 950
Santander 940
Amazonas 910
Magdalena 9.0
Cérdoba 920
Guainia 910
Vichada %00
Vaupés 84.0
Cundinamarca 820
San Andrés 700

“ Se tiene programada la evaluacion de la calificacién para el mes

de diciembre /21 el préximo 10 de febrero del 2022 por la Direccién

de Abastecimiento. ,,

7.20.

Porcentaje de nifias y nifios en Primera Infancia que
cuentan con atenciones priorizadas en el marco de la
atencion integral.

Cédigo del Indicador: PA-178. Estado del Indicador: Optimo. Area del
Indicador: Direccién de Primera Infancia. Objetivo: Conocer el porcentaje
de nifios y nifias en servicios de educacién inicial en el marco de la aten-
cion integral que reciben 6 o mas atenciones priorizadas. Se puede ver
que la regional obtuvo un avance de 98.5% en el indicador y que, en el
ordenamiento a nivel nacional, Bogota queda en la posicién No. 27 de 33.

Tolima 1000
Caldas 908
Risaralda 908
Amazonas 998
Magdalena 998
Sucre 908
Huila 996
Santander 9.6
San Andrés 996
Putumayo 96
Valle del Cauca 9956
Caqueta 995
Narifio 995
Bolivar 994
Casanare 9.4
Cundinamarca 993
Atlantico 993
Vaupés 993
Antioquia 9.0
Meta 990
Quindio 99.0
Boyaca 990
Cesar 9.0
Cérdoba %9
Norte de Santander 9858
Guaviare 988
| Bogota ] %85
Cauca 985
Choco 983
Arauca 914
Vichada 875
La Guajira 871
Guainia 65.4

“ El registro de la informacién de los beneficiarios en el Sistema de

Informacién Cuéntame, se les ha reiterado el debido diligenciamiento
de la informacién, lo que permite evidenciar que los nifios y las nifias
cumplen con las atenciones priorizadas.

7.21. Porcentaje de cumplimiento de los informes de
seguimiento post adopcion registrados en el Sistema de
Informacion Misional - SIM

Codigo del Indicador: PA-41. Estado del Indicador: Optimo. Area del
Indicador: Direccion de Proteccion. Objetivo: Identificar la proporcion
de informes de seguimiento post adopcion en el periodo establecido, de
acuerdo al numero de nifos, nifas y adolescentes adoptados, registrados
en el SIM. Se puede ver que la regional obtuvo un avance de 99.2 % en el
indicador y que, en el ordenamiento a nivel nacional, Bogota queda en la
posicion No. 17 de 33.
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Cédigo del Indicador: M1-PM1-06. Estado del Indicador: Optimo. Area

100.0
\,Q:;Zgﬁ:na 1000 del Indicador: Direccién de Primera Infancia. Objetivo: Conocer el por-
Vaupés 1000 centaje de nifios, nifas y mujeres gestantes en servicios de educacion
Caqueta 1000 inicial en el marco de la atencién integral, cargados en el CUENTAME,
Putumayo 1000 cuyas familias a la fecha de corte, participan en procesos de formacién.
gra‘fcf‘ - Se puede ver que la regional obtuvo un avance de 99.6 % en el indicador y
L:gzgira 00 que, en el ordenamiento a nivel nacional, Bogota queda en la posicién No.
San Andrés 1000 26 de 33.
Tolima 1000
Guaviare 1000
Amazonas 1000
Santander 997
Huila 996
Risaralda 993 Arauca 1000
Quindio 93 Guaviare 1000
Bogoia 1 992 Amazonas 1000
Cérdoba 988 Bolivar 1000
Cesar 6 Magdalena 1000
Boyaca 082 Quindio 1000
Antioquia 977 Caldas 1000
Norte de Santander 977 Putumayo 1000
Cauca o Tolima 1000
Bolivar 974 Narifio 1000
Narifio 974 Meta 1000
Atlantico 7.1 Risaralda 1000
Valle del Cauca 7.1 Cagqueta 1000
Chocé 9.7 Sucre 1000
Cundinamarca 95 Cordoba 1000
Casanare 953 Boyaca %00
Meta 052 Atlantico %09
Sucre %39 Santander 909
Caldas 7 Valle del Cauca 909
Casanare 999
Huila 999
San Andrés 999
Vichada 998
Guainia 298
| 99.6
Vaupés 996
€€ se registraron en el Sistema de Informacion Misional (SIM), 12 Cesar o0
Cundinamarca 995
seguimientos post adopcién de familias extranjeras y 35 seguimien- Antioquia 994
tos post adopcion de familias colombianas; para un total de 47 se- Cauca it
Chocd 93
guimientos post adopcién, los cuales fueron favorables.En el mes de La Guajira 078

diciembre del 2021, quedaron pendientes de acuerdo con el indicador
PA-41, diecinueve (19) seguimientos post adopcion, los cuales corres-
ponden a familias extranjeras nueve (9) seguimientos post adopcion
y diez (10) seguimientos post adopcién de familias colombianas; se
ha realizado la respectiva gestién para la consecucion de los mismos.

\2 y

7.22.

Porcentaje de niios, nifias y mujeres gestantes en
servicios de educacion inicial en el marco de la atencion
integral cuyas familias participan en procesos de
formacion.

“ El registro de la informacién de los beneficiarios en el Sistema

de Informacion Cuéntame, y se les ha reiterado el debido diligencia-
miento de la informacion, lo que permite evidenciar que los nifios y las

nifias cumplen con la formacion a padres o cuidadores. ,,
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7.23. Porcentaje de uso de los sistemas de informacién propios 7.24. Porcentaje de nifos, nifias y mujeres gestantes en

del ICBF

Coédigo del Indicador: A11-PT3-02. Estado del Indicador: Optimo. Area
del Indicador: Direccién de Informacion y Tecnologia. Objetivo: Evaluar
que todos los servidores publicos y contratistas, que hacen parte de los
procesos acordes con la dependencia del nivel regional, usen los sistemas
de informacién definidos por el ICBF. Se puede ver que la regional obtuvo
un avance de 99.7 % en el indicador y que, en el ordenamiento a nivel
nacional, Bogota queda en la posicién No. 8 de 33.

Choco 100.0
Cauca 1000
Magdalena 1000
Guainia 1000
Guaviare 1000
Caqueta 1000
Tolima 99.9
LBogota 1 997
Casanare 997
Norte de Santander 9.7
Santander 996
Risaralda 9.6
Narifio 9.6
Cundinamarca 9.6
Atlantico 995
Valle del Cauca 99.4
Huila 9.3
Caldas 993
Putumayo 993
Arauca 992
Meta 9.2
Antioquia 992
Boyaca 9.0
Amazonas 99.0
Quindio 98.9
Bolivar 98.7
Cesar 983
Sucre 982
Vichada 97.6
Cérdoba 9.8
San Andrés 96.7
Vaupés 959
La Guajira 043

“ Se verifica la no oportunidad en el reporte por parte del jefe de

area, ya que en los cruces mensuales se evidencia los cambios en
estos sistemas, por lo que los restantes faltantes en el indicador se

suma a personal por fuera de las calificaciones trimestrales. ,,

servicios de educacion inicial en el marco de la atencion
integral que cuentan con documento de identificacion.

Codigo del Indicador: M1-PM1-03. Estado del Indicador: Optimo. Area
del Indicador: Direccion de Primera Infancia. Objetivo: Conocer el por-
centaje de nifos, nifas y mujeres gestantes en servicios de educacion
inicial en el marco de la atencién integral, cargados en el CUENTAME que
a la fecha de corte cuentan con documento de identificacion. Se puede ver
que la regional obtuvo un avance de 99.7 % en el indicador y que, en el
ordenamiento a nivel nacional, Bogota queda en la posicion No. 24 de 33.

Sucre 1000
Tolima 1000
Norte de Santander 1000
Cundinamarca 100.0
Huila 100.0
Bolivar 100.0
Boyaca 1000
Santander 1000
Atlantico 1000
QUindI’O 100.0
San Andrés 100.0
Cérdoba 999
Valle del Cauca 9.0
Risaralda 9.9
Cauca 9.9
Antioquia 9.9
Vaupés 9.9
Narifio 998
Chocé 99.8
Amazonas 908
Putumayo 998
Meta %8
Caldas 908
LBogota ] oor
Caqueta 997
Casanare 9.7
Arauca 905
Cesar 99.5
Magdalena 980
Guaviare 972
La Guajira 945
Vichada 9238
Guainia 85.1

“ El registro de la informacién de los beneficiarios en el Sistema

de Informacién Cuéntame, y se les ha reiterado el debido diligencia-
miento de la informacién, lo que permite evidenciar que los nifios y las
nifias cuenten con su documento de identidad. ’,
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7.25. Numero de municipios priorizados con fortalecimiento de 7.26. Porcentaje acumulado de derechos de peticion atendidos

entornos protectores para la prevencion de uso y
utilizacion de nifas y nifos.

Coédigo del Indicador: PA-212. Estado del Indicador: Optimo. Area del
Indicador: Direccién de Infancia (DNA). Obijetivo: Identificar los muni-
cipios priorizadas por alertas del reclutamiento en donde se desarrollan
los contenidos especificos de identificacion y prevencién de uso y utiliza-
cién de nifas y nifos. Se puede ver que la regional obtuvo un avance de
100.0 % en el indicador y que, en el ordenamiento a nivel nacional, Bogota
gueda en la posicién No. 13 de 29.

Guaviare 1000
Sucre 1000
Atlantico 100.0
Santander 1000
Bolivar 1000
Huila 1000
Caldas 1000
Valle del Cauca 1000
Cesar 1000
Cérdoba 1000
Quindio 1000
Magdalena 1000
| Bogota | 1000
Arauca 1000
Putumayo 100.0
Risaralda 1000
Caqueta 1000
Boyaca 1000
Norte de Santander 1000
Narifio 1000
Casanare 1000
Antioquia 1000
Choco 100.0
Cauca 1000
Cundinamarca 1000
La Guajira 1000
Meta 1000
Tolima 875
Guainia 00

“ En el mes de Diciembre se lleva a cabo seguimiento a la imple-

mentacion de las ofertas y su impacto en los nifios, nifas y adoles-
centes durante la vigencia 2021. ,,

(gestion y cierre en SIM)

Codigo del Indicador: A10-PT1-07. Estado del Indicador: Optimo. Area
del Indicador: Direcciéon de Servicios y Atencion. Objetivo: Realizar se-
guimiento a los derechos de peticion acumulados de periodos anteriores,
gue han sido gestionados y cerrados en la herramienta tecnolégica SIM.
Se puede ver que la regional obtuvo un avance de 100.0 % en el indicador
y que, en el ordenamiento a nivel nacional, Bogota queda en la posicion
No. 1 de 33.

| Bogota 1 1000
Amazonas 1000
Santander 1000
Caqueta 1000
Guainia 1000
Risaralda 100.0
Putumayo 1000
Guaviare 1000
Bolivar 1000
Boyaca 1000
Narifio 1000
Caldas 100.0
Quindio 1000
Meta 1000
Vaupés 1000
Cauca 1000
Huila 100.0
San Andrés 1000
Vichada 100.0
Magdalena 1000
Choco 100.0
Norte de Santander 1000
Cérdoba 1000
Antioquia 9.9
Tolima 9.9
Sucre 9.9
Cundinamarca 999
La Guajira 999
Arauca 908
Cesar 99.8
Atlantico 997
Valle del Cauca 996
Casanare 95

“ En este mes, se gestion6 el 100 de las peticiones reportadas en
el indicador. ,,
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7.27. Numero de nifas y nifios atendidos en educacién informal  Cédigo del Indicador: PA-162. Estado del Indicador: Optimo. Area del

para el reconocimiento de sus derechos

Coédigo del Indicador: PA-213. Estado del Indicador: Optimo. Area del
Indicador: Direccién de Infancia (DNA). Objetivo: Identificar la participa-
cién de los nifas y nifos entre los 6 y 13 afnos, 11 meses y 29 dias en la
oferta de servicios de la Direccion de Infancia Se puede ver que la regional
obtuvo un avance de 100.0 % en el indicador y que, en el ordenamiento a
nivel nacional, Bogota queda en la posicién No. 17 de 32.

Guaviare 1000
Risaralda 1000
Putumayo 1000
Bolivar 1000
Boyaca 1000
Caldas 1000
Arauca 100.0
Cauca 1000
Cesar 1000
Narifio 1000
Cundinamarca 1000
La Guajira 1000
Tolima 1000
Vaupés 1000
Meta 1000
Chocé 100.0
LBogota ] 1000
Caqueta 1000
Quindio 1000
Norte de Santander 1000
Amazonas 1000
Sucre 100.0
Atlantico 1000
Huila 100.0
Cérdoba 1000
Casanare 1000
Antioquia 1000
San Andrés 1000
Vichada 1000
Valle del Cauca 1000
Magdalena 1000
Santander 844

“ Desde las ofertas de la Direccién de Infancia, se garantiza una

atencion pertinente a la poblacién beneficiaria en un 100 logrando asi
total cobertura. ,

7.28.

Numero de agentes educativos capacitados que participan
en la estrategia de informacion, educacion y comunicacion
para la promocidn de habitos y estilos de vida saludables.

Indicador: Direccion de Nutricién. Objetivo: Establecer el nimero de
agentes educativos que participan en la estrategia d einformacion, educa-
cién y comunicacién. Se puede ver que la regional obtuvo un avance de
100.0 % en el indicador y que, en el ordenamiento a nivel nacional, Bogota
gueda en la posicién No. 1 de 33.

[Bogod ] 00
Caqueta 1000
Norte de Santander 989
Risaralda 964
San Andrés 922
Meta 90.2
Vaupés 882
Casanare 881
Tolima 873
Magdalena 857
Caldas 84.9
Putumayo 831
Cundinamarca 813
Sucre 802
Chocé 80.2
Quindio 800
Bolivar 799
Arauca 799
Huila 79.8
Guainia 793
Valle del Cauca 78
Santander 78
Atlantico 71
Guaviare ead
Amazonas 71
Coérdoba 71
La Guajira 70
Antioquia 769
Narifio 767
Cauca 751
Cesar 750
Boyaca 735
Vichada 7255

“ De acuerdo a la retroalimentacion de la Direccién de Nutricion, la

Regional Bogota cumpli6 la meta establecida para el afio, en el primer
reporte, quedando el Indicador en OPTIMO con un cumplimiento del
100. Por lo cual no fue necesario realizar reporte en los siguientes

cortes para los meses de Septiembre y Diciembre.
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7.29. Porcentaje de cumplimiento en la ejecuciéon de los planes 7.30. Porcentaje de cumplimiento de las actividades de los

de asistencia técnica realizada por la Direccién de Primera
Infancia, Direcciones Regionales y Centros Zonales para
el mejoramiento de la Educacion Inicial en el marco de la
atencion integral.

Coédigo del Indicador: M1-PM1-14. Estado del Indicador: Optimo. Area
del Indicador: Direccion de Primera Infancia. Objetivo: Conocer el cum-
plimiento de los planes de asistencia técnica realizada por la Direccidén
de Primera Infancia, Direcciones Regionales y Centros Zonales para el
mejoramiento de la Educacién Inicial en el marco de la atencion integral.
Se puede ver que la regional obtuvo un avance de 100.0 % en el indicador
y que, en el ordenamiento a nivel nacional, Bogota queda en la posicion
No. 20 de 33.

Sucre 1000
Antioquia 1000
Cesar 1000
Vichada 100.0
Quindio 1000
Amazonas 1000
Meta 1000
Cauca 1000
Cérdoba 1000
Magdalena 1000
Arauca 100.0
Choco 100.0
Caqueta 1000
Putumayo 1000
La Guajira 1000
Norte de Santander 1000
San Andrés 1000
Caldas 1000
Tolima 1000
LBogota ] 1000
Boyaca 1000
Huila 100.0
Narifio 1000
Casanare 1000
Guainfa 1000
Valle del Cauca 1000
Vaupés 1000
Guaviare 1000
Santander 1000
Cundinamarca 1000
Risaralda 1000
Bolivar 981
Atlantico 722

“ Se desarrollaron las acciones propuestas en el PAT para el tri-

mestre y se dio cumplimiento al reporte de acciones y de andlisis del
PAT segun las fechas y rutas establecidas.

Planes de Gestion Ambiental

Codigo del Indicador: PA-185. Estado del Indicador: Optimo. Area del
Indicador: Direccién Administrativa. Objetivo: Medir el cumplimiento de la
implementacion de los Planes de Gestion Ambiental del ICBF. Se puede
ver que la regional obtuvo un avance de 100.0 % en el indicador y que, en
el ordenamiento a nivel nacional, Bogota queda en la posicién No. 21 de
33.

Narifio 100.0
Sucre 1000
Caldas 100.0
Boyaca 1000
Quindio 100.0
Casanare 1000
Guainia 1000
Huila 1000
Cérdoba 1000
Putumayo 1000
Cesar 1000
Amazonas 1000
Norte de Santander 1000
San Andrés 1000
Atlantico 1000
Arauca 1000
Antioquia 1000
Tolima 1000
Risaralda 1000
Guaviare 1000
LBogota ] w000
Meta 1000
Vaupés 100.0
Magdalena 1000
La Guajira 997
Santander 994
Caqueta 99.4
Vichada 990
Cauca 983
Bolivar 982
Valle del Cauca 959
Cundinamarca 955
Choco 946

“ La regional reporté el total cumplimiento de las actividades del

PGA programadas para la vigencia 2021. ,,
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7.31. Porcentaje de oportunidad en la remision de las _

sentencias, conciliaciones y laudos arbitrales para tramite
de pago.

Codigo del Indicador: A7-PA5-04. Estado del Indicador: Optimo. Area
del Indicador: Oficina Asesora Juridica. Objetivo: Conocer la oportuni-
dad en el cumplimiento de los términos en el pago de sentencias, conci-
liaciones y laudos arbitrales por parte del ICBF para no pagar intereses
moratorios. Se puede ver que la regional obtuvo un avance de 100.0 % en
el indicador y que, en el ordenamiento a nivel nacional, Bogota queda en
la posicion No. 2 de 5.

Guaviare 1000
Valle del Cauca 1000
Caldas 1000
Bogota 1000
Antioquia 1000

“ Para el cuarto trimestre, se dio cumplimiento a lo estableci-
do a lo establecido en el indicador, reportando oportunamente las
sentencias desfavorables a la entidad para pago de los procesos
YOR MARY MUNOZ CASTIBLANCO 11001334306120160037300,
JONATHAN ESTERLIN GUTIERREZ 11001333172020120008200,
BRIGITTE ORTIZ SALAMANCA 11001333603220160027300. Los
apoderados enviaron la informacién a la OAJ en el término estableci-
do (dentro de los 15 dias calendarios posteriores a la ejecutoria de la
sentencia), a la OAJ con la totalidad de documentos para proceder a

Qestionar el pago de la sentencia. ,, j

7.32.

Numero de municipios y departamentos monitoreados en
la operacion de las instancias del SNBF

Codigo del Indicador: PA-92. Estado del Indicador: Optimo. Area del In-
dicador: Direccion del Sistema Nacional de Bienestar Familiar. Objetivo:
Realizar seguimiento al monitoreo del funcionamiento de las instancias
de decision, operacion, desarrollo técnico y participacion del SNBF en
el ambito territorial. Se puede ver que la regional obtuvo un avance de
100.0 % en el indicador y que, en el ordenamiento a nivel nacional, Bogota
gueda en la posicién No. 3 de 33.
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Medir el cumplimiento de la programacion presupuestal mediante la eje-

Vichada 1000 > ‘ \ .
Vaupés 1000 cucién de los compromisos por parte de las Regionales, con el fin de
Guaviare 1000 garantizar la ejecucion de los recursos, cuyo cumplimiento minimo al final
Guainia 1000 de la vigencia sea el nivel alcanzado en la vigencia anterior. Se puede ver
AMAZONAS 1000 que la regional obtuvo un avance de 100.0 % en el indicador y que, en el
San Andrés 00 ordenamiento a nivel nacional, Bogota queda en la posiciéon No. 22 de 33.
Putumayo 1000
Casanare 100.0
Arauca 100.0
Valle del Cauca 1000
Tolima 1000 San Andrés 100.1
Sucre 100.0 La Guajira 100.1
Santander 1000 Atlantico 1000
Risaralda 100.0 Choco 100.0
Quindio 1000 Antioquia 1000
Norte de Santander 1000 Caqueta 1000
Narifio 100.0 Cauca 100.0
Meta 1000 Magdalena 1000
Magdalena 1000 Valle del Cauca 1000
La Guajira 100.0 Sucre 100.0
Huila 1000 Coérdoba 1000
Choco 1000 Cesar 1000
Cundinamarca 100.0 Caldas 100.0
Cérdoba 1000 Arauca 1000
Cesar 100.0 Boyacé 100.0
Cauca 1000 Narifio 1000
Caqueta 1000 Santander 1000
Caldas 1000 Vichada 1000
Boyacé 100.0 Bolivar 100.0
Bolivar 1000 Tolima 1000
[Bogoia ] 1000 Risaralda 1000
Atlantico 1000 [Bogoia ] 1000
Antioquia 1000 Meta 1000
Guainia 1000
Huila 100.0
Casanare 1000
Putumayo 1000
Quindio 1000
Vaupés 1000
Cundinamarca 1000
€€ Dar continuidad con el fortalecimiento técnico por la Regional Bo- Guaviare 1000
Norte de Santander 1000

gotaDe acuerdo con la calificacion y el ejercicio de revision y consoli-
dacién previo al cargue de las evidencias, se continuara realizando el
seguimiento y monitoreo en las diferentes instancias del SNBF en el
Distrito utilizando las diferentes plataformas y tecnologia en el desa-
rrollo de las actividades de manera virtualSe continuara realizando

acompafnamiento técnico a los centros zonales para la elaboracion

“ Este indicador alcanzé un porcentaje del 99.7 quedando en esta-
do ADECUADO. ,,

con calidad los informesNo se ha recibido orientacién por el nivel na-

\cional. ) /

7.34. Numero de familias con personas con discapacidad
beneficiarias de acompafnamiento familiar psicosocial

7.33. Porcentaje de cumplimiento de la ejecucion de
compromisos del presupuesto, de acuerdo a la

programacion que realizaron las Regionales. Coédigo del Indicador: M3-PM1-01. Estado del Indicador: Optimo. Area

] ] del Indicador: Direccion de Familias y Comunidades. Objetivo: Realizar

Cadigo del Indicador: A13-PE2-01. Estado del Indicador: Optimo. Area seguimiento a las familias con personas con discapacidad que han reci-

del Indicador: Direccién de Planeacion y Control de Gestion. Objetivo: bido acompanamiento familiar psicosocial Se puede ver que la regional

www.icbf.gov.co
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obtuvo un avance de 100.0 % en el indicador y que, en el ordenamiento a en el cumplimiento de términos de los apoderados judiciales que repre-

nivel nacional, Bogota queda en la posicion No. 2 de 29. sentan al ICBF en los procesos judiciales. Se puede ver que la regional
obtuvo un avance de 100.0 % en el indicador y que, en el ordenamiento a
nivel nacional, Bogota queda en la posicion No. 7 de 27.

Amazonas 1000
| Bogota ] 1000
Huila 100.0
Tolima 1000 Valle del Cauca 1000
La Guajira 1000 Vichada 1000
Sesal] 1000 Cesar 1000
Meta 1000 Bolivar 1000
Atlantico 100.0 G oo
Cundinamarca 1000 Boyaca oo
Risaralda 1000 T 1 oo
Antioquia 1000 [Bogota
Quindio 1000 Magdalena 1000
Cauca 1000 Cauca 1000
Casanare 1000 Cundinamarca 1000
Caldas 987 Atlantico 1000
Santander %5 Caqueta 1000
Cérdoba 974 Caldas 100.0
Caqueta %2 Guaviare 1000
Sucre sl Arauca 1000
Boyaca 937 La Guajira 1000
San Andrés 926 Meta oo
— o Risaralda 1000
Valle del Cauca 891 o5 o
golivar N Amazonas 1000
g:ggg fena :: Santander 1000
Putumayo .. Chf)Cé 1000
Norte de Santander oLa Huila 1000
Narifio 618 Norte de Santander 1000
Antioquia 9.4
Tolima o756
Sucre %09

“ La atencion se brind6 acorde con la implementacién de la moda-

familias con personas con discapacidad dentro de los tiempos requeri-

dos para el acompafiamiento psicosocial. Por otro ha sido importante €€ Durante el cuarto trimestre se dio cumplimiento al envio dentro

el reporte y cargue de la informacion por parte de los operadores en de los términos (5 primeros dias hébiles de cada mes), de todos los

\ ¢! aplicativo Cuéntame en los tiempos establecido. ) ) informes, tanto financieros (F9 y IFPJ) como cualitativos (base segui-

miento, reparto, avales, etc.), a la Oficina Asesora Juridica de la Sede
de la Direccion General. De igual manera, con respecto al item del
Cruce de informacion de: Base de datos de E-kogui de la ANDJE,

Portal Siglo XXI de la Rama Judicial del CSJ y Herramienta de se-
7.35. Porcentaje de asuntos pre-judiciales o judiciales con

gestién dentro de los términos guimiento y vigilancia procesal ICBF, se mantuvo el reporte semanal

por parte de los abogados referente a la actualizacién de cargue de

Cédigo del Indicador: A7-PA5-01. Estado del Indicador: Optimo. Area piezas procesales en la herramienta Ekogui, encontrandose acorde a
del Indicador: Oficina Asesora Juridica. Objetivo: Conocer la oportunidad \ Jas dltimas actuaciones evidenciadas en portal siglo XXI. ) J
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7.36. Porcentaje de pagos de cuentas por pagar dentro del total 7.37. Porcentaje Gestion de Acciones de Mejora

de las cuentas trasladadas acumuladas

Coédigo del Indicador: A2-PA1-07. Estado del Indicador: Optimo. Area
del Indicador: Direccion Financiera. Objetivo: Medir el Indice porcentual
de las cuentas por pagar trasladada Se puede ver que la regional obtuvo
un avance de 100.0 % en el indicador y que, en el ordenamiento a nivel
nacional, Bogota queda en la posicién No. 3 de 33.

Vichada 100.0
Vaupés 1000
Guaviare 1000
Guainia 1000
Amazonas 1000
San Andrés 1000
Putumayo 1000
Casanare 1000
Arauca 1000
Valle del Cauca 1000
Tolima 1000
Sucre 1000
Santander 1000
Risaralda 1000
Quindio 1000
Norte de Santander 1000
Narifio 1000
Meta 1000
Magdalena 1000
La Guajira 1000
Huila 100.0
Choco 1000
Cundinamarca 1000
Cérdoba 1000
Cesar 1000
Cauca 1000
Caqueta 1000
Caldas 1000
Boyaca 1000
Bolivar 1000
| Boaota | 100.0
Atlantico 1000
Antioquia 1000

“ Las cuentas por pagar presupuestales constituidas al cierre de

la vigencia 2020 quedaron ejecutadas en pago al 100, al cierre de 31
del mes de marzo 2021, por lo que este indicador no presenta ninguna
modificacion para el cierre del mes de diciembre 2021.

Codigo del Indicador: A13-PE2-05. Estado del Indicador: Optimo. Area
del Indicador: Direccién de Planeacién y Control de Gestion. Obijetivo:
Medir y hacer seguimiento a la gestion de las acciones de mejora identifi-
cadas en la Sede de la Direccién General y Regionales de la entidad. Se
puede ver que la regional obtuvo un avance de 100.0 % en el indicador y
que, en el ordenamiento a nivel nacional, Bogota queda en la posicién No.
6 de 32.

Antioguia 100.0
Magdalena 1000
Bolivar 1000
Putumayo 1000
Cauca 1000
LBogota | 1000
Sucre 1000
Boyaca 100.0
Caldas 1000
Vaupés 1000
Amazonas 100.0
Huila 100.0
La Guajira 1000
Guaviare 100.0
Santander 1000
Tolima 100.0
Narifio 1000
Meta 1000
Arauca 1000
Cesar 1000
Guainia 100.0
Cérdoba 1000
Valle del Cauca 1000
Cundinamarca 100.0
Risaralda 1000
San Andrés 1000
Choco 1000
Casanare 1000
Norte de Santander 1000
Quindio 1000
Atlantico 97.6
Vichada 440

“ Como resultado del seguimiento permanente a las acciones de

mejora que se encuentran registrados en el aplicativo ISOLUCION y el
compromiso de cada funcionario responsable de gestionar, principal-
mente, las acciones correctivas, se obtiene una valoraciéon de Optimo
para el mes de noviembre con el 100 de cumplimiento. ,,
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7.38. Porcentaje de actuaciones judiciales realizadas para el 7.39. Numero de Municipios y departamentos asistidos

saneamiento judicial de bienes.

Coédigo del Indicador: A7-PA5-05. Estado del Indicador: Optimo. Area
del Indicador: Oficina Asesora Juridica. Objetivo: Conocer el porcentaje
de actuaciones judiciales realizadas para el saneamiento judicial de bie-
nes. Se puede ver que la regional obtuvo un avance de 100.0% en el
indicador y que, en el ordenamiento a nivel nacional, Bogota queda en la
posicién No. 4 de 23.

Risaralda 1000
Quindio 1000
Atlantico 1000
| Bogota | 000
San Andrés 1000
Santander 1000
Tolima 1000
Norte de Santander 1000
Coérdoba 1000
Meta 1000
Magdalena 1000
Narifio 1000
Putumayo 1000
Casanare 1000
Huila 100.0
Antioquia 1000
Cauca 100.0
Bolivar 1000
Boyaca 1000
Chocé 100.0
Caldas 1000
Cundinamarca 1000
Valle del Cauca 692

Avances

“ En el trimestre de octubre a diciembre de 2021, el equipo de Vo-
caciones Hereditarias, Bienes Vacantes y Mostrencos, realizé segui-
miento detallado a cada uno de los apoderados, tanto internos como
externos de la Entidad, con el fin de consolidar todas las evidencias
adelantadas en los diferentes procesos tanto juridicos como adminis-
trativos, a fin de lograr el ingreso de los bienes adjudicados al Instituto
y que se encuentran en saneamiento, situacion que se logré sobre la
Qotalidad de los citados bienes. ,, /

técnicamente en el ciclo de gestion de la Politica Publica
de primera Infancia, Infancia y Adolescencia y
fortalecimiento familiar

Coédigo del Indicador: PA-90. Estado del Indicador: Optimo. Area del
Indicador: Direccion del Sistema Nacional de Bienestar Familiar. Obje-
tivo: Medir los avances en el acompanamiento técnico a las entidades
territoriales en el ciclo de gestion de la Politica Plblica de primera Infancia,
Infancia Adolescencia y fortalecimiento familiar. Se puede ver que la regio-
nal obtuvo un avance de 100.0 % en el indicador y que, en el ordenamiento
a nivel nacional, Bogota queda en la posicién No. 3 de 33.

Vichada 1000
Vaupés 1000
Guaviare 1000
Guainia 1000
Amazonas 1000
San Andrés 1000
Putumayo 1000
Casanare 1000
Arauca 1000
Valle del Cauca 100.0
Tolima 1000
Sucre 1000
Santander 1000
Risaralda 100.0
Quindio 1000
Norte de Santander 1000
Narifio 1000
Meta 1000
Magdalena 1000
La Guajira 1000
Huila 1000
Choco 100.0
Cundinamarca 100.0
Cérdoba 1000
Cesar 100.0
Cauca 1000
Caqueta 1000
Caldas 1000
Boyaca 1000
Bolivar 100.0
| Bogota ] 1000
Atlantico 1000
Antioquia 1000
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Avances

“ De acuerdo con la calificacion y el ejercicio de revisién y consoli-
dacion previo al cargue de las evidencias, se continuara adelantando
la asistencia técnica, en las diferentes instancias del SNBF en el Dis-
trito utilizando las diferentes plataformas y tecnologia en el desarrollo
de las actividades de manera virtual y continuar con la incidencia y
seguimiento a la Politica Publica de Infancia y AdolescenciaSe conti-
nuard realizando acompafamiento técnico a los centros zonales para
Qa elaboracién con calidad los informes. ,, )

7.40. Porcentaje de ejecucion de PAC Recursos Nacion

Cédigo del Indicador: PA-50. Estado del Indicador: Optimo. Area del
Indicador: Direccion Financiera. Objetivo: Medir la efectividad de la pro-
gramacion, distribucién y ejecucién del PAC - RECURSOS NACION asig-
nado para el pago de compromiso. Se puede ver que la regional obtuvo
un avance de 100.0% en el indicador y que, en el ordenamiento a nivel
nacional, Bogota queda en la posicién No. 3 de 33.

Vichada 1000
Vaupés 1000
Guaviare 100.0
Guainia 1000
Amazonas 100.0
San Andrés 1000
Putumayo 1000
Casanare 1000
Arauca 1000
Valle del Cauca 1000
Tolima 1000
Sucre 1000
Santander 1000
Risaralda 100.0
Quindio 1000
Norte de Santander 1000
Narifio 1000
Meta 1000
Magdalena 1000
La Guajira 1000
Huila 1000
Choco 100.0
Cundinamarca 1000
Cérdoba 1000
Cesar 100.0
Cauca 1000
Caqueta 1000
Caldas 1000
Boyaca 1000
Bolivar 100.0
| Bogota ] 1000
Atlantico 100.0
Antioquia 1000

“ En el mes de diciembre de 2021 la ejecuciéon de PAC Recursos

nacion fue 6ptima, con un porcentaje de ejecucién del 100, la progra-
macién se realizé entre los referentes de la Regional y las respectivas
Direcciones del Nivel Nacional. Se Pago el 100 de cuentas presenta-
das en el Grupo Financiero.

7.41. Porcentaje de Cumplimiento del Plan de Mejoramiento
suscrito con la CGR

Cédigo del Indicador: A15-PEV3-03. Estado del Indicador: Optimo.
Area del Indicador: Oficina de Control Interno. Objetivo: Medir el cumpli-
miento del plan de mejoramiento suscrito con la CGR de las Regionales
y los Procesos de la Sede de la Direccién General Se puede ver que la
regional obtuvo un avance de 100.0 % en el indicador y que, en el ordena-
miento a nivel nacional, Bogota queda en la posicién No. 14 de 20.
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Norte de Santander 1000
Huila 100.0
Cauca 100.0
Choco 100.0
Sucre 1000
Atlantico 1000
Valle del Cauca 1000
Amazonas 100.0
Boyaca 1000
Antioquia 1000
Meta 100.0
Magdalena 1000
Tolima 1000
| Bogota ] 000
Bolivar 1000
Narifio 1000
Santander 933
La Guajira 932
Risaralda 912
Arauca 800

“ Para el presente corte, la Regional Bogota dio cumplimiento a las
13 actividades programadas en el PM CGR 2020. ,,

7.42. Porcentaje de reservas gestionadas dentro del total de la
reserva presupuestal trasladada

Cédigo del Indicador: A2-PA1-06. Estado del Indicador: Optimo. Area
del Indicador: Direccion Financiera. Objetivo: Medir el Indice porcentual
de los pagos y liberaciones de la Reserva Presupuestal trasladada, con el
fin de evaluar la ejecucion de la Reserva constituida. Se puede ver que la
regional obtuvo un avance de 100.0 % en el indicador y que, en el ordena-
miento a nivel nacional, Bogota queda en la posicién No. 4 de 33.

Cundinamarca 100.0
Vichada 1000
Atlantico 100.0
m 1 100.0
Arauca 100.0
Antioquia 1000
Caldas 1000
Casanare 1000
Putumayo 1000
Narifio 1000
Huila 100.0
Cesar 1000
San Andrés 1000
Tolima 100.0
Vaupés 1000
Quindio 100.0
Meta 1000
Norte de Santander 1000
Bolivar 100.0
Guainia 1000
Chocd 1000
Caqueta 1000
Guaviare 1000
Santander 1000
Risaralda 1000
Magdalena 9.9
Boyaca 999
Cérdoba 9.7
Amazonas %5
La Guajira 95.1
Cauca %056
Valle del Cauca 86.4
Sucre 845

“ Durante el mes de diciembre 2021 no se registra ninguna modi-
ficacién en la informacién relacionada con la ejecuccién de reservas
presupuestales constituidas al cierre de la vigencia 2020. La ejecu-
cion de las reservas presupuestales finalizé en el mes de noviembre
2021, con la liberacién de los saldos que no eran objeto de obligacion

Qﬂe pago. ,, /

7.43. Porcentaje de los ingresos proyectados por Aporte
Parafiscal 3 % efectivamente recaudado

Cédigo del Indicador: A2-PA1-05. Estado del Indicador: Optimo. Area
del Indicador: Direccion Financiera. Objetivo: Medir el recaudo efectivo
acumulado mensual con relacion a la proyeccion de recaudo acumulada
definida para el periodo Se puede ver que la regional obtuvo un avance de
104.5 % en el indicador y que, en el ordenamiento a nivel nacional, Bogota
gueda en la posicién No. 12 de 33.
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San Andrés 1168
Vichada 1106
Guainfa 1089
La Guajira 1083
Amazonas 107.3
Norte de Santander 107.1
Antioquia 1070
Cundinamarca 1061
Risaralda 105.1
Cérdoba 1049
Tolima 1047
LBogota | 1045
Huila 104.4
Narifio 1044
Valle del Cauca 1042
Atlantico 104.1
Guaviare 1087
Quindio 103.6
Caldas 1036
Meta 1032
Cauca 1032
Casanare 1026
Caqueta 1024
Bolivar 1023
Santander 1022
Putumayo 1021
Cesar 100.9
Arauca 9.6
Boyaca %8
Magdalena 982
Vaupés 982
Choco 97.1
Sucre 9.6

“ Para el mes de Diciembre se logr6 superar la meta en un 14.99,

asi mismo la meta anual se logro superar en un 4.51 ,,

7.44. Porcentaje de Metros lineales de transferencia primaria al
archivo central

Cédigo del Indicador: A5-PA3-02. Estado del Indicador: Optimo. Area
del Indicador: Direccion Administrativa. Objetivo: Realizar seguimiento
y evaluacién a la aplicacion de los procesos técnicos de organizacion de
archivos en soporte fisico a los expedientes documentales. Se puede ver
que la regional obtuvo un avance de 109.7 % en el indicador y que, en el
ordenamiento a nivel nacional, Bogota queda en la posiciéon No. 4 de 33.

Quindio 1184
Cundinamarca 1133
Caldas 1103
m 1 100.7
Risaralda 1087
Vaupés 1063
Cauca 106.1
Amazonas 106.1
Guainia 1051
Putumayo 104.4
Meta 1034
Chocd 1033
Boyaca 1029
Tolima 1023
Atlantico 1019
Narifio 1007
Santander 1008
Cesar 1004
Caqueta 1003
Valle del Cauca 100.1
Antioquia 1001
Guaviare 1000
Norte de Santander 1000
Casanare 1000
Magdalena 1000
Huila 100.0
Vichada 100.0
San Andrés 1000
Sucre 1000
Bolivar 0.8
Coérdoba 895
Arauca 7.1
La Guajira 841

“ Se logro cumplir con las transferencias primarias mediante la rea-

lizacién de capacitaciones en los procesos archivisticos al interior de
todos los centros zonales y areas administrativas de la Regional Bo-
gota en las cuales se socializaban las metas a cumplir cada centro
zonal o grupo y el proceso de organizacion para transferirlas. ,,

7.45. Porcentaje de niihos, ninas y adolescentes victimas del
desplazamiento forzado por conflicto armado, en riesgo
inminente de desplazamiento o afectados por situacion de
desastre, con proceso de acompafamiento familiar por las
Unidades Mdviles.

Cédigo del Indicador: PA-34. Estado del Indicador: Optimo. Area del
Indicador: Direccién de Proteccion. Objetivo: Identificar la proporcion de
los ninos, nifas y adolescentes victimas del desplazamiento forzado por
conflicto armado, en riesgo inminente de desplazamiento o afectados por
situacién de desastre, con proceso de acompanamiento familiar por las
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Unidades Modviles. Se puede ver que la regional obtuvo un avance de _

110.1 % en el indicador y que, en el ordenamiento a nivel nacional, Bogota
queda en la posicién No. 20 de 33.

“ Resultado del Indicador en un rango OPTIMO, con un 110,10
de cumplimiento; lograndose acuerdos con lideres comunitarios, arti-

;a Guajira 1020 culacion de procesos de remision con centros zonales, apoyo en las
144.6
Cﬁzr; 1a0a emergencias presentadas en las Islas de San Andres y Providencia
Risaralda 1319 ocasionado por el huracén Lota, y en el municipio de Arauca y la aten-
Quindio 1279 > . e e 3 i
EEoES 1269 cion de emergencia de la poblacion indigena Embera ubicados en el
Meta 1254 Qarque nacional de la ciudad de Bogota. ,, /
Casanare 1250
Santander 1249
Narifio 1238
Bolivar 1207
Vaupés 164
Norte de Santander 1157
Atlantico 142
Arauca 1140
Guainfa 126
Vichada 120
Magdalena 117
Cérdoba 117
[Bogora ] 1101
Caqueta 1009
Guaviare 1003
Tolima 1073
Cesar 106.3
Huila 1055
Cundinamarca 105.2
Valle del Cauca 1050
Caldas 1043
Boyaca 1039
Cauca 1036
San Andrés 1021
Putumayo 1016
Antioquia 1003
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