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ACTA DE REUNION O COMITE N°

Hora: 9:00 am Fecha: 24 de julio del 2023
Lugar: Auditorio Confamiliar Km 2 via Santana
Dependencia que .
P a ICBF Centro Zonal Puerto Asis
Convoca:
Proceso: Monitoreo y Seguimiento a la gestion
Realizar la Mesa Publica de ICBF Centro Zonal Puerto Asis Gestion
2022, con el propdsito de establecer dialogos participativos con sus
Objetivo: grupos de valor e informar y explicar en un lenguaje comprensible la
gestion realizada, los resultados y avances en la garantia de los
derechos de las nifias, nifios, adolescentes y el fortalecimiento familiar.
Agenda:
1. Himno Nacional
2. Himno del Departamento del Putumayo
3. Himno del Municipio de Puerto Asis
4. Instalacién de la Mesa Publica a cargo de la Dra. Lady Milena Prieto Le6n Coordinadora
ICBF Centro Zonal Puerto Asis
5. Contexto institucional
6. Contexto Rendicion Publica de Cuentas
7. Informe de gestién de la vigencia 2022 con énfasis en todos los temas Misionales: enfoque
territorial y diferencial.
8. Acto Cultural Danza el Jaguar
9. Informe de Ejecucion financiera: presupuesto de funcionamiento e inversion.

10.Pausa Activa el Guacamayo a cargo del Talento Humano de la Modalidad 1000 Dias para

Cambiar el Mundo

11. Informe Acuerdo de paz: avances en la implementacion

12. Canales y medios para atencion a la ciudadania e informe PQRS
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13. Refrigerio
14. Espacio de participacion de partes interesadas
15. Evaluacion de la Mesa Publica
16.Cierre
Desarrollo:

El dia 24 de julio del 2023 siendo las 9:30 am, se dio inicio al desarrollo de la Mesa Publica
Presencial Gestion 2022. Inicialmente se proyectdé un video de bienvenida y con algunas
recomendaciones para el normal desarrollo del evento.

A las 9:40 am la doctora Claudia Lorena Ortega en calidad de moderadora dio la bienvenida a las
y los patrticipantes de la Mesa Publica Gestion 2022, resaltando que ésta es un espacio de
encuentro y participacion ciudadana. Posteriormente, la moderadora procedio a dar lectura al
orden del dia.

Una vez realizada la lectura del orden del dia, la moderadora cedio la palabra a la doctora Lady
Milena Prieto Ledn, en calidad de Coordinadora del ICBF Centro Zonal Puerto Asis, quien
extendi6 un cordial saludo a la ciudadania en general y a cada uno de los colaboradores del ICBF,
agradecio tanto de los usuarios, representantes de las Instituciones, los aliados estratégicos y a
los colaboradores del nivel Zonal y Regional. Asi mismo, manifesté que la Mesa Publica es un
espacio de didlogo y participacion ciudadana, donde se busca dar a conocer la gestion del instituto
a partir de un dialogo abierto y constructivo, para lograr la transparencia en la prestacion del
servicio y oferta institucional del ICBF. De esta manera, se realizd la instalacion de la Mesa
Pulblica Gestion 2022.

Acto seguido, la doctora Lady Milena Prieto realizé la socializacion del Contexto Institucional del
Instituto Colombiano de Bienestar Familiar - ICBF. En este espacio manifestdé que el ICBF esta
conformado por 33 regionales, 215 Centros Zonales y con influencia en 1.122 municipios del pais.
En la vigencia 2022, se atendi6 a 2.713.564 usuarios de los diferentes programas y modalidades
del instituto, para un equivalente de $7,9 billones. A nivel nacional se cuenta con 8.856 servidores
publicos de planta aprobada y 4.958 contratistas. El Centro Zonal Puerto Asis, cuenta con 17
colaboradores de planta y 8 contratistas. El Centro Zonal tiene influencia en los municipios de
Puerto Asis, Puerto Caicedo y Puerto Leguizamo.
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VIDA R
INSTITUTO COLOMBIANO DE BIENESTAR FAMILIAR

EL ICBF *

Establecimiento publico

1.122 Municipios con

descentralizado, con personeria 215 Centros Zonales Atencion del ICBF

juridica, autonomia administrativa
y patrimonio propio.

Creado por la Ley 75 de 1968 y ° @ @
adscrito al Departamento
administrativo para la Prosperidad 5\-‘ L/?.

Social - Decreto No. 4156 de 2011,

33 regionales

8.856 planta
2‘713_.564 usuarloi $7,9 billones aprobada (2021)
atendidos en 2022 (Inversién 2022) 4.958 contratistas

(Dic 2022)

De la misma manera, la Coordinadora de ICBF Centro Zonal Puerto Asis socializé la Mision y la
Vision del Instituto Colombiano de Bienestar Familiar: la vision esta orientada a la promocion del
desarrollo y la proteccioén integral de los nifios, nifias y adolescentes, asi como el fortalecimiento
de las capacidades de los jévenes y las familias como actores clave de los entornos protectores
y principales agentes de transformacion social. En cuanto a la vision, manifest6é que el Instituto
lidera proceso para la construccion de un pais en el que los nifios, nifias, adolescentes y jovenes
se desarrollen en condiciones de equidad y libres de violencias.

e MAPA ESTRATEGICO 2019-2022 .2

Promover el desarrollo y la proteccién integral
de los nifios, nifias y adolescentes, asi
como el fortalecimiento de las capacidades de
los jovenes y las familias como actores
clave de los entornos protectores y principales
agentes de transformacién social.

Lideramos la construccién de un pais en el
que los nifios, nifias, adolescentes y
jovenes se desarrollen en condiciones de
equidad y libres de violencias.
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Una vez realizada la socializacion del Contexto Institucional, la referente zonal del Sistema
Nacional de Bienestar Familiar - SNBF Anyi Lisbeth Sanclemente Ibarra, realizé una reflexion
sobre las Mesas Publicas. Donde destacé que la Mesa Publica es un espacio de encuentro y de
interlocucion con las y los ciudadanos, orientado a informar y explicar de manera clara, sencilla'y
comprensible las gestiones, los resultados y los avances en cuanto a garantia de los derechos
de las nifias, los nifios, los adolescentes, propendiendo por la construccion de entornos
protectores. Estos espacios se convierten en oportunidades de mejora de la misionalidad y la
vision de las entidades publicas, especialmente en el funcionamiento del Servicio Publico de
Bienestar Familiar - SPBF, en aras de detectar anomalias, proponer correctivos y acciones
preventivas.

COLOMBIA J»ﬁ‘,},
o A7

VIDA e

éQué es una Mesa
Publica?

Las Mesas publicas son encuentros
presenciales de interlocucion vy
comunicacion con los ciudadanos,
para tratar temas puntuales que
tienen que ver con el cabal
funcionamiento del SPBF (Servicio
Publico de Bienestar Familiar)
detectando anomalias, proponiendo

correctivos Y propiciando
escenarios de prevencion,
cualificacion y mejoramiento de los
mismos.

De la misma manera, la referente del SNBF, socializo la Ley 2195 del 2022, bajo la cual se
sustenta el Modelo de Transparencia implementado por ICBF. A su vez, dio a conocer el marco
normativo que soportan los Programas de Transparencia, la Etica Publica y el Acceso a la
Informacién Publica. Finalmente, se socializo el mecanismo con que se definié el tema priorizado
en la Consulta Previa. Resaltando que desde el dia 4 hasta el 28 de abril del 2023, se aplicaron
1.338 encuestas, donde con un 47% la poblacién escogio como tema de interés Atencion Integral
a niflos y niflas de 0 a 5 afios y un 6% eligié la Ampliacion de cobertura en los programas 1.000
Dias para Cambiar el mundo y Nil+
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RESULTADO
CONSULTA PREVIA

NUMERO DE ENCUESTAS PARTICIPACION RESULTADO
[y 1010 470%: Atenclén Tntegral a nifios y niftas de 0 a
1 3 3 8 Proveedores 56 ;?;';rar:;pl:.a:tllﬁunuia?par?‘c’::u‘l;?:r ﬂ!nmunm
yNi1
Comunidad 118 5%: Entrega de canastas nutricionales
Sociedad 154

59%: Alianza contra las Violencias hacia nifias,
nifios y Adolescentes

Posteriormente, se realizé la socializacién de la oferta institucional general desde cada uno de
los programas y/o modalidades de atencion, la totalidad de cupos y usuarios atendidos por
modalidad, los logros y la inversion realizada desde cada direccién misional (Primera Infancia,
Infancia, Adolescencia y Juventud, Nutriciébn, Familias y Comunidades, Proteccion — SRPA y
Unidades Moviles). En este espacio, se conto con la participacion de algunos de los funcionarios
gue conforman las Defensorias de Familiay el Equipo de Primera Infancia, la Coordinadora Zonal,
profesionales de la Unidades Mdéviles y del nivel Regional.

PRIMERA INFANCIA i =
LOGROS:
+ Se garantizé la atencién a 4.108 nifios, nifas
y mujeres gestantes en los municipios de
Puerto Asis, Puerto Caicedo y Puerto
Leguizamo, en sus tres modalidades de
atencién:
4 108 » Modalidad Institucional - CDI
- » Modalidad Familiar - DIMF
» Modalidad Comunitaria - HCB
.+ Durante la vigencia 2022 se entregaron
29.356 Raciones Para Preparar -RPP que
corresponde el 100% de usuarios.
+ Se conformaron 180 comités de control social
que aportan a la vigilancia de los recursos
$12.463.048.882
+ En la vigencia 2022, se realizé la ampliacién de
1 ~ 130 cupos para la atencion de la Primera
O infancia.
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1.175

$ 665.019.965
\//’\

VIDA

A

ADOLESCENCIA Y JUVENTUD

810

$515.233.257
7

cowmsa

VIDA

LOGROS:

Fortalecimiento de las capacidades en las familias frente

L3

& DIRECCION DE NUTRICION

260

$1.133.292.515
s E

cowomen

Viba
LOGROS:

« Se movilizaron acciones de prevencién frente a las

« Focalizacion de nifias y nifios de zonas rurales dispersa

+ Se logré

+ Movilizacién de acciones orientadas al rescate cultural

« Atencion de 761 Usuarios en la modalidad mil dias para

« Creacion de huertas caseras como una estrategia para

+ Se logro la recuperacion nutricional de 540 nifias, nifios

distintas problematicas que afectan a la nifiez en
el territorio, tales como: violencias contra nifias y
nifios, consumo de SPA, trabajo infantil y violencias
sexuales, mejorando sus condiciones de vida y
fortaleciendo sus proyectos de vida.

que no contaban con atencion de los programas del
ICBF.

impactar en la prevencién del
reclutamiento, uso y utilizacién de nifias y nifios de las
zonas rurales dispersas que se han reportado en los
sistemas de alertas tempranas.

y el fortalecimiento de la lengua propia en algunas de
las comunidades indigenas de los municipios de Puerto
Asis, Puerto Caicedo y Puerto Leguizamo.

LOGROS:

+ Focalizacion y participacion de 810 adolescentes y
jovenes en las modalidades y programas de la
oferta de la Direccién de Adolescencia y Juventud,
distribuidos entre los municipios de Puerto Asis,
Puerto Caicedo y Puerto Leguizamo.

+ Atencién de comunidades de zonas rurales y zonas
rurales dispersas para atender las recomendaciones
de las Alertas Tempranas Defensoriales, Autos,
sentencias y ordenes judiciales en clave de
proteccién de la adolescencia.

+ Vinculacién de Talento Humano perteneciente a las
comunidades indigenas y NARP, con el fin de
contribuir al fortalecimiento de la cultura en cuanto
a usos, costumbres y tradiciones, asi como el
fortalecimiento de la identidad cultural en
Adolescentes y Jovenes participantes de la
modalidad Generaciones Sacldete Etnicos con
Bienestar.

MODALIDAD 1000 DIAS PARA CAMBIAR EL
MUNDO

al de adecuados.

nutricior

cambiar el mundo como estrategia de prevencion de la
desnutricion.

promover la seguridad alimentaria y el autoconsumo de
alimentos beneficiando a 260 familias de los
municipios caracterizados en los Programas de
Desarrollo con Enfoque Territorial (PDET).

y gestantes que presentaban riesgos en su estado
nutricional en marco de la implementacion de la
modalidad 1000 dias para cambiar el mundo.
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VIiDA ENTREGA DE ALIMENTO DE ALTO VALOR -r_wm
NUTRICIONAL - BIENESTARINA

LOGROS:

+ A través de la entrega de Bienestarina se
garantiza y se previene situaciones de
desnutricion y se aporta a los requerimientos
nutricionales de los usuarios. En la vigencia
2022 se entregaron 35.865 kg de Alimento de
alto valor nutricional correspondiente a $
437.904.945.

+ Desde la supervision por parte de la
interventoria se destacé el cumplimiento de las
condiciones para la recepcién, almacenamiento
y control de Alimentos de Alto Valor Nutricional
en punto de entrega.

+ Se contribuy¢ al estado nutricional, crecimiento
y desarrollo adecuado de las nifias, nifios,
adolescentes y mujeres gestantes beneficiarios
de los programas misionales del ICBF.

colove

VIDA

ie

conoman

VIDA

®
\\ FAMILI AS Y CO M U NIDAD ES + Intercambio de saberes mediante el fomento de espacios de dialogo entre

LOGROS:

padres, abuelos y ios, asi, las técnicas
de cultivo artesanal, trabajo en equipo y generacion de nuevos liderazgos
a nivel comunitario.

-

NG

« Promocién de estilos de vida saludable en las comunidades étnicas desde
los usos y costumbres para lograr una mejor calidad de vida asi como la

reduccién de enfermedades fisicas y espirituales al interior de las familias
participantes.

« Implementaciéon de la iniciativa comunitaria “mi techo, nuestra
energia” que busca contribuir a la generacién de espacios y entornos
protectores para los nifios, nifias, adolescentes y sus familias mediante el
mejoramiento de los soportes estructurales y el sistema eléctrico de la
caseta comunal de la Vereda Santana municipio de Puerto Asis-
Putumayo.

$ 585.276.454 Fortalecimiento del tejido social a través del intercambio de experiencias

entre las familias y actores o referentes comunitarios.
4
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HOGAR SUSTITUTO

servicio durante la vigencia 2022.

&

BIENESTAR
FAMILIAR

Difusion masiva de la campafia nacional de la modalidad de hogares sustitutos y conformacion de dos unidades de

Implementacién del modelo de atencién con las herramientas del Modelo Integrado (MIE) en todos los Procesos

Administrativos de Restablecimiento de Derechos (PARD) activos, por parte del equipo élite y apoyo del equipo
interdisciplinar de defensoria de familia.

HOGAR GESTOR DISCAPACIDAD

Orientacion y acompanamiento profesional con las familias para que mejoren la calidad de vida de los nifios, nifas

y adolescentes con discapacidad a través de la construccion de su proyecto de vida.

INTERVENCION DE APOYO PSICOSOCIAL

Se realizaron actividades grupales con los usuarios y sus redes vinculares en la cual se desarrollaron tematicas que
permitieron el abordaje de las problematicas caracterizadas en las nifias, nifios, adolescentes y sus familias, ademas
de integrar a todos los equipos del talento humano de la modalidad intervencién de apoyo psicosocial.

COLOMBIA
POTENGIA DELA

4
SISTEMA DE RESPONSABILIDAD PENAL PARA .
ADOLESCENTES - SRPA

El Centro Zonal Puerto Asis tiene asignada una Defensoria de Familia

conducta penal.

Responsabilidad Penal

para la atencién de casos de los adolescentes y jovenes en el marco
del sistema de responsabilidad penal adolescente.

En aras de garantizar una atencion integral, el Sistema de
para Adolescentes esta integrado por
profesionales especializados, capacitados en la atencion de los casos
de los adolescentes mayores de 14 afios que han incurrido en una

Sistema de Responsabilidad 12
Penal para Adolescentes.

COMITE 22 FAMILIAR
& —
_— VIDA - g
PROTECCION

. MODALIDAD  USUARIOS PRESUPUESTO

HOGAR GESTOR - DISCAPACIDAD 44 96.025.344

HOGAR GESTOR PARA VICTIMAS 44 56.687.642

HOGAR SUSTITUTO ICBF-VULNERACION 64 326.162.201

/ $ 580'806'374 HOGAR SUSTITUTO ICBF-DISCAPACIDAD 15 101.931.187

.
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« Implementacién de las modalidades para la atencién de
adolescentes y jovenes en conflicto con la Ley.

« Prestacion del servicio a 35 adolescentes con una atencion
dirigida al restablecimiento de sus derechos y orientacién al
adolescente sobre su responsabilidad penal frente a la
comision de delitos.

+ A través de la Modalidad de Intervencién de Apoyo
Psicosocial se logré consolidar la articulacion entre las
entidades del Sistema de Responsabilidad Penal para
Adolescentes.

« Contratacion de la modalidad Apoyo post institucional como
estrategia de fortalecimiento a la inclusiéon social, lo que
permite identificar los puntos criticos que deben tener
énfasis en la atencién para prevenir la reincidencia en el
Consumo de SPA y la reincidencia en el delito.

COLOMBIA
POTENGIA DE LA

B UNIDADES MOVILES ICBF CENTRO ZONAL
PUERTO ASIS

Relacion datos de atencién por municipios y grupo etario:

N°de 18-28 Tercera | Total
familias afios edad | general
PUERTO ASIS 336 284 401 248 170 5 1482
PUERTO CAICEDO 155 139 206 97 9 161 i 12
PUERTO LEGUIZAMO (S 69 1 60 25 65 15 346
Total general 560 492 719 405 287 552 85 2540

2

BIENESTAR
FAMILIAR
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« Constatacion del estado de Derechos a
1.616 nifias, niflos y adolescentes, 22
mujeres gestantes y 106 madres lactantes,
asi como la distribucion de 1.466 unidades
de AAVN - Bienestarina MAS a 1.239
usuarios.

* Respuesta oportuna a procesos y
requerimientos: Recomendaciones
expuestas en las alertas
tempranas, autos de seguimientos
a la Sentencia T-025 del 2004.

« Jornadas de Didlogo con mujeres
lideres y defensoras de derechos
humanos del Municipio de Puerto
Asis y Puerto Caicedo.

« Creacion y ejecucion de Iniciativas
Juveniles:

a."Al son de nuestros Ancestros” -
Resguardo la Italia comunidad indigena
Embera Chami.

b. Consolidacién de la Iniciativa de seguridad
Alimentaria dejando Huellas Ancestrales -
1.E San Luis - M. Puerto Asis.

c. Fortalecimiento Iniciativa juvenil Unidn
Bars barrio Luis Carlos Galan, casco urbano
Puerto Asis.

Focalizaciéon y acompafiamiento a
grupos familiares estrategia CASH
(WFP) - Total Beneficiarios 1635 -
Puerto Asis 1307 - Puerto Caicedo
328.

En relacion con lo anterior, la profesional Olga Nancy Fuertes Apoyo financiero de los Programas
de Primera Infancia, realiz6 la socializacion general del Informe de Ejecucion financiera:
presupuesto de funcionamiento e inversion durante la vigencia 2022.

VDA INFORME DE GESTION FINANCIERA »

FAMILIAR

RENDICION DE CUENTAS VIGENCIA 2022

PROGRAMACION METAS SOCIALES Y FINANCIERAS

CENTRO ZONAL PUERTO ASIS CONSOLIDADO DE ATENCION

MoDALIDADES DE ATENCION  CONTRATOS cUPos -_
PRIMERA INFANCIA 3 4.108 _—
INFANCIA 2 1175 1200  665.019.965
ADOLESCENCIA Y JUVENTUD 3 810 _—
FAMILIA 1 530 .~ 1654 471.276.454
COMUNIDADES 1 95 237 114.000.000
NUTRICION 1 260 761 1.133.202515
PROTECCION - 90 167  580.806.374
ToTAL 11 7.068  9.046 15.942.677.447
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Una vez socializado el informe de gestion, el Talento Humano de la Modalidad 1000 Dias para
Cambiar el Mundo, realiz6 la Pausa Activa denominada el Guacamayo.

Acto seguido, de acuerdo con el punto once de la agenda, la doctora Claudia Lorena Ortega,
cedio la palabra a la referente del SNBF, quien socializo el Informe de Acuerdos de paz; haciendo
referencia al compromiso del ICBF en la implementacion. De esta manera, manifestd que algunas
de las acciones por destacar en el servicio brindado desde el ICBF Centro Zonal Puerto Asis
durante la vigencia 2022, estan:

1. Atencién a hijos e hijas de personas en reincorporacion, en el Espacio Territorial de
Capacitacion y Reincorporacion (ETCR) de la vereda la Carmelita.

2. Atencion integral a la primera infancia y mujeres gestantes a través de la Modalidad
Familiar, Institucional y Comunitaria en los tres municipios de influencia del Centro Zonal
Puerto Asis

Con estas atenciones se impacto las iniciativas de los Programas de Desarrollo con Enfoque
Territorial — PDET en el Pilar 4, el cual hace referencia a la Educacién Rural y Primera Infancia.

Asi mismo, la referente dio a conocer los logros mas significativos en el marco de la
implementacion de los Acuerdos de Paz, entre los cuales se destacan los siguientes:

a. Se logro garantizar la cobertura de Educacion Inicial en Primera Infancia a 2,669 Nifas,
Nifios y mujeres gestantes de las zonas rurales y rurales dispersas de los tres municipios
gue incluye veredas, resguardos y cabildos.

b. A través de la Modalidad Mil Dias para Cambiar el Mundo se impacté las iniciativas del
pilar 7 (Derecho Progresivo a la Alimentacion), que tiene como objetivo la promocién del
desarrollo de nifias y nifios en sus primeros mil dias por medio de la implementacion de
acciones que contribuyen a la prevencion de la desnutricion.

Como retos de establecieron los siguientes:
e Movilizacién de acciones orientadas a impactar y reducir la desnutricion en el territorio.

e Continuidad en los procesos de articulacion y movilizacion del Sistema Nacional de
Bienestar Familiar en aras de garantizar el desarrollo integral y ejercicio de los derechos
de las nifas, nifios y adolescentes.
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Posterior a la socializacion del Informe de los Avances en la implementacion de los Acuerdos de
Paz, la moderadora de la Mesa Publica dio la palabra a la profesional Diana Marcela Buchelly,
guien socializ6 los canales y medios de atencion a la ciudadania; entre los cuales la linea 141,
linea gratuita a nivel nacional, la cual el ICBF pone a disposicion la ciudadania, con el propositos
de reportar situaciones de emergencias, hacer denuncias o solicitar orientacion sobre casos de
maltrato infantil, violencia sexual, acoso escolar, trabajo infantii o consumo de sustancias
psicoactivas, entre otras situaciones que vulneren los derechos de las nifias y de los nifios. Asi
mismo, dio a conocer la estrategia del teléfono verde, como una posibilidad para descongestionar
las agendas y lograr una atencion mas agil de acuerdo con las necesidades de la ciudadania en
general. Mediante esta estrategia se apoya la atencion a las y los ciudadanos con el fin de
descongestionar las salas de espera y mejorar la atencion en los Centros Zonales del ICBF.

coLowmia . &)
VIDA CANALES DE ATENCION v

RENDICION DE CUENTAS VIGENCIA 2022

Se fortalecieron los canales de atencién 24/7 para nifios, nifias y adolescentes que se
sienten amenazados o han visto vulnerados sus derechos:

Canales de Atencién a la Ciudadania

‘Q“ Chat ICBF (@] Videollamada (©) WhatsApp () Uamada en Linea

— Disponible lunes a domingo 6:00 am a %00 — Disponible lunes a sébado 6:00 a.m. a %00 a e la i6n ' Disponible lunes a sdbado &:00 a.m. a %00
pm. lunes

pm pm.

( C’ Linea Anticorrupcion (@) Puntos de Atencién () Correo de contacto () Notificaciones Judiciales

— atencionalciudadano@icbf.gov.co “ Notificaciones.Judiciales@icbf.gov.co

S @

— Informe de denuncias — Direcciones regionales y centros zonales del

LINEA DE
ATENCION A
NINOS, NINAS

Y ADOLESCENTES.

De igual manera, la profesional Diana Marcela Buchelly realizo un informe de las PQRS, con los
principales motivos de ingresos durante la vigencia 2022, tal como se, relaciona en la siguiente
matriz:
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VIDA  INFORME PQRS PR
RENDICION DE CUENTAS VIGENCIA 2022
Asistencia y Asesoria a la Familia 164
Atencién por Ciclos de Vida y Nutricion
Informacién y Orientacién 14 Ingreso a SIM y atencién dentro de
Informacién y Orientacién con Tramite 172 los términos de ley
Inobservancia de derechos 12
PETICIONES |cConflicto con la ley (PCL) 15  Ingreso a SIM y respuesta inmediata
Amenaza o Vulneracion de Derechos 77
Restablecimiento de Derechos (SRD) 456 Ingresoen SIMy r_E'SpLIdEStE:l oportuna
Extraprocesal (TAE) 504 I ZEREEEEN 2E EE
Restablecimiento de Derechos - Otras Autoridades
(SRD_OA) 14
Incumplimiento u omisién de actuaciones dentro del
QUEJAS debido proceso 1
— I Ingreso en sim y direccionamiento
Incumplimiento de Obligaciones Contractuales 4 oportuno
RECLAMOS

Maltrato a Nifios, Ninas y Adolescentes

Finalmente, se generd un espacio de dialogo y participacion de la ciudadania. En este espacio

surgieron las siguientes preguntas y respuestas:

PREGUNTAS Y RESPUESTAS BRINDADAS EN LA MESA PUBLICA

PREGUNTAS

RESPUESTAS

"Me gustaria saber cual es el enfoque de
enseflanza para los nifios que cursan en su
ultimo grado antes de salir del CDI"

El enfoque se centra en desarrollar acciones
pedagdgicas, intencionadas y centradas en los
intereses de las nifias, los nifios y sus familias,
sus caracteristicas particulares y culturales
para promover su desarrollo integral y
potenciar el desarrollo integral de nifias y nifios
de primera infancia.

Es asi como en el afio inmediatamente anterior
a transitar a los nifios y nifias a la educacién
formal, se desarrollan acciones que permite el
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transito amonico de los nifios y las nifias desde
los servicios de atencion a la primera infancia
del ICBF al sistema de educacion formal en
articulacion con la Secretaria de Educacion.

"Cuales son los programas que ICBF tiene en
el Putumayo para atender a la Primera
Infancia”

Actualmente, en el Centro Zonal Puerto Asis,
se cuenta con las siguientes modalidades de
atencién a la primera infancia: Institucional -
CDI, Familiar - DIMF, Comunitaria — HCB.

"Todos los recursos invertidos vy
presupuestados en primera infancia se
categorizan en cuales? ¢ Me refiero a nutricion,
administracion y cudl mas? Ya que me parece
gue es muy poco la inversién que el gobierno
o ICBF distribuye en gastos para desarrollo de
actividades de aprendizaje, implementos
como papeleria".

Los rubros que se manejan en el presupuesto
asignado para los programas son los
siguientes.

1. Talento Humano
Concepto de Costo
e Coordinador/a
e Docente
e Profesional de Atencion Psicosocial
e Profesional de Nutricion
e Auxiliar pedagdgico
¢ Manipulador de alimentos
e Auxiliar de Servicios Generales
e Auxiliar administrativo
2. Infraestructura
Concepto de Costos
* Arriendo Si se requiere y solo aplica para CDI

* Servicios Publicos - solo aplica para CDI
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3.Gastos Operativos
* Gastos Operativos
4.Seguro

* Seguro nifios

5.Infraestructura

* Mantenimiento y adecuaciones

6.Dotacion de Consumo

* Material didactico de consumo y papeleria

7.Dotacion de Aseo personal

* Dotaciéon de Aseo personal

8.Dotacion No Fungible

* Dotacion no fungible

9.Dotacién de Aseo (bioseguridad)

10.Alimentacién

* Racion Servida en CDI y racion para preparar

en DIMF

De la misma manera, durante el desarrollo de la Mesa Publica se recibieron las siguientes
felicitaciones y agradecimientos:

1. “Agradecimiento a la profesora que ha cuidado a mi hija, he sentido que ha aguantado
mucho en el CDI Santo Angel”. Att: Dorely Sanchez.

2. “Felicito a la joven Dinora de Hogar Sustituto que se encuentra luchando por cumplir su
proyecto de vida al lado de su hjjo”.

3. Se anexa fotografia:
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Cabe resaltar que durante el desarrollo de la Mesa Publica se invité a las y los participantes a
realizar el registro de la asistencia y la evaluacion de la mesa; asi mismo, en el transcurso del
evento se compartieron mensajes reflexivos y algunas frases orientadas a resaltar la atencién y

la prestacion de los servicios en favor de la garantia, reconocimiento y proteccion integral de los
derechos de las nifas y los nifios.

Una vez se culminé el espacio de participacion, la moderadora agradecio a las y los ciudadanos

por la participacion, y manifestd “recordandoles que ustedes y nosotros somos guardianes de los
suefios y derechos de los nifios, nifias, adolescentes”.
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Compromisos / tareas Responsables Fechas
Crear peticion en el SIM y dar respuesta
la inconformi recibi maner . .
a la inconformidad recibida de manera Diana Alejandra Ayala 27/07/2023

anénima en | marco de la Mesa Publica
gestion 2022.
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FIRMA ASISTENTES

Nombre Cargo / Dependencia Entidad Firma
: . Coordinadora Centro
L M | P L o , I BF = 74 >)
ady Milena Prieto Leon Zonal Puerto Asfs c (/ “é’ frh

Anyi Lisbeth Sanclemente Ibarra | Referente Zonal SNBF ICBF 4¥mﬁ & A !
anCAcwi e vi q

Lo ., Fecha Hora Lugar
Préxima reunion
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