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;. Qué es rendir cuentas?

El proceso de rendicion de cuentas se entiende como una obligacion
de las entidades de la Rama Ejecutiva y de los servidores publicos del
orden nacional y territorial, asi como de la Rama Judicial y Legislativa,
de informar, dialogar y dar respuesta clara, concreta y eficaz a las
peticiones y necesidades de los actores interesados (ciudadania,
organizaciones y grupos de valor) sobre la gestion realizada, 1os
resulfados de sus planes de accion y el respeto, garantia y proteccion
de los derechos.
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Establecer
didlogos
participativos con
SUS grupos de
valor.

Informar y explicar
en un lenguagje
comprensible la
gestion realizada,
los resultados y
avances en la
garantia de
derechos por los
que la entidad
trabaja.

PUBLICA

Evidenciar las
multiples acciones
que desarrolla la
entidad ante sus
grupos de valor
para cumplir con
SU mision
(propodsito
fundamental).

Fomentar la
transparencia, el
gobierno abierto y
la participacion
ciudadana en la
gestion de la
administracion
publica.

Cumplir con la
responsabilidad del
Estado de rendir
cuentas, de
acuerdo con lo
establecido en el
articulo 50, de la
Ley 1757 de 2015.
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‘Producir y transmitir informacién y
datos en lenguaje claro

‘Medir los avances con datos
cuantitativos y cualitativos

‘Cumplir con [a transparencia
activa, pasiva, focalizada 'y
colaborativa.

Implementar acciones de
comunicacidn visual en espacios
‘publicos. ’ i '

Informacion

Rendicién
de cuentas

YY)

‘. Diversificar lenguajes, canales y uso de .
comunicacion visual.

. . Priorizar el didlogo publico
Interactuar con todos de manera pacifica.

Contar, consultar, escuchar, proponery
cogestionar.

Asumir y cumplir los compromisos implementando un

sistema de seguimiento y divulgacion.

Facilitar la peticion de cuentas, el monitoreo y el control.

‘Articular la rendiciéon de cuentas y el control social con

los otros controles institucionales de monitoreo y
evaluacion.

Contar con incentivos para rendicion de cuentas.

@
-Asumir-las consecuencias de confroles, en caso de - @»

incumplimiento.
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“Politica de rendicidon de cuentas de la Rama Ejecutiva a los

CONPES 3654 DE 2010 . "
civdadanos

Articulo 33 “Audiencia puUblicas”

LEY 1757 DE 2015
COMPONE"éTleL'TQE';DICION bz Plan Anticorrupcion y de Atencién al Ciudadano -
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v' Participacion ciudadana en el diligenciamiento de 35.228 encuestas de consulta previa ciudadana, mediante las cuales
se seleccionaron las principales tematicas sobre las cuales se fundamentod el didlogo en las Mesas Publicas.

v' Participacion de 48.480 ciudadanos, entre ellos, veedurias ciudadanas y ofras partes interesadas

v' Se dio respuesta a 1.106 preguntas generadas en las audiencias publicas virtuales participativas

hitps://www.icbf.gov.co/system/files/roc_mp_2020 - preguntas_y_respuestas_vi  0.pdf

v Disposicion de los 248 informes correspondientes a las audiencias publicas, garantizando la posibilidad de acceso a la
informacion, previo al evento, por parte de las diferentes partes interesadas

hitps://www.icbf.gov.co/rendicion-de-cuentas-icbf/rendicion-de-cuentas-en-regiones

v' Disposicion del informe general consolidado vy las infografias de avance en el marco de la implementacion del
acuerdo de paz.

hitps://www.icbf.gov.co/transparencia/acuerdos-de-paz

v' 21.043 encuestas de evaluacion de Rendicion PUblica de Cuentas y Mesas Publicas diligenciadas.

-Registros que permiten conocer la percepcion de los participantes frente al evento- ﬁ‘
v 196 Compromisos adquiridos entre los grupos de valor y el ICBF Cumplimiento 100% https://simei.icbf.gov.co/ '
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https://www.icbf.gov.co/system/files/rpc_mp_2020_-_preguntas_y_respuestas_vf__0.pdf
https://simei.icbf.gov.co/
https://www.icbf.gov.co/rendicion-de-cuentas-icbf/rendicion-de-cuentas-en-regiones
https://www.icbf.gov.co/transparencia/acuerdos-de-paz

REGIONALES CON MAYOR NUMERO DE
ENCUESTAS

Valle 867

Tolima 1005

Cauca 1128

Meta 1706

Norte de Santander 2226

Magdalena 2704

Bogota 2840

Antioquia 3435

La Guagjira 3681

Cundinamarca 4541
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Estado (Forma de organizacion politica que cuenta con poder administrativo y soberano sobre una determinada zona
geogrdafica)

Comunidad (Ciudadanos y extranjeros que habitan las zonas de influencia directa de la Entidad y que estdn
interesados en el cumplimiento misional de Ia misma)

Colaboradores (Son colaboradores del ICBF quienes estan vinculados por una relacion legal y reglamentaria, o se
prestan sus servicios mediante una relacion contractual)

Proveedores (Personas naturales, juridicas u organizaciones que fienen un vinculo confractual con el ICBF).
Aliados estratégicos (Entidades publicas o privadas mediante las cuales el ICBF busca aunar esfuerzos para el logro de
objetivos comunes).

Sociedad (Formas de organizacion de la ciudadania que tengan interés o relacion con el cumplimiento misional del
|ICBF).

Peticionarios (Quienes por decision propia intferactuan iniciando cualquier tipo de actuacion para solicitar, entre otras
cosas, la intervencion de la entidad para el reconocimiento de un derecho, la resolucion de una situacion juridica)

o200
Usuarios (Ninos, ninas, adolescentes (definidos segun el articulo 3 de la Ley 1098 de noviembre 8 de 2006) jovenes y \v )
sus familias nacionales o extranjeras que acceden al Servicio Publico de Bienestar Famili

BIENESTAR
FAMILIAR



INFORME DE RESULTADOS NACIONAL
@ USUARIOS: Nifics, nifiss, adol.. 21135 - . :
@ ETADOConsttuido por fam.. 1647 Usuarios 60%

@ PROVEEDORES: Personas natu.. 3232 T ' Estado ' ' ' ' ' ' 5%
@ 4UADOS ESTRATEGICOS: Enti.. 2855 — Proveedores 9%
@ COMUNIDAD: Ciudadznos ye.. 3513 N ' Aliados Estratégicos ' ' - 12%
@ SOCIEDAD: Formas de organiz.. 2510 Comunidad 8%
' Sociedad (veedurias, medio- 6'7

)

comunicacion)

6.76% __-TEMAS SELECCIONADOS EN LA CONSULTA PREVIA

\

15,30%
8,40%

= Atencion ninos y ninas menores de 5 ainos

= Violencias contra nihos, ninas y adolescentes
Prevencién del Embarazo
Aprovechamiento del Tiempo Libre
Bi.enestar.ina MA.S y O'rrc;s AIime'ntos

BIENESTAR
Fuente ruta del file server Evidencias_RPC_y_MP_2020 Subdireccién de Monitoreo y Evaluacion 2020 ) ) ) ) FAMILIAR
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REALIZACION DE AUDIENCIAS VIRTUALES

Centros zonales ICBF

Tecnologias de la Informacién y la Comunicacion.

-+ 242 Microsoft Teams
« 2 Emisoras comunitarias 3 Facebook live y television comunitaria

#ATENCION
#ICBF

Audiencias publicas para la rendicion de cuentas
en CZ Yumbo, CZ Buenaventura y CZ Centro en
Cali el préximo 20 de agosto.

Lina Maria Arbelaez

Carlos Humberto Bravo
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'PAlg'I"ICIPACIC')N' EN LAS,AUD,IENCIAS VIRTUALES MESAS
PUBLICAS Y RENDICION PUBLCIA DE CUENTAS 2020

o e eedurias, medio- __ PARTICIPACION DE PARTES INTERESADAS
Comunidad; comunicacion); 1127

6090 Usuarios 13893 29%
Estado ’ ’ : ' ' " 9537 - 20%
Proveedores 3027 6%
Aliados Estratégicos - - : - 14806 - 31%
Usuarios; 13893 Comunidad 6090 13%
) . Sociedad (veedurias, medio- . ) 1127 - 2%
Aliados Estrateaicos: comunicacion) °
lados tstrategicos; Totales 48480 100%

14806

Fuente: File server Evidencias_RPC_y_MP_2020 ( listas de asistencia)

Estado; 9537

Proveedores;
3027
L]
X
Fuente ruta del file server Evidencias_RPC_y_MP_2020 Subdireccién de Monitoreo y Evaluacion 2020 gf::fﬂ::
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La participacion nacional en la vigencia 2020 con el desafio de realizacion

virtual de 248 audiencias publicas, de acuerdo con los registros consolidados
presenta los siquientes resultados

- ASISTENCIA AUDIENCIAS VO REGIONAL
VIRTUALES : , : ; . , . . , : ; ;
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Regional Amazonas 201% 2020 Regional Antioquia 201¢% 2020 Regional Arauca 201% 2020 Regional Atlantico 201% 2020
CZ Leticia 46 93 CZ Aburra Morte 43 B2 CZ Arauca 55 203 CZ Baranoa A 54
CZ Aburra Sur g6 201 CZ Saravena 92 ]3] C&Z Hipodromo 46 a0
CZ Bajo Cauca 135 154 CZ Tarme EE 138 C& Morte Centro Historico 27 163
CZ Floresta E1 115 CZ Sabanagrande 08 a7
CZ Integral Moroccidental a4 15 CZ Sabanalarga G7 B3
CZ Integral Moraoriental 52 150 CZ Suroccidente 05 93
CZ Integral Sur Oriental 1] 3 C& Suroriente 28 3
CZ La heseta B2 134
CZ hagdalena bdedia B9 278
CZ Occidente 75 7h
CZ Occidente bedio 93 263
CZ Oriente 109 4E
CZ Oriente MMedio 49 2A0
CZ Penderizco 73 269
CZ Porce Mus 95 E5
CZ Suroeste 47 ER
CZ Uraba 74 00
RPC Regional &3 F0 RPC Regional 308 459 RPC Regional 185 454 RPC Regional 1484 1711
Total 1345 2895  |Total 398 §50 Total 1895 2245
Regional Bogotd 201% 2020 Regional Bolivar 201¢% 2020 Regional Boyacd 201% 2020 Regional Caldas 201¢% 2020
CZ Barrioz Unidaoz 53 13 CZ Dela Virgen v Turistico 47 18 CZ Chiguinguira G1 7B CZ Del Café 172 79
CZ Boza al AES CZ El Carmen de Baolivar 27 37 CZ Duitarna I 184 CZ Manizales 1 97 140
CZ Ciudad Balivar 127 R47 CZ Histdrico v del Caribe Morte 146 132 CZ2 El Cocuy 35 214 CZ2 Manizales 2 1E 49
CZ Creer 93 38 CZ Indusztrial de la Bahia 75 24 CZ Garagoa B4 a1 CZ Morte a4 E9
CZ Engativa 93 429 CZ Magangué 24 12 CZ Miraflores 100 36 CZ Occidente a3 il
CZ Fontibon M 2E5 CZ hMorpox 50 13 CZ Moniquira 129 a2 C< Oriente =) 159
CZ Kennedy M 1196 CZ Sirniti 32 44 CZ Ctanche a0 40 CZ Sur Oriente 33 23
CZ kdartires a1 =] CZ Turbaco 75 29 CZ Puerto Bovaca 45 209
CZ Puente Aranda a0 223 CZ Soata 115 291
CZ Rafael Uribe 111 294 CZ Sogamozo B4 95
CZ Revivir ]l 408 CZTumjal an 29
C& San Cristdbal Sur 43 288 CZ Tunja 2 124 131
CZ SantaFe E1 330
CZ Suba a7 Bo7
CZ Tunjuelito 40 249
CZ Uzagquén 93 12
CZ Uzme 93 219
RPC Regional 194 1175 |RPC Regional 102 111 RPC Regional 125 1137 |RPC Regional 131 284
Total 1518 7292  |Total 598 454 Total 109% 2£15  |Total 843 41




5. Tematica
Consulta Previa @

Regional Caquetd 201¢% 2020 Regional Caszanare 201% 2020 Regional Cauca 2019 2020 Regional César 201¢ 2020
CZ Belén de los Andaquies B2 i CZ Paz de Ariparo 53 o4 CZ Centro 210 148 CZ Aguachica 42 34
CZ Florencia 1 34 s} CZ Villanueva £9 405 CZ Costa Pacifica 120 137 CZ Agustin Codazzi 44 g1
CZ Florencia 2 ar 103 CZ Yopal 105 91 CZ indigena 70 128 CZ Chiriguana 123 A2
CZ Puerto Rico B0 a3 CZ Macizo Colombiano &t 135 CZ Yalledupar 1 i} 42

CZ horte 08 173 CZ2 Yalledupar 2 42 32
CZ Popavan 3 124
C2 Sur 70 159

RPC Regional 177 278 RPC Regional 250 10 RPC Regional 355 499 RPC Regional &3 324

350 59¢ Total 517 1170 |Total 1080 1503 |Total 344 47

. . . . Regional . .-
Regional Choco 201¢% 2020 Regional Cérdoba 201% 2020 : 201¢9 2020 Regional Guainia 201¢ 2020
Cundinamarca

CZ Bahia Solano 34 28 CZ 1hdonteria B0 371 CZ Cagqueza EE 224 CZ Ininda 25 33
CZ |ztmina 34 14 CZ Cerete 7a 21 CZ Choconté 29 142
CZ2 Ouibdd £3 35 CZ Lorica 54 134 CZ Facatativi 73 293
CZ Riozucio 20 17 CZ hMontelibano ar 98 CZ Fusagazuga 41 133
CZ Tadd 15 13 CZ Planetarica 149 237 CZ Gacheta £l 138
CZ Sahagin a8 115 CZ Girardot 37 228
CZ San Andres de Sotavento 64 13 CZ Labkdeza 27 94
CZ Tierralta 101 133 CZ Pacho B3 132
C2 San Juan de Rioseco 32 218
CZ Soacha E7 52
CZ Snacha Centro I 42
CZ Ubate 54 29
C2Z Villeta 27 254
CZ Zipaguira 71 310

RPC Regional &4 3 RPC Regional 144 100 RPC Regional 233 1830 |RPC Regional 57 40

Total 23& 142 Total 827 1322  |Total g 4179 |Total 82 73




9. Intervencion
~ de los asistentes

Regional Guajira 2019 2020 Regional Guaviare 201% 2020 Regional Huila 2019 2020 Regional Magdalena 201% 2020
CI Fonseca 102 268 C7 5an Jose de Guaviare 54 a7 C1 Garzon a5 2356 C7 Ciénaga 24 2
CI Maicao 198 20 CI La Gaitana 124 159 CI Del Rio 35 &9
ZI Manaure 102 335 I La Plata 53 120 CZ El Banco 53 &3
CI Mazaret bl 73 I Meiva 104 282 C7 Fundacién &3 21
CI Richacha 1 109 7é I Pitalito 80 179 Ci Plato 40 3
I Richacha 2 30 59 C7 Santa Ana 84 134
C7 Santa Marta Morte &0 127
CI Santa Marta Sur 3 50
RPC Regicnal 128 115 RPC Regicnal 141 1856 RPC Regicnal 327 1448 |[RPC Regional 105 305
781 1574 [Total 195 223 Total 775 2426  |Total 517 922
. . . Regicnal Norte de .
Regional Meta 2019 2020 Regional Narino 201% 2020 Santander 2019 2020 Regional Putumayo 201% 2020
I Acacias 22 144 CI Barbacoas 7 109 CI Cicuta 1 &6 108 C7 La Hormiga 189 128
CZ Granada 34 3%é Ci Ipiales 139 52 CiZCilcuta 2 79 47 CZ Mocoa 112 321
I Puerto Lopez 2 124 CZ LaUnién &3 144 CICdcuta 3 3 80 CI Puerto Asis 244 214
CI Villavicencio 100 &11 CZPasto 1 38 150 I Ocana 47 310 CI Sibundoy 111 239
CZ Villavicencio 2 23 7é Ci Pasto 2 85 109 CZ Pamplona 57 227
CiZ Remolino 44 &9 CLTibo 74 34
CiTumaco 37 1346
CITiquerres &7 227
RPC Regiconal 135 780 RPC Regional 118 256 RPC Regiconal 194 17¢% RPC Regional 187 304
Total 4956 2131 Total 692 1262 |Total 592 985 Total 843 12246




Regional Quindio 2019 2020 Regional Risaralda 2019 2020 Regional San Andrés 2019 2020 Regional Santander 201% 2020
L& Arrnenia Norte 78 127 L2 Belén de Urnbria 31 42 C£ Los Alrmendros 55 57 C£ Antonia Santos 59 L]
C2 Arrnenia Sur 86 141 Cé Doz Quebradas 27 a7 CZ Bucararnanga Sur 236 24
C2 Calarca &1 21 CZ LaVirginia 101 449 CZ Carlog Lleraz Restrepo 100 s
CZ Pereira i 239 CZ LaFloresta 21 iE]
CZ Sarta Rosa de Cabal 51 181 L L s el 151 113
Sarmienta
CZ Malaga 74 T3
CZ Resurgir G4 Ell
C2 San Gil 70 71
CZ Sacoarro 49 78
CZ Velez 48 m
CZ Yariquies 35 39
RPC Regiconal 140 1561 RPC Regional 440 663 RPC Regional 21 188 RPC Regional 352 1357
3465 640 Total 686 12561 |Total 144 245 Total 1259 2329
Regional Sucre 201% 2020 Regional Telima 201% 2020 Regional Valle 201% 2020 Regional Vaupés 2019 2020 Regional Vichada 2019 2020
CZ Boston 26 42 CZ Chaparral 17 an CZ Buenaventura g0 35 C2 hitd 144 a6 CI Puerto Carreno 10& 21
CZ La Mojana G4 05 CZ Espinal 135 178 CZ Buga 49 40
CZ Morte il aa CZ2 Galan 34 360 CZ Cartago 74 154
CZ Sincelejo 42 33 CZ Honda a1 TE CZ Centra an 12
CZ Ibagué 1 11 CZ Jarnundi a7 282
CZ2 Jordan 55 R CZ Ladera 115 36
CZ Lérida 165 153 CZ Mororiental 22 107
CZ Libana ] 27 CZ Palrnira ] ey
CZ hdelgar 5] 82 CZ Restaurar B LT
CZ Purificacidn a0 174 CZ Roldanilla 73 E2
CZ Sevilla 56 a1
CZ Sur a7 122
CZ Surariental ] E3
CZ Tulua sl 7
CZ ‘Yurmbo 150 B4
RPC Regional 105 321 RPC Regiconal 305 672 RPC Regicnal 87 516 RPC Regicnal 83 44 RPC Regional 97 71
Total 272 589 Total 1206 25695 |Total 986 2110 |Total 227 130 203 92
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Periodo: ges’riéh adelantada del 01 de enero de 2020 al
31 de diciembre de 2020.
Metodologla virtual, Presencial o Mixta

La Direccion Régiohcl deberd remitir Ia pro'grorﬁocié'n a
mdas tardar el dia 28 de mayo de 2021 al correo
electrénico rendiciondecuentas@icbf.gov.co

O Consulta prévia virtual: del 01 de abril hasta el 30 -
de mayo de 2021.

O Readlizacion de Mesas Publica: del 01 de julio al 30 -
de septiembre de 2021.

 Rendicion Publica de Cuentas: del 01 de octubre

del 30 de noviembre de 2021.

L ¢ W Sl BIENESTAR
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RETOS 2021

Se programardn: doscientas quince (215) Mesas PUblicas (una por centro zonal) y treinta y fres (33) Rendicion PUblica de

Cuentas a nivel Regional (una por cada Regional del Instituto).

La Estrategia de rendicion de cuentas en la vigencia 2021
se basa en un conjunto de seis (6) acciones generales:

v Alistamiento para la realizacion virtual de audiencias

v' Acciones para la generacion y divulgacion de
informacion

v Implementacion y cronograma de rendicion de

cuentas

Acciones para promover el dialogo

Acciones de verificacion de cumplimiento de

compromisos formulados en las mesas publicas,

rendicion de cuentas y la implementacion del acuerdo

de Paz

v' Evaluacion de rendicion de cuenta para mejorar el
ejercicio suministrando informacion comprensible,
disponible y oportuna.

v' Es este sentido se establecieron 22 actividades

ANERN

L 0]

Preguntas y respuestas
del evento en directo

ICBF rinde cuentas
con ’rransparencna

alva Municipal
Fecha: Midcoles, 01 de Sepliembre de 2021

PUBLICA

Mesa PUblica CZ Soacha. Regional Cundinamarca

BIENESTAR
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PRINCIPALES ACTIVIDADES

Determinar silos espacios de didlogo y los canales de publicacién y divulgacion de informacion que empled la entidad para
ejecutar las actividades de rendicion de cuentas en 2020, responde a las caracteristicas de los ciudadanos, usuarios y grupos de
interés

Definir roles a nivel nacional, regional y zonal en el procedimiento Rendicion de Cuentas y Mesas Publicas

Disponer los recursos para la logistica de realizacién o divulgacion de Rendicién Publica de Cuentas y Mesas PUblicas.

Convocar a las partes interesadas, Definir temdtica de la Mesa Publica, Realizar audiencias publicas participativas

Actualizar y publicar el time line de mesas publicas y rendicién publica de cuentas de la entidad en la pagina WEB de la entidad.

Realizar seguimiento a los compromisos adquiridos con las comunidades en el desarrollo de las mesas publicas.

. 7

" Producir y documentar de manera permanente en el afio 2021 la informacion sobre los avances de la gestion en la implementacion |
del Acuerdo de Paz bajo los lineamientos del Sistema de Rendicién de Cuentas a cargo del Departamento Administrativo de la

‘| _Funcién Publica.

&
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F1.P2.MS Programacion RPC y MP

F6.P2.MS Consulta previa MP

F7.P2.MS Anélisi.s consulta previa MP

F8.P2.MS Lista de asistentes RPC y MP Programacién 2021:

F9.P2.MS . Encuesta de evaluacion RPC o MP : : . ¢ » 215 Mesas PUblicas (una por centro zonal).

F10 P2.MS Andlisis evaluacién RPC y MP » 33 Rendicion Publica de Cuentas a nivel Regional.

F11.P2.MS Compromisos RPC y MP
F12.P2.MS  Resultados RPCy MP

F2.P1.RC Registro en buzén de sugerencias

F9.P1:MI - Acta de reunidon o comité
E\}idencio de éumpli}nienfé en eI. espoéio ubiéodo én el F.ile Ser;/er \\i.cbf.gclbv.co\.FS_DPC\DP(.Z\RPC'_y_MP. - . ‘ . ‘ @)
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Las partes interesadas pueden acceder a la encuesta para la definicion del tema de didlogo en las mesas publicas link
- https://forms.office.com/Pages/ResponsePage.aspx?id=86 WSPXq8eUgMXI5I1P3eJvxR1uCCn  XpDInNsB skOjdUMVA3RJRZQkFRUEhTQOVRMIRWVkxWVzIHNi4u

* Mis Manos te ensenan

« Canales de atencidn 24/7 para ninos, ninas y adolescentes que se sienfen amenazados o han visto vulnerados sus derechos

» Politicas y lineas de accidén para la atenciéon integral de ninos y ninas de 0 a 5 anos.

« BETTO (Bienestar, Eficiencia, Transparencia, Tecnologia y Oportunidad).

« Estrategias de la educacion inicial y su enforno protector.

+ Programa de Generaciones SACUDETE y su alcance en el desarrollo integral de ninos y ninas de 6 a 13 anos.

« Lineas de enfoque diferencial en atenciéon para los ninos y ninas de 6 a 13 anos.

* Lineas de PROMOCION en la atencion para ninos y ninas de 6 a 13 anos (salud mental, convivencia en entornos educativos y
prevencion en el uso de sustancias psicoactivas)

« Alcance del programa SACUDETE en aftencion para los Adolescentes y Jovenes.

» Riesgos prioritarios que el ICBF aborda para los ADOLESCENTES Y JOVENES.

« Oportunidades para el desarrollo del proyecto de vida para adolescentes y jovenes.

+ Estrategia de Atencion y Prevencion de la Desnutricion Infantil.

+ Alimentos de Alto Valor Nutricional.

« Educacion Alimentaria y Nutricional.

* Programa de Adopciones en el ICBF.

+ Como funciona el Sistema de Responsabilidad Penal para Adolescentes.

« Componentes del PROYECTO SUENOS.

* Programa MI FAMILIA y sus alcances.

* Modelo de territorios étnicos con BIENESTAR.

» Desarrollo de iniciativas comunitarias para Mi Familia Rural. ‘ﬁ‘,

BIENESTAR
FAMILIAR
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