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Resultados de la
encuesta de cultura
organizacional . _

Ambito nacional =

Fueron encuestadas 7.190 personas que corresponden al 56 % del
total de colaboradores.

* Se realizé del 9 al 30 de diciembre de 2020.

e Se establecieron 9 atributos y 46 rasgos culturales (afirmaciones)
para definir la cultura organizacional del ICBF, 5 desde EL SER y 4

desde EL HACER, asi:

Atributos desde «El ser» Atributos desde «El hacer»

. Control — Autocontrol

—

1. Servicio - «Pasién por lo que hacemos»

Comunicacién efectiva y asertiva Liderazgo transformacional

Integridad y valores compartidos Innovacién, creatividad y mejora continua

BN

Entornos de confianza Compartir aprendizajes permanentemente

g ~ W N

Reconocimiento al talento humano

Resultados ambito nacional

Porcentajestotales por cada atributo

Compartr aprendizges permanentements I 96%
Innovacion, cregividad y mejora continuz I 90%
Liderazgo tran=for macional [ R7%
ControrAutocontrol I 97%
Reconocmiernto altalento humano [ oB.5%
Entornos de confirea | 95%5
Integridad y valorescompartidos |GG 09
Comunicacion efectivay asertiva I 79.00%:
Servicio "pasion por lo gue hacemos” I 08,5%
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