
Es un documento que brinda
parámetros, orientaciones, disposiciones

y recomendaciones, de manera específica, 
para el desarrollo de una temática particular. 

Ayuda a ampliar información sobre
los procesos y procedimientos. 

Eje de Calidad

Permanente de Innovación
y cambio organizacional

¿Qué es una
guía en el

Sistema Integrado
de Gestión?

Nota:
recuerda que la guía es diferente a un procedimiento.


