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ACTA RENDICION PUBLICA DE CUENTAS VIGENCIA 2022

Hora: 9:00 A.M. Fecha: 19 de julio de 2022

Lugar: Virtualmente — Plataforma Teams

gﬁﬂsggg?c'a que Direccion Regional

Proceso: Direccionamiento estratégico
Desarrollar la Rendicién Publica de Cuentas del ICBF - Regional La Guajira, en
audiencia publica a través del Dialogo de doble via entre la administracién publica y la

Objetivo: ciudadania, para evaluar la gestion realizada y sus resultados respondiendo a los
Principios de Buen Gobierno, eficiencia, eficacia, transparencia y democracia
participativa en la vigencia 2021.

Orden del dia:

Himno Nacional

Instalacion por parte de la Dra. Yaneris Cotes Cotes, directora regional La Guajira.

Cierre

Contexto institucional.
Contexto Rendicion Publica de Cuentas.

Informe de gestion de la vigencia con énfasis en todos los temas Misionales: enfoque
territorial y diferencial.

Gestidn administrativa: Avance de politicas del Modelo Integrado de Planeacion y Gestion.
Ejecucion financiera: Presupuesto de funcionamiento e inversion.
Gestion contractual asociada a metas.

Ejecucion de politicas, programas y proyectos: Cumplimiento del PND y Objetivos de
Desarrollo Sostenible.

Acuerdo de paz: Avances en la implementacion.

Espacio de participacion de partes interesadas.

Compromisos adquiridos: Informe para el seguimiento.

Canales y medios para atencion a la ciudadania e informe PQRS.

Evaluacion de la Audiencia de Rendicion Publica de Cuentas.
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Desarrollo:

Siendo las 9:00 a.am, se inici6 la Rendicion Publica de Cuenta — RPC vigencia 2021, se presenta
de entrada un video con una galeria de fotografias parte de la gestion vigencia 2021, para esperar
gue se conecten por la plataforma virtual TEAMS, se cuenta con la participacion de la moderadora
la referente del SNBF regional Madeleine Florez Suarez, quien se dirige a todos los participantes
dandole la bienvenida y las recomendaciones que se deben tener en cuenta en el desarrollo de
la RPC, primero que todo silenciar los micréfonosy apagar cAmara de video, también se informa
a todos los participantes que la reunion se grabara para efecto de dejar constancia del evento, se
realizard el registro de los asistentes a través del formulario enviado al chat de la reunion Teams,
importante que se registre y si desea intervenir debera levantar la mano y el moderador les dara

la palabra.

Dadas las recomendaciones anteriores se escucharon los acordes de los himnos nacional y del

departamento de La Guajira.

Escuchadas las notas de los himnos, la Dra. Yaneris Cotes Cotes, Directora Regional La Guajira

se dirigié a los oyentes.

Madeleine Florez referente del SNBF regional La Guajira, dio la bienvenida y agradecié la
presencia de todos compartiendo la gestion y los resultados de la Regional ICBF La Guajira

vigencia 2021.

Hizo referencia a la disposicion de La regional a los espacios de participacion con las
comunidades, ciudadania y poblacion en general. Asi se dio apertura a la rendicion publica de

cuenta- RPC quedando oficialmente instalada.

La directora recuerda el ICBF es un Establecimiento publico descentralizado, con personeria

juridica, autonomia administrativa, y patrimonio propio.
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Creado por la Ley 75 de 1968 y adscrito al Departamento administrativo para la Prosperidad
Social - Decreto No. 4156 de 2011. El ICBF regional La Guajira lleva 51 afios de creada, para
poder desarrollar estrategia, programas que fortalece las politicas publicas de infancia y
adolescencia. El ICBF a nivel nacional cuenta con 33 regionales, 215 centros zonales, en el
departamento contamos con 1.125 municipios con atencion del ICBF, 2.049.762 beneficiarios

atendidos en 2021, $ 6,9 billones del presupuesto del sector de la Inclusién Social.

El ICBF tiene una misién: Promover el desarrollo y la proteccion integral de los nifios, nifias y
adolescentes, asi como el fortalecimiento de las capacidades de los jovenes y las familias como
actores clave de los entornos protectores y principales agentes de transformacion social.

Tiene una vision: Lideramos la construccion de un pais en el que los nifios, nifias, adolescentes

y jovenes se desarrollen en condiciones de equidad y libres de violencias.
Y tienen 8 objetivos estratégicos.

Trabajamos conectado con los objetivos del desarrollo sostenibles — ODS y con los objetivos del
Plan Nacional e Desarrollo — PND. Trabajando articulado entre todas las areas con un mismo

objetivo, atencion durante el todo el curso de vida, para generar sociedades con bienestar.

Interviene la moderadora Madeleine Florez, Asi es Dra. Yaneris Cotes, continuamos en este

espacio, donde le recordamos por favor diligenciar el formato de la lista de asistencia.

Luego pasamos al Contexto Rendicion Publica de Cuentas, la dra. Yaneris Cotes Cotes hace una

breve explicacion del proceso:

Bueno la rendicién de cuenta es un Proceso por medio del cual las entidades de la administracion
publica del nivel nacional y territorial y los servidores publicos informan, explican y dan a conocer
los resultados de su gestion a los ciudadanos, la sociedad civil, otras entidades publicas y a los

organismos de control, a partir de la promocion del dialogo.
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La rendicion de cuentas es una expresion de control social que comprende acciones de peticion

de informacién y explicaciones, asi como la evaluacion de la gestion.

Como directora del ICBF agradezco este espacio de interaccion abierta, y de poder contarles que
estamos haciendo en la regional Guajira, sus metas programadas y cudles faltan por cumplir,

solicitamos su participacion y puedan preguntar.

Antes de la presentacion se mostrd video con las experiencias de las acciones realizadas en la

vigencia 2021, del programa de primera infancia.

La directora informa que en el programa de primera infancia para la vigencia 2021, y a pesar de
la pandemia y de las dificultades del 2021 como el caso de la virtualidad logramos tener una
cobertura de 85.470 Usuarios atendidos, en diferentes modalidades de servicios en primera

infancia:

MODALIDAD PROPIA E INTERCULTURAL

Atencion a 61.370 Niflas-Nifios-Mujeres Gestantes en Unidades Comunitarias de Atencion -UCA
MODALIDAD FAMILIAR

Atencion a 1.356 Nifias-Nifios- menores de 2 afios y Mujeres Gestantes en HCB- FAMI
MODALIDAD INSTITUCIONAL

Atencion a 16.242 Nifias-Nifios en Centros de Desarrollo Infantil -CDI y Hogares Infantiles-HI
MODALIDAD COMUNITARIA

Atencion a 6.502 Nifias-Niflos en HCB-HCB Agrupado y HCB Integral.

Dentro de las experiencias significativas y los logros tuvimos bien en los programas de primera

infancia:
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Construccion de 3 UCAs con Enfoque Diferencial

Articulacion entre las Partes Interesadas el ICBF - Sede Nacional, Regional Guajira, Centros
Zonales Maicao y Manaure, Autoridades Tradicionales de comunidad Sararao (area rural del
municipio de Maicao) Cerro de la Teta, Shiruria (area rural del municipio de Manaure), Entidades
Administradoras del Servicio, Padres de Familia/Cuidadores y las Nifias y los Nifios. Ademas,

logramos en a la vigencia 2021gacciones como:

Articulacion efectiva del Sistema Nacional de Bienestar Familiar (SNBF), con las entidades
territoriales

Atencion remota/ en alternancia y presencial en los servicios de Primera Infancia.
Participacion comunitaria y control social

Jornadas de pre-registro a poblacion migrante, formacién en salud bucal y entrega de Kits
Colgate.

Cualificacion del talento Humano a través de convenios — ICF- ICETEX y SENA
Programas de Infancia, adolescenciay juventudes.

Se cumplié con la oferta programada para el programa de Infancia al igual que el programa de
adolescencia y juventudes:

« 7.500 nifios y nifias atendidos en las modalidades de infancia: distribuidos en diferentes

modalidades:

2.400 nifios y nifias de 6 a 13 en el programa generacion explora banco 3.900 nifios y
nifias de 6 a 13 en el programa generaciones étnicas con bienes 1.200 nifios y nifias de 6

a 13 afos en el programa generacion explora atencion priorizada
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En la modalidad Sacudete: Atencion a adolescentes y jovenes para la construccion de
ciudadanias y la promocion para la formulacién y construccion de sus proyectos de vida. La

oferta se brindd en los 15 municipios 2.340 usuarios.

En la modalidad otras formas de atencién- en la jugada: Promover los derechos y Prevencién
de riesgos especificos para la consolidacion de proyectos de vida legales, sostenibles y libres de

violencias. La oferta se brindé en cuatro (4) municipios 300 usuarios.

Generaciones SacUdete Etnicos: Acompafiar a adolescentes y jovenes pertenecientes a
comunidades indigenas, afrocolombianos, negros, raizales, palenqueros y Rrom en el rescate y
resignifiquen sus practicas culturales y territorios. La oferta se brindd en 9 municipios 1.250

usuarios.
Logramos en los programas de adolescencia y juventudes:

« Cumplimiento total de la meta social 3.890 usuarios y financiera con una inversion de
$2.289.053.440 en 2021.

» 900 jovenes se inscribieron en las elecciones de los Consejos Locales de Juventud.

« 3 convenios y alianzas con entidades publicas y privadas para mayor acceso a las ofertas

del territorio.
* 16 mesas de Trabajo Pacto por las Juventudes en todo el departamento.

« Acciones de prevencion a través de encuentros y activaciones de rutas para

restablecimiento de derechos.
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Antes de continuar con el programa de Familia y comunidad se mostro un video de experiencias
exitosas de este programa y luego otro video de la gestibn en el programa de familia y

comunidad.

Se habl6 de lamodalidad Mi familia, un Programa de acompafiamiento psicosocial que fortalece
las capacidades de las familias para promover el desarrollo integral de los nifios, nifias y

adolescentes, reducir y mitigar los efectos de la violencia, el abuso o la negligencia en su contra.
Con una cobertura de 1.584 familias Municipios: Riohacha, Maicao, Manaure y Villanueva.

En territorio étnico: Se fortalecié las capacidades de las familias y comunidades étnicas a través
de metodologias participativas para la promocion del desarrollo integral de sus nifios, nifias,

adolescentes y jovenes, teniendo en cuenta su construccion y comprension del mundo.

Con una cobertura de: 2.139 Familias 19 Proyectos de Fortalecimiento Familiar y Comunitario

Ejecutados.
Logros:

« Atencién de 3.723 familias en todo el departamento de las cuales 1.584 pertenecieron a la
Modalidad Mi Familia en el &area urbana de los municipios de Riohacha, Maicao, Manaure
y Villanueva. Adicionalmente en Zona Rural se ejecutaron 19 proyectos para el
fortalecimiento familiar étnico, discriminados asi: 1.584 Wayuu, 385 Afrodescendientes y
179 Wiwas.

« Difusion en los espacios de articulacion con el SNBF (MIAFF, COMPOS), proceso que
permitio conocer las experiencias significativas en las comunidades relacionadas con el
fortalecimiento familiar, el rescate de los valores ancestrales e iniciativas de educacion

alimentaria en las comunidades beneficiadas.
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» Participacion de las familias en las actividades de prevencion contra el uso de la pélvora,
el trabajo infantil, maltrato u otras formas de violencia en contra de los nifios, nifias y

adolescentes.

Se destaco la realizacion de 6 jornadas integrales de pre-registro a la poblacién migrante en
diferentes municipios, donde se adelantaron valoraciones nutricionales, odontoldgicas,
activaciones de rutas y entrega de alimento de alto valor nutricional. Ademas, mencioné que 3.890
adolescentes y jovenes fueron atendidos en los 15 municipios del departamento en los programas
Sacudete, En La Jugada y Generaciones Sacudete Etnicos, logrando asi que esta poblacion
cuente con herramientas para una adecuada construccion de sus proyectos de vida y que los

pertenecientes a las comunidades étnicas rescaten y preserven sus usos y costumbres.

Se resalté la atencion a 3.723 familias en todo el departamento, de las cuales 1.584 pertenecieron
a la modalidad Mi Familia en el area urbana de los municipios: Riohacha, Maicao, Manaure y
Villanueva. Adicionalmente, se logré la ejecucion de 19 proyectos para el fortalecimiento familiar
étnico beneficiando a 1.584 miembros de la comunidad Wayuu, 385 Afrodescendientes y 179

Wiwa.

Se destacé la atencién permanente de las 22 defensorias de familia en tiempos de la pandemia,
también la articulacidbn constante con el sistema de salud, logrando que nifios, nifias y
adolescentes fueran afiliados a las diferentes EPS y también fuesen vacunados contra la Covid-
19. la directora menciono los importantes avances en el Sistema de Responsabilidad Penal para
Adolescentes (SRPA), como la adecuacion y puesta en marcha de los centros transitorios en los
circuitos judiciales de Riohacha y San Juan del Cesar y las constantes asesorias a las diferentes
alcaldias logrando un mejoramiento sustancial en el SRPA. el trabajo y apoyo que desde las
unidades moviles de proteccion — vienen realizando en todo el proceso de PAZ, poblacién victima
del conflicto armado. La atencion psicosocial de 281 NNA y familias en situacion de trabajo

infantil, alta permanencia en calle, vida en calle a través de la Estrategia de equipos mdéviles de
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proteccion integral (EMPI) en 7 municipios: Riohacha, Maicao, Albania, San Juan, Fonseca,

Manaure y Dibulla.

Se manifestd la ampliacion de oferta Institucional para los beneficiarios de los servicios de
proteccion: Centro Transitorio Restablecimiento / Covid — Significarte (30 cupos), Externado
Media Jornada vulneracion — Minicol (56 cupos), Internado Vulneracion — Restaurar (50 cupos),
Internado Violencia Sexual — Renacer (50 cupos), Hogares sustitutos Vulneracion Con ONG —

Restaurar (72 cupos) y Hogares sustitutos Discapacidad — ICBF (15 cupos).

La directora informé lo que en materia de gestion y articulacion se realizé con la sectorialidad y la

institucionalidad para sacar adelante las estrategias nacionales como:
ALIANZA NACIONAL CONTRA LA VIOLENCIA HACIA NINAS, NINOS Y ADOLESCENTES

A través de la intervencion de apoyo psicologico especializado para victimas de violencia sexual
dentro y fuera del conflicto armado se atendieron con apoyo del programa de proteccion y

unidades moviles de proteccion.
Fortalecimiento entornos protectores y atencion integral a través de las modalidades Mi Familia
Atencion con enfoque diferencial a través de la modalidad Territorios Etnicos con Bienestar.

Atencion en proteccién con el internado de prevencion contra la violencia de Nifias, nifios ya

adolescentes.

Se articulé a través del SNBF, la socializacién e implementacion del plan de accion alianza

nacional contra la violencia hacia nifias, nifios y adolescentes.
PLAN CONTRA LA DESNUTRICION - NI1+

Se han desarrollaron acciones de identificacion temprana de casos de desnutricion aguda

moderada, con el apoyo de las unidades de busqueda activa- UBAS.
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Se elaboro y aprobd el Plan de accion contra la desnutricion Nil+, 2021
ESTRATEGIA DE NINEZ MIGRANTE

« Através de las diferentes modalidades de atencion del proceso del proceso de promocion,
prevencion y proteccion se ha garantido la atencion integral de los nifios, niflas y
adolescentes migrantes en la ciudad; especialmente a través de la estrategia de socios en
accion nifiez por la Guajira, alianzas y estrategias con cooperaciones y unidades Moviles
en todo el departamento de La guajira y priorizando mayor atencion en los municipios de:

Maicao, Uribia, y el distrito de Riohacha.
« PROGRAMA GENERACIONES SACUDETE

« A través de la Promocion de los derechos, la prevencion de las vulneraciones y el
fortalecimiento de las habilidades del siglo XXI de adolescentes y jovenes entre los 14 y
los 28 arfios, a través del programa Sacudete Adolescentes, Sacudete Jovenes y otras
formas; Articulaciéon interinstitucional y conformacion de convenios y alianzas con
entidades publicas y privadas para el acceso de jovenes y adolescentes a las ofertas
territoriales para el fortalecimiento de las 3E (Emprendimiento, Empleabilidad y

Educacion).

El fortalecimiento de politicas publicas de primera infancia, infancia y adolescencia e instancias
SNBF, se brindé acompafiamiento técnico para la operacion de las diferentes instancias del
SNBF: comité mesas técnicas, consejo de politica social. Mesa de participacion de nifios, nifias y

adolescente, mesa de primera infancia, infancia, adolescencia y fortalecimiento familiar- MIPIAFF.

Se firmaron varias alianzas estratégicas con entidades como: la gobernacion, alcaldia distrital de
Riohacha y cooperaciones, al igual se firmo el pacto por la nifiez Guajira y la Firma Acuerdo de

Gestion para la reapertura de los Centro Regionales de Atencion a Victimas-CRAV.
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Son muchas las gestiones y articulacion que en el 2022 se realizaron a favor de la poblacion
Guajira en especial la proteccion y atencion integral a la garantia de los derechos de los nifios,

nifias y adolescentes, llegando al 90% del territorio de La Guajira.

canales y medios para atencion a la ciudadania e informe PQRS:

APOYO AL FORTALECIMIENTO A LAS FAMILIAS DE o5
GRUPOS ETNICO

Peticiones
851 DILIGENCIAS ADMINISTRATIVAS 182 98%
SERVICIO AL CIUDADANO 76
OMISION O EXTRALIMITACION DE DEBERES O .
FUNCIONES
Quejas DEMORA EN LA ATENCION (Negar o retardar asuntos a su . —
(1)
15 cargo)
INCUMPLIMIENTO U OMISION DE ACTUACIONES 9
DENTRO DEL PROCESO
INCUMPLIMIENTO DE OBLIGACIONES e
CONTRACTUALES
Reclamos MALTRATO A NNA. 2 94%
130 INSTALACIONES FISICAS INADECUADAS 1

PROCESOS Y PROCEDIMIENTOS DE LOS
SERVICIOS MODALIDADES Y TRAMITES DEL ICBF.

100%

iAntes de imprimir este documento... piense en el medio ambiente!

Cualquier copia impresa de este documento se considera como COPIA NO CONTROLADA.

LOS DATOS PROPORCIONADOS SERAN TRATADOS DE ACUERDO A LA POLITICA DE TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES DEL ICBF Y A LA LEY 1581 DE 2012.




o°°‘ PROCESO FO.PLMI | 20/02/2019
Q‘ MEJORA E INNOVACION

o El futuro Gobierno
@‘ es de todos de Colombia

BIENESTAR FORMATO ACTA DE REUNION O

FAMILIAR COMITE Versién 6 Pagina 12 de

12

Finalmente, se mencionaron las lineas anticorrupcion y pagina web.

Se concedio el respectivo espacio para que |0s participantes hicieran sus preguntas por el chat y
poder responder a las inquietudes mediante microfono. Al igual se les record6 diligenciar el
formato de preguntas, asistencia y encuesta de evaluacion de la rendicion publica de cuentas. Se
concede un tiempo de 15 minutos par el espacios de las preguntas, y para que diligencie los

formatos que se encuentran em el chat.

Se despide al directora dando las gracias a todas las personas que se conectaron y gracias por

Hacer parte de la gestiona y articulacion del desarrollo de la oferta institucional vigéncia 2021.

Siendo las 12:00 m., se cierra la Rendicion publica de cuenta.

Decisiones:
Compromisos / tareas Responsables Fechas
FIRMA ASISTENTES
Nombre Cargo / Dependencia Entidad F"rm
Yaneris Beatriz Cotes Cotes Directora Regional ICBF

Se anexa lista de asistencia.

Fecha Hora Lugar

Préxima reunién
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