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ACTA DE REUNION O COMITE N°9

Hora: 3:00 p.m. Fecha: SEPTIEMBRE 16 DE 2021

Lugar:

VIRTUAL CENTRO ZONAL SUROESTE

Dependencia que Convoca: COORDINACION

Proceso: MESA PUBLICA
Objetivo: Realizar la Mesa Publica de Rendicion de Cuentas para el afio 2021
Agenda:

Saludo y presentacion por parte de la Coordinadora Centro Zonal Suroeste.

orden del dia

Instalacion por parte de la Coordinadora del Centro Zonal Suroeste Johana Astrid Naranjo Benavides

Presentacién Mesa Publica CZ Suroeste

N

H‘OPO.\‘.O’S-”P.W

Contexto institucional, contexto rendicién Publica de cuentas

Oferta institucional general (Primera Infancia, infancia, proteccion adolescencia y juventud, familia comunidades y
nutricion.

Experiencia exitosa de la Direccién Regional ( Centro Zonal)

Informe presupuestal

Informe de la implementacion del acuerdo de paz

Tema priorizado en la consulta previa

Espacio de participacion preguntas y respuestas

Compromisos adquiridos

Canales y medios para la atencion a la ciudadania e informe PQRS

0 Evaluacion de la rendicion publica de Cuentas

Desarrollo:

1.

Contexto institucional, se abordaron temas como el objeto institucional del ICBF, los objetivos estratégicos, igualmente
se inform6 sobre el modelo de transparencia , el plan anticorrupcién y de atencién al ciudadano, asi mismo la
coordinadora realizé una exposicion sobre el contexto de la Rendicion Publica de Cuentas y para que se realiza el
procedimiento. Asi también se dio a conocer el marco normativo general y se dio una explicacion sobre el micrositio de
transparencia del ICBF

Continuando con el orden del dia la coordinadora continda con la presentacion de los siguientes temas.

Oferta Institucional General

Experiencia exitosa CZ Suroeste “De la radio al corazon de nuestras familias”

Informe Presupuestal (Zuleima Cafiola Uran)

Tema priorizado en la Consulta Previa ( Politicas y lineas de atencién integral del nifios de 0 a 5 afios)

Normatividad

iAntes de imprimir este documento... piense en el medio ambiente!

Cualquier copia impresa de este documento se considera como COPIA NO CONTROLADA.

LOS DATOS PROPORCIONADOS SERAN TRATADOS DE ACUERDO A LA POLITICA DE TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES DEL ICBF Y A LA LEY 1581 DE 2012.
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Logros frente al tema priorizado

Retos frente al tema priorizado

Espacio de participacién Preguntas y Respuestas

Canales y medios para la atencion de la ciudadania e informe PQRS Reporte consolidado del CZ Suroeste

Prevencion de las violencias Canales de atencién

Linea anticorrupcion y pagina web

Decisiones:

No se realizaron preguntas, se hicieron dos comentarios sobre la gestion del instituto.

La Coordinadora da claridad sobre los operadores con los que se presta el servicio en la zona.

No quedan compromisos adquiridos en la mesa publica para el afio 2021

La mesa publica se dio por terminada siendo las 5:10 p.m. y la coordinadora realiz6 la despedida y agradecimientos

correspondientes para los asistentes a la mesa publica.

Compromisos / tareas Responsables Fechas
FIRMA ASISTENTES
Nombre Cargo / Dependencia Entidad Firma

iAntes de imprimir este documento... piense en el medio ambiente!

Cualquier copia impresa de este documento se considera como COPIA NO CONTROLADA.

LOS DATOS PROPORCIONADOS SERAN TRATADOS DE ACUERDO A LA POLITICA DE TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES DEL ICBF Y A LA LEY 1581 DE 2012.
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Fecha Hora Lugar

Préxima reunién

MESA PUBLICA- CZ SUROESTE 2021

Contactos

<5 Compartic invitacion

BIENESTAR
FAMILIAR

Microsoft Teams

A Se iniciaron Ia grabacién y I transcripcién. Por of momento 12 transcripcionos de reuniones solo estin disponibles para usuarios de Teams seleccionados. Diractiva do privacidad

Contactos

Orden del dia

<2 Compartic invitacion

Himno Nacional

Instalacién por parte de LA Coordinadora del CZ Johana Astrid Naranjo Benavides.
Contexto institucional. 1.1. Contexto Rendicion PUblica de Cuentas (Mesa PUblica).
Oferta Institucional general (Primera.Infancia , Infancia, Proteccién, Adolescencia y
Juventud, Familias y Comunidades, Nutricion).

Experiencia exitosa de la Direccién Regional (Centro Zonal).

Informe presupuestal.

Informe de la implementacién del acuerdo de paz.

Tema priorizado en la consulta previa.

Espacio de participacién. Preguntas y respuestas.

Compromisos adquiridos.

Canadles y medios para atencién a la ciudadania e informe PQRS.

Evaluacién de la audiencia de Rendicién Publica de Cuentas.

-

ComNom AW

Cierre

&%

BIENESTAR
FAMILIAR

iAntes de imprimir este documento... piense en el medio ambiente!
Cualquier copia impresa de este documento se considera como COPIA NO CONTROLADA.

LOS DATOS PROPORCIONADOS SERAN TRATADOS DE ACUERDO A LA POLITICA DE TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES DEL ICBF Y A LA LEY 1581 DE 2012.
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Microsoft Teams.

A Se iniciaron Ia grabacion y a transcripcion. Por el momento, fas transcripcones de reuniones zoko extin disponsbles par usuar lecronados. Diractiva de pevacidad

Contactos

CONTEXTO INSTITUCIONAL

33 regionales

213 centros zonales

(V]

2.830.968 $6.9 biione: 1.122 municipios con

de la inclusién

social
ocia -@&&

i 67

BIENESTAR
FAMILIAR

Microsoft Teams

A Se iniciaron la grabacién y la transcripcién. For &l moments, las transcripeiones de reuniones sols estin disponibles para usuarios de Tea cconados. Directiva de privacidad

Contactos

=3 Compartir invitacion

Entidad que fraboja por lo prevencién y
proteccién integral de la primera infancia, la

L] L] nifez, la adolescencia, la juventud y el

e Ivo bienestar de las familias en Colombia,

brindando atencion especialmente a aquellos

en condiciones de amenaza, inobservancia o

° vulneracién de sus derechos, llegando a

s o C I q I cerca de 3 millones de colombianos con sus
programas, estrategias y servicios de atencién

con 33 sedes regionales y 215 ceniros zonales
en todo el pais.

500000000 O
LY

m g 8 § & a W

iAntes de imprimir este documento... piense en el medio ambiente!
Cualquier copia impresa de este documento se considera como COPIA NO CONTROLADA.

LOS DATOS PROPORCIONADOS SERAN TRATADOS DE ACUERDO A LA POLITICA DE TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES DEL ICBF Y A LA LEY 1581 DE 2012.
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@ Correc: Beatiz Bera Zapata Res! G (22) Reuntn e % 4 e - 9 X

« C @ tesmsmicrosofucom/ - ting_N 4ODAZIMIMyOOMDC T2 Z TG tOWVhMmVimM m@threa -,-,

Contactos

5 Comparti invitacion

Promover el desarollo y la profeccion integral de los
nifios, nifas y adolescentes, asi como el

fortalecimiento de las capacidades de los jévenes y L LUISA MAIR HENAG MEIA |
las familias como actores clave de los entomos

profectores y principales agentes de transformacién g Luiss baria Rublans
social Luz Aleya holguin

Lideramos la construccién de un pais en el que los
nifics, ninas, adolescentes y jdvenes se desamollen en
condiciones de equidad y libres de violencias.

Ne. Matalia Carvajal
® Extema

MR Nors Ines
.

4

BIENESTAR
FAMILIAR

" ® © © © © © 0 o

m e 8 § = | 0

Microsoft Teams

A Se iniciaron la grabacién y Ia transcripcién. Por el momento, las transcripciones de reuniones soko estén disponibles para usuarios de Teams seleccionados. Directiva de privacidad

Contactos

Asegurar una gestién

a resultados a nivel Gestionar recursos

o o e < Compartir invitacion
apoyada en el uso de ¥ opfimizar su uso pora

as fecnologias de la maximizar el impacto.

Informacién.

Uderar ia gestién del
onocimiento en

® b
en América Latina. ®
leyda holg:
W
Fortolecer uno culura Fortalecer la gestién, MG e o REN
organizacional basada seguidad y privacidad
en el senviclo, la de la Informacién y los
comunicacién electiva anlonios donds ¢ & 2 salaza
e imevsebin, o deie, Watado. gestionada.
mejora canfinua y adminishada y
desaraila dei falenio Custodiada. ta 2
humane
N
Prevenir los impactos
biental g
oy R Brindar condiciones de
acividad. seguridad y salud en el .

ICBF.

¢

FAMILIAR

P 00006060600 O

| S 8 § oo W

iAntes de imprimir este documento... piense en el medio ambiente!

Cualquier copia impresa de este documento se considera como COPIA NO CONTROLADA.
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Microsoft Teams

A S iniciaron la grabacién y Ia transcripcién. Por el momento, las transcripciones de reuniones soko estén disponibles para usuarios de Te leccionados. Directiva de privacidad

Contactos

< Compartir invitacion

PACT(

bl miaield ON

VG A EA

4

Lo N- TA 2020: 100%  BIENESTAR
FAMILIAR

Microsoft Teams

A e iniciaron 1a grabacién y la transcripcién. Por el momento, las transcripciones de reuniones solo estin disponibles para usuarios de Teams seleccionados. Directiva de privacidad

Contactos

<& Compartir invitacion

COMPONENTES
DEL PLAN
ANTICORRUPCION
Y DE ATENCION
AL CIUDADANO

%

BIENESTAR
FAMILIAR

iAntes de imprimir este documento... piense en el medio ambiente!
Cualquier copia impresa de este documento se considera como COPIA NO CONTROLADA.

LOS DATOS PROPORCIONADOS SERAN TRATADOS DE ACUERDO A LA POLITICA DE TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES DEL ICBF Y A LA LEY 1581 DE 2012.
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Microsoft Teams

A S iniciaron Ia grabacién y Ia transcripcién. Por el momento, las transcripciones de reuniones soko estén disponibles para usuarios de Teams seleccionados. Directiva de privacidad

Contactos

Compartir invitacion

¢ Qué es rendir cuentas?

El proceso de rendicién de cuentas se
entiende como una obligacién de las
entidades de la Rama Ejecutiva y de los
servidores pUblicos del orden nacional y
termitorial, asi como de la Rama Judicial y
Legislativa, de informar, dialogar y dar
respuesta clara, concreta y eficaz a las
peficiones y necesidades de las partes
interesados (ciudadania, organizaciones
y grupos de valor) sobre la gestion
realizada, los resultados de sus planes de
accioén y el respeto, garantia y
proteccién de los derechos.

Microsoft Teams

A Se iniciaron la grabacién y Ia transcripcién. Por el momento, las transcripciones de reuniones solo estén disponibles para usuarios de Teams seleccionados. Directiva de privacidad

Contactos

= Compartir invitacion

Establecer diglogos Informar y explicar Evidenciar las Cumplir con la
participativos con enun le multiples acciones responsabili
sus grupos de valor. comprel que.desamolla la gobierno abierto y Estado de rendir
gestion realizada, 108 entidad ante sus la participacion cuentas, de
resultados y grupos de valor nla acuerdo con lo . s oriack
avances en la para:cumplir con sy gestion de la establecido en el L
garantia de misidn [propdsito administracion articulo 50, de la Ley .P! Sanca A
derechos por los fundamental) publica. 757 de 2015 B
qgue la enfidad & os Mario Z:
frabaja. ‘
a oo h
(S. ate 8

® 00000606006 O

| S 8§ § o= W W

iAntes de imprimir este documento... piense en el medio ambiente!
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Contactos

E= 8
Tvetinihy,

—

¢z Carlos Mario Zapata
'
o carolina lopez (invitad
€5 Carolina Paternina Sarmiento
.

Casa de |a Saked - Hospital S,

N4

BIENESTAR
FAMILIAR

Comisaria Emanuets rvitade)

- @ @ ® ® ® ® O

m S 8§ ©§ 6= WM =

Microsoft Teams

A\ e iniciaron Ia grabacién y Ia transcripcién. Por el momento, Iss ranscripciones de reuniones soko estdn disponibles para usuarios de Teams seleccionados. Directiva de privacidad

Contactos
<& Compartir invitacion

ANDES, BETANIA, CARAMANTA,

CIUDAD BOLIVAR, JARDIN,

de JERICO, PUEBLORRICO, SALGAR,
influencia TAMESIS, TARSO, VALPARAISO

Municipios

Infancia

iAntes de imprimir este documento... piense en el medio ambiente!

Cualquier copia impresa de este documento se considera como COPIA NO CONTROLADA.
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A\ e iniciaron Ia grabacién y Ia transcripcidn. Por el momento, Iss ranscripciones de reuniones soko estdn disponibles para usuarios de Teams seleccionados. Directiva de privacidad

Contactos

<& Compartir invitacion

Proteccién

Correa: Beatriz Elena Zapata it n ting_N MODALZIM1MyOOMDQLTgZZ gt OWVhMmVimA Nm@threa: v @ :
Restrepo - Outlook

Contactos

Nombre de la experiencia: chi dai uribadaudeba, abaracheke so ita
(De la radio al corazén de nuestras familias)

El CDI karmata -Rua del Municipio de Jardin, implemento la estrategia Mis
Manos Te Ensefian socializando las 14 practicas de cuidado y crianza,
mediante acompafiamientos alternativos a través de la emisora Chami
Stereo 90.03, logrando llegar a las 50 familias beneficiarias del servicioy a la
comunidad en general.

m S 8§ ©§ 6= WM =

iAntes de imprimir este documento... piense en el medio ambiente!
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Microsoft Teams

A Se iniciaron la grabacién y Ia transcripcién. Por el momento, las transcripciones de reuniones soko estén disponibles para usuarios de Teams seleccionados. Directiva de privacidad

Contactos

< Compartir invitacion

MODALIDADES DE ATENCION

PRIMERA INFANCIA

INFANCIA, ADOLESCENCIA Y JUVENTUD

FAMILIA Y COMUNIDADES

PROTECCION
TOTAL

BIENESTAR
FAMILIAR

® 006060606060
| S 8§ § on W W

G Comeos BearizElems ZapatmRes: X i (2218 Ve @ x4 e - B8 x
<« C @ tesmsmicrosoft.com/_# N - MTMy0OMOQA T2 T TgtOWVhMmVimM Tk 1YV a « @

Microsoft Teams

A\ Seiniciaron Ia grabacién y la transeripeidn. Por el momento. las transcripciones de reus i0s de Teams seleccionados: Directva de privacidad

Contactos

Tipo de confrato

Contratos de aporte supervisados por el CZ

Valor
$15.816.759.728

$241.054.72]
$16.057.814.449

Contrato prestacion servicios profesionales
TOTAL

® 0 000000 O
-

@ o 0O B € @ § &= W oM
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Gobierno
de Colombia

@R Correc: Beatiz Bera Zapata Res' % G (22) Reuntn e % 4 e - 9 X

€ C & tesmsmicoschom/ #/pre-oin ting N ODAIZ]M1MyOIMDQZLTGZZTgtOWV hMmVimhA m@threa 7
Microsoft Teams

A\ Se iniciaron la grabacién y la transeripeidn. Por el momento, las transcripciones de reuniones

Chat de la reunién

Politicas y lineas de accién para la atencién integral de nifios y nifias de 0 a 5 afios.

Colombia tiene una POLITICA DE ESTADO para el DESARROLLO INTEGRAL DE LA PRIMERA INFANCIA, que es
de obligatorio cumplimiento.

* La PRIMERA INFANCIA, comprende cinco (5) momentos: Preconcepcién, gestacion, nacimiento y primer
mes de vida, del primer mes a los tres afios, de los tres a los seis afios.

* La vida de los nifios y nifias transcurre en cuatro (4) ENTORNOS: Hogar, salud, educativo, espacios publicos.

* Los ESTRUCTURANTES de la Atencién Integral son cinco (5): Salud, alimentacién y nutricién, ejercicio de la
ciudadania y participacién, cuidado y crianza, recreacién, educacién inicial.

* Existen siete (7) REALIZACIONES para la primera infancia, 183 ATENCIONES definidas y nueve (9) atenciones
PRIORIZADAS, para ser prestadas a cada nifio y cada nifia de manera intersectarial.

* Se cred un sistema de Seguimiento al Desarrollo Integral de la Primera Infancia, para poder monitorear la

po\ itica.
@

BIENESTAR
FAMILIAR

Microsoft Teams

A S iniciaron Ia grabacién y Ia transcripcién. Por el momento, las transcripciones de reuniones soko estén disponibles para usuarios de Teams seleccionados. Directiva de privacidad

Contactos

NORMATIVIDAD

* El Presidente de la Republica, los  Establece la atencion integral a la
gobernadores y los alcaldes, son primera infancia como prioridad para
responsables directos del disefio, el Estado, lo que indica que los planes
formulacién y ejecucion de la politica de desarrollo departamentales y P e
publica prioritaria y diferencial de municipales, los presupuestos publicos @ -
nifos, nifias y adolescentes, en sus y demads instrumentos de planeacién y 7
respectivos niveles degobierno. gestion territorial, deben estar % o

armonizadas con los objetivos y Q) corolns
acciones que establece dicha Politica. :
&

BIENESTAR
FAMILIAR

< Compartir invitacion

o000 006 O

CRISTIAN DAVID CAS..

iAntes de imprimir este documento... piense en el medio ambiente!
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A Se iniciaron I grabacién y Ia transcripeidn. Por &l momento, 1as transcripciones de reunio

Chat de la reunién

» Desarrollo de potencialidades y capacidades en las familias para el trabajo con los nifios
y nifias, que posibilitan su aprendizaje.

» Permanencia de los NNA en los programas durante la emergencia sanitaria por el Covid-
19.

# Disposicién de todos los actores involucrados (ICBF, Talento Humano de las EAS,
familias beneficiarias de los servicios) en la atencién de forma remota.

»Entrega de Raciones Para Preparar y acompafiamiento a las familias de forma remota.

K2

BIENESTAR
FAMILIAR

CRISTIAN DMID CAS... .

A\ Se iniciaron la grabacién y la transcripaién. Por el momenta. 15 ranscipciones de reurniones solo estin disponibles para usuarios onados. Directia de ivacidad

Contactos

»Conservar el vinculo entre las familias y la institucion durante la emergencia sanitaria.

»Mantener la interaccion de los nifios y las nifias con sus pares a pesar del
distanciamiento social.

»Promover el desarrollo de los nifios y las nifias de manera remota.

#Evitar casos de contagio de Covid-19 entre nuestros usuarios, cumpliendo con protocolos
de bioseguridad dispuesto por el ICBF y lo sefialado en la resolucion 000666 del 24 de abril
de 2020 del Ministerio de Salud y Seguridad Social.

s@b
FiNiciaR

€5 Carolina Paternina §

3 Salud - H

5 © 0060000 O &

CRISTIAN DAVID CAS... &
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Microsoft Teams

A Sa Inicinron Is grabacksn y Is transcripeidn. Por el momento, 1 trsnscripcionss de reuniones sok estin disponibles pars u

Contactos

Cenfros de Desanolo Infontil para

R—— a Primera Infancia - DI Optima N
erecho de Peficién - csalba londofe Jmitado]
Afencién por Ciclosde  ono: @@ Recuperacion Optima .
Vida y Nutrcién itsde]
Modalidad de Atencién para NNA Optime
con Discapacidad y sus Famiios Ll O
Derecho de Pelielén - Actos Complementarias Oplima b )
Informacién y Orientacion eatriz Elena Rojas Vanegas
Alimentos Optima & i
Derecho de Peficién - Diligencias Administrativas Optima
Informacién y Orientacién
con ramite solicitud de Copias Optima
Inobservancia derechos  En blonco Optima
Proceso conflicto conla  Sistema de responsabiidad penal e
dmp para adolescentes P & oo a0
Reporte amenaza o Violencia fisica, pg
vulneracién de derechos negligencia @) Cuoin Ptenie it
¢s CasadelaSaiud - Ho
TN DAV CA5-. % . . aotros de i3
= x

A\ Se iniciaron la grabacién y la transcripeién. For el momento, s transcipcones de renniones soko estin disponibles para usuarics de Teams seleccionados. Directiva de privacidad
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Solicitud de Violencia Sexual Optima
Restablecimiento de Viclencia fisica, psicologica y/o Botim
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Conciiiable - Aimentos, Visitas y
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Contactos.

Omisién o exiralimitocion de

deberes o funciones
Quejas Incumplimiento u omisién de

actuaciones dentro del debido Sptima

proceso

Incumplimiento de Obligaciones

Contractuales

Optima

Optime

Reclamos
Maltrato a Nifos, Nifias y

Adolescentes Optima

Sugerencias No se presentaron
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LINEA ANTICORRUPCION
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. x electronico. gy Beat
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«  Avances y resultados de la gestion )
e

institucional.
El Plan anticorrupcién y de atencién al *{ Blanca Amilia Velez Osor
ciudadano, -
Informes de Rendicién de Cuentas y c
Mesas PUblicas.
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Res X W (2 Rewnitn | Micrsoft e
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Microsoft Teams

Diectiva de privacidad

Chat de la reunién

Se fortalecieron los canales de atencion 24/7 para nifios, nifias y adolescentes que se
sienten amenazados o han visto vulnerados sus derechos:
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Tomar el contral
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s solo estn disponibles para usuarios de Teams seleccionados. Diractiva de privacidad

A Se iniciaron Ia grabacién y I transcripcién. For el moment, s ransc

El futuro Goblerno
esdetodos  de Colombia

preguntas y respuestas
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Mesa Piblica Centro Zonal

£ Compartic [

ccDi AaBbCCDY
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Participantes

& Compartir invitacién
0 esta reunitn (16)
[ Y ee——

B bianca Amitvia Velez Osorio

@ Carlos Mario Zapata
@ carolina lopez (invitado)
g

@ Carolina Patemina Sarmiento

@ Comisaria Emanuela (Invitado)
3 2
@ DEISY PATRICIA CALDERON H... g
o Fanny Zapata- Defensoria de ...

.
@ Johana Astrid Naranjo Benavi

@ LUISA MAIA HENAO MEJIA (.
g

BN Luisa Maria Rubiano
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