
 

PROCESO 
MEJORA E INNOVACIÓN 

 
FORMATO ACTA DE REUNIÓN 

O COMITÉ 

F9.P1.MI 20/02/2019 

 
Versión 6 

Página 1 de 
35 

 

                                                                                                                      

Antes de imprimir este documento… piense en el medio ambiente! 
 

Cualquier copia impresa de este documento se considera como COPIA NO CONTROLADA. 
 

LOS DATOS PROPORCIONADOS SERÁN TRATADOS DE ACUERDO A LA POLÍTICA DE TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES DEL ICBF Y A LA LEY 1581 DE 2012. 

ACTA DE REUNIÓN N° 01 

Hora:  2:00pm Fecha: 20 de Agosto de 2021 

Lugar: Plataforma Virtual TEAMS 

Dependencia que Convoca: Coordinación Centro Zonal Puerto Boyacá 

Proceso: Monitoreo y Seguimiento a la Gestión 

Objetivo: Socialización Mesa Pública CZ Puerto Boyacá, vigencia 2020 
 

Agenda:  

1. Himnos Patrios 
2. Instalación por parte de Coordinadora Centro Zonal Dra. Saturia Waldrón Montenegro. 
3. Contexto institucional. 1.1. Contexto Rendición Publica de Cuentas (Mesa Publica).  
4. Oferta Institucional general (Primera Infancia, Adolescencia y Juventud, Familias y Comunidades, 

Nutrición).  

5. Experiencias exitosas del Centro Zonal Puerto Boyacá. 

6. Informe presupuestal.  

7. Tema priorizado en la consulta previa.  

8. Espacio de participación. Preguntas y respuestas.  

9. Compromisos adquiridos.  

10. Canales y medios para atención a la ciudadanía e informe PQRS.  

11. Evaluación de la audiencia de Rendición Pública de Cuentas.  

12. Cierre 

 
Desarrollo:  

1. Siendo la hora y fecha señalada se da inicio a la socialización de la mesa pública del Centro Zonal Puerto 
Boyacá vigencia 2020, contando con la participación de 79 asistentes, Se entonan los himnos patrios de 
Colombia y del departamento de Boyacá, invitando a los asistentes a guardar silencio e ingresar de manera 
ordenada y silenciosa a la reunión virtual. 
 

2. Se da a conocer la metodología del desarrollo Mesa Pública: se indica a los participantes que las Preguntas se 
realizaran al final de la exposición las cuales pueden ser escritas mediante el chat de la reunión, o levantar la 
mano donde el moderador otorgará la palabra, se debe Cerrar el micrófono y la cámara cuando alguno de los 
asistentes este exponiendo. 

 

3. Se realiza instalación a cargo de la Coordinadora del Centro zonal Saturia Waldrón Montenegro, quien da un 
saludo de bienvenida a los asistentes les agradece por su participación y da una explicación general sobre lo 
que se hablara durante la mesa pública. 
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4. Se socializa contexto institucional, misión, visión, objetivos estratégicos.  
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5. Se socializa y explica a los asistentes el Participación, transparencia institucional y ley anticorrupción 
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6. Se socializa y explica a los asistentes la forma en como ICBF desde el CZ puerto Boyacá ha venido trabajando 
dentro del marco del Covid -19 y ajustándose a la nueva realidad: 
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7. Se socializa experiencias exitosas por parte del centro zonal a partir de la gestión realizada. 
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8. Se realiza socialización Informe Presupuestal 
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9. Temática Consulta Previa: se explica a los asistentes la forma en cómo se consultó a la ciudadanía y se eligió 

el tema central de la presente mesa pública. 
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10. Se brinda espacio de participación en el cual los asistentes desarrollará formato donde harán preguntas, 
establecerán quejas, inquietudes, reclamos y/o sugerencias al centro zonal Puerto Boyacá. 

11. Se da a conocer compromisos adquiridos en el año 2020  

 

 
A su vez, se brindará espacio abierto de diálogo en el cual los asistentes indiquen los compromisos para el año 2021.  
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12. Socialización de informe Peticiones, Quejas, Reclamos, Sugerencias del año 2020. 
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13. Socialización de canales de atención para la atención a la ciudadanía establecidas desde el ICBF para prestar un mejor 
servicio, teniendo en cuenta la emergencia del COVID 19. 

 

14. Indicación de la línea de anticorrupción y demás servicio que se encontraran en la página web del ICBF. 
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15. Se les solicita diligenciar una evaluación; con el objetivo de conocer la percepción de los participantes acerca de la Mesa 
Pública realizada por el ICBF. 

 

 
16. Se agradece a los asistentes por la asistencia y participación a la mesa pública del centro zonal de Puerto Boyacá, así 

mismo, los partícipes manifestaron agrado por la gestión realizada desde el centro zonal la cual consideran de vital 
importancia para conocer los avances a la primera infancia, adolescencia y juventud y se finaliza la socialización. 

 

Compromisos  
 

Responsables Fechas 

Gestionar a la alcaldía municipal la aplicación de 
la encuesta Sisbén a niños, niñas de origen 
venezolano de los programas de primera infancia 
de manera oportuna y equitativa. 
 

Saturia Waldrón Montenegro  15 Septiembre 2021 

Gestionar a migración Colombia el permiso 
especial de permanencia de los niños y niñas 
venezolanos vinculados a programas de primera 
infancia con el fin de contribuir en la garantía de 
sus derechos.  
 
 
 

Saturia Waldrón Montenegro 
 

15 Septiembre 2021 
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FIRMA ASISTENTES  

Nombre Cargo / Dependencia Entidad Firma 

SATURIA WALDRON MONTENEGRO COORDINADORA CZ ICBF  

Próxima reunión Fecha Hora Lugar 
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