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ACTA DE REUNIÓN O COMITÉ N° 32 

Hora: 03:30 pm Fecha:  22 de junio de 2023 

Lugar: Auditorio Cesar Augusto Sarria – Universidad de Valle Sede Pacífico  

Dependencia que Convoca: Centro Zonal Buenaventura 

Proceso: Articulación del Sistema Nacional y Agentes 

Objetivo: Mesa Publica de Rendición Pública del Cuentas del Centro Zonal Buenaventura de ICBF 

 
Agenda:  
 
Instalación por parte de Ana Milena Méndez – Coordinadora Encargada 
 

1. Contexto institucional.  
2. Contexto Rendición Publica de Cuentas.  
3. Informe de gestión de la vigencia con énfasis en todos los temas Misionales: enfoque territorial y diferencial. 
4. Gestión administrativa: Avance de políticas del Modelo Integrado de Planeación y Gestión.  
5. Ejecución financiera: presupuesto de funcionamiento e inversión.  
6. Gestión contractual asociada a metas.   
7. Ejecución de políticas, programas y proyectos: cumplimiento del PND y Objetivos de Desarrollo Sostenible. 
8. Acuerdo de paz: avances en la implementación 
9. Espacio de participación de partes interesadas  
10. Compromisos adquiridos: informe para el seguimiento 
11. Canales y medios para atención a la ciudadanía e informe PQRS 
12. Evaluación de la Audiencia de Rendición Pública de Cuentas 
13. Cierre 

 
Desarrollo:  
 
El Profesional Hugo Ferney Mondragón Benítez, Referente del Sistema Nacional de Bienestar Familiar da la bienvenida a los 
asistentes y presenta la agenda a abordar y explica la metodología a manejar en el trascurso de la jornada. 
 
Paso seguido la Dra. Ana Milena Méndez Flores Coordinadora Encargada del Centro Zonal Buenaventura realiza la instalación 
de la mesa pública manifestando que es un espacio que aporta a la construcción de transparencia en la medida que permite que 
todas las personas interesadas en los servicios que brinda el ICBF, conozca las acciones adelantadas, los procesos, 
procedimiento, logros y dificultades que se presentaron en el transcurso de la vigencia anterior, además de ser la oportunidad de 
solicitar aclaraciones, manifestar sus preocupación, sus inconformidades y sobre todo recomendaciones para mejorar la 
oportunidad, calidad y pertinencia de los servicios que brinda ICBF en favor de los derechos de los niños, niñas, adolescentes, 
jóvenes y sus familias. 
 

1. Contexto Institucional 
 
Establecimiento público descentralizado, con personería jurídica, autonomía administrativa y patrimonio propio. Creado 
por la Ley 75 de 1968 y adscrito al Departamento administrativo para la Prosperidad Social - Decreto No. 4156 de 2011. 

https://www.icbf.gov.co/
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El instituto Colombiano de Bienestar Familiar cuenta con 33 Regionales, 215 centros zonales, con presencia efectiva en 
cerca de 1.122 municipios en los que atiende a 2.713.564 niños, niñas y adolescentes, cuenta con un presupuesto de 
inversión de 7,9 billones de pesos, 8.856 profesionales nombrados en la plata de cargos y 4958 contratistas. 
 
1.1. Misión 
 
Promover el desarrollo y la protección integral de los niños, niñas y adolescentes, así como el fortalecimiento de las 
capacidades de los jóvenes y las familias como actores clave de los entornos protectores y principales agentes de 
transformación social. 
 
1.2. Visión 
 
Lideramos la construcción de un país en el que los niños, niñas, adolescentes y jóvenes se desarrollen en condiciones 
de equidad y libres de violencias. 
 

2. Contexto de rendición de cuentas 
 

➢ Ley 2195 de 2022 - Art. 31 Programa de Transparencia y Ética Pública, que modificada Ley 1474 de 2011 - Art. 
73 Plan Anticorrupción y de Atención al Ciudadano: Programa de Transparencia y Ética Pública 
 

➢ Documento CONPES 167 de 2013: “Estrategia Nacional de la Política Pública Integral Anticorrupción”. 
 

➢ Decreto 230 de 2021: Por la cual se crea el Sistema Nacional de Rendición de Cuentas (SNRdC). 
 

➢ Decreto 1081 de 2015: Metodología y estándares, que deben cumplir las entidades públicas: «Estrategias para 
la construcción del Plan Anticorrupción y de Atención al Ciudadano V2 2015». 
 

➢ Decreto 1499 de 2017: Por el cual se actualizó el MIPG para el orden nacional e hizo extensiva su 
implementación diferencial a las entidades territoriales. 
 

➢ Ley 1755 de 2015: Ley que regula el derecho fundamental de petición. y Ley de Promoción y Protección al 
Derecho a la Participación Ciudadana 
 

➢ Decreto 183 de 2015: Único de la Función Pública, en el Art. 2.2.22.1 y siguientes, estableció que el Plan 
Anticorrupción y de Atención al Ciudadano hace parte del Modelo Integrado de Planeación y Gestión del 
Decreto 2482 de 2012. 
 

➢ Ley 1712 de 2014: Ley de Transparencia y Acceso a la Información Pública. 
 
 
 
 
 
 
 
 

https://www.icbf.gov.co/
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3. Informe de gestión de la vigencia con énfasis en todos los temas Misionales: enfoque territorial y diferencial. 
 

3.1. Tema priorizado en la consulta 
 
Durante el mes de abril de 2023 utilizando encuesta virtual – formulario se realiza consulta previa para definir el tema 
prioritario para la mesa publica; en el marco de la consulta se logró la participación de 667 personas que diligenciaron 
de manera efectiva la encuesta permitiendo definir el tema de interés así: 
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Del total de personas que diligenciaron la encuesta el 58% eran usuarios de las modalidades de atención de ICBF, 23% 
son proveedores, 11% son parte de la sociedad civil y 9 personas que integran la comunidad. 
 

 
 
Del total de personas que participaron de la consulta previa 339 personas que representan el 50% de los participantes 
eligieron como temática de la mesa pública LAS POLÍTICAS Y LÍNEAS DE ACCIÓN PARA LA ATENCIÓN INTEGRAL 
DE NIÑOS Y NIÑAS DE 0 A 5 AÑOS. 
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3.2. Proyección Poblacional de Buenaventura 
 
Según las proyecciones del censo nacional de población y vivienda, la población de Buenaventura asciende a 315.743, 
de los cuales el 43,880 son niños y niñas entre los 0 y los 5 años; 55.964 son niños y niñas entre los 6 y los 13 años y 
82.420 son adolescentes y jóvenes entre los 14 y los 28 años de edad. 
 

 
 
Siendo los niños, las niñas, adolescentes y jóvenes aproximadamente 182.264 personas, representando el 57,72% deI 
total de la población de Buenaventura. 
 
3.3. Dirección de primera infancia 

 
La Dirección de Primera Infancia fue creada mediante el Decreto 987 de 2012, compuesta por un equipo 
interdisciplinario orientado a promover el desarrollo integral de las niñas y los niños de cero a cinco años, mediante 
la protección y garantía de sus derechos, la educación inicial, cuidado, salud, nutrición y participación. 
 
Nuestras acciones están articuladas con la ley de estado para el Desarrollo Integral de la Primera Infancia ‘De Cero 
a Siempre’ - Ley 1804 de 2016. 
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De los 43.880 Niños y Niñas entre los 0 - 5 años, el CZ Buenaventura atendió a través de sus diferentes modalidades 
de atención integral a 16.530 Niños y Niñas, Correspondiente al 37,67% de total de la población de primera infancia 
del Distrito de Buenaventura. 
 

 
 
Para la atención integral a la primera infancia el ICBF cuenta con 4 grandes modalidades, modalidad comunitaria, 
modalidad familiar, modalidad institucional y la modalidad propia e intercultural. 
 
A través de la modalidad comunitaria se atienden 9.400 Niños y Niñas, en la modalidad institucional 4.706 Niños y 
Niñas, En la Modalidad Familiar 1.690 y en la Modalidad propia e intercultural 634 Niños y Niñas. 
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3.3.1. Modalidad Institucional 
 
Es una de las formas de atención que recibe niñas y niños de primera infancia desde los 2 años, 11 meses y 29 
días podrán ser atendidos niñas y niños entre los 6 meses y 2 años (sala cuna) y hasta los 5 años, 11 meses y 29 
días de edad. Siempre y cuando no haya oferta de educación preescolar. 
 

3.3.1.1. Centros de Desarrollo Infantil (CDI): Son espacios amplios y adecuados para atender en diferentes 
aulas o niveles a las niñas y los niños según sus edades. 
 

3.3.1.2. Hogares Infantiles (HI): Este servicio se presta en instalaciones del ICBF, de las alcaldías, 
gobernaciones u operadores, denominados Entidades Administradoras del Servicio (EAS) 

 
3.3.2. Desarrollo Infantil en Medio Familiar 

 
Esta modalidad funciona en espacios comunitarios y lugares disponibles, concertados y gestionados por 
las EAS. Busca favorecer el desarrollo integral de niñas y niños en primera infancia desde la concepción 
hasta los 5 años. 
 

3.3.2.1. Desarrollo Infantil en Medio Familiar (DIMF): se atiende en zonas rurales y rurales dispersas a 
mujeres gestantes, niñas, niños de 4 años, 11 meses y 29 días. 
 

3.3.2.2. Hogares Comunitarios de Bienestar (FAMI): está dirigida a niños y niñas desde su gestación hasta 
los 2 años y mujeres gestantes. Busca potenciar el desarrollo integral de las niñas y los niños en 
primera infancia a través de interacciones significativas con sus identidades culturales y 
reconocimiento del patrimonio y las características de sus entornos. 
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En Buenaventura se cuenta con 5 Hogares infantiles a través de los que se atienden 1.240 niños y niñas; se cuenta 
con 21 Centros de Desarrollo Infantil para la atención de 3.462 niños y niñas; además de unidades de desarrollo 
familiar para la atención de 1.690 niños y niñas. 
 
3.3.3. La Modalidad Comunitaria 

 
Esta modalidad a través de sus servicios ofrece atención a niñas y niños desde los 18 meses hasta los 4 
años 11 meses y 29 días, que habitan en zonas urbanas o rurales, pertenecientes a familias focalizadas 
de acuerdo con los criterios definidos por el ICBF y las características del servicio. 
 
La Modalidad Comunitaria coordina acciones relacionadas con nutrición, salud, formación y 
acompañamiento a familias y cuidadores, entre otros aspectos relacionados con la atención a la primera 
infancia. 
 

3.3.3.1. HCB Familiar: El servicio opera bajo una estructura básica compuesta por 10 niños y niñas por una 
madre o padre comunitario. El servicio se presta en la vivienda de la madre o padre comunitario 
durante 200 días al año, 8 horas diarias, de lunes a viernes. 

 

 
 
A través de la modalidad comunitaria se atienden 9.400 Niños y Niñas; de los cuales 5.230 son atendidos a través 
de una Unión Temporal, 2.870 son atendidos a través de 11 consejos comunitarios, 360 a través de 3 cabildos 
indígenas y 940 a través de 5 asociaciones de madres comunitarias. 
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3.3.4. Modalidad Propia e Intercultural 

 
Está modalidad funciona principalmente en los territorios étnicos, zonas rurales y rurales dispersas del 
país. Busca garantizar el servicio de educación inicial a niñas y niños en primera infancia y mujeres 
gestantes en el marco de la atención integral con estrategias y acciones pertinentes, oportunas y de calidad 
desde lo propio y lo intercultural para responder a las características propias de sus territorios y 
comunidades. 
 

3.3.4.1. Encuentros con el entorno y las prácticas tradicionales: Tienen el objetivo de fortalecer el sentido 
de pertenencia, la apropiación territorial y la identidad cultural para favorecer su desarrollo integral. 
 

3.3.4.2. Encuentros en el hogar: permiten desarrollar procesos de acompañamiento para favorecer los 
vínculos afectivos y las prácticas de cuidado y crianza a partir de su identidad cultural, las 
características de la comunidad y las particularidades del contexto. 
 

3.3.4.3. Encuentros Comunitarios: tienen la finalidad de abordar aspectos relacionados con desarrollo 
infantil, lactancia materna, valores culturales, identidad cultural, sentido de pertenencia y apropiación 
territorial, prácticas de cuidado, crianza y nutrición, entre otros. 
 

3.3.4.4. Encuentros grupales para mujeres gestantes y niños menores de 18 meses: cuentan con la 
participación de actores representativos de la comunidad, para abordar temas relacionados con parto, 
lactancia materna, crecimiento y desarrollo infantil, fortalecimiento de vínculos afectivos, prevención, 
detección, manejo de las enfermedades prevalentes y pautas de crianza, entre otros. 
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Con la modalidad propia e Intercultural se atienden 634 niños y niñas de los diferentes Pueblos Indígenas presentes 
en Buenaventura, a través de la Asociación de Cabildos Indígenas del Valle del Cauca – ACIVA RP. 
 

3.4. Dirección de Infancia 
 
Aporta al desarrollo integral de niñas y niños de 6 a 13 años mediante el reconocimiento y la promoción de derechos, 
así como la prevención de vulneraciones, incentivando entornos protectores bajo el principio de corresponsabilidad 
de la familia, la sociedad y el Estado para la protección integral de este grupo poblacional. 
 

 
 
De los 55.964 Niños y Niñas entre los 6 - 13 años, el CZ Buenaventura atendió a través de sus diferentes 
modalidades de atención integral a 1.300 Niños y Niñas, Correspondiente al 2,32% de total de la población de 
Infancia del Distrito de Buenaventura. 
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De los 1.300 Niños y Niñas entre los 6 - 13 años atendidos por el CZ Buenaventura, 600 fueron atendidos por la 
modalidad Generaciones Étnicas, 500 por la Generaciones Explora y 200 por KATÜNNA. 
 
3.4.1. Generación Explora 

 
Está modalidad busca contribuir al desarrollo integral de niñas y niños entre los 6 y 13 años, 11 meses y 
29 días, fortaleciendo en ellos y sus familias habilidades del siglo XXI, así como conocimientos para el 
ejercicio de sus derechos, la prevención de vulneraciones y la construcción de su proyecto de vida a partir 
de la exploración de sus vocaciones, intereses y talentos. 
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3.4.2. Generaciones Étnicas busca la promoción integral y de los proyectos de vida de niñas y niños que 
pertenezcan o se auto reconozcan como parte de una comunidad étnica, a partir de su empoderamiento 
como sujetos de derechos y del fortalecimiento de la corresponsabilidad de la familia, la sociedad y el 
Estado, propiciando la consolidación de entornos protectores para la infancia. 
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3.4.3. KATÜNNA  
 
Es una modalidad de prevención de riesgos específicos, busca promover los derechos y prevenir el trabajo 
infantil, la violencia al interior de las familias y las violencias sexuales en niñas y niños entre los 6 y 13 
años, 11 meses y 29 días, a través de metodologías innovadoras, disruptivas y especializadas para la 
consolidación de proyectos de vida legales, sostenibles y libres de violencias. 
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3.5. Dirección de adolescencia y juventud 
 
Promueve los derechos de la adolescencia y la juventud (14 a 28 años), previene las situaciones que ponen en 
riesgo la garantía de los mismos y genera oportunidades para el desarrollo de proyectos de vida que aportan al 
desarrollo personal de adolescentes y jóvenes, así como de sus entornos próximo. 
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De los 82.420 Adolescentes y jóvenes entre los 14 - 28 años, el CZ Buenaventura atendió a través de sus diferentes 
modalidades a 2.160 personas, Correspondiente al 2,62% de total de Adolescentes y jóvenes del Distrito de 
Buenaventura. 
 
3.5.1. Sacúdete 

 
Fue una modalidad orientada a acompañar adolescentes y jóvenes en la formulación de proyectos de vida 
sostenibles, a través de procesos de formación para el fortalecimiento de habilidades y el ejercicio de la 
ciudadanía. 

 
 

82.420

2.160

0

10.000

20.000

30.000

40.000

50.000

60.000

70.000

80.000

90.000

14 - 28 años Beneficiarios CZ

Población de 14 a 28 años atendida

https://www.icbf.gov.co/


 
PROCESO 

MEJORA E INNOVACIÓN 
 

FORMATO ACTA DE REUNIÓN O 
COMITÉ 

F9.P1.MI 02/06/2023 
 

Versión 8 
Página 16 de 

28 

 

                                                                                                                                  

¡Antes de imprimir este documento… piense en el medio ambiente! 
 

Cualquier copia impresa de este documento se considera como COPIA NO CONTROLADA. 
 

LOS DATOS PROPORCIONADOS SERÁN TRATADOS DE ACUERDO CON LA POLÍTICA DE TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES DEL ICBF Y A LA LEY 1581 DE 2012. 

 
 
Para la operación de Sacúdete se contó con dos operadores, el Operador Universidad del Valle quien conto con 
360 cupos para la atención de adolescentes y jóvenes del casco urbano de Buenaventura, quien opero el programa 
en instalaciones propias, y el Operador FUNDESO IS quien opero la oferta en espacios comunitarios, esta 
modalidad estuvo en 11 de las 12 comunas de Buenaventura, con presencia efectiva en 50 barrios del Distrito, 
igualmente se tuvo presencia en zona rural en los ríos Naya, Yurumanguí, Anchicayá, Calima y San Juan. 
 

3.6. Dirección de familia y comunidad 
 
Diseña y ejecuta programas de acompañamiento familiar, psicosocial y comunitario para impulsar el desarrollo 
integral de los niños, niñas y adolescentes, y reducir y mitigar los efectos de la violencia, el abuso o la negligencia 
en su contra. 
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3.6.1. Mi Familia 
 
Fortalece las capacidades de las familias para promover la protección integral de niños, niñas o 
adolescentes y prevenir la violencia, el abuso o la negligencia en su contra; a través de un acompañamiento 
psicosocial intensivo a través de visitas en el hogar. 
 

3.6.2. Territorios Étnicos 
 

Es una modalidad orientada a apoyar a través de la estrategia Encuentros en Familia Étnica y sus 
componentes de apoyo, procesos que favorezcan el desarrollo de las familias y comunidades de grupos 
étnicos y que potencien sus capacidades para reafirmar su identidad cultural, sus dinámicas familiares y 
comunitarias, usos, costumbres y sus estructuras sociales, económicas, culturales y organizativas, por 
medio de acciones que mejoren sus condiciones de vida y posibiliten su crecimiento como individuos y 
grupos capaces de ejercer los derechos que les son inherentes. 

 
3.7. Dirección de Protección 

 
Compuesta por equipos interdisciplinarios especializados que hace seguimiento y verificación a los casos de 
vulneración de los derechos de los niños, niñas y adolescentes, a través de la defensoría de familia se realiza 
aperturas de PARD para el restablecimiento de sus derechos. 
 
3.7.1. Hogar Gestor 

 
La modalidad se desarrolla a través de acompañamiento psicosocial y nutricional, dirigido a la niña, niño o 
adolescente en su medio familiar, con el fin que la red familiar o vincular, asuma de manera corresponsable 
la protección integral y desde la garantía del “derecho de los niños, niñas adolescentes de tener una familia 
y no ser separado de ella” Articulo 18 , con el objetivo de brindar herramientas de fortalecimiento a la familia 
como entorno protector y gestor del desarrollo integral de las niñas, los niños y los adolescentes, y de esta 
manera empoderar a las familias a través de la identificación y vinculación a sus redes de apoyo, 
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promoviendo así la inclusión de éstos en los servicios institucionales, sociales y comunitarios de su 
contexto. 

 

 
 

Esta modalidad contó con 34 cupos de atención en el 2022, de los cuales 18 cupos se dispusieron para la 
atención de niños y niñas víctimas de desplazamiento forzado en condición de discapacidad y 16 cupos se 
dispusieron para la atención de niños y niñas víctimas de conflicto armado sin discapacidad. 
 

3.7.1.1. Objetivo Modalidad: 
 
Ofrecer condiciones comprobadas para acoger, brindar cuidado, afecto y atención a las niñas, los 
niños y los adolescentes; y a su vez, la familia pueda asumir la gestión de su desarrollo integral, con 
el apoyo institucional y articulación de la red de servicios del Estado. 

 
3.7.1.2. Criterios de focalización:  

 
- Niños, niñas y adolescentes con discapacidad o enfermedad de cuidado especial 
- Niños, niñas y adolescentes con discapacidad víctimas de desplazamiento forzoso 
- Niños, niñas y adolescentes con y sin discapacidad o enfermedad de cuidado especial víctimas 

de conflicto armando 
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durante la vigencia 2022 fueron atendidos en la modalidad hogar gestos 22 niños, niñas y adolescente con 
discapacidad y 14 niños, niñas y adolescentes con doble condición víctimas de desplazamiento forzado y en 
condición de discapacidad. 
 
3.7.2. Defensoría de CAIVAS 

 
Defensoría de Familia de CAIVAS - Centro Atención Integral Víctimas de Abuso Sexual de Instituto 
Colombiano de Bienestar Familiar ICBF. 
 
La defensoría de Familia especializada en Casos de Violencia Sexual lleva a cabo los procesos 
Administrativos de Restablecimiento de Derechos de los NNA víctimas de violencia sexual en el Distrito de 
Buenaventura, dentro del mismo se realiza acompañamiento a las entrevistas forenses, audiencias de 
juicios en los Juzgados penales del circuito de Buenaventura, acompañamiento en salud y medicina legal 
en algunos casos. 
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En el 2022 desde la defensoría de familia se atendieron 65 casos de niños y niñas víctimas de violencia 
sexual, es importante señalar que este no es el universo de casos de violencia sexual de Buenaventura, 
son solos los casos que logran ser reportados y atendidos por el ICBF. 
 
De los 65 casos atendidos, en 18 de ellos la víctima fue un niño; de los 18 casos de niños violentados 
sexualmente 6 casos corresponden a niños entre los 0 y los 5 años y 12 corresponden a niños entre los 6 
y los 12 años; de igual manera, en 57 casos la víctima fue una niña, de esos en 15 de los casos la niña 
tenía entre 0 y 5 años y los otros 42 casos la niña tenía entre 6 y 12 años. 
 

3.7.3. 1000 días para cambiar el mundo 
 
Está modalidad contribuir a la prevención de la desnutrición aguda en niñas y niños menores de 5 años y 
la atención del bajo peso en mujeres gestantes, el bajo peso al nacer y el retraso en talla, mediante la 
promoción de condiciones adecuadas de nutrición y salud, y el fortalecimiento de las capacidades 
familiares para la generación de entornos protectores en seguridad alimentaria y nutricional. 
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La modalidad en el 2022 conto con 300 cupos a treves de los cuales se atendió 632 beneficiarios, 
principalmente niños, niñas y mujeres gestantes en la zona urbana, teniendo presencia en todas las 
comunas del distrito, con una mayor incidencia en las comunas 9, 10, 11 y 12 y algunos beneficiarios de 
zona rural como Zacarías, Córdoba y la Bocana.  
 

3.7.3.1. Criterios de focalización 
 

- Mujeres gestantes con bajo peso para la edad gestacional y sus hijos hasta que cumplan 6 meses de edad. 
- Niñas y niños menores de 5 años con diagnóstico de riesgo de desnutrición aguda. 
- Niñas y niños menores de 5 años con diagnóstico de desnutrición aguda que se encuentren en tratamiento 

ambulatorio prestado por los servicios de salud. 
- Niñas y niños menores de 5 años egresados de los Centros de Recuperación Nutricional del ICBF. 
 

3.7.4. Experiencia exitosa 2022 Centro Zonal Buenaventura 
 

3.7.4.1. Recuperación Nutricional Niño 1 año de nacido 
 
Ingresa a modalidad por remisión del supervisor del contrato, dado que el niño se encontraba 
hospitalizado por desnutrición en el hospital Luis Ablanque de la Plata. 
 
Ingresa a la modalidad con un diagnóstico de desnutrición aguda severa, letárgico y cabello escaso. 

 
3.7.4.1.1. Factores de Riesgo Identificados la Iniciar 

 
- Madre menor de edad. 
- Desconocimiento del proceso. 
- Negligencia de parte del sistema familiar. 

300

632

0

100

200

300

400

500

600

700

Cupos Disponible Población Atendida

Niños y Niñas Atendidos en la Modalidad

https://www.icbf.gov.co/


 
PROCESO 

MEJORA E INNOVACIÓN 
 

FORMATO ACTA DE REUNIÓN O 
COMITÉ 

F9.P1.MI 02/06/2023 
 

Versión 8 
Página 22 de 

28 

 

                                                                                                                                  

¡Antes de imprimir este documento… piense en el medio ambiente! 
 

Cualquier copia impresa de este documento se considera como COPIA NO CONTROLADA. 
 

LOS DATOS PROPORCIONADOS SERÁN TRATADOS DE ACUERDO CON LA POLÍTICA DE TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES DEL ICBF Y A LA LEY 1581 DE 2012. 

- Falta de garantía de derechos en las atenciones de salud. 
- Retraso en el desarrollo, no gateo, no se sentaba, somnoliento. 

 

 
 

3.7.4.1.2. Seguimiento en Salud y Nutrición 
 

- Educación alimentaria. 
- A compromisos en elaboración de menús. 
- Al consumo de Alimento Listo Para el Consumo – ALC - Alimento de Alto Valor Nutricional como 

la Bienestarina y pediasure. 
- Al cumplimiento de citas de salud programadas 

 
3.7.4.1.3. Acompañamiento Psicosocial 
 

- Se realizó construcción de rutina alimentaria 
- Se orientaron ejercicios para estimular motricidad fina y gruesa 
- Se brindó acompañamiento para el cumplimiento de compromisos que garanticen avances dentro 

del proceso (citas, documentación) 
- Se involucró a los demás miembros del sistema familiar dentro del proceso 
- Se concientizo a la madre sobre el rol que debe asumir dentro del proceso 

 
3.7.5. Recuperación condiciones sanitaria e infraestructura CDI Nueva Esperanza de Pampalinda. 

 
El sector de Pampalinda Presenta un manejo inadecuado de residuos sólidos, situación que afecto de 
manera significativa las condiciones estructurales y sanitarias del Centro de Desarrollo Infantil del Barrio 
Pampalinda, generando: Inundaciones, presencia de vectores (moscas, roedores y reptiles), Fracturas y 
grietas en muros y escaleras, Goteras, etc. 
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3.7.5.1. Acciones de acompañamiento y coordinación para la respuesta 
 
Reuniones interinstitucionales con los agentes del sistema nacional de Bienestar Familiar: secretaria 
de Infraestructura, secretaria de Salud, secretaria de Convivencia, secretaria de Gobierno, Oficina de 
prevención de desastres, EPA, DTA, SAAAB, Empresa de Aseo Buenaventura Medio Ambiente, 
Galería de Bellavista; CDI – ICBF; Personería Distrital, Defensoría del Pueblo y procuraduría. 
 
- Visitas de inspección – Informes. 
- Mantenimiento y limpieza de redes de alcantarillado. 
- Reparación de áreas (Cocina, patio, espalera, baños). 
- Mejoramiento proceso de recolección de residuos sólidos. 
- Talleres en manejo, disposición y aprovechamiento de residuos sólidos. 

 
3.7.6. Logros centro Zonal Buenaventura – 2022 

 
- Retorno a la presencialidad y atención integral a 16.530 niños y niñas entre los 0 y 5 años. 
- La familia y/o red vincular de apoyo cuenta con factores de generatividad para la protección, 

cuidado y afecto a la niña, el niño o el adolescente con discapacidad. 
- Fortalecimiento de la articulación con secretaria de salud para garantizar cobertura del esquema 

de vacunación en NNA. 
- Articulación con secretaria de educación y EAS para garantizar la transición al sistema de 

educación formal de cerca de 4.500 niñas y niños de 5 años. 
- Acompañamiento 2.160 adolescentes y jóvenes de Buenaventura en proyecto de vida (Educación, 

Empleo o Emprendimiento). 
 

4. Gestión Administrativa - Avance de políticas del Modelo Integrado de Planeación y Gestión 
 
4.1. Informe de gestión administrativa 
 

 
 Regional Valle del Cauca – Resultado a diciembre 2022 

https://www.icbf.gov.co/


 
PROCESO 

MEJORA E INNOVACIÓN 
 

FORMATO ACTA DE REUNIÓN O 
COMITÉ 

F9.P1.MI 02/06/2023 
 

Versión 8 
Página 24 de 

28 

 

                                                                                                                                  

¡Antes de imprimir este documento… piense en el medio ambiente! 
 

Cualquier copia impresa de este documento se considera como COPIA NO CONTROLADA. 
 

LOS DATOS PROPORCIONADOS SERÁN TRATADOS DE ACUERDO CON LA POLÍTICA DE TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES DEL ICBF Y A LA LEY 1581 DE 2012. 

 
5. Informe de ejecución financiera 

 

CENTRO ZONA 

BUENAVENTURA  

PROGRAMACION METAS SOCIALES Y FINANCIERAS 

CONSOLIDADO DE ATENCION 

MODALIDADES DE ATENCION 
CONTRATOS 

SUSCRITOS 

CUPOS 

CONTRATADOS 

USUARIOS 

ATENDIDOS 

PRIMERA INFANCIA 44 16.411 16.450 

INFANCIA 3 1300 1300 

ADOLESCENCIA Y JUVENTUD  2 360 360 

FAMILIA 2 914 3.494 

COMUNIDADES 3 482 2.053 

NUTRICION  1 300 756 

PROTECCION 9 189 380 

TOTAL  53 19.556 24.793 

 
 
 

TIPO DE CONTRATO No Contratos 2022 VALOR 

 Contratos de aporte 61 $ 57.061.381.873 

Contrato prestación servicios profesionales 10 $ 329.450.650 

Contrato prestación de servicios 0 $ 0 

Otros – funcionamiento 0 $ 0 

TOTAL 71 $ 57.390.832.523 

 
 
  
 
 
 

Fuente de Información: Modulo Estadísticas Institucionales; https://intranet.icbf.gov.co/estadisticas-institucionales/metas-sociales-
y-financieras 

Fuente de Información: Modulo Estadísticas Institucionales; https://intranet.icbf.gov.co/estadisticas-
institucionales/metas-sociales-y-financieras 

https://www.icbf.gov.co/
https://intranet.icbf.gov.co/estadisticas-institucionales/metas-sociales-y-financieras
https://intranet.icbf.gov.co/estadisticas-institucionales/metas-sociales-y-financieras
https://intranet.icbf.gov.co/estadisticas-institucionales/metas-sociales-y-financieras
https://intranet.icbf.gov.co/estadisticas-institucionales/metas-sociales-y-financieras
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6. Gestión contractual asociada a metas 

 

MODALIDADES DE ATENCION 
CONTRATOS 

SUSCRITOS 

CUPOS 

CONTRATADOS 

PRESUPUESTO 

ASIGNADO 

PRIMERA INFANCIA 44 16.430   

COMUNITARIA 20 9.400 $ 27.581.594.129 

** ASOCIACIONES  5 940    

** CABILDOS INDIGENAS 3 360    

** CONSEJOS COMUNITARIOS 11 2.870    

** UNION TEMPORAL 1 5.230    

INSTITUCIONAL 24 6.396 $ 22.385.652.172 

* HOGARES INFANTILES 5                      1.240    

* CENTROS DE DESARROLLO INFANTIL 4                      3.466    

* DESARROLLO INFANTIL EN MEDIO FAMILIAR  2                      1.690    

PROPIA E INTERCULTURAL 1 634 $ 1.892.822.216 

** ASOCIACION DE CABILDOS INDIGENAS 1 634   

 
 
 

MODALIDADES DE ATENCION 
CONTRATOS 

SUSCRITOS 

CUPOS 

CONTRATADOS 

PRESUPUESTO 

ASIGNADO 

INFANCIA 3 1.300   

GENERACIÓN EXPLORA 1 500 $ 431.219.750 

GENERACIONES ÉTNICAS CON BIENESTAR 1 600 $ 229.320.000 

KATÜNAA 1 200 $ 160.893.600 

 

ADOLESCENCIA Y JUVENTUD  2 360   

* GENERACIONES "SACÚDETE" – 

ADOLESCENTES 1 250 $ 150.068.125 

* GENERACIONES "SACÚDETE" - JÓVENES   110 $ 66.029.975 

  

FAMILIA 2 914   

* MI FAMILIA RURAL 1 320 $ 362.618.611 

* MI FAMILIA URBANA 1 594 $ 530.667.248 

COMUNIDADES 3 482   

* TERRITORIOS ÉTNICOS CON BIENESTAR      $ 530.200.000 

 
 

Fuente de Información: Modulo Estadísticas Institucionales; https://intranet.icbf.gov.co/estadisticas-institucionales/metas-sociales-y-
financieras 

Fuente de Información: Modulo Estadísticas Institucionales; https://intranet.icbf.gov.co/estadisticas-institucionales/metas-sociales-y-
financieras 

https://www.icbf.gov.co/
https://intranet.icbf.gov.co/estadisticas-institucionales/metas-sociales-y-financieras
https://intranet.icbf.gov.co/estadisticas-institucionales/metas-sociales-y-financieras
https://intranet.icbf.gov.co/estadisticas-institucionales/metas-sociales-y-financieras
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MODALIDADES DE ATENCION 
CONTRATOS 

SUSCRITOS 

CUPOS 

CONTRATADOS 

PRESUPUESTO 

ASIGNADO 

NUTRICION  1 300   

* 1.000 DÍAS PARA CAMBIAR EL MUNDO 1 300 $ 1.061.358.699 

** FUNDACIONES       

PROTECCION 8 241   

*  EXTERNADO MEDIA JORNADA 3 180 $ 1.090.584.641 

*  HOGAR GESTOR 3 36 $ 121.279.514 

*  HOGAR SUSTITUTO 2 25 $ 467.073.193 

 
 
 

7. Informe Ejecución Políticas, Programas, Proyectos 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

8. Informe acuerdo de paz 
 
➢ Participación en sesiones regulares del comité de seguridad alimentaria y nutricional; Comité de convivencia escolar 

y Equipo de acción inmediata. 
 

➢ Apoyo y acompañamiento a la construcción del Plan de seguridad alimentaria y nutrición del distrito. 
 
➢ Acompañamiento y asistencia técnica al ente territorial para la culminación de las Infraestructura CDI CONPES 

inconclusas. 
 
➢ Aumento de la oferta de atención en prevención en la zona rural de Buenaventura. 
 
➢ Protección a 15 niños, niñas y adolescentes desvinculados de los grupos armados ilegales. 
 
8.1. ¿Quiénes se beneficiaron? 

Fuente de Información: Modulo Estadísticas Institucionales; https://intranet.icbf.gov.co/estadisticas-institucionales/metas-sociales-y-
financieras 

https://www.icbf.gov.co/
https://intranet.icbf.gov.co/estadisticas-institucionales/metas-sociales-y-financieras
https://intranet.icbf.gov.co/estadisticas-institucionales/metas-sociales-y-financieras
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➢ 1.300 niños y niñas entre los 6 y 13 años. 

 
➢ 2.160 adolescentes y jóvenes entre 14 y 28 años. 

 
➢ 914 familias. 

 
8.2. ¿Qué desafíos y retos tuvimos para el cumplimiento? 
 

➢ Fortalecer la coordinación interinstitucional para acompañar de manera integral los procesos de reincorporación 
de los NNA desmovilizados de las FARC-EP y otras agrupaciones armadas en el marco del Acuerdo. 
 

➢ Robustecer las modalidades de atención integral a la infancia, adolescentes y jóvenes, para el fortalecimiento 
de la participación y reducción de los riesgos de uso, utilización y reclutamiento forzado. 

 
 

9. Espacio de participación de partes interesadas 
 
Los y las participantes no presentaron dudas, inquietudes o recomendaciones. 
 

10. Compromisos adquiridos  
 
No se establecieron compromisos en el marco de la audiencia pública. 
 

11. Informe PQRS 
 

TIPO PRINCIPALES MOTIVOS 202 
OPORTUNIDAD 

RESPUESTA 

Peticiones 

Solicitud de Copias 21 95% 

Diligencias Administrativas 16 90% 

Proceso Restablecimiento de Derechos de NNA 13 92% 

Quejas 

Demora en la atención (negar o retardar asuntos a su cargo) 2 89% 

Omisión o extralimitación de deberes o funciones 1 100% 

Otras no clasificadas 2 50% 

Reclamos 

Incumplimiento de Obligaciones Contractuales 35 83% 

Cobros No Autorizados 1 100% 

Maltrato a Niños, Niñas y Adolescentes 1 100% 

 
12. Canales de información 

 

https://www.icbf.gov.co/


 
PROCESO 

MEJORA E INNOVACIÓN 
 

FORMATO ACTA DE REUNIÓN O 
COMITÉ 

F9.P1.MI 02/06/2023 
 

Versión 8 
Página 28 de 

28 

 

                                                                                                                                  

¡Antes de imprimir este documento… piense en el medio ambiente! 
 

Cualquier copia impresa de este documento se considera como COPIA NO CONTROLADA. 
 

LOS DATOS PROPORCIONADOS SERÁN TRATADOS DE ACUERDO CON LA POLÍTICA DE TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES DEL ICBF Y A LA LEY 1581 DE 2012. 

WWW.ICBF.GOV.CO 
 
Línea Nacional – 141 
 
atencionalciudadano@icbf.gov.co  
 

13. Evaluación Mesa Pública 
 
Se aplicaron 24 formatos de evaluación de la mesa pública a los asistentes. 
 

14. Cierre 
 
Siendo las 06:16pm se realiza cierre formal de la mesa pública. 

 

Compromisos / tareas Responsables Fechas 

   

   

   

   

   

   

FIRMA ASISTENTES  

Nombre Cargo / Dependencia Entidad Firma 

    

    

    

    

    

    

    

    

Próxima reunión 
Fecha Hora Lugar 

   

 

https://www.icbf.gov.co/
http://www.icbf.gov.co/
mailto:atencionalciudadano@icbf.gov.co

