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Hora:9:00am Fecha: 23 de Mayo de 2022

Lugar: Plataforma TEAMS

Dependenciaque Convoca: | Centro Zonal Montelibano

Proceso: Mesa Publica

Encuentro de interlocucion, dialogo abierto y comunicacion de doble via enla region conlos
ciudadanos, para tratartemas puntuales que tienen que ver con el cabal funcionamiento del
senvicio publico de bienestar familiar (SPBF), detectando anomalias, proponiendo correctivos
y propiciando escenarios de prevencion, cualificacion y mejoramiento del mismo.

Objetivo:

Agenda:
Himno Nacional
Instalacion por parte de la Coordinadora Zonal.
1. Contexto institucional.
Contexto Rendicion Publica de Cuentas.
Informe de gestidn de lavigencia con énfasis en todos los temas Misionales: enfoque territorial y diferencial.
Ejecucién financiera: presupuesto de funcionamiento e inversién.
Consulta Previa y Temamesa publica
Espaciode participacion de partesinteresadas
Compromisos adquiridos: informe para el seguimiento

Canalesy medios para atencion ala ciudadania e informe PQRS

© ® N o a A~ w N

Evaluacion de la Audiencia de Rendicién Publica de Cuentas

Cierre

Se dainicioalaMesa Publica por parte del enlace del SNBF del Centro Zonal Montelibano, Valentina Reyes Diaz, brindado un
caluroso saludo a todos los asistentes al evento, socializando la agenda y objetivo de la misma, después de brindar el saludo
introductorio, se da por instalado el evento por parte del Coordinadora del Centro Zonal.

Continua, conla socializacion del contexto institucional, explicando que ICBF es un e establecimiento publico descentralizado,
con personeria juridica, autonomia administrativany patrimonio propio, creado por la Ley 75 de 1968 y adscrito al
Departamento administrativo para la Prosperidad Social - Decreto No. 4156 de 2011; asi mismo se indica el nimero de
personas atendidas, dispuestos en territorio, de acuerdo al presupuesto otorgadode igual manera se precisando en el objefvo
social, vision, mision, mapa yobjetivos estratégico, modelo de transparencia y componentes del plan anticorrupcién y de
atencion al ciudadano,
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Seguido, se contextualiza acerca de la rendicidn publica de cuentas, como mecanismo de transparencia, se contextualizadel
marco normativa general que lasrige, conpes 3654 de 2010, ley489 de 1998, ley 1757 de 2015, asimismo del micro sitio de
transparencia - pagina web de ICBF, En el nivel zonal se desarrolla La Mesa Publica (MP) la cual son encuentros de
interlocucion, dialogo abierto ycomunicacién de doble via enlaregién con los ciudadanos, para tratar temas puntuales que
tienen que ver con el cabal funcionamiento del senvicio publico de bienestar familiar (SPBF), detectando anomalias,
proponiendo correctivos y propiciando escenarios de prevencion, cualificacion y mejoramiento de este.

La reunion procede, con la exposicién por parte de la coordinara zonal, Lesvia Ruiz, acerca del informe de gestion de la
vigencia 2021 con énfasis en todos los temas misionales e Informe de Ejecucion Financiera, en la cual se indica las
modalidades de atencién en el municipio de La Apartada: contratos suscritos, cupos contratos y usuarios atendidos en cada
una de ellas, asi mismo se especificalos tipos de contrato con sus respectivos valores suscritos por parte de ICBF, parael
funcionamiento y prestacion de los servicios

Por parte de |a referente zonal, se explica la metodologia para el desarrollo de la mesa publica, toda vez que, por realizarse
de maneravirtual, esimportante precisarla forma de trabajo, asimismo se contextualiza alos participantes que el temacental
asignado paralamesapublicaes: Politicas y lineas de accion paralaatencionintegral de nifos y niiasde 0 a5 afios,
y este tema fue definido por medio de 113 encuestas virtuales aplicadas a las partes interesadas.

En el contexto del desarrollo del tema escogido, se explica, que es una politica publica ysu linea de accion, especificamente
para la atencion integral de nifios y nifias de 0 a 5 afios y de igual manera se contextualiza las 9 atenciones priorizadas,
indicando oferta institucional en la programacion y ejecucion de los senvicios de la vigencia 2021 en el municipio de La
Apartada, en atencion a primerainfancia la modalidad institucional del centro zonal Montelibano son los siguientes: se cuenta
con los senvicios de CDI, Hogares Comunitarios de Bienestar (FAMIy DIMF), al igual que HCB Familiar, senicios DIMF.

Conel fin de concluir la sesion de exposicion, se resalta los logros obtenidos frente al tema priorizado y los retos del mismo.

Se continua con el espacio de participacion:

Paola Sierra:

Buen dia, ante todo lo expuesto me surge una duda, teniendo en cuenta los espacios de cada uno de los centros de desarrollo
infantiles en el municipio, que se debe diligenciar para una nueva restructuracién y/o adecuacién de los espacios; Refiriéndome
alaiinfraestructura, que estén adecuadas, propias de una atencién en primera infancia.

R. Coordinadora CZ Montelibano: Los temas de infraestructura se socializan conlos lideres del ente territorial, en los espac ios
de lasinstancias del SNBF,como son las MIAFF y los consejos de politica social; en las cuales se manifiestan las necesidade s
y se toman decisiones al respecto

Gustavo:

Cuando se abrira unidad de servicio: mis primeros pasos — que se encuentra en estado FAMICERRADO, por fallecimiento de la
madre comunitario

R. Coordinadora CZ Montelibano: Se realizara seguimiento a la unidad de senicio, de acuerdo a lo establecido en los
lineamientos, con el fin de que se realice apertura lo antes posible

Laidys Sanchez
Hola buen dia , solo esto de laapartada , lo que pasa es que estoymetida en un programa llamase mundo sacudete yquisiera
saber si ustedes nos pueden solucionar el espacio porque no tenemos espacio para que nos den las clases en Montelibano
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R. Coordinadora CZ Montelibano:

El programa sacUdete esta operando en todos los municipios adscritos al centro zonal; Se asume el compromiso de realizar
seguimiento, yen articulacion con loslideres del proceso, encontrar los espacios pertinentes en las cuales se puedarealizarlas
actividades yacciones pertinentes para el desarrollo del programa

Para finalizarla reunién mesa publica centro zonal Montelibano 2022, se brinda la informacién de los canales ymedios para
atencionala ciudadania e informe PQRS, reporte consolidado del CZ Montelibano, Numero de Peticiones segundo semestre
2020 yoportunidad de respuesta, asi mismo se informa que se fortalecieron los canales de atencion 24/7 para nifios, nifias
yadolescentes que se sienten amenazados o han visto winerados sus derechos, los cuales son: Video llamadas, llamadas
en linea, chat ICBF, Whatsapp y puntos de atencion presencial

Con el objetivo de conocerla percepcion de los participantes acerca de la Mesa Publica realizada porel ICBF, se les solicita
diligenciar una evaluacion de esta, la cual se realiza por medio de un enlace que fue dispuesto ycolgado en el chatde la
reunién. Aesta reunion se conectaron mas de 70 personas, y se informa que toda la informacion puede ser consultada en
linea anticorrupcién y pagina web del ICBF.

Compromisos / tareas Responsables Fechas
Encontrarespacios en el municipio Montelibano, en
el cual se puedan realizar actividades del programa | ICBF Juniode 2022

SACUDETE

FIRMA ASISTENTES
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