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CLASIFICADA FAMILIAR

Al contestar cite este nimero

0

Radicado No:

202612520000341511
Bogotd, 03 de noviembre de 2026

Sefiora:

MILENA PATRICIA NARAN)O

Peticionaria no suministra los datos de ubicacidn

Para publicacién en Cartelera de la Sede de la Direccién General

ASUNTO: Derecho de Peticion - Informaciéon y Orientaciéon SIM No.
1765326695 (Para consultas cite este nimero)

Respetada Senora:

En atencién a su solicitud de fecha 23 de octubre de 2026, registrada con el nimero
del asunto, mediante la cual indica: “De acuerdo con esta Trazabilidad informo y
denuncio que Carlos Andrés Pérez Salcedo no ha pagado la deuda liquidada por el
juzgado primero de familia de Yopal Casanare hasta el 30 de abril de 2026 y

tampoco ha pagado las cuotas de alimentos correspondientes a los meses
septiembre y octubre de 2026".

Sefora con relacién a la inquietud planteada, con el presente nos permitimos
informarle que: El concepto de “alimentos”, abarca todo lo que requiere su hijo para
su manutencién, dentro del cual se contempla; alimentacion, vestuario, recreacién,
educacion, vivienda, salud, entre otros, es por ello que, si a favor de su hijo existe
un acuerdo, resolucion, escritura piblica o sentencia donde se fijen los alimentos
pero el progenitor estd incumpliendo, usted podra exigir el pago de las cuotas
adeudadas, como las demds obligaciones que se adquirieron el dia que se estipulé
los alimentos a favor del nifio, para lo cual, cuenta con las siguientes opciones:

1. Iniciar un proceso ejecutivo de alimentos, el cual se adelanta ante un Juez de
Familia competente con la colaboracién de un abogado, dicho tramite tiene
como fin que la autoridad en mencién ordene el embargo de salario, bienes
muebles e inmuebles, cuentas bancarias, entre otros., que se encuentren en
cabeza del obligado a otorgar alimentos, con el fin de dar cumplimiento al

pago de las cuotas atrasadas y de esta manera garantice los derechos de su
hijo.
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Asi las cosas, serd necesario contratar los servicios de un abogado, si no cuenta con
recursos econdémicos, podrd acercarse a la Defensoria del Pueblo y validar la
asignacion de un abogado de oficio quien podra llevar a cabo el proceso judicial de
manera gratuita, no obstante, dicha entidad le indicard la viabilidad de su
requerimiento, para mas informacién ingrese a la pagina oficial de la entidad
www.defensoria.gov.co de la misma forma, podrad solicitar la colaboracién del
Defensor de Familia en la elaboracién y presentacién de la demanda, no obstante,
cuando en el municipio de residencia de su hijo no haya Centro Zonal del ICBF, tiene
la opcién de acercarse ante la Comisarfa de Familia mas cercana a su residencia
solicitando que, dicha autoridad asuma por competencia subsidiaria las funciones

del Defensor de Familia en el proceso mencionado de acuerdo con lo establecido en
la Ley 2126 del 2021.

2. Interponer una denuncia por el delito de inasistencia alimentaria ante la
Fiscalia General de la Nacién, teniendo en cuenta que sustraer los alimentos
de manera injustificada es considerado un delito el cual debe ser investigado
y acusado de acuerdo con la normatividad vigente, cabe resaltar que, no
requiere contar con los servicios de un abogado vy tampoco necesita un
documento (acta de conciliacién, resolucién, escritura publica o sentencia
judicial) en el que se regule la cuota de alimentos, por lo cual, sugerimos
establecer contacto directo con la entidad en mencién a través la linea
gratuita 122 o pagina web www.fiscalia.gov.co siendo la entidad competente.

Es importante aclarar que, podrd iniciar simultdneamente los dos procesos
mencionados con anterioridad, hasta tanto se haga efectivo el valor de las cuotas
dejadas de cancelar.

Para ubicar el punto de atencién (Centro Zonal del ICBF) competente, lo puede
consultar en nuestra pagina web www.icbf.gov.co en la siguiente Ruta:

* https://www.icbf.gov.co/instituto/puntos-atencion

El REDAM (Registro de Deudores Alimentarios Morosos) es un banco de datos
electronico de caracter publico y gratuito, creado a partir de la Ley 2097 de 2021,
que contiene y administra la informacién y datos personales de los deudores
alimentarios morosos, el cual tiene como finalidad controlar el incumplimiento de las
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obligaciones alimentarias de modo que solo podra ser utilizada para constatar que
los ciudadanos no tengan obligaciones en mora.

El Ministerio de Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones - MinTIC es la
entidad encargada de disefiar, desarrollar, implementar, administrar, operar y

actualizar el banco de datos denominado Registro de Deudores Alimentarios
Morosos (REDAM).

Este registro aplica para todas las personas que se encuentren en mora a partir de
tres (3) cuotas alimentarias consecutivas o no; establecidas bajo sentencias,
acuerdos de conciliacién o cualquier titulo ejecutivo que contenga obligaciones de

caracter alimentario, u obligacién econémica cuya mora corresponde a la de
alimentos.

Este registro puede ser solicitado por el juez que conocié el proceso en tal evento se
debera remitir exclusivamente al juez y no a una autoridad distinta, el funcionario
que conoce o conocié el proceso de alimentos, comisarios de familia y El Instituto
Colombiano de Bienestar Familiar a través de los Defensores de Familia, por lo que
el ciudadano puede realizar la solicitud de inscripcién del REDAM a estas entidades.

Los requisitos indispensables para la solicitud de inscripcién son:

- Que la poblacién sean nifios, nifias y adolescentes o jévenes cuando el titulo
ejecutivo sea haya constituido siendo menores de edad.

- Que exista omisién en el pago de alimentos de tres (3) cuotas alimentarias
sucesivas o no.

- Que se aporte el titulo ejecutivo donde consten las obligaciones de alimentos, aun
cuando no contengan las consecuencias del articulo 9 de la ley 2097 del 2021 se
debera dar inicio al trémite en virtud del interés superior y la prevalencia de
derechos. Que no se trata de una sentencia judicial.

- Datos personales (nombres, apellidos, niimero de documento de identidad) y datos
de ubicacion fisica y/o electrénica del deudor para garantizar las debidas
notificaciones y el derecho a la defensa y contradiccion.

En caso de que se desconozca la informacién de ubicacién del deudor se
recomienda tener en cuenta que la informacién suministrada obra en garantia al
principio de buena fe y bajo la gravedad de juramento, por lo que se debera tramite
a la solicitud de registro en el REDAM.
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Recuerde que, para reportar un caso por presunta vulneracién de derechos de los
nifos, nifas y adolescentes, presentar peticiones, quejas, reclamos o sugerencias
(PQRS) y conocer de nuestra oferta institucional, puede hacerlo a través de nuestros
Canales de atencién del ICBF que puede encontrar en la pagina web:
https://www.icbf.gov.co/portafolio-de-servicios-icbf

* Linea gratuita: 01-8000-91-8080 de lunes a viernes de 8:00 a. m. a5:00p. m

e Correo: atencionalciudadano®@icbf.gov.co
e Solicitudes PQRS

(httns://www.icbf.qov.co/atencion~v-servicios-ciudadania/formuIario~de-

solicitudes-pars)

Linea 141 (24 horas, todos los dias)

Chat ICBF Disponible lunes a sébado 8:00 am a 6:00 pm

Videollamada Disponible lunes a viernes 8:00 a.m. a 6:00 p.m.

Llamada en Linea Disponible lunes a viernes 8:00 a.m. a 5:00 p.m. por medio
de la pagina web de la entidad.

El ICBF realiza el tratamiento de datos personales en ejercicio propio de sus
funciones legales y misionalidad, de conformidad con la Politica de Tratamiento de
Datos Personales del ICBF, la cual puede consultar en la pagina web

https://www.icbf.gov.co/

Cordialmente,

(~

LINA MARGARITA PEREZ ARANGO
Coordinadora Gestiéon de Canales Centro de Contacto
Direccién de Relacidon con la Ciudadania.

Clasificacién de la informacién: CLASIFICADA
Elaboré: Jenny Alexandra Rodriguez Martinez / Revisé: Isabella Marfa Gaitan Gonzélez
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Hoy se fija al 04 de noviembre de 2026, a las 10: 00 A. M., seguin lo establecido en el Articulo
69 Ley 1437 de 2011, por el término de 5 dias, advirtiendo que esta notificacion surte al
finalizar el dia siguiente al retiro del aviso.
g A
Lina Margari a Pérez Arango
Coordinadora Gestién de Canales Centro de Contacto
Direccion de Relacion con la Ciudadania Sede Nacional
Constancia de Desfijacion: El presente AVISO se desfija hoy siendo
las 5:00 PM.
Lina Margarita Pérez Arango
Coordinadora Gestién de Canales Centro de Contacto
Direccion de Relacion con la Ciudadania Sede Nacional
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