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Al contestar cite este nimero

100 0 A

Radicado No: 202512520000372481

Bogota D.C, 2025-11-21

Sefora:

LUISA ALEJANDRA ROZO VELANDIA

Peticionaria no suministra los datos de ubicacion

Para publicacién en Cartelera de la Sede de la Direccién General

ASUNTO: Anexo - Solicitud de Restablecimiento de Derechos (SRD)
SIM No. 135118938

Respetada Sefiora,

Con toda atencién nos permitimos informarle que hemos recibidg su solicitud,
de fecha 19 de noviembre de 2025, la cual ha sido registrada con el nimero
citado en el asunto, en la que solicita realizar la bisqueda de uha menor de
edad.

En razén a lo anterior, su solicitud fue remitida a la Policia Metrapolitana de
Bogota - MEBOG y a la Fiscalia General de la Nacién, toda vez que son las
entidades encargadas de verificar la informacion y brindarle respuesta, dando
cumplimiento al articulo 21 de la Ley 1755 del 30 de junio de 2015,

Si requiere informacidon sobre programas, tramites y servicips del ICBF,
consulte nuestro portafolio de servicios en la pagina web, ingresando al enlace:
https://www.icbf.gov.co/portafolio-de-servicios-icbf. También podra solicitar
Orientacién en Derecho en Familia, y/o presentar quejas, |reclamos o
sugerencias a través de la linea de WhatsApp: 320 239 1685| de lunes a
viernes, de 8:00 am a 5:00 pm, Chat ICBF, de lunes a s&bado, de 8:00 am a
6:00 pm, llamada en linea de lunes a viernes, de 8:00 am 5.00 pm y
videollamada de lunes a viernes, de 8:00 am a 6:00 pm, asi mismo podra
comunicarse con nuestra Linea Gratuita Nacional: 01-8000-91-8080 de lunes a
viernes de 8:00 am a 5:00 pm y contactarnos a través del corre¢ electrénico:
atencionalciudadano®@icbf.gov.co y en la péagina web www.icbf.gov.co,
opciones: Solicitudes PQRS las 24 horas del dia los siete dias de lasemana.

www.ichf.gov.co
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Recuerde que, si desea reportar un caso por presunta vulneracién de derechos
de los nifios, ninas y adolescentes, lo podra realizar a través de ia Linea 141 las
24 horas del dia los siete dias de la semana o por cualquiera de nuestros
canales de atencién en los horarios anteriormente mencionados.

Finalmente, el ICBF realiza el tratamiento de datos personales en ejercicio
propio de sus funciones legales y misionalidad, de conformidad con la
Politica de Tratamiento de Datos Personales del ICBF, la cual puede consuitar

en la pagina web https://www.icbf.gov.co/.

Cordialmente,

\I'.TN MARGARITA PEREZ ARANGO

Coordinadora Gestion de Canales Centro de Contacto.
Direccidon de Servicios y Atencion.

Clasificacion de ia informacion: CLASIFICADA

Elaberd: Daniela Osorio / Anexo: 2 Folios.

Articulo 21. Funcionario sin competencia. Si la autoridad a quien se dirige |a peticién no es la competente,
informara de inmediato al interesado si este actla verbalmente, o dentro de los cinco (5) dfas siguientes al
de la recepcidn, si obré por escrito. Dentro del término sefialado remitird la peticién al competente y enviard
copia del oficio remiseorio al peticionario. Los términos para decidir se contardn a partir del dfa siguiente a ia
recepcidn de la peticién por la autoridad competente.

| Hoy se fija al 24 de noviembre de 2025, a las 10: 00 A. M., segun lo establecido en el Articulo
69 Ley 1437 de 2011, por el término de 5 dias, advirtiendo que esta notificacién surte al ;
finaiizar el dia siguiente al retiro del aviso. '

\timq\llgargarita Perez Aranglo

Coordinadora Gestidn de Canales Centro de Contacto
Direccion Servicios y Atencion ICBF Sede Nacional

Constancia de Desfijacion: El presente AVISO se desfija hoy siendo
las 5:00 PM.

Lina Margarita Perez Arango
Coordinadora Gestion de Canales Centro de Contacto
Direccion Servicios y Atencién ICBF Sede Nacional

wwww.ichi.gov.ce
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Radicado No: 202512520000372431

Bogota D.C, 2025-11-21

Senores: )
POLICIA METROPOLITANA DE BOGOTA - MEBOG

Correo electrénico:; disan.rasesl-au@policia.gov.co

Sefores: )
FISCALIA GENERAL DE LA NACION

Correo electrénico: ges.documentaipgrs@fiscalia.gov.co

ASUNTO: Anexo - Solicitud de Restablecimiento de Derechos {SRD)
SiM No. 135118938

Respetuoso saludo,

Con toda atencién nos permitimos remitir para su conocimiento y [gestiones en
el marco de sus competencias, la peticion con fecha 19 de noviembre de 2025,
presentada por la sefiora LUISA ALEJANDRA ROZO VELANDrI}, la cual ha
quedado registrada en nuestro sistema con el nimero del asunto. en la aue
informa la desaparicion de la menor de edad

quien fue vista por
Ultima vez en la ciudad de Bogota.

Adicionalmente, se indica la informacién reportada por la ciydadana “Se
comunica la sefiora Luisa Alejandra Rozo Velandia, identificada con cédula de
ciudadania No. 1022935152, con numero de contacto 3236702809, en calidad
de tia de Karol Isabella Rozo Amaya de 13 afios, identificada con TI No:
1022997178, brinda radicado No: 135118938. Refiere: que la mgnor de edad
estaba siendo maltratada por la progenitora por lo que la sefiora lluisa, cuenta
con la custodia temporal de la nifia, indica que el dia de hoy 19 de noviembre
del 2025, su sobrina sobre las 5:30 PM, se subié a una motg y quien la
conducia presuntamente es el cufiado de ella, ante lo cual manifiesta la sefiora
Luisa que no sabe donde se encuentra la menor de edad en este momento,

www.ichf.gov.co
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agrega que evidencio unas conversaciones en un celular con esta persona,
pero estas ya estaban eliminadas”.

Debido a lo anterior, y dando cumplimiento a lo dispuesto en el articulo 10 de
la Ley 1098 de 2006 y el articulo 21 de la Ley 1755 del 30 de junio de 2015,
mediante la cual se sustituy6 el Titulo Il de la Ley 1437 de 2011, realizamos la
presente remisién, adjuntando a esta comunicacién el reporte efectuado por la
ciudadana. En dicho folio encontrara, en el encabezado titulado “DATOS DEL
CIUDADANQ", la informacién correspondiente a nombres, correo electrénico,
direccién, teléfono y celular {en caso de haber sido reportados) y en el campo
“DESCRIPCION DE LA PETICION" los hechos comunicados por los peticionarios.

Si requieren informacién sobre programas, tramites y servicios del ICBF,
consulten nuestro portafolio de servicios en la pagina web, ingresando al
enlace: https://www.icbf.gov.co/portafolio-de-servicios-icbf. También podrén
saolicitar Orientacién en Derecho en Familia, yfo presentar quejas, recilamos o
sugerencias a través de la linea de WhatsApp: 320 239 1685, de lunes a
viernes, de 8:00 am a 5:00 pm, Chat ICBF, de lunes a sabado, de 8:00 am a
6:00 pm, llamada en linea de lunes a viernes, de 8:00 am a 5:00 pm y
videollamada de lunes a viernes, de 8:00 am a 6:00 pm, asi mismo podran
comunicarse con nuestra Linea Gratuita Nacional: 01-8000-91-8080 de lunes a
viernes de 8:00 am a 5:00 pm y contactarnos a través del correo electronico:

atencionalciudadano®@icbf.gov.co y en la péagina web www.icbf.gov.co,
opciones: Solicitudes PQRS las 24 horas del dia los siete dias de la semana.

Recuerden gue, si desean reportar un caso por presunta vuineracién de
derechos de los nifios, nifas y adolescentes, lo podran realizar a través de la
Linea 141 las 24 horas del dia los siete dias de la semana o por cualquiera de
nuestros canales de atencion en los horarios anteriormente mencionados.

Finalmente, el ICBF realiza el tratamiento de datos personales en ejercicio
propio de sus funciones legales y misionalidad, de conformidad con la
Politica de Tratamiento de Datos Personales del ICBF, la cual pueden consultar

en la pagina web https://www.icbf.gov.co/.

Cordialmente,

wwww.ichf.gov.co
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BIENESTAR
FAMILIAR

Direccién de Servicios y atencion - Secretaria General
ICBF Sede de la Direccién General - Metrépolis +
Avenida Carrera 68 # 75 A - 50 Bogota, Colombia

CLASIFICADA
Teléfono: (601) 4377630 Ext. 100441

www.icbf.gov.co

B'ENESTAR Clasificacion de 13 informacian: CLASIFICADA
FAMILIAR

Elahoré: Daniela Osorio / Anexo: 01 Folio.

Articulo 21. Funcionario sin competencia. 5i la autoridad a quien se dirige la peticién no
informaré de inmediato al interesado si este actla verbalmente, o dentro de los cinco (5)
de la recepcidn, si obrd por escrito. Dentro del término sefialado remitird la peticién al com
copia del oficio remisorio al peticionario. Los términos para decidir se contarén a partir del

recepcion de la peticién por la autoridad competente.

www.ichf.gev.co
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