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RESOLUCION No.

"Por medio de la cual se adopta el Manual técnico de la modalidad de fortalecimiento familiar
y redes de apoyo para las nifias, los nifios y adolescentes con sus derechos amenazados y/o
vulnerados o en situacion(es) de riesgo y sus guias operativas”

LA DIRECTORA GENERAL DEL INSTITUTO COLOMBIANO DE BIENESTAR
FAMILIAR (ICBF) “"CECILIA DE LA FUENTE DE LLERAS"”

En uso de sus facultades legales y estatutarias, en especial las conferidas en el
literal b) del articulo 28 de la Ley 7 de 1979, el literal a) del articulo 28 del Acuerdo
102 de 1979 adoptado mediante Decreto 334 de 1980, el articulo 2 del Decreto 987

de 2012 y demas normas concordantes y complementarias y

CONSIDERANDO

Que de acuerdo con lo establecido en la Ley 72 de 1979, el articulo 12 del Decreto
2388 de 1979 compilado en el Decreto 1084 de 2015, las actividades que realicen
las entidades pertenecientes al Sistema Nacional de Bienestar Familiar deberan
cumplirse con estricta sujecién a las normas del servicio y a los reglamentos dictados
por el Instituto Colombiano de Bienestar Familiar -ICBF.

Que la Ley 1098 de 2006 por la cual se expide el Cdédigo de la Infancia y la
Adolescencia, incluydé en el ordenamiento juridico normas sustantivas y procesales
para la proteccion integral de los nifios, las nifias, los y las adolescentes, garantizar
el ejercicio de sus derechos y libertades, asi como su restablecimiento.

Que el paragrafo del articulo 11 de la citada Ley, sefiala que el Instituto Colombiano
de Bienestar Familiar -ICBF, como ente coordinador del Sistema Nacional de
Bienestar Familiar, mantendra todas las funciones que hoy tiene y definira los
lineamientos técnicos que las entidades deben cumplir para garantizar los derechos
de los nifios, nifnas y adolescentes y para asegurar su restablecimiento.

Que los articulos 38 y 39 del Decreto 987 de 2012 establecen las funciones de la
Direccién de Proteccion y de la Subdireccién de Restablecimiento de Derechos, entre
las que se encuentran la definicion de los lineamientos generales y especificos en
materia de proteccion que deben ser tenidos en cuenta en los Centros Zonales del
ICBF, en las Regionales, en la Sede de la Direccion General y por todos los operadores
del Sistema Nacional de Bienestar Familiar.
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Que mediante la Resolucion No. 4199 de 15 de julio de 2021, el ICBF aprobd el
Lineamiento Técnico para la Implementacion del Modelo de Atencidn, Dirigido a
Nifos, Nifias y Adolescentes, en las Modalidades de Restablecimiento de Derechos.

Que mediante la Resolucién No. 4200 del 15 de julio de 2021, el ICBF aprobd el
Manual Operativo Modalidades y Servicio para la Atencion de las Nifias, los Nifios y
los Adolescentes, con Proceso Administrativo de Restablecimiento de Derechos, el
cual fue modificado mediante la Resolucion No. 3368 de 20 de junio de 2022.

Que mediante resolucion No XXX del XX de XXXX de 2025, el ICBF aprobo el
Lineamiento Técnico de Atencidon para la Proteccion Integral, el Restablecimiento de
Derechos e Inclusion Social de Nifias, Nifios y Adolescentes; y Acompafamiento a
Personas Mayores de 18 Afios en Acogimiento del Instituto Colombiano de Bienestar
Familiar, documento que contiene las bases tedricas y técnicas que orientan la
integralidad de la atencién para la proteccién integral de las nifas, los nifos las y los
adolescentes a través de las diferentes modalidades y servicios de Restablecimiento
de Derechos; que derog6 las resoluciones 4200, 4199 de 2021 y 3368 de 2022 antes
citadas.

Que en cumplimiento del proceso de direccionamiento estratégico, la Direccion de
Planeacion y control de Gestion dio aval al Manual Técnico de la Modalidad de
Fortalecimiento Familiar y Redes de Apoyo para las nifias, los nifios y adolescentes
con sus derechos amenazados y/o vulnerados o en situacién(es) de riesgo, junto con
sus respectivas guias, asi, Guia Operativa del Servicio de Apoyo Psicosocial, Guia
Operativa del Servicio Apoyo Psicolégico Especializado, Guia Operativa Servicio
Atrapasuefios de Proteccién y Guia Operativa del Servicio Hogar Gestor Victimas del
Conflicto Armado, registrado mediante correo electréonico del XXX de XXXX de 2025.

Que el Plan Nacional de Desarrollo 2022-2026 “Colombia Potencia Mundial de la Vida”,
en sus apartados seccion II: Nifios, niflas, y adolescentes amados, protegidos e
impulsados en sus proyectos de vida con propdsito, en la Seccién IV: “Proteccion de
la vida y control institucional de los territorios para la construccion de una sociedad
segura y sin violencias y en lo contemplado en sus bases en el capitulo 4. Crece la
generacion para la vida y la paz: nifias, nifios y adolescentes protegidos, amados y
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con oportunidades y Numeral 4 Fortalecimiento de las familias y las comunidades”,
establece el compromiso de promover entornos protectores, fortalecer las familias
para evitar la pérdida del cuidado parental avanzar en la desinstitucionalizacién

progresiva.

Que la Constitucion Politica de Colombia de 1991 expresa en su articulo 42 que “/a
familia es el nucleo fundamental de la sociedad y se constituye por vinculos naturales
o juridicos, el matrimonio o la voluntad responsable de conformarla. El Estado y la
sociedad tienen el deber de garantizar la proteccion integral de la familia, y se
establece que los hijos deben respetar reciprocamente a sus padres y a los miembros
de la tercera edad, manteniendo un minimo de respeto y ética”. Y el Articulo 44
establece “los derechos fundamentales de los nifios, reconociendo que la familia, la
sociedad y el Estado tienen la obligacion de protegerlos y asistirlos”.

Que el Cdédigo de Infancia y Adolescencia -Ley 1098 de 2006-, en su articulo 22
establece el derecho a tener una familia y a no ser separado de ella: “Los nifios, las
nifias y los adolescentes tienen derecho a tener y crecer en el seno de la familia, a
ser acogidos y no ser expulsados de ella. Los nifios, las nifias y los adolescentes solo
podran ser separados de la familia cuando ésta no garantice las condiciones para la
realizacion y el ejercicio de sus derechos conforme a lo previsto en este Codigo. En
ningun caso la condicion econémica de la familia podra dar lugar a la separacion”.

Que la mencionada ley estipula en el articulo 53, que son medidas de
Restablecimiento de Derechos: “Son medidas de restablecimiento de los derechos de
los nifios, las nifias y los adolescentes las que a continuacion se sefalan. Para el
restablecimiento de los derechos establecidos en este Cddigo, la autoridad
competente tomara alguna o varias de las siguientes medidas: (...) 3. Ubicacion
inmediata en medio familiar.

Que el articulo 56 de la norma en cita establece que la ubicaciéon en familia de origen
o familia extensa: “Es la ubicacién del nifio, nifa o adolescente con sus padres, o
parientes de acuerdo con lo establecido en el articulo 61 del Cddigo Civil, cuando
éstos ofrezcan las condiciones para garantizarles el ejercicio de sus derechos. Si de
la verificacion del estado de sus derechos se desprende que la familia carece de
recursos econdmicos necesarios para garantizarle el nivel de vida adecuado, la
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autoridad competente informara a las entidades del Sistema Nacional de Bienestar
Familiar, para que le brinden a la familia los recursos adecuados mientras ella puede

garantizarlos”.

Que en cumplimiento de estos mandatos y de los principios de dignidad humana,
interés superior del nino, autonomia y vida independiente, el Instituto Colombiano de
Bienestar Familiar a través de sus areas misionales oferta programas y servicios que
responden a las necesidades de nifas, ninos, adolescentes, familias, redes vinculares
de apoyo y comunidades.

Que la Convencion sobre los Derechos del Nifio (Ley 12 de 1991) dispone que toda
medida que implique la separacién de una nifia o un nifio de su familia debe ser
excepcional, temporal y orientada a la reunificacién y fortalecimiento familiar.

Que es necesario adoptar el Manual Técnico de la Modalidad de Fortalecimiento
Familiar y Redes de Apoyo para las nifias, los niflos y adolescentes con sus derechos
amenazados y/o vulnerados o en situacion(es) de riesgo y sus guias operativas, en
cumplimiento de estos mandatos y de los principios de dignidad humana, interés
superior del nifio el Instituto Colombiano de Bienestar Familiar reconoce la
desinstitucionalizacion como la ruta para transformar el sistema de proteccién y
garantizar el derecho de todas las personas, incluyendo las nifas, los nifos y
adolescentes a vivir en familia y en comunidad.

Que dando cumplimiento a lo dispuesto en el numeral 9 del articulo 3° y el numeral
8° del articulo 8° de la Ley 1437 de 2011, el articulo 2.1.2.1.14 del Decreto 1081 de
2015 y el articulo 2° de la Resolucion 0353 de 2023 expedida por el ICBF, el presente
proyecto de acto administrativo se publico en la pagina web del Instituto
https://www.icbf.gov.co/participa/consulta-ciudadana del 29 al 31 de octubre de
2025.

En mérito de lo expuesto,
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RESUELVE:

ARTICULO PRIMERO. ADOPTAR el Manual Técnico de la Modalidad de
Fortalecimiento Familiar y Redes de Apoyo para las nifias, los nifios y adolescentes
con sus derechos amenazados y/o vulnerados o en situacion(es) de riesgo, junto con
sus respectivas guias, asi, Guia Operativa del Servicio de Apoyo Psicosocial, Guia
Operativa del Servicio Apoyo Psicoldgico Especializado, Guia Operativa Servicio
Atrapasuefios de Proteccién y Guia Operativa del Servicio Hogar Gestor Victimas del
Conflicto Armado, documentos que forman parte integral del presente acto
administrativo.

ARTICULO SEGUNDO. APLICACION. El manual técnico y guias operativas de que
trata el articulo primero es de obligatorio cumplimiento para las areas, servidores
publicos y colaboradores del ICBF y las entidades que prestan el Servicio Publico de
Bienestar Familiar.

ARTICULO TERCERO. IMPLEMENTACION. La Directora de Proteccion, la
Subdirectora de Restablecimiento de Derechos, las y los Directores Regionales, las y
los Coordinadores de Grupo de Asistencia Técnica y Proteccidn, seran responsables
de la socializacion, la difusidn y la aplicacion del manual técnico y sus guias operativas
a que hace referencia el presente acto administrativo.

ARTICULO CUARTO. PUBLICIDAD. A través de la Oficina de Comunicaciones,
publiquese en la pagina web del ICBF los documentos técnicos aqui adoptados.

ARTICULO QUINTO. REGIMEN DE TRANSICION. Con la entrada en vigencia de
la presente Resolucidn, se debera tener en cuenta lo siguiente:

1. Sin excepcion, todos los colaboradores del ICBF o las entidades que prestan el
Servicio Publico de Bienestar Familiar en los servicios de apoyo psicosocial, apoyo
psicoldgico especializado, atrapasuefios de proteccién y hogar gestor victimas del
conflicto armado, deberan realizar los ajustes necesarios respecto del nuevo
proceso de atencion.
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2. Con fundamento en las modificaciones en los servicios de restablecimiento de

derechos establecidas en este documento, los colaboradores del ICBF o las
entidades que prestan el Servicio Publico de Bienestar Familiar referidas en el
numeral anterior tendran un plazo de hasta seis (6) meses, contados a partir de
la entrada en vigencia del presente acto administrativo, de modo que se puedan
adoptar los cambios cumpliendo la totalidad de las orientaciones establecidas en
cada uno de los componentes de la modalidad, descritas en el manual técnico y
en las guias operativas de los servicios para adelantar los ajustes requeridos, de
tal manera que se garantice la continuidad de la prestacion de los servicios
asegurando la mayor calidad posible en la atenciéon para las nifias, ninos,
adolescentes y personas mayores de 18 afos, asi como a sus familias y redes de
apoyo.

Los ajustes requeridos en el proceso de atencidn no implican, de ninguna forma,
la modificacion o ajuste del acto administrativo que otorgd o renovo la licencia
de funcionamiento correspondiente.

Las licencias de funcionamiento que se encuentren vigentes al momento de
entrada en vigor de la presente Resolucidon conservaran las caracteristicas
establecidas en el acto administrativo que las otorgd o renovd.

La Direccion Misional realizara acciones de fortalecimiento técnico dentro de los
tres (3) meses siguientes a la entrada vigencia del presente acto administrativo.
La Direccién Regional que corresponda, contara hasta con tres (3) meses para
adelantar las acciones para la actualizacién de los documentos y requisitos
necesarios para la operacién de los servicios.

Para efectos del ejercicio de las acciones de inspeccidn y vigilancia, se debe tener
presente que mientras no se cuente con la actualizaciéon de requisitos con los
nuevos documentos técnicos, la verificacion de condiciones de prestacion del
servicio con respecto al componente técnico se adelantara en el marco del modelo
de atencion vigente.

A partir de la entrada en vigencia de la presente Resolucidn, las entidades que
prestan el Servicio Publico de Bienestar Familiar interesadas en prestar los
servicios de proteccion en la modalidad de fortalecimiento familiar y redes de
apoyo para las nifias, los nifos y adolescentes con sus derechos amenazados y/o
vulnerados o en situacion(es) de riesgo en sus diferentes servicios y que
pretendan el otorgamiento de la licencia de funcionamiento, deberan dar
cumplimiento a lo dispuesto en la presente Resolucidn.
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ARTICULO SEXTO. VIGENCIA La presente Resolucidn rige a partir de su

publicacion.
PUBLIQUESE, COMUNIQUESE Y CUMPLASE
Dada en Bogota D.C., a los
ASTRID ELIANA CACERES CARDENAS
Directora General
ROL NOMBRE CARGO FIRMA
Aprobo XXXXXXXXX Asesor Direccidn General
Aprobo José Miguel Rueda Vasquez Jefe Oficina Asesora Juridica
Aprobd Beatriz Adriana Tierradentro Directora de Proteccién
Aprobo Catherine Angelica Cuenca Gomez Subdirectora de Restablecimiento
de Derechos
Revisd Margarita Mufioz Direccién de Proteccién
Revisd Patricia Lucia Diaz Rodriguez Oficina Asesora Juridica
Revisd Mercedes Marin Osorio Contratista Subdireccién de
Restablecimiento de Derechos
Proyectd | Lina Paola Zapata Izasa / Maria Victoria Magyaroff Contratistas Subdireccién de
Oviedo Restablecimiento de Derechos
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