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"‘i Instituto Colombiano de Bienestar Familiar _
Cecilia De la Fuente de Lleras @ Eifitiizs e
GiENESTiR Reg|or|a| Valle es de todos de Colombia

FAMILIAR Centro Zonal Sevilla

7611100
ICBF-Cecilia de La Fuente de Lleras
Sevilla Al contestar cite No. :  S-2019-432669-
7611
Sefior (a) Fecha: 2019-07-30 12:37:11
ANONIMO Enviara: ANONIMO
No. Folios; 1

ASUNTO: Respuesta a reclamo con radicado SIM No. 1761548612
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Teniendo en cuenta su solicitud ante este centro zonal, me|;permlto | d:car que desde la
coordinacion del centro zonal se adelantd reunion con las fun |onar|as alnvolucradas y la
Coordinadora del centro zonal Sevilla Dra. Noralba Rlvas., dla 15! e Julio e 2019, donde se
realiza analisis de la situacién presentada donde iqul co 0||co romiso “solicitar

capacitacion para los integrantes del centroﬂzonai sobre ]f r{afec: fento de relaciones
interpersonales y clima laboraf". {

Cordial saludo,
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Posteriormente, debido a que la coordmadora dellcentro zonal é: le a su periodo de vacaciones
y queda encargada la funcionaria Solangg Cac"y jal Cardenas quien se reune con las
funcionarias el dia 29 de Julio de 20;I9 para ton'{q de 1 [ar:bq a cada una de las involucradas y
se llega al compromiso de ° soﬂcnjar mtervenc ” en''cllanto a relaciones interpersonales

laborales, para que sea mtervemqo el Aersopal del cent;ro zonaf®.

De las reuniones reahzada‘sléé concllqy qule|e><|ste en los funcionarios del centro zonal falta de
efectividad en la comunicagion, descondclmlento frente a la labor que el otro realiza, relaciones
interpersonales deter:orada% ;gleﬁ'h‘lotwéoq . Teniendo en cuenta que somos servidores
publicos, se reallzar@ |ICItUd a la dir bcm 'de gestién humana de la direccion regional para

que se reciba capa |tac|on que permita fortalecer las relaciones interpersonales y el clima
laboral. 1 [”} il
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DLANGEL C» RMAJAL CARDENAS.
Coordlnado a{(EIS Centro zonal Sevilla
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Revisd: Solangel Carvajal Cardenas — Coordinadera (E ) Centro Zonal
Aprobd: Solangel Carvajal Cardenas — Coordinadara (E } Centro Zonal
Proyectd: Solangel Carvajal Céardenas — COOI‘dIn d
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