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RESOLUCION No. 1424 del 2 de Marzo de 2026

"Por medio de la cual se adopta el Manual de Técnica Normativa en el Instituto Colombiano
de Bienestar Familiar”

LA DIRECTORA GENERAL DEL INSTITUTO COLOMBIANO DE BIENESTAR
FAMILIAR (ICBF) “CECILIA DE LA FUENTE DE LLERAS”

En uso de sus facultades legales y estatutarias, en especial, de las conferidas en el
articulo 28 de la Ley 7 de 1979, el articulo 78 de la Ley 489 de 1998 y los
articulos 2.1.2.1.3 y 2.1.2.1.21 del Decreto 1081 de 2015 Y,

CONSIDERANDO:

Que el articulo 209 de la Constitucién Politica establece que "La funcién
administrativa estd al servicio de los intereses generales y se desarrolla con
fundamento en los principios de igualdad, moralidad, eficacia, economia, celeridad,
imparcialidad y publicidad, mediante |Ia descentralizacién, la delegacién y la
desconcentracién de funciones”,

Que respecto del principio de eficacia en la gestién publica, la jurisprudencia de la
Corte Constitucional ha sefialado que “se trata de la méxima racionalidad de la
relacion costos-beneficios, de manera que la administracién publica tiene el deber de
maximizar el rendimiento o los resultados, con costos menores, por cuanto los
recursos financieros de Hacienda que tienden a limitados, deben ser bien planificados
por el Estado para que tengan como fin satisfacer las necesidades prioritarias de la
comunidad sin el despilfarro del gasto publico. Lo anterior significa, que la eficiencia
presupone que el Estado, por el interés general, estd obligado a tener una planeacion
adecuada del gasto, y maximizar la relacién costos — beneficios”,

Que la Politica de Mejora Normativa nace de las recomendaciones de la OCDE a través
de un estudio titulado “Estudio de la Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo
Econdémico (OCDE), sobre la politica regulatoria en Colombia: Mas alld de la
simplificacion administrativa publicado en el afio 2014”, Estas recomendaciones
fueron acogidas en el documento CONPES 3816 del 2 de octubre de 2014, y desde
entonces el Gobierno nacional ha llevado a cabo importantes esfuerzos por expedir
guias y manuales que desarrollan y crean metodologias de aplicacion de la politica
de mejora normativa, como por ejemplo el Observatorio de Mejora Normativa y el
Sistema Unico de Consulta Pdblica (SUCOP), ambos a cargo del Departamento
Nacional de Planeacion — DNP.

Que desde el Gobierno Nacional se han hecho esfuerzos normativos por impartir
directrices generales de técnica normativa, como el Decreto 1609 de 2015, que se
encuentra unificado en el Decreto 1081 de 2015, modificado por los Decretos 270 de
2017 y 1273 de 2020,

Que el Departamento Nacional de Planeacién implementd el Manual de Politica de
Mejora Normativa en abril del afio 2023 y en donde se establece que esta politica
“tiene como objetivo promover el uso de herramientas y buenas practicas
regulatorias, con el fin de lograr que las autoridades encargadas de expedir
regulaciones, tanto a nivel nacional como en el territorial, tengan en cuenta los
parametros de calidad técnica y juridica y resulten eficaces, eficientes, transparentes,
‘coherentes y simples, en aras de fortalecer la seguridad juridica y en un marco
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regulatorio que facilite el emprendimiento, la competencia, la productividad, el
desarrollo econémico y el bienestar social”.

Que el Departamento Nacional de Planeacién — DNP ha expedido varias guias que
desarrollan la politica de mejora normativa, dentro de las que encontramos la Guia
Metodoldgica para la elaboracion de andlisis de impacto normativo (AIN), la Guia
para realizar la consulta publica en el proceso de produccién normativa, Guia de
lenguaje claro para servidores publicos en Colombia, entre otras.

Que el SUCOP es una plataforma desarrollada y administrada por el Departamento
Nacional de Planeacidén que busca fortalecer las consultas publicas en los procesos de
produccién normativa de las entidades de la rama ejecutiva del orden nacional y
territorial, promueve la participacion ciudadana en los procesos de regulacidn,
estandariza los procesos de producciéon e informacién normativa, promueve la
transparencia y trazabilidad de la informacion y mejora la relacién Estado -
ciudadano.

Que dentro de la politica de mejora normativa se encuentra el ciclo de gobernanza
regulatoria, el cual permite brindar una lectura integral de todas y cada una de las
fases, actores, las herramientas y las instituciones que intervienen en el proceso de
expedicion de una nueva norma o la modificacion de una existente.

Que este ciclo de gobernanza regulatoria contempla 6 etapas que incluyen la
planeacidn de las intervenciones, el disefio, la consulta publica, la revision de calidad,
la publicacion y difusion y la aplicacion de herramientas de evaluacidon de las
regulaciones.

Que a partir del afo 2022 se incorpord una nueva etapa dentro del ciclo de
gobernanza regulatoria, la cual brinda herramientas de redaccién de los actos
administrativos de caracter general y abstracto, orientado a que las entidades
mejoren sus capacidades en materia de técnica normativa, lenguaje claro vy
prevencion del dafio antijuridico.

Que el Instituto Colombiano de Bienestar Familiar -ICBF- ha venido implementando
paulatinamente la politica de mejora normativa a través de varios instrumentos
técnicos y juridicos, como por ejemplo, la expedicion de la Resolucion 353 de 2023,
por la cual se reglamenta el tramite y plazo para la publicacién de proyectos de actos
administrativos de caracter general y abstracto, el procedimiento para la expedicién
de resoluciones que firma el director general del ICBF, el cual establecid la agenda
regulatoria en la entidad, entre otros aspectos propios de publicidad de los actos
administrativos, memoria justificativa, analisis de impacto normativo (AIN), entre
otros instrumentos.

Que en la Sede de la Direccion General del ICBF existen varias dependencias que
proyectan y expiden actos administrativos, algunos para la firma de la directora
general y otros que se expiden por delegacién o funciones propias; asimismo, existen
treinta y tres (33) direcciones regionales que también expiden actos administrativos,
lo que implica una enorme produccién normativa que podria generar una dispersion
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de criterios y formas de expedicién, sin que exista un lineamiento claro y unificado
tanto para la sede de la direccién general como para todas las direcciones regionales
de la entidad.

Que en el marco de la politica de mejora normativa y con el fin de emitir directrices
generales de técnica normativa para racionalizar la expedicion de actos
administrativos, dotar de seguridad juridica a los destinatarios de estos, evitar la
dispersién y proliferacién normativa, optimizar los recursos fisicos y humanos
utilizados para estas actividades y garantizar preceptos normativos correctamente
formulados y de calidad, se hace necesario adoptar el manual de técnica normativa
para el Instituto Colombiano de Bienestar Familiar. ‘

Que, el Decreto 1081 de 2015 establece que la publicacién para comentarios
ciudadanos aplica unicamente a los proyectos especificos de regulacién o a aquellos
actos administrativos que introduzcan normas de caracter general o sustancial con
efectos hacia terceros. En consecuencia, la consulta publica no es exigible para
documentos internos o técnicos que no generen obligaciones, derechos o deberes
nuevos para la ciudadania ni modifiquen el orden juridico existente, conforme a los
articulos 2.1.2.1.13 y 2.1.2.1.14 del citado decreto y sus normas concordantes.

Que, el Manual de Técnica Normativa del ICBF es un instrumento de caracter interno
y técnico, destinado a orientar la elaboracién y revisién de los actos administrativos
de la entidad, sin implicar disposiciones regulatorias externas ni producir efectos
juridicos directos sobre particulares. Por tanto, no se configura la obligacion de
someterlo a consulta ciudadana previa, sin perjuicio de que el Instituto, en aplicacion
de los principios de transparencia y publicidad, pueda socializarlo internamente o
difundirlo como buena practica institucional.

Que, en consecuencia, i) se considera necesaria la adopcién del Manual de Técnica
Normativa del Instituto Colombiano de Bienestar Familiar - ICBF, como un
instrumento esencial para fortalecer la calidad juridica y técnica de los actos
administrativos expedidos por la entidad y promover la coherencia institucional en
los procesos normativos; ii) su adopcién permitird unificar criterios en la elaboracién
normativa tanto en la Sede de la Direccién General como en las Direcciones
Regionales, garantizando seguridad juridica, claridad en el lenguaje administrativo y
cumplimiento de los principios de eficacia, economia y transparencia que orientan la
funcion publica; iii) el Manual constituye ademas una herramienta preventiva frente
al dafio antijuridico derivado de actuaciones imprecisas o inconsistentes,
contribuyendo al fortalecimiento de la gestién normativa institucional; iv) al tratarse
de un documento de cardcter técnico e interno, su adopcién no requiere tramite de
consulta ciudadana, conforme a lo previsto en los articulos 2.1.2.1.13 y 2.1.2.1.14
del Decreto 1081 de 2015 y demads normas concordantes; y v) no obstante, el
Instituto podra difundir y socializar el manual internamente como buena practica de
mejora normativa, en desarrollo de los principios de transparencia y publicidad que
rigen la actuacién administrativa.

En mérito de lo expuesto,
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RESUELVE:

ARTICULO 1. Adopcién. Adoptar el Manual de Técnica Normativa para el Instituto
Colombiano de Bienestar Familiar.

ARTICULO 2. Difusidn. La Oficina Asesora Juridica debera difundir el Manual de

Técnica Normativa en todas las dependencias de la Sede de la Direccién General y
las Direcciones Regionales.

ARTICULO 3. Obligatoriedad. Las disposiciones contenidas en el Manual de
Técnica Normativa son de obligatorio cumplimiento para todas las dependencias del
Instituto Colombiano de Bienestar Familiar que proyecten o produzcan actos
administrativos y demas documentos de contenido juridico.

ARTi(;ULO 4. Publicacion. A través de la Oficina Asesora de comunicaciones,
PUBLIQUESE en el presente acto administrativo y el Manual de Técnica Normativa
en la pagina Web del Instituto Colombiano de Bienestar Familiar ICBF.

ARTICULO 5. Vigencia. La Presente Resolucion rige a partir de la fecha de su
expedicién.

COMUNIQUESE Y CUMPLASE
Dada en Bogota D.C., a los 2 d& Marzo de 2026

- . ¢ ]
L LR - @y
ASTRID ELIANA CACERES CARDENAS
Directora General

NOMBRE - CARGO

Aprobd José Miguel Rueda Vasquez - Jefe Oficina Asesora Juridica
Revisd Laura Carolina Cortes Téllez - Contratista Direccion General
Diana Carolina Baloy ~ Asesora Direccion General Dini Ctoline /Brdor
Victor Manuel Méndez - Contratista Oficina Asesora Juridica e

Proyectd Daniel Eduardo Lozano Bocanegra - Profesional Especializado - OAJ 2l L5
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INTRODUCCION

Las normas juridicas deben ser claras y accesibles para todos!: esto es consecuencia
directa de la aplicacion de los principios de seguridad e igualdad juridica, asi como
aquellos que orientan la funcién administrativa. De esa manera, es posible que los
ciudadanos conozcan con certeza el alcance de sus deberes y derechos.

Estos principios implican una necesaria existencia de pardmetros claros de técnica
normativa que permitan transmitir con claridad y precisidén el contenido de los actos
administrativos expedidos por las entidades publicas en el desarrollo de la funcién
administrativa?.

Con tal propdsito, tanto el Congreso de la Republica como el Gobierno Nacional han
expedido parametros de técnica normativa en los que se ofrecen criterios técnicos
que buscan garantizar la produccion de textos normativos comprensibles y sencillos,
sin perjuicio de su correccion juridica3.

De conformidad con lo expuesto, el Titulo 2 de la Parte 1 del libro 2 del Decreto
1081 de 2015 - Decreto Unico Reglamentario del Sector de la Presidencia de la
Republica-, y la Circular 003 de 2025 de la Presidencia de la Republica, establecen
una serie de directrices generales de técnica normativa, en virtud de las cuales la
produccion de normas debe hacerse de forma clara y sencilla.

Dicho manual establece que la produccion normativa de forma clara y sencilla logra
una "mejora de la gobernabilidad y permite a las autoridades publicas ejercer sus
competencias en estrictos marcos de legalidad. Asi, la calidad normativa del sistema
juridico se erige, también como garantia ciudadana contra la arbitrariedad.”

! Sentencia SU-072 de 2018. Corte Constitucional. “La Corte ha explicado que la seguridad juridica implica que “en
la interpretacién y aplicacion del derecho es una condicién necesaria de la realizacién de un orden justo y de la
efectividad de los derechos y libertades de los ciudadanos, dado que solo a partir del cumplimiento de esa garantia
podran identificar aquello que el ordenamiento juridico ordena, prohibe o permite ",

2 Articulo 209 de la Constitucion Politica.

3 Entre esas disposiciones se encuentran la Ley 1712 de 2014 y, en especial, el Decreto 1609 de 2015 y su Anexo 1,
compilados en el Decreto 1081 de 2015.

4 Revisar en la presentacion del Manual para la Elaboracién de Textos Normativos, adoptado mediante Decreto
1609 de 2015
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De acuerdo con el Decreto 1081 de 2015, su dmbito de aplicacién incluye a las
entidades de la Rama Ejecutiva del Poder PUblico en el orden nacional, entre las cuales
se encuentra el Instituto Colombiano de Bienestar Familiar -ICBF-.

Ante la prolifica produccidn normativa del ICBF, tanto en la Sede de la Direccidn
General como en las 33 Direcciones Regionales, se hace necesario implementar un
manual de técnica normativa, en el marco de lo establecido en el Decreto 1081 de
2015, con el fin de unificar los criterios de elaboracién de los actos administrativos,
su forma, contenido, estructura y definiciones.

Por lo tanto, el presente Manual ofrece instrumentos de apoyo para la redaccion de
normas juridicas, las cuales deben ser atendidas por todas las dependencias del ICBF,
tanto en la sede de la Direccién General como en las Direcciones Regionales.

OBJETIVO

El presente manual tiene como objetivo unificar los criterios técnicos y juridicos que
deben tener en cuenta todas las dependencias del Instituto Colombiano de Bienestar
Familiar al momento de proyectar y expedir actos administrativos tanto de caracter
general o abstracto, asi como aquellos de caracter particular o internos.

ALCANCE

El presente Manual de Técnica Normativa estd dirigido a todas las direcciones
regionales, direcciones técnicas, oficinas asesoras, y demas dependencias del
Instituto Colombiano de Bienestar Familiar - que deban proyectar y expedir actos
administrativos, asi como a aquellas que intervengan de manera conexa en su
elaboracién.

ABREVIATURAS

AA: Acto Administrativo
ICBF: Instituto Colombiano de Bienestar Familiar
AIN: Anadlisis de impacto normativo
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0J: Oficina Juridica

DEFINICIONES

Acto Administrativo: Manifestacion de la voluntad de la administracion, tendiente
a producir efectos juridicos, que se dicta en ejercicio de la funcién administrativa y
en cumplimiento de los fines esenciales del Estado, por parte de las entidades vy
publicas ya sea con la orientacion de la gestidn juridica, o la creacidén, modificacion
o extincion de derechos para los administrados. Tiene como presupuestos esenciales
su sujecion al orden juridico y el respeto por las garantias y derechos de los
administrados®.

Analisis de impacto normativo-AIN: Es una metodologia que permite, previo a
la intervencion de la administracion, evaluar de manera sistematica su conveniencia,
su justificacion, sus potenciales impactos y las alternativas de solucion del presunto
problema juridico, econdmico, social y/o ambiental, con el fin de tomar decisiones
eficientes, eficaces,iddneas, proporcionales, transparentes y, en general, de calidad.

Concisa: Brevedad y economia de medios en el modo de expresar un concepto con
exactitud.

Clara: De facil comprension, desprovista de equivocos; inteligible, facil de
comprender.

Derogar: Consiste en dejar sin efecto una norma [resolucién]; en otros términos,
es retirar del ordenamiento juridico disposiciones normativas en forma total o
parcial.

Decaimiento del acto administrativo: El Consejo de Estado, Sala de lo
Contencioso Administrativo, en sentencia del 15 de agosto de 2018, dentro del
expediente con Radicacién numero: 11001-03-27-000-2016-00012-00(22362),

5> Sentencia C-542 de 2005. “E/ acto administrativo representa el modo de actuar ordinario de la administracién y se
exterioriza por medio de declaraciones unilaterales o bien orientadas a crear situaciones juridicas generales, objetivas

y abstractas o bien orientadas a crear situaciones concretas que reconocen derechos o imponen obligaciones a los
administrados”.
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sefialé que “El decaimiento del acto supone que el acto no podrd surtir efectos hacia el
futuro, desde el momento en que desaparecen sus fundamentos de derecho. No obstante,
ello no impide que pueda adelantarse un juicio de legalidad sobre el mismo, mediante su
confrontacién con las normas a que estaba obligado a sujetarse, pues el juicio de nulidad del
acto es diferente al de la ejecutoriedad”.

En relacion con la segunda causal de pérdida de fuerza ejecutoria, que la doctrina
ha llamado decaimiento del acto (cuando desaparecen sus fundamentos de hecho o
de derecho), ésta se produce “cuando ya no existen las circunstancias de modo,
tiempo y lugar que le sirvieron de base” o por cuanto se ha presentado: “a) la
derogacién o modificacién de la norma legal en que se fundé el acto administrativo; b) la
declaratoria de inexequibilidad de la norma constitucional o legal hecha por el juez que ejerce
el control de constitucionalidad, en los paises donde existe; c) la declaratoria de nulidad del

acto administrativo de carécter general en que se fundamenta la decisién de contenido
individual o particular...”

Eficacia: El acto administrativo debe ser idéneo, coherente y claro respecto de la
materia a regular; es decir, debe llevar a producir los efectos juridicos que, con su
emision, fueron proyectados®.

Supremacia constitucional y jerarquia normativa: La Constitucién es la norma
de normas, lo cual implica que toda actuacion administrativa se rige por sus
disposiciones; establece el sistemade fuentes del derecho y sirve de sustento al
orden juridico. Por lo tanto, todo acto administrativo debe atender los preceptos
establecidos en ella para su validez’.

Legalidad: Es el principio que exige que todos los funcionarios del Estado actlen
con sujecion al ordenamiento juridico. En consecuencia, para las autoridades el
principio de legalidad y la obediencia al ordenamiento juridico constituyen, ademds,
un presupuesto fundamental para el ejercicio de sus competencias, y por ello, quien

¢ Sentencia C-069 de 1995.
7 El articulo 4 de la C.P. dispone que "La Constitucién es norma de normas. En todo caso de incompatibilidad entre la
Constitucion y la ley u otra norma juridica, se aplicaran las disposiciones constitucionales”,
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proyecta una norma debe sefialar las atribuciones constitucionales y las facultades
legales para sustentar su expedicién®.

Modificar o reformar: Consiste en dejar sin efecto una parte de una norma y
reemplazarla por otra disposicidn.

Reserva de ley: Se entiende por este principio la potestad que tiene el Poder
Legislativo de regular ciertas materias por si mismo, mediante ley y, en consecuencia,
la prohibicion que tiene el Ejecutivo para su regulacion mediante actos
administrativos, esto en concordancia con lo consagrado en el articulo 150 vy
subsiguientes de la Constitucién Politica.

Resolucion: Acto administrativo que crea, modifica o extingue, en forma
obligatoria, una situacién juridica de caracter general, impersonal o abstracta, o bien
de caracter subjetivo, individual y concreto; es decir, se trata de una decisién capaz
de producir efectos juridicos y, en consecuencia, de vincular a los administrados.

En este sentido, en atencidon al Decreto 987 de 2012, modificado por el Decreto 879
de 2020, son competentes para expedirlas el Director(a) General, los Directores
Regionales del ICBF, los responsables de la actividad sancionatoria y de inspeccion,
vigilancia y control, asi como los servidores que desarrollen una funcion delegada o
asignada por el nominador de la entidad o por ley o decreto.

Revocar: Dejar sin valor y sin efecto alguna una resolucion, providencia, orden,
sentencia u otro acto juridico a través de otro acto juridico de igual o superior
envergadura. Para lo que atafie a este manual, se trata del medio por el cual se
elimina del ordenamiento juridico un acto administrativo.

Seguridad juridica®: Es un principio del ordenamiento juridico que supone una
garantia de certeza y confianza en el ciudadano, en particular frente a la garantia de

8 El articulo 6 de la C.P precisa especto a este principio que “Los particulares solo son responsables ante las
autoridades por infringir la Constitucion y las leyes. Los servidores publicos lo son por la misma causa y por omision
o extralimitacion en el ejercicio de sus funciones”.

9 En Sentencia T-502 de 2002, la Corte sefialé que este principio ostenta rango constitucional y lo ha derivado del
“predmbulo de la Constitucién y de los articulos 1, 2, 4, 5 y 6" de la Constituciéon Politica de Colombia.
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los derechos constitucionales y humanos de las personas. Lo anterior, implica que
quien redacte el proyecto de AA debe tener el conocimiento inequivoco de lo que se
pretende con la norma a proyectar, lo que se puede hacer o exigir, y su alcance, asi
como las modificaciones sobre la situacion juridica que la disposicién causara sobre
los particulares con observancia de las normas preexistentes,

En cumplimiento del citado principio, quien proyecte el AA debera hacer un estudio
sobre la vigencia y derogatoria que se producird con su expedicidn. Igualmente,
involucra la carga de claridad y precisién en la redaccion, con el fin de que no haya
nada oscuro, incierto o arbitrario en la idea que se formule, para que los destinatarios
conozcan y entiendan, sin ambigledades, las consecuencias de su cumplimiento o
contravencion.

Sencilla: Desprovista de elementos superfluos; expresa naturalmente los conceptos.
Subrogar: Sustituciéon de una norma por otra que se pone en su lugar.
Precisa: Rigurosamente exactos; no dejard lugar a dudas en el lector.
Unidad de materia®: Se traduce en la exigencia de que en todo proyecto de acto
administrativo (decreto, resolucién y otros documentos que tengan la potencialidad
de producir efectos juridicos), debe referirse a una misma materia, existir

correspondencia logica entre el titulo y su contenido normativo, asi como una
relacion de conexidad interna entre las distintas normas que lo integrantt,

10 Acorde con el articulo 158 de la C.P. “Todo proyecto de ley debe referirse a una misma materia y seran inadmisibles
las disposiciones o modificaciones que no se relacionen con ella (...)". Al respecto, ver precisiones de la Corte
Constitucional en el tema. Sentencia C-133 de 2012.

' Sentencia C-044 de 2015. “..E/ principio de unidad de materia estd consagrado en el articulo 158 de la Constitucién,
cuando prescribe que “todo proyecto de ley debe referirse a una misma materia y serdn inadmisibles las disposiciones
0 modificaciones que no se relacionen con ella”. A'su vez, el articulo 169 superior dispone que “el titulo de las leyes
deberd corresponder precisamente a su contenido”, El sentido de esta prevision constitucional consiste en evitar “(Da
proliferacién de iniciativas legislativas sin nicleo tematico alguno; la inclusién y aprobacién de normas desvinculadas
de las materias inicialmente reguladas; la promulgacién de leyes que se han sustraido a los debates parlamentarios
y la emisién de disposiciones promovidas subrepticiamente por grupos interesados en ocultarlas a la opinién publica
como canal de expresién de la democracia.” Se tratan entonces de asegurar condiciones de transparencia y coherencia
en el gjercicio de la funcién legisiativa...”
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Al respecto, la propia Constitucién Politica*? ha fijado dos condiciones especificas:
(1) definir con precision, desde el titulo del proyecto, cudles habran de ser las
materias de que se va a ocupar al expedir la norma, y (2) mantener una estricta
relacion interna, desde una perspectiva sustancial, entre el contenido la norma de
manera que exista entre sus disposiciones coherencia tematica, y una clara
correspondencia légica con su materia general.

Finalmente, es necesario tener en cuenta que la Unidad Normativa es un parametro
relevante para la adecuada estructuracion de instrumentos normativos a nivel
administrativo.

Razonamiento: Forma del pensamiento que consiste en extraer un juicio nuevo
(conclusién) de juicios dados (premisas), usualmente estructurado en silogismos.
Palabras relacionadas: Inferencia. Derivacion.

L

Argumento: Expresion linglistica del razonamiento.

Construccién de argumentos: Simple estructura silogistica. Premisas, conclusién
y relacion de inferencia (derivar conclusiones de premisas).

Definicion de argumentacioén: Practica discursiva de tipo racional, en la que un
locutor defiende un punto de vista, confrontdndolo con el de un contrincante real o
potencial, presupone la existencia de una contradicciéon o confrontacion de un punto
de vista y una pluralidad de opciones o alternativas a escoger.

Premisas: Proposiciones o razones para justificar o probar

Conclusiodn: Tesis o idea a defender o idea a demostrarl3

CAPITULO I
PRINCIPIOS GENERALES DE TECNICA NORMATIVA

12 Sentencia C-133 de 2012, Corte Constitucional, Magistrada Ponente. Dr. Gabriel Eduardo Mendoza Martelo.
3 https://alianza.bunam.unam.mx/enp/elementos-del-argumento/
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Con el fin de cumplir con los lineamientos establecidos por el Congreso de la Republica
y el Gobierno Nacional frente a las directrices de técnica normativa, establecidas en
el Decreto 1081 de 2015, para que el ICBF expida actos administrativos, debe
sujetarse a lo previsto en el citado titulo, en relacién con:

1. La estricta sujeciéon a la Constitucion Politica y a los principios de
Legalidad,‘R‘eserva Legal y Jerarquia Normativa.

En la elaboracién de los proyectos de resoluciones de caracter general y abstracto
que requieran firma del/la Director(a) General del ICBF se deberd observar su
consonancia con la Constitucion vy la ley, asi como los principios que rigen la funcién
administrativa.

Las dependencias del ICBF encargadas de elaborar los respectivos proyectos de
resolucion, bien sean de contenido particular o de carédcter general y abstracto
deberdn verificar la competencia para eXpedir‘eI proyecto de resolucién y tener en
cuenta que a través de dichos actos no podrén regular materias reservadas a la ley,
ni infringir normas de rango superior al que se va a expedirt4,

En virtud del principio de legalidad, los proyectos de resolucidon bien sean de contenido
particular o de caracter general y abstracto no pueden crear faltas administrativas o
disciplinarias, ni establecer sanciones, multas, tasas o contribuciones de cualquier
naturaleza?®,

2. La elaboracién, archivo y conservacion de la memoria justificativa de
la expediciéon de la resolucion.

Los proyectos de resolucién de caracter general o abstracto 6 aquellos de contenido
estratégico para la entidad y que han sido proyectados para la firma del/la director(a)
General del ICBF deberdn remitirse a la Oficina Juridica con el visto bueno del (los)
director(es) de las dependencias encargadas de su elaboracion, asi como el de las
demas dependencias con las que se requiera conciliacién o aprobacién

14 Articulo 2.1.2.1.5. del Decreto 1081 de 2015.
15 Ibidem.
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correspondientes, acompafiados de una memoria justificativa que contenga un
pronunciamiento sobre los siguientes aspectos:

1. Los antecedentes y las razones de oportunidad y conveniencia que justifican
la expedicion de la resolucion, en donde se explique de manera amplia y
detallada la necesidad de la regulacion, su alcance, el fin que se pretende y
sus implicaciones con otras disposiciones. Esta obligacion no se suple con la
simple transcripcion de los considerandos del proyecto de resolucion.

2. El ambito de aplicacion y los sujetos a quienes va dirigido.

3. La viabilidad juridica en los términos del Decreto 1081 de 2015, para el
efecto, la memoria justificativa debera contar con la firma del director o jefe
del area responsable del proyecto de acto administrativo y del jefe de la
Asesora Juridica quien efectla el control de legalidad del mismo.

4. Elimpacto econdmico, si se requiere, el cual debera sefialar el costo o ahorro
de implementacion del respectivo acto administrativo.

5. La viabilidad o disponibilidad presupuestal, cuando se requiera.

6. El impacto medioambiental o sobre el patrimonio cultural de la Nacidn,
cuando se requiera.

7. Los estudios técnicos que sustenten el proyecto de resolucidn, en los casos
en que de la dependencia del ICBF encargada de sustanciarlo cuente con
ellos.

La memoria justificativa deberda ser suscrita por el director o directora de la
dependencia que lidera el proyecto de Acto Administrativo (AA). Esta memoria podra
estar igualmente firmada por parte de los directores o directoras de las dependencias
que participen en la elaboracion o implementacién del AA. De igual forma debera
tener un espacio para firma jefe de la Oficina Juridica.
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Tratandose de proyectos especificos de regulacién, la memoria Just|f|cat|va debera
acompafiarse de los siguientes documentos:

1. Certificacion firmada por el director o directora de la dependencia que lidera
el proyecto de AA, en la que se acredite el cumplimiento de los requisitos de
consulta, publicidad e incorporacién en la agenda regulatoria de que trata el
Decreto 1081 de 2015 y la Resolucién 0353 de 2023 del ICBF o aquella que la
modifique o derogue.

2. El informe de observaciones y respuestas de que trata el Decreto 1081 de
2015 y la Resolucién 0353 del 2023 del ICBF vy la que lo modifique o sustituya
(SUCOP).

3. El concepto de que trata el Decreto 1081 de 2015, sobre la implementacion
de nuevos tramites, cuando a ello haya lugar.

Sobre el impacto normativo en los proyectos que establezcan tramites autorizados
por la ley, es importante tener en cuenta que al tenor de lo dispuesto en el articulo 1
de Ia Ley 962 de 2005, modificado por el articulo 39 del Decreto-Ley 019 de 2012,
cuando un proyecto normativo establezca un nuevo tramite, la entidad que ha tomado
la iniciativa de su estructuracién deberd someterlo a consideracién previa del
Departamento Administrativo de la Funcién Publica (DAFP). En la memoria
justificativa del proyecto y en la parte motiva de la respectiva resolucion se dejara
constancia de cumplimiento de ese trdmite.

Para ello, acreditard su justifica‘cién, eﬁcacia,' eficiencia y los costos de
implementacién para los obligados a cumplirlo; asimismo, deberd demostrar la
existencia de recursos presupuestales y administrativos necesarios para su aplicacion.
En caso de encontrarlo razonable y adecuado con la politica de simplificacion,
racionalizacion y estandarizacién de tramites, el Departamento Administrativo de la
Funcién Plblica autorizara su adopcién e implementacion.

Con base en lo que para efectos establezca el Departamento Administrativo de la
Funcién Publica, el ICBF, a través de la Oficina Juridica, elaborard el formato de
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memoria justificativa en el que las dependencias de la entidad deberan presentar la
informacidon que trata la Memoria justificativa.

Finalmente, los aspectos que se deben tener en cuenta para emitir la viabilidad
juridica de la Memoria Justificativa:

1. Analisis expreso y detallado de las normas que otorgan la competencia para
la expedicion del correspondiente acto, es decir, explicar claramente por qué
cada una de esas normas otorgan competencia para expedir este acto
administrativo.

2. La vigencia de la ley o norma reglamentada o desarrollada.

3. Las disposiciones derogadas, subrogadas, modificadas, adicionadas o
sustituidas, si alguno estos efectos se producen con la expediciéon del
respectivo acto.

4. Revisidon y analisis de las decisiones judiciales de los 6rganos de cierre de
cada jurisdiccion que pudieran tener impacto o ser relevantes para la
expedicion del acto.

5. Advertencia de cualquier otra circunstancia juridica que pueda ser relevante
para la expedicion del acto.

3. La verificacion del cumplimiento de los deberes de publicidad y
consulta cuando haya lugar a ello.

Para tales efectos se debera tener en cuenta lo referente al trémite y plazo para la
publicacién de los proyectos contemplados en el Decreto 1081 de 2015 y lo
establecido en la Resolucion 0353 de 2023 del ICBF o la que lo modifique o sustituya.

Al respecto, el Decreto 1081 de 2015 establece un plazo de 15 dias calendario para
la publicacion de los actos administrativos de regulacion, es decir aquellos actos de
caracter general y abstracto que regulen una materia dentro del  ICBF.
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Excepcionalmente podra hacerse una publicacién por un plazo inferior, para lo cual,
deberd tenerse en cuenta lo establecido en la Resolucién 0353 de 2023 o la norma
que la modifique o sustituta.

4. El deber de informaciéon y coordinacién con las demas dependencias de
la administracion interrelacionadas con la materia regulada.

Para elaboracién de un proyecto de resolucidén de caracter general o abstracto que
deba ser suscrito por el/la directora(a) General del ICBF se requiere de informacién %
coordinacion con las demas dependencias del Instituto interrelacionadas con la
materia que se pretende regular con el proyecto de AA. Esta actividad la liderara el
area productora del proyecto de AA.

5. Reglas minimas de redaccion y la aplicacion de los principios de
claridad, precisién, sencillez y coherencia en la construccién de los
textos.

. Para la redaccion y elaboracion los respectivos proyectos de resolucién bien sean
de contenido particular o de carécter general y abstracto se deben seguir los
principios de claridad, precision, sencillez y coherencia. Para todos los efectos
en la redaccion se tendra en cuenta que todo proyecto de resolucién deberd ser

- redactado siguiendo el principio de CLARIDAD SEMI’\NTICA, en un lenguaje
gque sus destinatarios puedan entender, evitando que el lenguaje induzca a
errori6;

. Las normas deberan formularse de manera clara, sencilla, precisa y concisa.l”

o El contenido debe ser tan homogéneo como sea posible: el ambito de aplicacién
debe respetarse en el conjunto del acto. Los derechos y obligaciones no deben
sobrepasar el ambito definido por dicho acto, ni extenderse a ambitos diferentes.
Los derechos y obligaciones deben ser coherentes entre si y no contradecirse.

16 Este aparte es elaborado con base en las Reglas Minimas de Redaccién contenidas en el Anexo 1 del Decreto 1609
de 2015.
17 Véase el acépite de definiciones de este Manual respecto al cOmo entender estos términos.
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° Deben evitarse los articulos y las frases demasiado extensos: cada articulo debe
contener una Unica norma o regla. Su estructura debe ser lo mas sencilla posible.

o Las frases deben limitarse a la expresion de una Unica idea, mientras que el
articulo agrupa un conjunto de ideas que deben tener un nexo ldgico entre si.

. El texto debe contener subdivisiones facilmente asimilables en funcién de la
progresién del argumento, ya que un bloque de texto demasiado compacto
provoca un efecto de rechazo, tanto optico como intelectual. Esta distribucidn
no debe dar lugar, empero, a una desmembracion artificial y abusiva de la frase.

° No es necesario para la interpretacién, ni deseable para la claridad, que un unico
articulo agote todo un tema objeto de regulacion. Es preferible tratar el tema
por medio de varios articulos agrupados en un mismo capitulo.

° Se debe evitar articulos de estructura demasiado compleja. Los proyectos y
propuestas de actos seran objeto, a lo largo del proceso de adopcién, de
deliberaciones y negociaciones que, en la mayoria de los casos, daran lugar a
mas adiciones y precisiones. Las modificaciones posteriores del acto, a menudo
numerosas, se incorporaran con dificultad a articulos ya sobrecargados.

e Con el fin de facilitar la comprension y la interpretaciéon de un acto normativo,
es necesario velar por la coherencia del texto. Hay que distinguir entre la
coherencia formal que se refiere Unicamente a los aspectos de la terminologia,
y la coherencia en cuanto al fondo en sentido méas amplio, que se refiere a la
I6gica del conjunto del acto.

5.1. Coherencia formal:

La coherencia terminoldgica significa que es necesario utilizar los mismos
términos para expresar los mismos conceptos y que no deben utilizarse términos
idénticos para expresar conceptos diferentes. El objetivo consiste en eliminar
toda ambigliedad, contradiccién o duda en cuanto al significado de un concepto.
Por tanto, el mismo término debe utilizarse de manera uniforme para decir la
misma cosa, debiendo elegirse otro término para expresar un concepto
diferente.
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Es necesario emplear los términos en su acepcion usual. Si una misma palabra
tiene un sentido diferente en el lenguaje juridico y en el lenguaje corriente o
técnico, la frase debe redactarse de modo que se evite cualquier equivoco.

5.2. Coherencia en cuanto al fondo:
El contenido del propio acto no debe contener contradicciones.

Las definiciones deben respetarse en el conjunto, por lo que hay que utilizar las
definiciones de manera uniforme y el contenido no debe apartarse de las
definiciones dadas.

En atencién a que el castellano es el idioma oficial de la Republica de Colombia,
los elementos lingliisticos que se usaran para la redaccion de las normas
corresponderan a ese idioma. Sin embargo, en atencién a la necesidad
normativa, y teniendo en cuenta que las lenguas y dialectos de los grupos
étnicos también son oficiales en sus territorios, la entidad podrd tomar la
decision de traducir total o parcialmente los actos administrativos que considere
necesarios.

Al momento de creacidn del AA se debe tener especial cuidado en la estructura
la resolucién, teniendo en cuenta gque existe una exigencia de citar las normas
de rango superior que otorgan la competencia para su expedicidén y de sefialar
expresamente aquellas disposiciones que quedan derogadas, subrogadas,
modificadas, adicionadas o sustituidas.

Para expedicién de una resolucién deberan agotarse las siguientes etapas, entre ellas
una etapa previa en la que se: i) planeen diferentes aspectos importantes para tener
en cuenta al momento de expedir la resolucién; ii) se definan e identifiquen cuestiones
tales como, el para qué y a quien se aplica; iii) se realice un estudio de impacto en el
que se identifique la identidad del proyecto, su impacto juridico, econdmico y
presupuestal y; iv) se verifique el cumplimiento de los pasos de la etapa previa y el
cumplimiento de la memoria justificativa.
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CAPITULO II.
ETAPA PREVIA A LA EXPEDICION DEL ACTO ADMINISTRATIVO

1. Planeacion

De conformidad con el Decreto 1081 de 2015, el Derecho tiene una trascendencia
importante para la vida social, por tal razéon deben adoptarse previsiones que hagan
de la redaccion de las normas un ejercicio metddico. Antes de iniciar el proceso de
elaboracidon de una norma, es necesario que se hagan las siguientes preguntas:

1. ¢Cuadl es la finalidad de la resolucion que se va a expedir? Se debe escoger una
sola finalidad.

2. Identifique la problematica y el objetivo que persigue la emisién del AA.

3. ¢Existe alguna norma vigente que regule el mismo tema? Si____ (pase a la
pregunta 4). No (pase a la pregunta 6). -

4. Siya existe una norma, explique por qué resulta insuficiente.

Si ya existe una norma que regule el mismo tema, especifique segln sea el caso

si el proyecto:

ul

5.1. Deroga ___
5.2. Modifica _
5.3. Sustituye ___

5.4. Es nuevo ___

Si contesta 5.1., 5.2. o 5.3., identifique la norma correspondiente, fecha de
expedicién y vigencia;
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6. Indique la(s) disposicidn (es) de orden constitucional, legal, reglamentaria o de
estructura que otorga la competencia para expedir la resolucidn; si no existe, no
podra seguir adelante con el trémite de elaboracién del texto normativo?8,

El resultado de este cuestionario debe ponerse en conocimiento del/la Director(a)/Jefe
de la dependencia del ICBF encargado de proyectar el AA para que autorice la
iniciacion del trdmite de elaboracién del mismo. A partir de ello, se deberd establecer
un plan de trabajo para el efecto y se asignaran responsabilidades para cada una de
las etapas que a continuacién se mencionan.

El ICBF, en la etapa de planeacién normativa, debe contar con un Plan de Produccién
Normatival® o una Agenda Regulatoria, que liderara la Oficina Juridica y en donde se
deben definir las prioridades regulatorias de mediano y largo plazo, y en el que se
incluyan las disposiciones que previsiblemente deben expedirse, sea porque se trate
de normas que emanan regularmente de la entidad o porque corresponden a
compromisos regulatorios impuestos por el legislador, el Gobierno nacional o en
desarrollo de politicas publicas.

2. Definiciones e identificaciones previas

El funcionario o colaborador encargado de proyectar el correspondiente AA
debe definir el propésito que se quiere materializar con la norma (épara qué
se expide el AA?). De esa manera, se identificard un propdsito preciso y claro y
permitira alcanzar el objetivo que se persigue con la expedicion de la resolucién. El
funcionario debe definir lo que se quiere y qué hard el destinatario con las
disposiciones contenidas en el AA.

Una vez se haya agotado el paso anterior, se identificara éa quién se aplica
el AA?, es decir, quién es el destinatario o destinatarios. Una vez se tenga
claro quién es el destinatario de la resolucidon serd mas sencillo realizar un uso del
lenguaje adecuado.

'8 Tomado del Anexo 1 del Decreto 1609 de 2015.
19 Cfr, Articulo 2.1.2.1.20. del Decreto 1609 de 2015.
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3. Estudios de impacto

La persona encargada de proyectar el correspondiente AA debe identificar y
tener claridad de équé impacto se espera obtener con la expedicion de este?

De acuerdo con Decreto 1081 de 2015 “toda resolucién produce, en principio, un
impacto en el ambito juridico, econémico e incluso ambiental. Por tanto, sera
necesario realizar un Estudio de Impacto Normativo con el fin de determinar la
necesidad de expedir, modificar o derogar una normatividad”.

Se debe tener en cuenta que el estudio de impacto normativo contribuye de manera
trascendental en la mejora sustancial de las resoluciones que se pretendan expedir.
Por ello, a partir de la implementacion del presente Manual, los proyectos de
resoluciones de contenido general y abstracto deberdn contener:

1. Estudio sobre la oportunidad del proyecto: en este se identificaran los objetivos
de la propuesta, el analisis de las alternativas existentes, tanto normativas
como de cualquier otra naturaleza.

2. Un estudio del impacto juridico: que tendra en el proyecto de AA: busca
garantizar la coherencia del ordenamiento juridico, asi como evitar problemas
de interpretacién y aplicacion de los preceptos normativos que se proyectan
frente a las disposiciones vigentes.

Para el efecto, el estudio de impacto del proyecto debe observar los principios
juridicos de supremacia de la constitucién y jerarquia normativa, de legalidad, de
seguridad juridica, de reserva de ley y de eficacia o efectividad, asi como debera tener
en cuenta la estructura de analisis establecida para la memoria justificativa, tal como
lo establece el punto 2 de este Manual.

Es por esto, que antes de proyectar y expedir un acto administrativo, es esencial
determinar su necesidad real y pertinencia regulatoria. En este estudio debe
considerarse si ya existen normas vigentes que regulen la materia, si es posible
ajustar instrumentos existentes, o si se pueden implementar medidas no normativas
que logren el mismo fin con mayor eficiencia. Solo cuando el analisis evidencie que la
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expedicion del acto es la alternativa mas adecuada, se debe avanzar hacia su
formulacion. ‘

La “Guia Metodoldgica de Evaluacién Ex Post™° resalta que este proceso requiere
identificar la problematica que se busca solucionar y prever cdmo evolucionaria en
ausencia de regulacion, sefialando que:

"Una evaluacién de impacto ex post busca comparar lo que sucedié —que es
observable— respecto a lo que se esperaba que pasara —no observable— en el
momento de crear la regulacién.”

Este enfoque permite que la expedicién de actos administrativos responda a una
necesidad real, objetiva vy comprobable, evitando la emision de regulaciones
innecesarias gue puedan generar Cargas administrativas, duplicidad normativa o falta
de eficacia.

Es importante precisar que, el anélisis de impacto normativo es la base técnica sobre
la cual se elabora la memoria justificativa. Mientras el primero determina la
pertinencia y necesidad de expedir el acto, la segunda recoge esos hallazgos y los
formaliza como sustento para su adopcién. En este sentido, la memoria justificativa
debe incluir la identificacion de la problematica, la valoracién de las alternativas
disponibles, la justificacién de la opcién normativa seleccionada y los efectos
esperados de su implementacion.2t

4. Verificacién de cumplimiento de requisitos previos

El jefe de la Oficina Juridica del ICBF debera verificar el cumplimiento de los pasos y
requisitos contemplados en la etapa previa. Realizada dicha verificacion, iniciara la
etapa de redaccion de resolucién. De lo contrario, el jefe de la OJ devolvera el tramite
al drea competente para los ajustes respectivos.

Los insumos generados en la etapa previa, en particular, el Estudio de Impacto
Normativo, serviran no solo para la redaccion de la resolucidn sino para la elaboracion

/

2 Guia METODOLOGICA DE EVALUACION EX POST DE LA REGULACION - GRUPO DE MODERNIZACION DEL
ESTADO - DNP.
21 Cfr. Articulo 2.1.2.1.11 del Decreto 1081 de 2015.
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de la memoria justificativa que debera acompafiarse a todo proyecto de resolucion
que sea sometido a la firma del/la directora(a) General del ICBF.

Luego de que se haya agotada toda la etapa previa y haberse planeado el contenido
y recolectado la informacion necesaria para desarrollar las ideas generadas vy
convertirlas en resolucidon, comenzard la etapa de redaccién. Para esto, los
instrumentos adoptados por el Decreto 1081 de 2015 brinda una serie de directrices
de técnica normativa las cuales resultan pertinentes para poder tener “una estructura
minima que permita materializar una secuencia idonea desde el punto de vista de la
técnica normativa“”?2.

CAPITULO III. )
ETAPA DE REDACCION, ESTRUCTURACION Y FORMA

1. Estructura normativa

Todo proyecto de resolucidon debe contar una estructura comun que debe ser
respetada, y contendrd las siguientes partes: i) encabezado, ii) epigrafe iii)
competencia atribuciones constitucionales o facultades legales, iv) parte considerativa
o motiva, v) parte dispositiva, vi) anexos. El contenido de cada uno de los apartados
anteriores debe desarrollarse, asi:

1.1. Encabezado

El encabezado debe contener la denominacion del acto que se expide y debe
ir en mayusculas (RESOLUCION). Esta expresién constituye el nombre oficial del
AA, lo cual permitird su rapida identificacion. Seguidamente, se dejara un espacio
suficiente para el numero y la fecha de expedicion.

1.2, Epigrafe

22 | as siguientes etapas se toman de Anexo 1 del Decreto 1609 de 2015. Lo anterior, con el fin de que sea lo més fiel
posible a las directrices de técnica normativa brindadas en dicho instrumento de redaccién juridica.

www.ichf.gov.co
@ICBFColombia . @icbicolombiaoficial
Pagina 22 de 54

Sede de la Direccion General Linea gratuita nacional ICBF
Teléfono: 4377630 - Colombia 01 8000 91 8080

wichfcolombinoficial

8FColombia



Instituto Colombiano de Bienestar Familiar
Cecilia De la Fuente de Lleras

Sede de la Direccion General

Oficina Juridica BlENESTAR
Puablica FAMILIAR

El epigrafe debe constituirse en el titulo de la resolucién. Con esto se pretende
tener una idea somera del contenido o tema. El epigrafe cumplird con la siguiente
técnica normativa:

Debe indicar el objeto sobre el cual trata el contenido de la norma: se plantea de tal
manera que sea corto y preciso, subsiguiente al encabezado de la resolucion. Debe
ser Unico para cada resolucién, es decir: el titulo del acto debe ser dlferente de los
titulos de otros actos vigentes. De ninguna manera podra inducir a error sobre el
contenido de la parte dispositiva. La |dea debera serd lo mas clara posible sobre cual
es el contenido del acto.

1.3. Competencia N

Se debe indicar la competencia que tiene la directora general del ICBF para
expedir la Resolucion o en el caso de las dependencias, las que le otorguen
la facultad para expedir el AA correspondiente: se indican las disposiciones de
orden constitucional, legal y estatutario que aS|gnan la competencia para expedir la
resolucion. Debe tenerse en cuenta gue en este apartado no deben ir normas que
estan directamente relacionadas con la motivacin del AA, a no ser que sea
estrictamente necesario.

Cuando se citen normas de distinta Jerarqula deberan mencionarse en primer lugar
las constitucionales y luego las legales, preferlblemente citando cronolégicamente de
la mas antigua a la nueva.

Si el fundamento juridico es un cuerpo normativo (Constitucion Politica, Ley 489,
etc.), la cita global de este se acompafiard de la férmula "y, en particular,” seguido
del articulo pertinente. Ejemplo: “La Directora General del ICBF, en uso de sus
atribuciones legales y, en particular, las previstas en el articulo 78 de Ia Ley 489 de
1998...”

1.4. Parte considerativa o motiva
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Se debe identificar con la palabra en mayusculas (CONSIDERANDO). En adelante,
se continla con parrafos formados por una o por varias frases completas. Se formula
de modo no imperativo ya que no debe confundirse con la parte dispositiva, es decir:
no puede expresar mandatos, solicitudes, ruegos o deseos.

Debe tenerse en cuenta que el acapite de los considerandos contiene la motivacion
del acto administrativo y se ubica entre la COMPETENCIA vy la parte DISPOSITIVA o
lo que cominmente se denomina RESUELVE. La motivacion consistira en una breve
explicacion de los antecedentes y las necesidades que llevaron a la elaboracién del
proyecto de resolucion a efectos de justificar su expedicidn, cuando a ello haya lugar.

De conformidad con las directrices de técnica normativa?3, si bien no existen formulas
sacramentales que indiquen el contenido de la parte motiva, es recomendable que se
incluyan, los siguientes puntos:

e Se deben exponer de manera concisa los elementos de hecho y de derecho que
se han tomado en consideracidn.

e En caso de tener contexto histérico del acto, el relato seguira el orden
cronoldgico de los hechos.

o La justificacién del contenido material del proyecto: conjunto de argumentos
politicos, econdmicos, juridicos o de cualquier orden que sirvan de soporte a la
iniciativa.

e Los objetivos que pretenden lograrse con el proyecto de acto administrativo.

e La indicacién de que se cumplié con el requisito de la consulta, cuando el
ordenamiento juridico lo exija. (En el caso de los actos administrativos de
contenido general y abstracto cumplir con lo establecido en el Decreto 1081 de
2015 y en Resolucion No. 0353 de 2023 del ICBF o la que la modifique o
sustituya).

23 Decreto 1609 de 2015 y su Anexo 1.
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» Se debe tener especial atencién a los considerandos dado que estos guardan
relacion con la parte dispositiva. El orden de los argumentos de motivacién debe
corresponder al de las decisiones que motivan. No es necesario justificar
individualmente cada disposicién. De ser posible, se recomienda motivar la
derogatoria o la supresion. Se finaliza con la conclusién de que, por lo tanto, es
necesario u oportuno adoptar las medidas contempladas en la parte dispositiva.

Practicas que se deben evitar en la construccién de los considerandos. Los
instrumentos y normas compiladas en el Decreto 1081 de 2015, recomiendan que,
salvo que sea estrictamente necesario:

* No debe incluirse la cita de los fundamentos juridicos del acto, los cuales deben
figurar en la competencia, o la repeticién del fragmento de la disposicidn citada
como base juridica del acto que confiere la competencia para actuar.

e Los considerandos no son Utiles o no responden a su finalidad cuando se limitan
a anunciar el objeto del texto o a reproducir o incluso parafrasear sus
disposiciones, sin indicar en ellos los motivos.

e Deben rechazarse los considerandos que simplemente declaran la conveniencia
de adoptar disposiciones, sin indicar las razones que las justifican.

» Es necesario evitar que la motivacién de un acto se realice, aunqgue solo sea
parcialmente, mediante una simple remisién a la motivacién de otro acto: esto
se conoce como "motivaciones cruzadas”,

En conclusidén, la parte motiva reviste especial relevancia, en tanto permite
comprender el contenido del proyecto normativo, sustentar su legitimidad vy
establecer adecuadamente su fundamento juridico, facilitando asi su correcta
aplicacion y divulgacién. Asimismo, constituye una herramienta clave para la
interpretacion de la norma.
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De todos modos, la parte motiva del acto administrativo constituye una ayuda
interpretativa fundamental para establecer los alcances y legitimidad de la norma.

1.2 Contenido y estructura de la parte considerativa:

e Identificaciéon de hechos

Con base en los estudios previos —entre ellos, el estudio de impacto
normativo?4, los diagndsticos misionales, los conceptos técnicos emitidos por
las dreas competentes y la memoria justificativa— se deberdn identificar los
hechos relevantes que motivan la expedicién del acto administrativo, en
cumplimiento de lo dispuesto en los articulos 3 y 36 del Cdédigo de
Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo -CPACA-, que
ordena a las autoridades actuar conforme a los principios de legalidad,
transparencia y responsabilidad, motivar sus decisiones expresando las
razones de hecho y de derecho que las fundamentan.

e Razonamiento juridico

En la parte considerativa, ademads de la identificacién de hechos, es necesario
exponer el razonamiento juridico que sustenta la decisién administrativa. Este
debe ser entendido como una practica esencialmente argumentativa que busca
garantizar la correccion y la justificacion de las decisiones, en coherencia con

los principios de legalidad y transparencia. El derecho no puede concebirse sin
argumentacion, pues:

"una teoria del razonamiento juridico requiere de (y es requerida por) una
teoria del derecho” 23,

De este modo, la motivacién debe presentar un razonamiento que combine
tanto elementos normativos (aplicacion de normas juridicas al caso concreto)

24 Cfr. Articulo 2.1.2.1.21 del Decreto 1081 de 2015.

25 L A TEORTA DEL RAZONAMIENTO JURIDICO DE MACCORMICK Y TEORIA DEL DERECHO (1978), NEIL MACCORMICK.
Pag. 73.
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como valorativos (principios, coherencia, consistencia y consecuencias de la
decisién).

"El derecho (o el orden normativo institucional) es una préctica social
esencialmente argumentativa, que cumple propdsitos de justificacién o de
correccién juridica™®

La parte considerativa no solo debe exponer los hechos y fundamentos
normativos, sino también ofrecer un razonamiento juridico que asegure la
correccion de la decision y su coherencia con el ordenamiento. Asi, se cumple
con la exigencia de motivar actos fundados en razones de hecho y de derecho
debidamente justificadas:

“Justificar hacer x, significa mostrar que es correcto y justo hacer x. Donde
Justo” habria de entenderse como ‘de acuerdo al material normativo del orden
Jjuridico’, 27 : ‘

1.5, Argumentacion juridica en los actos administrativos: concepto y
alcance

Todo acto administrativo requiere un fundamento que lo justifique.
Fundamentar implica dar razones claras, pertinentes vy verificables que
~expliquen por qué una decisién es necesaria, adecuada y legitima. En el &mbito
de la técnica normativa, este fundamento se construye a través de la
argumentacion, que organiza premisas orientadas a sostener una conclusion.?8

26 | A TEORIA DEL RAZONAMIENTO JURIDICO DE MACCORMICK Y TEORIA DEL DERECHO (1978), NEIL MACCORMICK.
Péag. 76.

27 LA TEORIA DEL RAZONAMIENTO JURIDICO DE MACCORMICK Y TEORIA DEL DERECHO (1978), NEIL
MACCORMICK. Pag. 83.

* LAS CLAVES DE LA ARGUMENTACION (1994), ANTHONY WESTON.
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(QUE ES UN ARGUMENTO?

Premisas + Conclusion
PREMISAS: Afirmaciones mediante las que ofrezco razones que soportan mi
conclusion.
CONCLUSION: Lo que estoy tratando de probar.

Fuente: Libro: Las Claves de la Argumentacion (2006)

¢Qué es un argumento?
En el libro “Las claves de la argumentacion”, Anthony Weston explica:

"Dar un argumento significa ofrecer un conjunto de razones o de pruebas en
apoyo de una conclusién. Aqui, un argumento no es simplemente la afirmacion
de ciertas opiniones, ni se trata simplemente de una disputa. Los argumentos
son intentos de apoyar ciertas opiniones con razones” 23

Asimismo, sefiala que:

“"El argumento es esencial, en primer lugar, porque es una manera de tratar de
informarse acerca de qué opiniones son mejores que otras [...] Una vez que
hemos llegado a una conclusion bien sustentada en razones, la explicamos y la
defendemos mediante argumentos”,3°

De este modo, la argumentacidn constituye el fundamento racional y verificable
de la produccion normativa del ICBF -hace referencia a todos los actos escritos
con efectos juridicos que el ICBF expide, adopta o reglamenta en ejercicio de
su funcion administrativa-. Aprender a argumentar de manera adecuada
resulta clave, pues no solo fortalece la justificacion de las decisiones y tramites
administrativos, sino que hace mas productivo el trabajo institucional, permite

2% | AS CLAVES DE LA ARGUMENTACION (1994), ANTHONY WESTON. Pag 13.
0 LAS CLAVES DE LA ARGUMENTACION (1994), ANTHONY WESTON. Pag 14.
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¢

tomar decisiones claras, coherentes y transparentes que cumplen con los
principios de legalidad y fortalecen la calidad normativa dentro de |a entidad.

De forma concordante, Manuel Atienza sostiene que un argumento es una
razén que se ofrece para justificar una determinada conclusién”.3t

Asi, la argumentacién en la parte considerativa constituye el mecanismo
mediante el cual la Administracién expone de forma ordenada las razones que
justifican su decision.

» Elementos de la argumentacién juridica
Que, conforme al Curso de argumentacidn Jjuridica, en todo argumento cabe
distinguir tres elementos bdsicos: “/as premisas, la conclusion y la relacién que

se establece entre esos dos elementos, la inferencia”. 32 Se relacionan, asi:

Las premisas pueden ser:

Premisas facticas: derivadas de los estudios y de los hechos relevantes
acreditados en estudios preliminares.

Premisas normativas: provenientes de las normas que habilitan y regulan
la actuacion.

Conclusion: decisién administrativa adoptada.

Relaci6n légica (Inferencia): conexién racional entre premisas y conclusion.

» Argumentacion factica y meramente juridica

3! Libro “Curso de argumentacion juridica”, (2013) Manuel Atienza Rodriguez.
%2 Libro “Curso de argumentacion juridica”, (2013) Manuel Atienza Rodriguez Pdg. 171
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Que la argumentacion factica se compone de los diagndsticos, informes
técnicos, estadisticas, anélisis presupuestales y estudios de impacto normativo
que evidencian la necesidad de la medida.

Que la argumentacién meramente juridica se sustenta en las disposiciones
legales y reglamentarias que otorgan competencia y orientan la expedicidn del
acto.

En sintesis, la argumentacion factica proporciona los elementos de hecho que
justifican la necesidad de la medida, mientras que la argumentacién juridica
establece el marco normativo que otorga autoridad para adoptarla, de manera
que ambas se complementan: la argumentacion factica muestra el "qué”y el
"por qué” de la medida, mientras que la argumentacion juridica indica el "como”
y con qué respaldo legal se adopta.

e La estructura argumentativa en los actos administrativos

En la construccion de actos administrativos, la motivacion no solo cumple una
funcion formal, sino que constituye el fundamento de validez de la decisidn
adoptada. La doctrina contemporanea ha sefialado que la argumentacién
juridica exige exponer de manera clara y sistematica las razones de hecho y de
derecho que justifican el acto, lo cual implica estructurar la motivacién en fases
reconocibles y racionalmente ordenadas.

En este sentido, Robert Alexy33 sostiene que la validez de toda decision juridica
depende de la calidad de su argumentacién, la cual debe articularse en dos
niveles: la justificacién interna, que corresponde a la coherencia logica entre
premisas y conclusién, y la justificacion externa, que remite a la
fundamentacién en normas, principios y hechos acreditados. Aplicado a los
actos administrativos, esta exigencia se traduce en una estructura minima de
tres momentos:

33 Alexy, R. (1989). Teoria de la argumentacidn juridica: Centro de Estudios Constitucionales.
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1. Introduccién: exposiciéon de los antecedentes y hechos relevantes que
contextualizan la expedicidn del acto. \

2. Desarrollo: justificacion de la procedencia de la medida, sustentada en
premisas facticas (diagndsticos, conceptos técnicos, estudios de impacto)
y premisas normativas (constitucionales, legales y reglamentarias).

3. Conclusion: cierre del razonamiento, en el que se sintetiza la necesidad de
la decisién y se conecta directamente con las disposiciones contenidas en
la parte resolutiva.

Por su parte, Neil MacCormick (2005)34 enfatiza que la argumentacion juridica
no se agota en la aplicacion mecénica de una norma, sino que requiere
demostrar por qué la decisién adoptada resulta la opcién mas razonable frente
a alternativas posibles. En consecuencia, la motivacion de los actos
administrativos debe construirse como una narrativa argumentativa clara, que
expligue de manera transparente la relacién entre el problema identificado, las
soluciones disponibles y la opcién finalmente escogida.

De esta manera, la incorporaciéon de una estructura argumentativa tripartita
(introduccién, desarrollo y conclusion) fortalece el principio de motivacion de los
actos administrativos previsto en los articulos 3 y 36 del Coddigo de
Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo -CPACA. Al
mismo tiempo, asegura que la expedicidn de los actos sea juridicamente vélida,
razonable y coherente con el ordenamiento juridico.

e Competencia y tipo de acto administrativo

La validez de un acto depende de la identificaciéon de su caracter (obligacion, prohibicion o
permiso), contenido, destinatarios, condiciones de aplicacion y autoridad competente. En este
caso, el acto corresponde a indicar tipo: (resolucion, reglamento operativo, etc.), expedido en
virtud de las competencias conferidas por (indicar articulo y norma habilitante).

3% LA TEORIA DEL RAZONAMIENTO JURIDICO DE MACCORMICK Y TEORIA DEL DERECHO (1978), NEIL
MACCORMICK.
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o Incorporacién de insumos técnicos

Que, segln el Libro “Curso de argumentacién juridica”®, la argumentacion
puede y debe reforzarse con datos empiricos, dictdmenes especializados y
estudios técnicos, los cuales se incorporan como premisas facticas que sustentan
la decisién administrativa. Por lo tanto, se integran los insumos técnicos
elaborados durante la fase previa, incluyendo el Estudio de Impacto Normativo
y los conceptos de las dependencias competentes.

e Necesidad y finalidad de la expedicion

En armonia con los principios de claridad, coherencia, posibilidad de cumplimiento y
publicidad, la expedicién del presente acto es necesaria para indicar finalidad concreta:
actualizar lineamientos, reorganizar procesos, garantizar derechos, etc., asegurando la
eficacia administrativa, la coherencia normativa y la protecciéon de los derechos de los
destinatarios.

1.6. La parte dispositiva

Es donde se establecen normas o reglas de derecho en el AA. Es la seccion mas
importante de un acto administrativo, ya que en ella se establecen las decisiones que
crean, modifican, extinguen o declaran derechos y obligaciones. Esta parte expresa
la voluntad de la autoridad administrativa y tiene efectos juridicos directos sobre sus
destinatarios. La parte dispositiva contiene las prescripciones que deben ir
directamente al objetivo, es decir: lo escrito aqui es lo que produce los efectos
juridicos esperados con la expedicion del AA, y por tanto debe estar dirigida a crear,
modificar o extinguir situaciones juridicas. Dentro de la estructura de todo
instrumento normativo, la parte dispositiva es la que contiene los textos que tienen
efectos normativos concretos.

De acuerdo con los instrumentos compilados en el Decreto 1081 de 2015, la parte
dispositiva debe estructurarse de manera logica, precisa y coherente, garantizando
que cada disposicion sea clara, concreta y comprensible, para que los ciudadanos

35 Libro “Curso de argumentacion juridica”, (2013) Manuel Atienza Rodriguez.
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X

sepan exactamente qué conductas se exigen, permiten o prohiben. Debe tener una
estructura clara y coherente; el propdsito es lograr redactarla conforme a una
estructura modelo que incluya disposiciones generales, principales y finales.

La parte dispositiva estd compuesta de disposiciones juridicas que pueden
individualizarse o agruparse en Libros, partes, titulos, capitulos, secciones articulos
Y, si es el caso, de anexos3®. En términos practicos, la parte dispositiva siempre
comienza con la palabra "RESUELVE" escrita en mayusculas y centrada, que
introduce el conjunto de articulos. Cada articulo desarrolla una disposicién normativa
concreta y puede estar dividido en incisos, numerales, literales y pardgrafos,
dependiendo de la complejidad de la norma. En la parte dispositiva se establecen
normas o reglas de derecho en el acto administrativo.

1.7. Practicas que se deben evitar en la construccion de la parte dispositiva o
RESUELVE.

Se recomienda que la parte dispositiva esta no contenga:

* Disposiciones carentes de cardcter normativo, tales como manifestaciones de
deseos o declaraciones politicas.

e Enunciados que reproduzcan o parafraseen pasajes o articulos de otras normas
juridicas o confirmen la vigencia de estas.

 Incluir tematicas por fuera de la competencia de la autoridad firmante.
e Incluir mas de un tema por articulo.
e No ser preciso con plazos, cifras o fechas.

 Disposiciones que no hacen mas que anunciar el contenido de otros articulos 0
que no afiaden nada a la norma. Una estructura de este tipo crea confusion en

% Numeral 5 de la Cartilla No.3 De redaccién normativa y de disposiciones juridicas de la rama ejecutiva del poder
publico en Colombia.
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cuanto a la verdadera base juridica para una medida de ejecucion futura: ¢Es el
articulo el que contiene la referencia, o el articulo al cual se hace referencia?

Un ejemplo de error, es la siguiente: “con el fin de cumplir con el objetivo de
esta resolucion, las dependencias del ICBF adoptaran las medidas previstas en
el art 1° ibidem”.

e Enunciados que repiten el titulo del acto. Incluso cuando no pueda evitarse la
utilizacion de los términos que forman parte del titulo del acto (por ejemplo, en
el articulo que define el objeto y el alcance del acto), es necesario que haya un
valor agregado, es decir, una mayor especificacién de los parametros del texto.
De lo contrario, estas disposiciones quedarian desprovistas de contenido
normativo y se corre el riesgo, ademas, de crear una confusién en cuanto a los
derechos y obligaciones consagrados por el acto.

2.1 Estructura y Elementos de la parte dispositiva
a) Resuelve

El "RESUELVE" es una formula solemne que marca el inicio de la parte dispositiva
y separa la exposicion de motivos del contenido normativo. Su funcion es
introducir las decisiones adoptadas por la autoridad administrativa. Esta palabra
se ubica justo antes del primer articulo de una resolucién.

b) Articulo

Es cada una de las disposiciones numeradas en forma consecutiva dentro un
ordenamiento juridico: constitucion, ley, reglamento o cédigo.3?

El articulo agrupa un conjunto de ideas que deben tener un nexo ldgico entre si.
Cada uno desarrollara un tema. Su estructura debe ser lo mds sencilla posible.
Se escribird la palabra "Articulo”, enumerado con nimero arabigo, en negrilla y

37 Glosario Suin Juriscol.
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punto. A continuacién, se escribird el titulo en mayuscula inicial, en negrilla y
cursiva, punto y espacio.

Ejemplo: “Articulo 2°-. Finalidad del Comité.

El Comité Interno de Emergencia Nutricional tiene como finalidad coordinar
acciones institucionales para prevenir, atender y hacer seguimiento a situaciones
de riesgo nutricional en la poblacién objeto de proteccién del ICBF”.

No es conveniente que un articulo tenga més de cuatro incisos. Si se trata de un
tema amplio, la parte dispositiva o resolutiva puede organizarse en varios
articulos agrupados en titulos, ' capitulos y secciones, identificados con
mayusculas sostenidas centradas, resaltados en negrilla, numerados con
numeros romanos.

Los articulos constituyen la unidad fundamental de la parte dispositiva de todo
acto administrativo o norma. Cada articulo debe abordar una materia especifica,
formulada de manera clara, coherente y precisa, evitando redundancias y
ambigledades. Son los elementos que, en su conjunto, desarrollan la voluntad
normativa y establecen los mandatos, prohibiciones, autorizaciones u
obligaciones que la norma contiene.38

Dentro de los articulos iniciales de toda norma se destacan dos que delimitan su
estructura basica: el articulo de objeto y el articulo de ambito de aplicacién.

¢) Articulo de Objeto

El articulo de objeto define la finalidad esencial y el propdsito del acto
administrativo o norma, precisando el motivo por el cual se expide3?. Este
articulo debe contener una declaracién clara y precisa de la finalidad normativa,
en conexion con las competencias de la entidad emisora. No debe incluir medidas

38 Cfr. Articulo 2.1.2.1.5 del Decreto 1081 de 2015.
% Cfr. Articulo 2, Ley 1437 de 2011.
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especificas, obligaciones detalladas ni procedimientos operativos, ya que estos
se desarrollan en disposiciones posteriores.40

Un ejemplo es el objeto de la Ley 1437 de 2011: regular las actuaciones
administrativas de los organismos y entidades estatales y de los particulares
cuando ejercen funciones administrativas.

d) Articulo de Ambito de Aplicacidn

El articulo de ambito determina a quiénes, en qué condiciones y en qué territorio
se aplica la norma.*! Debe contener la identificacion de los sujetos obligados, la
cobertura territorial (nacional, regional o local) y las materias a las que se
circunscribe la norma. En caso de que existan excepciones, estas deben ser
expresas y no implicitas.*?

Un ejemplo es la Ley 1712 de 2014, que aplica a todos los sujetos obligados que
ejerzan funciones publicas, manejen recursos publicos o desarrollen actividades
de interés publico en todo el territorio nacional.

Con estos articulos iniciales se establece la finalidad y el alcance de la norma,
asegurando que su contenido posterior tenga claridad, coherencia y aplicabilidad
juridica.

d) Parrafos e incisos

Los parrafos son cada una de las divisiones de un escrito sefialadas por letra
mayuscula al principio del primer renglén y punto y aparte al final del Gltimo.43
Los apartes de un mismo articulo se denominan incisos (un enunciado), menos

40 Cfr. Articulo 2.1.2.1.3, Decreto 1081 de 2015.
41 Cfr. Articulo 5, Ley 1712 de 2014.

42 Cfr. Articulo 2.1.2.1.5 del Decreto 1081 de 2015.
43 Diccionario de la Real Academia Espafiola, http://www.rae.es/
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los que estén enumerados (numerales) o aquellos que se sefialan con el
abecedario (literales).44

e) Paragrafo

El paragrafo es una cldusula complementaria a un articulo, utilizada para
introducir aclaraciones, excepciones o condiciones especiales. Se introduce con
la palabra "Pardgrafo” y se numera si hay mas de uno. El pardgrafo depende del
articulo al que pertenece.

El uso de los pardgrafos se recomienda cuando sea preciso incorporar algin
aspecto encaminado a aclarar la comprensién del articulo, que en ocasiones se
deriva de su extension ocasionando confusién o poca claridad respecto de la idea
general; y que amerita una divisién concreta que contenga la precisién o la idea
subsidiaria requerida para despejar la duda que pueda generar el texto
principal.4>

Ejemplo:

"Paragrafo. Cuando la situacién lo requiera, podran ser invitados otros servidores
publicos o expertos externos que contribuyan a la atencién de la emergencia
nutricional.”

2.1.1 Subdivisién de la parte dispositiva

La parte dispositiva debe tener una estructura clara y coherente: su propdsito
es lograr redactarla conforme a una estructura modelo que incluya: de un lado,
unas "DISPOSICIONES GENERALES” en las que se contenga el objeto y ambito
de apllcamon cuando la comprensién de la resolucién asi lo exija. De otro, que
contenga unas “DISPOSICIONES PRINCIPALES”, aqui se plantea la parte
sustancial y parte procedimental, segun corresponda. Finalmente, las

44 MANUAL DE TECNICA NORMATIVA DISTRITAL.
45 Ibidem cita 23.
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"DISPOSICIONES FINALES”, en que se consagren las normas transitorias,
vigencias y derogatorias, por lo que se profundizarad en cada una de ellas:

1. Las disposiciones generales se han de ubicar al comienzo de la parte
dispositiva y comprenden: i) el Objeto: Es sobre lo que versa la norma;
explica por qué o para qué de esta. Es inutil si solo constituye una perifrasis
del titulo. Por el contrario, puede proporcionar al destinatario elementos que
no se habran incluido en el titulo por un deseo de concision, pero que le
permiten comprobar, a primera vista, si el acto le afecta o no vy ii) el Ambito
de aplicacion: Designa las categorias de situaciones de hecho o de derecho
y las personas o entidades a las que se aplica el acto.

2. Las disposiciones principales son las que desarrollan el objeto de la
norma y su forma. Se modulard en funcion del objetivo que se persiga y el
grado de complejidad del sistema previsto. Segun tales circunstancias, podria
tener una parte sustancial y otra procedimental.

3. Las disposiciones finales, la utilizacion de esta debe hacerse con un
criterio restrictivo en la elaboracién de la parte final. Lo anterior, tiene su
fundamento en que se incorporan preceptos que no puedan ubicarse en las
disposiciones principales, porque perjudicarian la coherencia y unidad interna
del proyecto. De acuerdo con el Decreto 1081 de 2015 en las disposiciones
finales se incluyen normas transitorias, lo referente a las derogatorias y a la
vigencia del AA.

o Las normas transitorias tienen como objetivo prever el trénsito de
una situacién juridica dada, a una situacién juridica nueva, que es creada
o modificada por virtud de la vigencia de la resolucién. Es necesario
utilizar un lenguaje, y sobre todo mencionar fechas, que no dejen lugar
a dudas respecto al periodo en el que la antigua normativa, o una parte
de esta, siguen siendo aplicables de manera residual, una vez que el
nuevo sistema haya entrado en vigor. Debe tenerse especial cuidado en
no incluir normas permanentes en el articulo correspondiente a normas
transitorias.
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La derogatoria es la cesacion de la vigencia de la norma que se produce
en virtud de una norma posterior (norma derogatoria). Cuando se trate
de un acto de carécter general, se deberan indicar las disposiciones que
sean derogadas, subrogadas, modificadas, adicionadas o sustituidas, si
alguno de estos efectos se produce por la vigencia de la nueva
resolucion.

En virtud del principio de jerarquia, la norma derogatoria debe ser de un
rango igual o superior de la norma derogada (Ej.: un decreto

- reglamentario no tiene la virtualidad de derogar una ley); una norma de

inferior jerarquia jamas puede prevalecer Y, por tanto, tampoco derogar
una norma superior.

Todo proyecto de resolucién de contenido general debe indicar las
disposiciones derogadas, subrogadas, modificadas, adicionadas o
sustituidas de manera especifica, de tal manera que se indique el nUmero
de resolucion, fecha y afio o el articulo de esta, etc. Por consiguiente, las
resoluciones que en adelante se expidan no podran incluir Ia expresion
“esta resolucién deroga todas las disposiciones que resulten contrarias”
u otras expresiones equivalentes.

Cuando se trate de una modificacién, el artlculo correspondiente tendra la
siguiente estructura tipo:

"Articulo xx. Modifiquese el articulo xxx. de la Resolucién xxx de xxxx”, el cual
quedara, asi:

“Articulo xxx. (Titulo). (Nuevoktexto)

* Lavigencia debe indicar la fecha a partir de la cual la norma integra o hace
parte del ordenamiento juridico, asi como, eventualmente, el periodo en el cual
sera aplicable. Salvo que la ley prevea expresamente lo contrario, el articulo
final de cualquier resolucién deberd disponer que regird desde la fecha de su
expediciéon, comunicacién o publicacién.
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Ejemplo de esto, es: "La presente Resolucion rige a partir de su publicacién y
hasta el 31 de diciembre de 2024”.

« La expedicion y firma(s). Este apartado debe contener datos de la
dependencia o entidad que lo expide, nombre completo, cargo y firma del/la
Directora General del ICBF o del titular del cargo que le corresponda expedirla
de acuerdo el apartado de competencia.

Dentro de la parte dispositiva del AA debe haber una divisiéon interna del
proyecto normativo. Bajo ese contexto, las partes de un texto normativo
deben organizarse sistematicamente. La parte dispositiva se subdividird en
articulos y, segun su extension y complejidad, en titulos, capitulos y secciones.

e La subdivision debe corresponder a un esquema de titulos, capitulos y
secciones, acorde con el Decreto 1081 de 2015, se identificardn con mayusculas
sostenidas centradas, se numeraran en arabigos y deberan llevar titulo en
negrilla. Esto se aplica para proyectos de resolucion demasiados extensos y que
por su complejidad amerita una mejor organizacién. A manera de ejemplo se
tiene:

“TITULO 1
ORGANIZACION Y FUNCIONAMIENTO
CAPITULO 1
Nivel nacional
Seccion 1
Entidades cabezas de sector administrativo”

° La numeracion de los articulos se deberd realizar cardinales arabigos y llevar
titulo. Tras la palabra en negrilla, el cardinal arabigo, seguido de punto y un espacio, sin
subrayado, ni cursiva; a continuacidn, en cursiva y negrilla, el titulo del articulo en
minUscula, salvo la letra inicial, y un punto final.

Ejemplo de esto: “Articulo 2°. Ambito de aplicacién”
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Los criterios fundamentales para la redaccién y divisién de un articulo son: cada articulo,
un tema; cada inciso, un enunciado; cada enunciado, una idea.

Los apartes de un mismo articulo se denominan incisos, menos los que estén
enumerados, los cuales se distinguen por su ndmero y hacen parte del inciso que les
precede. :

En los articulos que contengan listas, conviene diferenciar cada elemento de la lista con
nimeros (numerales). Tales subdivisiones, en el caso de ser necesario, iniciarén con
cardinales arabigos (“1., 2., 3...") vy, excepcionalmente, cuando sea necesaria una nueva
subdivision, se identificaran tantos decimales como sea necesario ("1.1.,1.2., 1.3. (...)
1.1.1., 1.1.2., etc.”.).

2.1.3 Citacién de normas en la parte dispositiva

Cuando en una normativa haya que hacer referencia a otra normativa, se citara por
su denominacién, su nimero, su afio y por su epigrafe. No obstante, cuando en el
mismo cuerpo de la normativa que se construye ya se ha citado anteriormente la
normativa a que apunta la referencia debe citarse de forma abreviada por su
denominacion, nimero y afio, omitiendo el epigrafe.

En la parte dispositiva, las referencias a otros actos deben limitarse a lo
imprescindible. Lo deseable es que la parte dispositiva de una normativa pueda
entenderse por si misma, sin que el lector tenga que consultar otra normativa. Esto
es especialmente importante para hacer més facil el acceso de todas las personas al
conocimiento del derecho que rige sus vidas en sociedad. Deben evitarse también las
dificultades que puedan derivarse de las modificaciones o de la derogacion de la
normativa citada.4®

2.1.4 Los anexos

De acuerdo con las directrices de técnica normativa “su utilidad consiste en que
ellos contienen elementos técnicos, guias, planos, relaciones de bienes o personas,

% Numeral 5.4-de la Cartilla No.3 De redaccién normativa y de disposiciones juridicas de la rama ejecutiva del poder
publico en Colombia.
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que resulta dificil incluir en la parte dispositiva. Si la norma lleva anexos, en la parte
dispositiva debera indicarse con claridad, en el lugar oportuno y con una remision
especifica, el vinculo que existe entre las disposiciones y el anexo. Si son varios
anexos, la palabra anexo ird seguida del ordinal arabigo que le corresponda (1, 2,
3...), por ejemplo, “para el cumplimiento de lo dispuesto en esta resolucidn, deberan
observase los requisitos del Anexo 1”. Los anexos deberan ubicarse a continuacién
de las firmas del acto normativo.

3. Parametros documentales

De acuerdo con los parametros de técnica normativa dictados por el Gobierno
Nacional*’, los proyectos de resolucion que se expidan en el ICBF*8 se construiran de
acuerdo con los siguientes parametros o especificaciones documentales:

o Deben elaborarse en letra Verdana 11%° e imprimirse en papel blanco tamafio
oficio. Tienen definidos los siguientes margenes: Superior, 3 cm; inferior, 3 cm;
lateral derecho, 2 cm vy, lateral izquierdo, 3 cm.

e Deben tener impresos el escudo de ICBF, de con los parametros que para los
efectos dicte el Manual de Identidad Visual de la entidad.

e En el caso de resoluciones debe utilizarse un marco que delimite su contenido.

e El texto del documento debe distribuirse en forma tal que haga compatibles su
optima presentacion y el ahorro de espacio y papel, con su manejo, distribucion
y archivo.

e Cuando el proyecto de resolucion conste de varias hojas, estas deberdn
numerarse bajo el formato pagina "x de y”, y en el encabezamiento de cada una
de ellas debera transcribirse el epigrafe en su totalidad.

47 Decreto 1609 de 2015 y su Anexo 1, compilados en el Decreto 1081 de 2015.

%8 De acuerdo con el Articulo 2.1.2.1.3. del Decreto 1081 de 2015 el ambito de aplicacién cobija al ICBF, en
consecuencia, se debe acoger las directrices alli establecidas.

4 En atencion a lo establecido en el Manual de Identidad Visual del ICBF. Version Junio de 2024.
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* La hoja final del documento, en la cual vaya la firma del/la Director(a) General
del ICBF o del funcionario competente para su firma no podra ir en blanco y
debera contener una parte sustancial del articulado, ademas de ir acompafiada
de visto bueno de al menos una de las personas que intervinieron en su creacion,
revisién o aprobacion.

» Cuando el proyecto de AA vaya a ser suscrito por un empleado publico encargado
de las funciones del despacho del/la Director(a) General del ICBF o de cualquier
otro funcionario competente para expedir el Acto Administrativo
correspondiente, por ausencia temporal o definitiva del titular, debera
expresarse la denominacién del cargo del cual es titular, seguida de |as funciones
encargadas 6 sencillamente indicar que se encuentra encargado del area.

CAPITULO 1v.
ETAPA DE PUBLICIDAD, REVISION, CONSULTA Y ARCHIVO

1. Publicidad

La publicidad no solo es principio rector del Estado Social de Derecho, sino de la
funcién administrativa, y permite a las personas conocer el contenido de los
proyectos de acto y de los actos proferidos por los 6rganos y autoridades
estatales.

Igualmente, la certeza y seguridad juridicas exigen que las personas puedan
conocer, no solo de la existencia y vigencia de los mandatos dictados por dichos
drganos y autoridades estatales, sino, en especial, del contenido de las
decisiones por ellos adoptadas, para lo cual, su expedicidon, comunicacion o
publicacion se constituye en los presupuestos bésicos de su vigencia vy
oponibilidad, mediante los instrumentos creados con tal fin.

El ICBF debe tener a disposicién del publico, a través de medios impresos o
electrénicos de que dispongan la informacién sobre proyectos especificos de
regulacién antes de su expedicion.
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Sin perjuicio del uso de los demas medios que se consideren necesarios para dar
a conocer el proyecto a los sectores interesados, el respectivo texto debera estar
disponible en el sitio web del ICBF.

En atencién a lo establecido en la resolucién 0353 de 2023, todos los proyectos
de actos administrativos de caracter general o abstracto deben publicarse en el
espacio web que disponga la entidad para dar cumplimiento a lo establecido en
el numeral 6 del articulo 3 y el articulo 8 de la Ley 1437 y el Decreto 1081 de
2015.

Asi mismo, y atendiendo al mandato del articulo 65 de la Ley 1437 de 2011,
todos los actos administrativos de caracter general y abstracto, ademas de las
publicaciones internas que haga el ICBF en todas sus plataformas fisicas vy
digitales, deberan publicarse en el Diario Oficial.

2. Revisidn

Los proyectos resolucion deben someterse a revisiones exhaustivas desde el
punto de vista técnico, financiero y juridico, deben contar con una correcta
redaccion. El fin de la revision del documento es depurar el contenido, organizar
mejor las ideas, simplificar las oraciones, precisar la informacioén, corregir la
ortografia o eliminar errores que pudieron haber pasado desapercibidos al
redactor.

Serd responsabilidad de la Oficina Juridica del ICBF revisar los proyectos
resoluciones de caracter general y abstracto que deban someterse a la firma
del/la Director(a) General del ICBF, antes de su remision a los asesores de la
Direccidn General.

Correspondera también a los grupos juridicos de las direcciones regionales
realizar la revisidn de los actos administrativos para firma de los directores
regionales en los términos que se establecen en este acapite.

Los tiempos de remisién deberdn acogerse a los lineamientos fijados en el
“Procedimiento para la expedicion de resoluciones que firma el Director (a)
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General del Instituto Colombiano de Bienestar Familiar” o el que lo modifigue o
sustituya.

3. Consulta

Cuando la Constitucion o la ley asi lo ordenen deberan realizarse las consultas
en ellas seflaladas, caso en el cual el proyecto de Resolucidon deberd
acompafiarse también de la constancia que acredite gue se ha cumplido dicho
tramite.

4. Archivo

Los antecedentes y memorias utilizados en la preparacion de los proyectos
deberan ser archivados, preferiblemente en archivo digital, por la Oficina Juridica
del ICBF o el Grupo Juridico de cada regional con el fin de disponer de
documentacién organizada que permita la recuperacion de la informacion
institucional, su uso en el servicio al ciudadano y como fuente de las decisiones
adoptadas. ‘

CAPITULO V.
HERRAMIENTAS DE EVALUACION NORMATIVA

1. Concepto de norma

Para entender plenamente la estructura de la parte dispositiva y sus componentes,
es esencial definir qué es una norma. Una norma es una disposicién juridica contenida
en la parte dispositiva que regula conductas, crea derechos, impone obligaciones o
establece prohibiciones.

Un ejemplo de norma es el “Art/cd/o 7 de la Ley 1712 de 2014”, que obliga a los
sujetos obligados a publicar informacién especifica. La Corte Constitucional la define
como:

“la expresién formal de una regla juridica que contiene un mandato, prohibicién
o0 autorizacion, dotada de fuerza obligatoria” (Sentencias C-069 de 1995 y C-
133 de 2012).
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En la doctrina juridica, Riccardo Guastini, en su obra La interpretacién Juridica,
introduce una distincion relevante para la técnica normativa: la diferencia entre
disposicién y norma. Segun este autor:

(...) La primera es el objeto de la interpretacion, mientras que la segunda es el contenido
de sentido de la disposicién o el significado de la misma, es decir, la norma es el producto
de la interpretacion. El autor sostiene que la actividad interpretativa en el ambito juridico
y por ende el enunciado interpretativo del derecho, vierte sobre disposiciones normativas
y no sobre normas.%% (...)”

Guastini sostiene que toda interpretacion juridica implica necesariamente un proceso
argumentativo, y que el enunciado interpretativo asigna significado a un texto juridico
o formulacién normativa. En este sentido, mientras la disposicién es el texto formal
plasmado en el acto administrativo, la norma es el resultado de la actividad
interpretativa que le otorga su alcance y sentido.

De igual forma, Scott Shapiro, en su obra La legalidad, concibe las normas dentro de
la teoria de los planes, afirmando:

“La interpretacion es la actividad mediante la cual se da un significado a un texto juridico.

()

Ahora bien, la primera implicaciéon para la interpretacion que posee la teoria de los planes
es bastante obvia. Si las normas juridicas son planes, entonces la interpretacién juridica
es interpretacién de planes. "™*

Tanto la vision de Guastini como la de Shapiro coinciden en que la norma no se limita
al texto escrito, es el resultado de un proceso interpretativo y de su insercién en un
sistema institucional que le otorga fuerza vinculante. Esto implica que la técnica
normativa debe considerar no solo la correcta redaccion de las disposiciones, sino
también su contexto, su finalidad y la autoridad que las emite, para asegurar que el
producto final de la norma cumpla su funcidén reguladora.

Este sequndo momento exige que la nhorma posea ciertas condiciones que garanticen
su eficacia y legitimidad. Lon Luvois Fuller, a través de su teoria de la moral interna

50 La interpretacion juridica en la obra de Riccardo Guastini, Pdg. 315.
51 La interpretacidn y la malinterpretacién en legalidad, Shapiro, S., Pags. 6,7.
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del derecho, identifica ocho requisitos denominados desideratas —generalidad,
publicidad, irretroactividad, claridad, coherencia, posibilidad de cumplimiento,
estabilidad y congruencia entre norma y aplicacion— que son también las
caracteristicas fundamentales de toda norma valida y aplicable (The Morality of Law,
1964). De esta manera, la norma no se limita a ser un texto, sino que debe estar
disefiada y aplicada para orientar eficazmente la conducta de sus destinatarios.

2. Los dos momentos de la norma

El anélisis de una norma puede abordarse desde dos momentos teéricos que evaluan
su calidad y eficacia. El primer momento se enfoca en estructura légica y formal,
mientras que el segundo se centra en la moralidad interna del derecho.

a. El Momento de la Estructura y la Légica Normativa (Segun Georg Henrik
Von Wright):

De acuerdo con Georg Henrik VVon Wright, en su obra "NORM AND ACTION” (1963),
una prescripcidn normativa puede ser descompuesta en un conjunto de elementos
estructurales que conforman su ndcleo légico, los cuales permiten analizar su funcién
dentro del sistema normativo. Estos elementos son: el caracter (obligacion,
prohibicidon o permiso), el contenido (accién genérica), la condicién de aplicacién, la
autoridad, el sujeto normativo, la ocasion, la promulgacién y la sancién. Von Wright
sostiene que “estos tres primeros elementos [caracter, contenido y condicién de
aplicacién] constituyen el nidcleo normativo de las prescripciones” y que su estudio
sistematico “constituye el objeto de una légica de normas”.52

Con base en esta estructura, desde la Oficina Juridica del ICBF se propone el siguiente
instrumento de verificacion que permite revisar si un acto administrativo incorpora
adecuadamente los elementos I4gicos minimos que configuran una norma valida y

operativa:
No. | CARACTERISTICA | DESCRIPCION TECNICA EJEMPLO
DE LA NORMA (SEGUN VON WRIGHT) APLICADO

32 Norm and Action, 1963, Pag. 87-96, 144.
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1 | Caracter

Es el modo en que la norma
prescribe alguna accion.
Puede consistir en
obligacién, prohibicion o
permiso.>3

"Se prohibe
contratar personal
con  antecedentes
penales por
violencia sexual.”

2 | Contenido

Es la accidon (comisién u
omision) respecto de la cual
se dice que esta prohibida,
permitida o debida. Las
normas se refieren siempre
a acciones genéricas, no
individuales. >*

“"Presentar informe
técnico trimestral”
(accidén genérica
obligatoria).

3 | Condicion de

Son las condiciones que

“En caso de

aplicacién deben darse para que el |emergencia, activar

contenido de la norma sea | e/ Comité Interno
debido, permitido o|de Gestion del
prohibido. Pueden ser | Riesgo.”
categdricas o hipotéticas.>

4 | Autoridad Es el agente del cual emana | Direccion Regional
la  prescripcion. Si  es|del ICBF emite
empirica, se trata de una | directriz mediante
norma positiva; si  es | resolucion.
supraempirica, de una
norma teénoma.>®

5 | Sujeto normativo Es el individuo o conjunto de | “Todos los
individuos a quienes estd | operadores del
destinada la prescripcién.>’ | servicio deben

reportar novedades
de atencion.”

53 Norm and Action, 1963, Pag. 87.
34 Norm and Action, 1963, P4g. 88.
55 Norm and Action, 1963, Pag. 90.
56 Norm and Action, 1963, Pag. 92.
57 Norm and Action, 1963, Pag. 93.
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6 | Ocasidon Es la localizacidn | "Durante los

espaciotemporal en la que | primeros cinco (5)
debe efectuarse la accidn | dias hdbiles del mes

mandada por la norma.58 debera enviarse el
informe financiero.”
7 | Promulgacién Consiste en la formulacién | Publicacién en la

linglistica de la norma por | web institucional o
parte de la autoridad | envio oficial del acto
normativa para darla a | administrativo.

conocer a sus
destinatarios.>®

8 | Sancion Es la consecuencia por el | Iniciar proceso
incumplimiento de la | sancionatorio ante

prescripcion, que  busca | incumplimiento del

asegurar su cumplimiento.®® | contrato.
Fuente propia: Oficina Juridica ICBF

b. El Momento de la Moralidad Interna de norma (Segun Lon L. Fuller):

En su obra The Morality of Law (1964), Lon L. Fuller plantea que todo sistema juridico
requiere de una “moral interna del derecho”, compuesta por ocho principios formales
que aseguran la legalidad y legitimidad del ejercicio normativo. Estas condiciones,
conocidas como desideratas, no se refieren al contenido material de las normas, sino
a los requisitos estructurales y procedimentales que permiten que el derecho pueda
cumplir su funciéon de guiar la conducta. Segln Fuller, “un sistema legal puede
fracasar en su propdsito no sélo por la injusticia de sus normas, sino también por
defectos en su forma o modo de creacién y aplicacién”.6t

En este sentido, la siguiente lista de verificacion presenta dichas desideratas como
criterios de evaluacién técnica y juridica aplicables a los actos administrativos que se

8 Norm and Action, 1963, Pag. 94.
* Norm and Action, 1963, Pag. 95.
% Norm and Action, 1963, P4g. 96.
® The Morality of Law, 1964, Pag. 33-94.
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pretenda expedir en el ICBF, con el fin de verificar su coherencia con los estédndares

minimos de juridicidad.

NO.

DESIDERATAS

DESCRIPCION TECNICA
(SEGUN FULLER)

EJEMPLO

Generalidad

Toda norma debe tener caracter
general. "La exigencia de que el
gobierno actue a través de reglas
generales constituye la primera
exigencia del derecho?

“Todos los operadores
deberan registrar
asistencia diaria"” es
general; “El operador
Juan Pérez debera...”
no lo es.

Publicidad

Las normas deben ser
promulgadas y conocidas. "E/
derecho debe ser promulgado, o
de otro modo no puede guiar la
conducta”.®3

La resolucidbn  no
publicada o} no
comunicada a los
destinatarios no
puede exigirse
validamente.

No retroactividad

Las normas deben aplicarse
hacia el futuro. "Hacer que una
ley actue retroactivamente es
repudiar en principio la idea de
una regla”.%

Sancionar a un
operador por una
conducta que no
estaba prohibida al
momento en que
ocurrio.

Claridad

Las normas deben ser claras y
comprensibles.  “Una norma
demasiado oscura o ambigua

‘pierde su capacidad de guiar la

conducta”, %>

Norma que dice
“cumplir lo
pertinente” sin definir
qué se entiende por
“pertinente”.

No contradiccidn

El sistema juridico no debe
contener normas mutuamente
contradictorias. “Dos reglas
contradictorias no pueden ser
obedecidas al mismo tiempo”.5°

Un acto exige enviar
informe en 3 dias,
otro en 5 para la
misma obligacion o
mismo caso.

52 The Morality of Law, 1964, Pag. 46.
53 The Morality of Law, 1964, Pag. 51.
% The Morality of Law, 1964, Pdg. 51-52.
85 The Morality of Law, 1964, Pdg. 63-65.
5 The Morality of Law, 1964, Pdg. 65-66.
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6 | Posibilidad de
cumplimiento

Las normas deben ser realizables
en la practica. "Una regla que
exige lo imposible convierte al
sistema en una farsa”.6?

Ordenar la carga de
reportes en una
plataforma que no ha
sido habilitada o no
existe.

7 Estabilidad

Las normas deben tener cierta
continuidad en el tiempo. “Una
legislacién gue cambia
constantemente priva al derecho
de su funcidn orientadora”, %8

Modificar
semanalmente los
requisitos para el

mismo tramite genera
incertidumbre.

8 | Congruencia entre
norma y aplicacién

Debe haber coherencia entre lo
que dicen las normas y cémo se
aplican por parte de la entidad.
“Una desviacién  sistemaética
entre las reglas proclamadas y su

Aplicar sanciones sin
respetar el
procedimiento
previsto en el mismo
acto administrativo.

BIENESTAR
FAMILIAR

administracién equivale a negar
el estado de derecho”,%®
Fuente propia: Oficina Juridica ICBF

Aunado lo anterior, con el fin de ilustrar cémo una norma juridica vigente puede ser
analizada a partir de los elementos estructurales propuestos por Georg Henrik Von
Wright en su teoria sobre la légica dedntica, y cémo a su vez cumple con las
desideratas planteadas por Lon L. Fuller, se ha seleccionado una disposicidn
normativa, la cual establece la obligacidn de las autoridades de resolver de manera
expresa y oportuna los asuntos sometidos a su conocimiento.

Este ejemplo permite observar cémo una norma real retine las caracteristicas propias
de una prescripcién normativa eficaz: posee un caracter obligatorio, un contenido
claramente determinado, condiciones de aplicaciéon definidas, una autoridad
normativa legitima, destinatarios identificables, una ocasidn para su cumplimiento,
una promulgacion formal y una sancién en caso de incumplimiento.

57 The Morality of Law, 1964, Pag. 69-70.
% The Morality of Law, 1964, Pag. 79.
% The Morality of Law, 1964, P4g. 81-83.
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Ejemplo aplicable: Articulo 3 de la Ley 1437 de 2011 (Cddigo de Procedimiento
Administrativo y de lo Contencioso Administrativo), que sefiala:

"Articulo 3. Obligacién de resolver.

“Las autoridades deberan resolver expresamente y en forma oportuna todos los asuntos que les sean
propuestos en ejercicio de sus funciones.”

Aplicacién de las 8 desideratas de Fuller:

NG AWM

Generalidad: Aplica a todas las autoridades administrativas.

Promulgaciéon: Fue publicada oficialmente en el Diario Oficial.

No retroactividad: Aplica a actos futuros desde su vigencia.

Claridad: Lenguaje directo: “deberan resolver”, »

No contradiccion: Coherente con el principio de eficacia administrativa.
Posibilidad de cumplimiento: Es un deber institucional razonable.

Estabilidad: Vigente desde 2012, sin alteracién sustancial.

Congruencia: Su incumplimiento puede derivar en sanciones disciplinarias o
nulidad por silencio administrativo.

Aplicacion de las caracteristicas Von Wright:

N

b

cofcolombiaoficial

Obligacion: La norma prescribe un deber “deberan resolver”.

Contenido: Resolver expresa y oportunamente asuntos administrativos.
Condicion de aplicacidén: Se aplica siempre que se presente un asunto dentro
de la funcién de la autoridad.

Autoridad: Emanada del Congreso mediante ley.

Sujeto normativo: Las autoridades administrativas que ejercen funciones
publicas.

Ocasion: En el ejercicio de sus funciones y durante el tramite de solicitudes o
peticiones.

Promulgacion: Se dio mediante publicacidn en el Diario Oficial No. 47.956 el 18
de enero de 2011.

Sancion: Puede generarse silencio administrativo, nulidad de actuaciones, o
sancién disciplinaria.
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Se concluye que la aplicacidn conjunta de las teorias de Von Wright y Fuller demuestra
que una norma solo puede considerarse valida y eficaz cuando, por un lado, tiene una
estructura légica clara que defina su obligacién, contenido, condiciones de aplicacién,
autoridad, destinatarios, ocasién, promulgacion y sancion, y, por otro, cumple con las
condiciones de juridicidad que plantea Fuller: generalidad, publicidad, no
retroactividad, claridad, coherencia, posibilidad de cumplimiento, estabilidad vy
congruencia. Esta doble mirada asegura que la norma no sea (nicamente un texto
formal, sino una disposicién operativa, legitima y capaz de garantizar seguridad
juridica y eficacia administrativa.
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