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ACTA DE REUNION O COMITE N° 4

Hora: 10:30 am Fecha: 5 de agosto de 2021

Lugar: Teletrabajo- Plataforma Microsoft Teams

Depende.nua que Sistema Nacional de Bienestar Familiar

Convoca:

Proceso: Mejora e innovacion- Mesa Publica

Obietivo: Realizar mesa publica para dar a conocer la gestion realizada desde el centro
: ' zonal Oriente Medio del ICBF.

Agenda:

1- Saludo inicial

2- Instalacion por parte de Coordinadora Centro zonal Oriente Medio

3- Saludo secretaria de proteccion social delegada por el sefior alcalde del municipio de San Francisco.

4- Contexto institucional. 1.1. Contexto Rendicién Publica de Cuentas (Mesa Publica).
Oferta Institucional general (Primera Infancia, Infancia, Proteccion, Adolescencia y Juventud, Familias
y Comunidades, Nutricién).

5- Experiencia exitosa de la Direccién Regional (Centro Zonal).

6- Informe presupuestal.

7- Tema priorizado en la consulta previa.

8- Espacio de participacion. Preguntas y respuestas.

9- Compromisos adquiridos.

10- Canales y medios para atencién a la ciudadania e informe PQRS.

11- Espacio de participacion. Preguntas y respuestas.

12- Evaluacion de la audiencia de Rendicion Publica de Cuentas

13- Cierre.

Desarrollo:

1- Se di6 inicio a la mesa publica virtual del centro zonal Oriente Medio, a través del saludo por parte
de la relatora Luisa Garcés, quien informé las condiciones de la mesa publica relacionadas con las
intervenciones, preguntas y proteccion de datos y demds intervenciones. La moderadora presenté
la metodologia y el orden del dia de la mesa publica.

2- La coordinadora del centro zonal Oriente Medio, la doctora Diana Maria Gémez Galeano, dio
nuevamente la bienvenida y agradecio la participacion al evento.

3- Ladoctora Lina Maria Lopez, secretaria de proteccion social del municipio de San Francisco dio un
saludo a los asistentes.

4- Intervino la coordinadora del centro zonal oriente Medio, quien present6 el Contexto institucional,
objetivo social, misién, vision, objetivos estratégicos, modelo de transparencia, plan anticorrupcion,
el contexto de la rendicién de cuentas mediante la mesa publica, el para qué se rinde cuentas, el
maro normativo general y el micrositio de transparencia y pagina web. Continué dando a conocer
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los municipios adscritos al centro zonal oriente Medio y la oferta institucional general para primera
infancia, infancia, adolescencia y juventud, proteccion, nutricion y familias y comunidades.

5- Tomé la palabra la sefiora Martha Builes, profesional de supervision de los programas de primera
infancia del centro zonal, quien manifesté la experiencia exitosa a travées de la estrategia -Contacto
Sin Contagio - Mis Manos Te Ensefian a Explorar, donde se realizé acompafiamiento telefénico
por parte de los profesionales de salud y nutricién, psicosociales y agentes educativos, que
trabajaron catorce practicas de cuidado con los nifios, nifias y sus familias en el 2020.

6- La coordinadora, nuevamente intervino donde socializ6 el informe presupuestal para los programas
ofertados con contratos suscritos, cupos contratados y usuarios atendidos, a su vez con el total de
los contratos de aporte y de prestacion de servicios.

7- La referente del sistema nacional de bienestar familiar, relacioné la tematica de consulta previa,
para ello, hizo una contextualizacién sobre la aplicacion de 618 encuestas previas, aplicadas de
manera virtual a la comunidad del municipio, quienes eligieron el tema de “Politica y lineas de
accion para la atencion integral de nifios y nifias de 0 a 5 afios, con un porcentaje del 32%, siendo
éste el tema a ser abordado por el sefior Luis Fernando Ospina, técnico administrativo de primera
infancia del centro zonal.

Durante la contextualizacién del tema elegido de presento: la ley 1804 de 2016 de primera infancia
y lo contemplado en la misma, entre ello se tiene: el concepto de los entornos donde se desarrolla
la vida de los nifios y nifias, las realizaciones como derechos materializados, la ruta integral de
atenciones y las atenciones priorizadas a nivel nacional, asi mismo presento los logros y retos que
se tienen para esta poblacién con el tema de la politica publica.

8- La referente del sistema nacional de bienestar familia, manifestd a los asistentes que, durante la
realizacion de la mesa publica del afio 2020, no se establecieron compromisos y que se verificaran
los que queden en la mesa actual para sus respuestas; sin embargo, no se presentaron
COMpromisos.

9- La profesional Dalis Yotagri de relacion con el ciudadano, socializ6 las peticiones, quejas,
reclamos, sugerencias de la mesa publica del afio 2020 y la trazabilidad realizada para dar
respuestas a cada una de las presentadas. Prosiguié con el tema de prevencion de las violencias
a través de las lineas establecidas por el ICBF para la denuncia de las posibles vulneraciones de
derechos de los nifios, nifias y adolescentes.

10- Se inici6 el panel de preguntas y respuestas por parte de la comunidad, las siguientes fueron las
preguntas realizadas con las respuestas generadas:

¢cYa que pasamos a la atencion presencial se haria la evaluacion cualitativa y no el seguimiento al
desarrollo?

“Se sigue realizando el seguimiento como lo estipula el contrato de aportes, y la evaluacion cualitativa se
hara tres meses después del inicio de la atencién presencial’

Me gustaria saber qué posibilidades nos da la alcaldia para la construccién de un centro infantil para el
municipio de El santuario. Ya que hay bastante demanda de atencion a los nifios y nifias y se ven
frecuentemente
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"Este es un tema que se debe dialogar con la alcaldia del municipio de El Santuario, pues no se tiene
injerencia en este asunto”.

11- Se realiz6 la evaluacion de manera virtual.

12- La coordinadora finalmente agradecié a los asistentes por la participacion que tuvieron en la mesa
publica e hizo el cierre del evento.

Decisiones:

Brindar respuesta a las PQRS realizadas durante a mesa publica.

Compromisos / tareas Responsables Fechas
Brindar respuesta,a I_as PQRS realizadas Coordinadora zonal Agosto 27 2021
durante a mesa publica.
FIRMA ASISTENTES

Participantes
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Gobierno
de Colombia

Mesa Publica Centro zonal Onente Medio

Solicitar control

= Compartir invitacion

" En esta reunin (68) Silercias  todos

e Luisa Femanda Garcés Osorio ¢

Estrategia -Contacto Sin Contagio - Mis Manos Te Carolina Gantiva (invitado)
Ensefian a Explorar, donde se realiza :
acompafamiento telefénico por parte de los FERUBIES SR

profesionales de salud y nutricion, psicosociales y
agentes educativos, que vienen trabajando catorce
practicas de cuidado con los nifios, nifias y sus i b agnleto Gaco)
familias.

"\"DLS San Francsco\\\" (Imwit...

Aida Rosa Loaiza Murillo

ANA ISABEL URREA GIL

ANGELICA VIVIANA RIOS CA_

Aracelly Idarraga

Mesa Publica Centro zonal Onente Medio
® 01:3545 Solicitar control

A La grabacién se ha iniciado.
Participantes

Invite a algusen 0 marque un nimero Q

o5 Compartir invitacién

En esta reursdin (75) Silenciar a toders

e Luisa Fenanda Garcés Osorio g

@1 Carolina Gantiva (Invitado)
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e it )
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® s "

@ adelma agudelo (Invitado) )
e s

Implementar territorialmente la

politica pablica de primera infancia. Lograr que la primera Infancia sea

3 2 2 Al Rosa L 2 Murdk )
poblacién priorizada en los territorios. @ el 9

@ Alexandra Maria Serna Sanchez g

T @ ANA ISABEL URREA GIL 9
yentsTa - :

FAMILIAS
@ ana ospina (Invitado)
® v

Martha Clena Builes B.. %
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Mesa Publica Centro zonal Oriente Medio

Solicitar control

il A La grabacién se ha iniciado. Esta reuni6n se ests grabando. Al unirse, da su consentimiento para que se grabe. Polticade... | Descartar

Se fortalecieron los canales de atencién 24/7 para nifios, nifias y adolescentes que se

sienten © han visto

sus

@ 01540

Con el objetivo de conocer la
percepcién de los participantes
acerca de la Mesd Piblica realizada
por el ICBF, se les solicita diligenciar
una evaluacién de la misma.

Diana Maria Gomez Galeano

Nombre

a Public

Selicitar control

soenelly flnvitado)

Cargo / Dependencia

@ Luisa Fernanda Garcés Osorio g

@ Carolina Gantiva (Invitado)
@ invitsdo
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@ "\"DLS San Francisco\\\" (lowit..
o invits
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8 it
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@ Alexandra Maria Sema Sanchez g
@ ANA ISABEL URREA Gl

@ ana ospina (Invitado)
g
s -

Participantes
Invite a alguien

ue un ndmero Q)

=2 Compartir invitacion
v ey A s ..
3 i
fy aracely loaiza aquime (Invitado)
(-
@ bMaria Eugenia Ciro (invitado)
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e Carolina (Invitado)
& Imitad:

@ Del Toro Duran Diana Patricia
Ex su oega 1

@ iana Maria Gomez Galeana &

Doralba Gamez Villeg
. i

o

Entidad

Firma

Se anexa listado

Proxima reunioén

Fecha

Hora

Lugar

No dato
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