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  Gestión

Evaluación de desempeño 
laboral y concertación de 
compromisos

Calidad Ambiental
Seguridad de
la Información

Seguridad y Salud
en el Trabajo

SIGE

Clic aquí Clic aquí Clic aquí Clic aquí

Prevención de accidentes 
de trabajo 

¿Qué es la suplantación 
de la identidad?

Regional Bolívar y su 
gestión ambiental

Sociedad y comunidad, 
dos de las partes 

interesadas para el ICBF

Caracterización de los 
ciudadanos que realizaron 

peticiones durante la 
vigencia 2020 al ICBF

¿Qué es una 
lección aprendida 

en el ICBF?

Transparencia Innovación

Clic aquí. Clic aquí.

Así nos registran los medios

Medios

Marzo 15

Más

Marzo 18

Más

Unicef entrega más de 550 mil sobres de 
complemento nutricional al ICBF para 

menores de 5 años en Colombia.

ICBF hace llamado a operadores para no ser 
presionados en contratación de primera infancia

Bienestar

Everyday you learn 
something new!: 

¡Todos los días se aprende algo 
nuevo! Conozcamos un poco 

más de vocabulario.
English

Time

ICBF´s

English
Time

Programa de Bilinguismo 2020

Región

Jornada de inducción para 
nuevos colaboradores

Capacitación en gestión 
documental y organización 

de archivos

Más Más

Regional ChocóRegional Vichada

Atención de unidades móviles 
a la comunidad wiwa

Nuevas oportunidades de 
formación académica para los 

adolescentes del SRPA 

Más Más

Regional BogotáRegional La Guajira

Se actualizó la Guía de 
Gestión de PQRS del ICBF

La inclusión de veteranos de la Fuerza Pública dentro de la 
atención preferencial, solicitudes a través de apoderados, 
ajustes en el capítulo de canal virtual y la inclusión de un 
nuevo motivo en el tipo de petición, son algunos de los 
cambios que presenta la nueva Guía de Gestión de PQRS, 
en su séptima versión.

Consúltala aquí 

Servicio

Nombramientos

1 2 3

Entérate

Anualmente, el ICBF realiza 
un análisis de los datos 

reportados en el SIM sobre los 
ciudadanos que realizaron 

peticiones; con esta 
información se caracteriza a 
los peticionarios, se mejoran 
los canales de atención y se 

optimizan los trámites y 
servicios que ofrece la 

entidad. 

Colombia tiene la tasa de trabajo 
infantil más baja de los países 
andinos (5.4 %), seguida de 

Ecuador (8.5 %), Bolivia (13 %) y 
Perú (21 %). Según el DANE, en 

2019 existían en Colombia 
586.000 NNA en esa situación. El 
62 % menores de 14 años, 68 % 
niños y adolescentes, 32 % niñas 

y adolescentes y 292.000 
realizaban actividades que no 
estaban acordes a su edad.

El ICBF ha hecho una 
inversión superior a los 

98.000 millones de pesos en 
becas para la formación de 

las madres comunitarias 
transitadas a otros servicios 

de educación inicial. La 
finalidad: procurar los más 
altos estándares de calidad 
en la atención de niños y 

niñas.
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Si tienes alguna opinión o comentario sobre la información que se divulga en el 
Boletín Vive ICBF, escríbenos al correo electrónico: comunicaciones@icbf.gov.co

@linaarbelaez @linamarbelaez

Hoy, a las 3:00 p. m., se llevará a cabo el evento de 
entrega oficial de fondos del BID al Gobierno 
Nacional para el fortalecimiento de la adolescencia 
y juventud de Colombia, a través de la estrategia 
Sacúdete. Este acontecimiento será trasmitido a 
través de las redes del ICBF vía Facebook y 
YouTube.

Entrega de fondos del BID 
para el fortalecimiento de la 
adolescencia y juventud de 
Colombia

Se abre convocatoria al 
Premio Nacional de Alta 
Gerencia del DAFP
Fue creado por el Departamento Administrativo de 
la Función Pública para reconocer y destacar las 
experiencias exitosas de las entidades públicas 
colombianas. En 2020 el ICBF presentó tres y fue 
galardonado con la experiencia de Mis Manos Te 
Enseñan.

Los interesados pueden consultar más información 

Más

Luz Helena Mejía Zuluaga

Directora Administrativa

Abogada con especialización 
en Derecho Público, Ciencias y 

Sociología Política.

Cuenta con amplia experiencia 
en el sector público y privado, 

dentro de la que se incluyen 15 
años de trabajo en la Fiscalía 

General de la Nación. 

Claudia Patricia Serna

Directora Regional Risaralda

Profesional en Desarrollo 
Familiar, abogada, especialista 

en Derecho de Familia y 
magíster en Derecho Penal. 

Está vinculada como 
profesional al ICBF desde hace 
22 años y ha ocupado cargos 
como defensora de familia y 
líder del SRPA en Risaralda.

Laura Feliza Vélez Medina 

Subdirectora de Gestión Técnica para la 
Atención a la Primera Infancia 

Psicóloga con Opción en 
Educación, magíster en 

Intervención Psicosocial y 
candidata a magíster en 

Construcción de Paz.Trabaja en 
el ICBF desde abril de 2020 

como Profesional Especializado 
de la Dirección General. 

Código de
Integridad

Clic aquí. Clic aquí.

Beneficios en 
nuestro cuerpo 

al hacer 
SENTADILLAS

¿Con cuál de los siete 

valores institucionales 

te identificas más?

Consúltalos 
en el Código 

de Integridad 
del ICBF 

Haz clic aquí para aprender 
vocabulario sobre los utensilios 

de tu hogar

https://www.funcionpublica.gov.co/web/buenas-practicas-de-gestion-publica-colombiana/premio-nacional-de-alta-gerencia
https://intranet.icbf.gov.co/jornada-de-induccion-para-nuevos-colaboradores
https://intranet.icbf.gov.co/capacitacion-en-gestion-documental-y-organizacion-de-archivos
https://intranet.icbf.gov.co/atencion-de-unidades-moviles-la-comunidad-wiwa
https://intranet.icbf.gov.co/nuevas-oportunidades-de-formacion-academica-para-los-adolescentes-de-responsabilidad-penal
https://www.icbf.gov.co/system/files/procesos/g1.rc_guia_de_gestion_de_peticiones_quejas_reclamos_y_sugerencias_del_icbf_v7.pdf
https://www.icbf.gov.co/system/files/bienestar_1.pdf
https://www.icbf.gov.co/transparencia/planeacion/codigo-integridad
https://www.icbf.gov.co/system/files/bilinguismo_144.pdf
https://www.icbf.gov.co/system/files/sst.pdf
https://www.icbf.gov.co/system/files/ambiental_2.pdf
https://www.icbf.gov.co/file/video-partes-interesadas-0
https://www.icbf.gov.co/system/files/dit_mar19.pdf
https://www.icbf.gov.co/system/files/cp_2020_v3.pdf
https://www.icbf.gov.co/file/video-leccion-aprendida
https://www.colombia.com/actualidad/nacionales/unicef-550-mil-sobres-complemento-nutricional-icbf-colombia-300814
https://www.rcnradio.com/colombia/icbf-hace-llamado-operadores-para-no-ser-presionados-en-contratacion-de-primera-infancia



