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Silenciar  los micrófonos y  apagar cámara de video

Se informa que la reunión se grabará 

Se realizará el registro de los asistentes a través del 
formulario enviado al chat  de la reunión Teams

Si desea intervenir deberá levantar la 
mano y el moderador dará la palabra



• El Instituto Colombiano de Bienestar Familiar, en desarrollo de su misión 
de “promover el desarrollo y la protección integral de los niños niñas y adolescentes, 
fortaleciendo las capacidades de las familias como entornos protectores y principales 
agentes de transformación social”, realiza la recolección y tratamiento de datos 
personales de los niños, niñas, adolescentes y familias, siempre atendiendo a su 
interés superior.

• Ante la necesidad de asegurar una adecuada y eficiente gestión institucional, y en 
ejercicio de los deberes contenidos en la Ley 1581 de 2012 y el capítulo 25 del Título 
2 de la Parte 2 del Libro 2 del Decreto 1074 de 2015, el ICBF tratará los datos 
personales de sus partes interesadas, informando de manera clara su finalidad y 
garantizando el ejercicio de los derechos del titular a través de canales de atención 
adecuados y procedimientos claros para que puedan ejercerlos.

POLÍTICA DE TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES.



MESAS PÚBLICAS DE LA RENDICIÓN PÚBLICA DE CUENTAS

Himno Nacional

Instalación por parte de la coordinadora Dra Adriana Palencia Aldana

1. Contexto institucional. 

2. Contexto Rendición Publica de Cuentas. 

3. Informe de gestión de la vigencia con énfasis en todos los temas Misonales: enfoque territorial y diferencial.

4. Gestión administrativa: Avance de políticas del Modelo Integrado de Planeación y Gestión. 

5. Ejecución financiera: presupuesto de funcionamiento e inversión. 

6. Gestión contractual asociada a metas.  

7. Ejecución de políticas, programas y proyectos: cumplimiento del PND y Objetivos de Desarrollo Sostenible.

8. Acuerdo de paz: avances en la implementación

9. Espacio de participación de partes interesadas 

10.Compromisos adquiridos: informe para el seguimiento

11.Canales y medios para atención a la ciudadanía e informe PQRS

12.Evaluación de la Audiencia de Rendición Pública de Cuentas

Cierre

ICBF-ORDEN DEL DÍA 



HIMNO NACIONAL.
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CONTEXTO INSTITUCIONAL 
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INSTITUTO COLOMBIANO DE BIENESTAR FAMILIAR 
MESAS PÚBLICAS DE LA RENDICIÓN PÚBLICA DE CUENTAS

EL ICBF
Establecimiento público 

descentralizado, con personería 
jurídica, autonomía 

administrativa

y patrimonio propio.

Creado por la Ley 75 de 1968 y 
adscrito al Departamento 

administrativo para la 

Prosperidad Social - Decreto 
No. 4156 de 2011.

33 regionales 215 Centros Zonales
1.122  Municipios con 

Atención del ICBF

2.713.564 usuarios 
atendidos en 2022*

$7,9 billones 

(Inversión 2022)

8.856 planta 
aprobada (2021) 
4.958 contratistas 

(Dic 2022)



Zona de Influencia Centro Zonal Suroriental

• Comunas: 12, 14 y 15

• Corregimiento Navarro y el Estero



MAPA ESTRATÉGICO 2019-2022

Promover el desarrollo y la protección integral 
de los niños, niñas y adolescentes, así 

como el fortalecimiento de las capacidades de 
los jóvenes y las familias como actores 

clave de los entornos protectores y principales 
agentes de transformación social.

MISIÓN

VISIÓN

Lideramos la construcción de un país en el 
que los niños, niñas, adolescentes y 

jóvenes se desarrollen en condiciones de 
equidad y libres de violencias.



Alineación estratégica

Población objeto ODS PND

• Primera infancia
• Infancia
• Adolescencia
• Juventud
• Familias

• Pacto por la equidad.
• Pacto por la equidad de 

oportunidades para grupos 
étnicos.

• Pacto por la inclusión de 
todas las personas con 
discapacidad.

• Pacto de equidad para las 
mujeres.

• Pacto por la legalidad.

Plan estratégico sectorial

Plan indicativo institucional

Mapa estratégico

Plan de acción ICBF

• Transversales

• Pacto por la constitución de 
paz.

• Pacto por la equidad de 
oportunidades para grupo 

étnicos.

INSTITUTO COLOMBIANO DE BIENESTAR FAMILIAR 



INSTITUTO COLOMBIANO DE BIENESTAR FAMILIAR 
Alineación estratégica

TRABAJO ARTICULADO ENTRE TODAS LAS ÁREAS CON UN MISMO OBJETIVO

ATENCIÓN DURANTE TODO EL CURSO DE VIDA

PARA GENERAR SOCIEDADES CON BIENESTAR



Instituto Colombiano de Bienestar Familiar
MODELO DE TRANSPARENCIA



PÚBLICA

CONTEXTO
RENDICIÓN PÚBLICA DE 

CUENTAS 
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MODELO DE TRANSPARENCIA
Instituto Colombiano de Bienestar Familiar

7 COMPONENTES

Ley 2195 de 2022 - Art. 31
Programa de Transparencia y Ética 
Pública 

Modifica

Ley 1474 de 2011 - Art. 73 
Plan Anticorrupción y de Atención al 
Ciudadano

• Gestión del Riesgo de Corrupción

• Racionalización de trámites

• Servicio al Ciudadano

• Rendición de Cuentas

• Transparencia y Acceso a la Información Pública.

Gestión 
Integral 

Riesgo de 
Corrupción

Redes 
Instituciona

les y 
canales de 
denuncia

Legalidad e  
Integridad

Iniciativas 
adicionales

Participación 

Ciudadana y 

Rendición de 

Cuentas

Transparencia 
y Acceso a la 
Información

Estado 
Abierto



MARCO NORMATIVO
RENDICIÓN DE CUENTAS 2023

Ley 1712 de 2014  Ley de Transparencia y Acceso a la Información Pública.

Decreto 183 de 2015 Único de la Función Pública, en el Art. 2.2.22.1 y siguientes, estableció que 
el Plan Anticorrupción y de Atención al Ciudadano hace parte del Modelo 
Integrado de Planeación y Gestión del Decreto 2482 de 2012. 

Ley 1755 de 2015 -Ley que regula el derecho fundamental de petición.

-Ley de Promoción y Protección al Derecho a la Participación Ciudadana.

Decreto 1499 de 
2017 

Por el cual se actualizó el MIPG para el orden nacional e hizo extensiva su 
implementación diferencial a las entidades territoriales. 

Decreto 1081 de 
2015

Metodología y estándares, que deben cumplir las entidades públicas: 
«Estrategias para la construcción del Plan Anticorrupción y de Atención al 
Ciudadano V2 2015».

Decreto  230 de 
2021 

Por la cual se  crea el Sistema Nacional de Rendición  de Cuentas (SNRdC), 

Documento CONPES 
167 de 2013 

“Estrategia Nacional de la Política Pública Integral Anticorrupción”.

LEY 2195  DE 2022 Programa de Transparencia y Ética Pública



MICROSITIO DE TRANSPARENCIA-PÁGINA WEB
RENDICIÓN DE CUENTAS 2023



RESULTADO CONSULTA PREVIA
RENDICIÓN DE CUENTAS 2023

NÚMERO DE ENCUESTAS
316  

PARTICIPACIÓN
Usuarios 61%

Proveedores 19%
Sociedad 14%
Comunidad 7%

RESULTADO
44% ATENCION INTEGRAL 

NIÑOS, NIÑAS DE 0 A 5 
AÑOS.
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INFORME DE GESTIÓN DE LA 
VIGENCIA CON ÉNFASIS EN TEMAS 

MISIONALES 

Enfoque Territorial y Diferencial



ATENCIÓN INTEGRAL NIÑOS Y NIÑAS DE 0 A 5 
AÑOS.
Política de “Cero a Siempre”. 

• La política de “cero a siempre”, en tanto política pública, representa la postura y 
comprensión que tiene el Estado colombiano sobre la primera infancia, el conjunto de 
normas asociadas a esta población, los procesos, los valores, las estructuras y los 
roles institucionales y las acciones estratégicas lideradas por el Gobierno, que 
en corresponsabilidad con las familias y la sociedad, aseguran la protección integral y la 
garantía del goce efectivo de los derechos de la mujer en estado de embarazo y de los 
niños y niñas desde los cero (0) hasta los seis (6) años de edad.



Ruta Integral de Atenciones (RIA).
• Es la herramienta que contribuye a ordenar la gestión de la atención integral 

en el territorio de manera articulada, consecuente con la situación de 
derechos de los niños y las niñas, con la oferta de servicios disponible y con 
características de las niñas y los niños en sus respectivos contextos. Como 
herramienta de gestión intersectorial convoca a todos los actores del Sistema 
Nacional de Bienestar Familiar con presencia, competencias y funciones en el 
territorio.



OFERTA INSTITUCIONAL– CENTRO ZONAL 
SURORIENTAL

• Modalidad Comunitaria ​:

• 3.732 cupos en 311 HCB Tradicional

• 588 cupos en 28 HCB agrupados

Modalidad Institucional:
745 cupos en 4 Hogares Infantiles

2.827 cupos en 15 CDI.



Modalidad Familiar
1.956 cupos en 163 HCB FAMI

296 cupos en 7 UDS DIMF

OFERTA INSTITUCIONAL– CENTRO ZONAL 
SURORIENTAL



OFERTA INSTITUCIONAL– CENTRO ZONAL SURORIENTAL

Centros de Desarrollo Infantil (CDI)

Son espacios amplios, construidos o adecuados 
para atender por diferentes aulas o niveles a las 
niñas y los niños según sus edades. Están 
diseñados para atender aproximadamente desde 
100 hasta 600 usuarios.

Es un servicio donde los padres de 
familia y cuidadores pueden llevar a 
niñas y niños durante 220 días al año, 
de lunes a viernes con un horario de 8 
horas.

La atención se presta de manera gratuita y se brinda 
refrigerio en la mañana, almuerzo y refrigerio en la tarde 
para cumplir con el 70 % de los requerimientos 
nutricionales, es decir, reciben los alimentos necesarios 
en la proporción ideal para su adecuado desempeño.

Tomado de: https://www.icbf.gov.co/programas-y-estrategias/primera-infancia/modalidades-de-atencion



OFERTA INSTITUCIONAL– CENTRO ZONAL SURORIENTAL

Tomado de: https://www.icbf.gov.co/programas-y-estrategias/primera-infancia/modalidades-de-atencion

Hogares Infantiles (HI).

Este servicio se presta en instalaciones 
del ICBF, de las alcaldías, gobernaciones u 
operadores, denominados Entidades 
Administradoras del Servicio (EAS).

Las niñas y niños reciben atenciones durante 210 
días al año, de lunes a viernes con un horario de 
8 horas diarias. Las familias hacen un aporte 
económico al hogar, el cual se determina según 
los ingresos de los padres o acudientes.

Los usuarios reciben refrigerio en la mañana, 
almuerzo y refrigerio en la tarde para cumplir 
con el 70 % de los requerimientos 
nutricionales con el objetivo de recibir los 
alimentos necesarios en la proporción ideal 
para su adecuado desempeño.



OFERTA INSTITUCIONAL– CENTRO ZONAL SURORIENTAL

Tomado de: https://www.icbf.gov.co/programas-y-estrategias/primera-infancia/modalidades-de-atencion

Desarrollo Infantil en Medio Familiar (DIMF).

El servicio Desarrollo Infantil en Medio 
Familiar en zonas urbanas vulnerables, 
atiende exclusivamente a niñas y niños 
menores de 2 años y mujeres gestantes.

El servicio se brinda gratuitamente durante 11 meses, tiempo en el 
cual se realiza un encuentro educativo en el hogar al mes por 
usuario del servicio, 4 encuentros educativos grupales al mes (uno 
por semana) por unidades de atención, se realizan en lugares 
disponibles y concertados con la comunidad o el ente territorial y un 
encuentro educativo en el hogar una vez por usuario.

Se entrega el 70 % del complemento 
nutricional en ración para preparar 
una vez al mes y refrigerio en los 
encuentros grupales (se le entrega al 
usuario y al acompañante) con los 
requerimientos necesarios, según los 
diferentes tipos de beneficiarios: 
mujer gestante, lactante o al niño 
menor de 2 años.

Cuenta con un equipo de 
profesionales compuestos 
por: psicosociales, 
profesionales en nutrición o 
salud, docentes, auxiliares 
pedagógicos, coordinador y 
auxiliar administrativo.



OFERTA INSTITUCIONAL– CENTRO ZONAL SURORIENTAL

Tomado de: https://www.icbf.gov.co/programas-y-estrategias/primera-infancia/modalidades-de-atencion

Hogares Comunitarios de Bienestar (FAMI).
Esta modalidad está dirigida a niños y niñas desde su 
gestación hasta los 2 años y mujeres gestantes. Busca 
potenciar el desarrollo integral de las niñas y los niños 
en primera infancia a través de interacciones 
significativas propias de sus identidades culturales de su 
reconocimiento del patrimonio y las características de 
sus entornos.

El grupo familiar participa y acompaña el proceso de 
desarrollo armónico de sus miembros a través de la 
cualificación de las relaciones intrafamiliares y el 
fortalecimiento de vínculos afectivos desde la 
gestación.

La atención se realiza 11 meses al año, con 
una intensidad de 96 horas al mes, de las 
cuales 40 horas son para encuentros 
educativos grupales, 18 horas para 
encuentros educativos en el hogar, 12 horas 
en cualificación del padre o madre 
comunitaria y 26 horas de planeación 
pedagógica.

Se entrega el 70 % del complemento nutricional 
una vez al mes, refrigerio en los encuentros 
grupales (se le entrega al acompañante) con los 
requerimientos necesarios, según los diferentes 
tipos de beneficiarios: mujer gestante, lactante y 
al niño menor de 2 años.



OFERTA INSTITUCIONAL– CENTRO ZONAL SURORIENTAL

Tomado de: https://www.icbf.gov.co/programas-y-estrategias/primera-infancia/modalidades-de-atencion

Hogar Comunitario de Bienestar- HCB 
tradicional.

El servicio se presta en la vivienda de 
la madre o padre comunitario 
durante 200 días al año, 8 horas 
diarias, de lunes a viernes.

Funcionan en las viviendas de las 
madres y padres y pueden estar 
conformados de 10 a 14 niñas y 
niños, según la demanda y 
características en cada territorio.

Los niños y niñas reciben refrigerio en la mañana, almuerzo 
y refrigerio en la tarde, cumpliendo con el 70 % de los 
requerimientos nutricionales, es decir que reciben los 
alimentos necesarios en la proporción ideal para su 
adecuado desempeño.



OFERTA INSTITUCIONAL– CENTRO ZONAL SURORIENTAL

Tomado de: https://www.icbf.gov.co/programas-y-estrategias/primera-infancia/modalidades-de-atencion

Hogar Comunitario de Bienestar- HCB Agrupados.

Este servicio opera bajo 
la agrupación de 2 a 7 
hogares comunitarios 
tradicionales en una 
misma planta física.

Para su funcionamiento se requiere del apoyo de las 
alcaldías locales y otras entidades tanto públicas como 
privadas, los centros zonales y la participación de la 
comunidad para ubicar y adecuar un espacio para que 
funcione la UDS. Los encargados de la atención en este 
tipo de servicio son madres o padres comunitarios. 

Los niños y niñas reciben refrigerio en la mañana, 
almuerzo y refrigerio en la tarde para cumplir con 
el 70 % de los requerimientos nutricionales, es 
decir, reciben los alimentos necesarios en la 
proporción ideal para su correcto desempeño.

Brindan el servicio durante 200 días 
al año, de lunes a viernes con un 
horario de 8 horas. Los padres no 
pagan cuota por el sostenimiento 
de sus hijos. 
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LOGROS-REGIONAL VALLE
RENDICIÓN DE CUENTAS 2023

COMPONENTE SALUD Y NUTRICION

En el año 2.022 se entregaron
1.116.942 raciones a los usuarios de las 

Unidades de servicio de Primera Infancia 
adscritas al Centro Zonal Suroriental.



SEGUIMIENTO NUTRICIONAL

NOMBRE OPERADOR MUNICIPIO UNIDAD DE SERVICIO No. DESNUTRICION 
AGUDA MODERADA.

No. DESNUTRICION 
AGUDA SEVERA.

COOMACOVALLE CALI Mis horas Dulces, Paz 
y bien, Bienestar, 
Candilejas, los quince 
pollitos y los paticos

6 1

MARROQUIN II 
CENTRO 2

CALI Renacer

1

FE Y ALEGRIA CALI HI pio pio, CDI 
Expresion de amor

2

MAPATOR CALI CDI Sol y luna

1



CRITERIOS DE FOCALIZACIÓN.
a. SISBEN desde A01 hasta C18 o hasta puntaje 57.21.

b. Pertenecientes a familias identificadas a través de la Estrategia para la Superación de la Pobreza 
Extrema – Red UNIDOS.

c. Niñas, niños y mujeres gestantes pertenecientes al programa Familias en Acción de Prosperidad 
Social.

d. Niñas y niños egresados de la estrategia de atención y prevención de la desnutrición aguda 
(Centros de Recuperación Nutricional -CRN- y 1000 días para cambiar el mundo y unidades de 
búsqueda activa). 

e. Remitidos por las entidades del Sistema Nacional de Bienestar Familiar -SNBF- que se encuentren 
en situación de vulnerabilidad, riesgo de vulneración de derechos o programas de protección del 
ICBF. 

f. Víctimas de hechos violentos asociados al conflicto armado interno.

g. Pertenecientes a comunidades étnicas (indígenas, comunidades negras, afrocolombianas, 
Palenqueros, Raizales19 y Rrom).

h. Niños, niñas y mujeres gestantes con discapacidad.

ATENCIÓN INTEGRAL NIÑOS Y NIÑAS DE 0 A 5 AÑOS.



ATENCIÓN INTEGRAL NIÑOS Y NIÑAS DE 0 A 5 AÑOS.

CRITERIOS DE FOCALIZACIÓN.
i. Usuarios del subsidio en especie para población vulnerable (Vivienda de Interés Social y Vivienda de Interés 
Prioritario).

j. Niñas y niños cuyos padres estén en establecimientos de reclusión. 

k. Población migrante, refugiada o apátrida que cumpla con alguno de los criterios de focalización poblacional de la 
guía. 

l. Niñas y niños remitidos del servicio HCB FAMI y DIMF que al cumplir los dos (2) años deben transitar a otros 
servicios de educación inicial de atención permanente. 

m. Niñas y niños remitidos del servicio Desarrollo Infantil en Establecimiento de Reclusión - DIER que egresa del 
servicio por situaciones establecidas en la guía. 

n. Niñas y niños remitidos del servicio Educación Inicial Rural – EIR.

o. Niñas y niños cuyos padres estén activos en la ruta de reincorporación.

p. niños y niñas hijos de trabajadores que evidencien vinculación laboral y demás requisitos establecidos en la 
Resolución 1740 de 2010 (aplica para HI).



ATENCIÓN INTEGRAL NIÑOS Y NIÑAS DE 0 A 5 AÑOS.

CRITERIOS DE FOCALIZACIÓN.

Durante el año 2.022 se atendieron 7.620 usuarios, de 
los cuales su mayoría contaron con Sisben desde el 

grupo A01 hasta el grupo C18 o hasta puntaje 57.21, 
como criterio de focalización. Otro gran porcentaje de 

usuarios correspondió a población migrante, y a 
Víctimas de hechos violentos asociados al conflicto 

armado interno- desplazados.
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EXPERIENCIAS  EXITOSAS-CENTRO ZONAL SURORIENTAL
RENDICIÓN DE CUENTAS 2023

LA MUSICA Y LA RECREACION EN LA PRIMERA
INFANCIA

HCB FAMI PICARDIAS INFANTILES (Comuneros I Grupo 3).

Con lo que se tiene en casa las familias formaron música, iniciando 
con aplausos para formar un ritmo agradable y que incentivara al 
cuerpo a moverse según el ritmo que se tocaba; esta actividad se 
realizó entre toda la familia con instrumentos musicales o con cosas 
que tenían al alcance en cada hogar como tapas, palos, ollas, entre 
otros.

Esta actividad es importante para los niños ya que por medio de la 
música se puede crear un entorno de recreación donde ellos expresan 
sentimientos y emociones.



PÚBLICA

EXPERIENCIAS  EXITOSAS-CENTRO ZONAL SURORIENTAL
RENDICIÓN DE CUENTAS 2023

CDI SUEÑOS DE PAZ 2 (MAPATOR): COLORIN 
COLORADO! estamos todos invitados a

separar, reciclar, reutilizar y reducir los residuos.

Resultado
-Jornada de recuperación y embellecimiento del CDI y el 
separador 
-Comunidad educada sobre:
¿Como los podemos aprovechar para salvar nuestro entorno?
¿Qué es clasificar, separar y reutilizar.
-Familias, niños y niñas sensibilizados sobre el adecuado 
manejo de los residuos.
-Feria de reutilización de materia solida por niños ,niñas y sus 
maestras.
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EXPERIENCIAS  EXITOSAS-CENTRO ZONAL SURORIENTAL
RENDICIÓN DE CUENTAS 2023

“EN MIS SUEÑOS”
HCB FAMI CISNES BLANCOS 

(Comuneros I Grupo 3).

Por medio de la observación o lo que los niños y niñas 

expresaron, los padres conocieron los sueños de sus 

hijos o lo que ellos desean, y lo plasmaron en hojas o 

cartulina.

Con esta actividad se logró que los padres supieran cual 
es el sueño de los niños y niñas y las familias, ya que 

plasmaron los sueños de sus hijos solo observándolos 

en su diario vivir y teniendo en cuenta lo que a ellos les 

gusta.

También aprendieron a conocer más a sus hijos, y 
argumentaron que los sueños de sus hijos no son los de 

ellos, ya que estos tienen su autonomía para expresar 
que lo que quieren y desean.
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EXPERIENCIAS  EXITOSAS-CENTRO ZONAL SURORIENTAL
RENDICIÓN DE CUENTAS 2023

HI SANTA MONICA (FE Y ALEGRIA): “CHEFSITOS”

Algunas frutas y verduras no tenían la aceptación tanto de 
niñas, como de niños, fue así como en reunión del equipo 
pedagógico, buscaron estrategias para implementarlas en las 
diferentes actividades.
Si los niños consumen todos los alimentos suministrados, no 
hay residuos para votar, los niños mejoran cada día sus 
hábitos alimenticios, llevan adecuadamente su talla y peso, 
se ayuda a salir de bajo peso a quien corresponda, las 
manipuladoras ven reflejado su trabajo, las maestras felices 
de los logros de sus pequeños, los padres encantados por ver 
a sus hijos consumiendo frutas y verduras sin problema, 
enfermera y nutricionista con un logro alcanzado.
En el 2022 se llevaron a cabo 11 jornadas de “chefsitos”, 
involucraron a los padres, ellos elaboraron en forma creativa 
los trajes de chef y si era necesario enviaban la verdura o 
fruta requerida.



ESTRATEGIA SANAR PARA CRECER.

• Sanar para Crecer (SpC) es una estrategia diseñada 
por el equipo de Salud Mental y Bienestar Emocional 
de la Dirección de Primera Infancia.

• Busca promover las habilidades socioemocionales en 
niñas y niños, a través del fortalecimiento 
del bienestar emocional en el Talento Humano 
vinculado a los servicios de educación inicial en el 
marco de la atención integral de las niñas y los 
niños. Es una apuesta innovadora que se 
fundamenta en:

• Programas basados en Consciencia plena 
[Mindfulness] (Kabat- Zinn, 2003) adaptados al 
contexto educativo (Mañas, 2014) y específicamente 
en la educación inicial.

• Modelo de aprendizaje de habilidades 
socioemocionales (CASEL, 2018).

•



ESTRATEGIA SANAR PARA CRECER.

El proceso de intervención 
consiste en 3 módulos con un 
total de 15 sesiones, que tienen 
una intensidad horaria de 2 horas 
semanales e incluyen talleres para 
introducir recursos 
pedagógicos y fortalecimientos sit
uados personalizados. Además, se 
cuenta con una jornada de 
práctica intensiva por grupo y 
sesiones virtuales de prácticas.



ESTRATEGIA SANAR PARA CRECER.
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INFORME GESTIÓN 
ADMINISTRATIVA

Avance de políticas del Modelo 
Integrado de Planeación y 

Gestión 
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INFORME GESTION ADMINISTRATIVA
RENDICIÓN DE CUENTAS 2023

Reporte del Tablero de Control a Diciembre 2022 de la Regional Valle del Cauca.
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INFORME  EJECUCIÓN FINANCIERA

RENDICIÓN DE CUENTAS 2023

TIPO DE CONTRATO 2022 VALOR

Contratos de aporte 30
$49.380.251.667.
00

Contrato prestación servicios profesionales 16​ $503.029.683​

Contrato prestación de servicios ​N/A ​N/A

Otros - funcionamiento ​N/A ​N/A

TOTAL 46 $49.883.281.350

Fuente de información: Modulo Estadísticas Institucionales; https://intranet.icbf.gov.co/estadisticas-institucionales/metas-sociales-y-

financieras, corte Diciembre 2022.

https://intranet.icbf.gov.co/estadisticas-institucionales/metas-sociales-y-financieras
https://intranet.icbf.gov.co/estadisticas-institucionales/metas-sociales-y-financieras
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CENTRO ZONA O REGIONAL  
SURORIENTAL 

PROGRAMACION METAS SOCIALES Y FINANCIERAS

CONSOLIDADO DE ATENCION

MODALIDADES DE ATENCION CONTRATOS SUSCRITOS CUPOS CONTRATADOS
USUARIOS 

ATENDIDOS

PRIMERA INFANCIA 24 12.093 12.785

INFANCIA 3 958 955

ADOLESCENCIA Y JUVENTUD 3 165 165

FAMILIAS Y COMUNIDADES 3 808 2.574

NUTRICION N/A N/A N/A

PROTECCION
8 CONTRATOS SUSCRITOS CON 
AL SEDE REGIONAL.

1.585 2.753

TOTAL 38 15.609 19.232

Fuente de información: Reporte de actividades SIGEPCYP, Modulo Estadísticas Institucionales; https://intranet.icbf.gov.co/estadisticas-

institucionales/metas-sociales-y-financieras, corte Diciembre 2022.

https://intranet.icbf.gov.co/estadisticas-institucionales/metas-sociales-y-financieras
https://intranet.icbf.gov.co/estadisticas-institucionales/metas-sociales-y-financieras
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INDICADOR RESULTADO RANGO

PA 131- Porcentaje de peticiones 
ciudadanas atendidas 
oportunamente.

100% OPTIMO

PA 134- Porcentaje de avance del 
cumplimiento de Planes de 
Tratamiento de Riesgos

70% EN RIESGO
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INFORME ACUERDO DE PAZ 
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¿Cómo lo hicimos?

En cabeza de la Dirección de Infancia, se 
implementaron programas y modalidades que 

buscan la promoción de derechos y la 
prevención de vulneraciones, dentro de las 

cuales se incluye el trabajo infantil, a partir de 
metodologías innovadoras y disruptivas: 

Modalidad de Prevención de Riesgos 
Específicos Katünaa1, Programa Generación 

Explora, Modalidad de Tú a Tú, y Generaciones 
Étnicas con Bienestar.

A través de jornadas de búsqueda 
activa, se identifica y caracteriza a la 
población objetivo. Una vez realizado 

este proceso, se adelantan las acciones 
establecidas en el procedimiento para 

la atención directa con la familia, la 
gestión de casos de inobservancia de 

derechos y la remisión de las 
situaciones
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INFORME ACUERDO DE PAZ 
RENDICIÓN DE CUENTAS 2023

¿En qué municipios desarrollamos la acción?

Las Modalidades de la dirección 
de Infancia se desarrollaron en 
el Valle del Cauca-
Municipios: Cali, Bolívar, 
Cartago, Ginebra, Riofrío, 
Buenaventura y Florida.

29 niñas, niños y adolescentes 
fueron atendidos en un PARD, 
por motivo de ingreso “trabajo 
infantil” en la vigencia 2022, en 
el Valle del Cauca.
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INFORME ACUERDO DE PAZ 
RENDICIÓN DE CUENTAS 2023

¿Quiénes se beneficiaron?

Las acciones que contribuyen a 
prevenir y erradicar el trabajo 

infantil se desarrollan en el 
marco de la oferta del ICBF - 

Dirección de Infancia, orientada 
a niñas y niños entre los 6 y 13 
años, 11 meses y 29 días, con 

mayor exposición a riesgos 
psicosociales relacionados con 

trabajo infantil.

En el 2022 ingresaron 906 niñas, niños y adolescentes en 
situación de trabajo infantil a los programas especializados 

de la modalidad de Apoyo y Fortalecimiento a la Familia 
del ICBF, los cuales, para ese entonces, contaban con un 

Proceso Administrativo de Restablecimiento de Derechos 
(PARD) abierto a su favor. Esto correspondió al 100 % de los 

ingresos de este periodo. 
Con dichos ingresos, el ICBF llegó a un total de 2.426 niñas, 

niños y adolescentes con PARD abierto a su favor, 
atendidos en los programas especializados dispuestos para 

el Restablecimiento de Derechos con corte a 31 de 
diciembre de 2022.
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RENDICIÓN DE CUENTAS 2023

¿Qué desafíos y retos tuvimos para el 
cumplimiento?

Para el año 2022 se logró avanzar en la 
implementación de la oferta Generación 

Explora, Katünaa, Generaciones Étnicas con 
Bienestar, y de tú a tú. Dentro de las 

fortalezas para este año, se destaca la 
rápida contratación de los aliados 

estratégicos por parte del ICBF a nivel 
nacional y regional, garantizando un pronto 

inicio de la operación de las ofertas. 

Un reto consiste en Fortalecer 
la implementación de la 

estrategia EMPI en el ámbito 
nacional, ubicando otros EMPI 
en territorios con situaciones 

críticas en el contexto de 
derechos de las niñas, niños y 

adolescentes. 
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RED DEL BUEN TRATO DE LAS 
COMUNAS 12- 14 – 15

Encuentros entre actores de 

la comunidad de las comunas 12, 14 y 15, 

donde se abordaron temas en función de 

fortalecer el trabajo de lideres 
comunitarios.

COMITÉS DE CONTROL SOCIAL.
Veeduría realizada por beneficiarios de 
los programas del ICBF.
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CARPA ITINERANTE EN LAS COMUNAS 14 Y 15
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ENCUENTRO CULTURAL DE MADRES COMUNITARIAS.
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COMPROMISO POR CENTRO ZONAL RESPONSABLE FECHA DE CUMPLIMIENTO
(DENTRO DE LA VIGENCIA)

Elevar consulta a la subdirección de Primera 
Infancia, a fin de conocer el porqué no se pueden 
vincular más gestantes y lactantes en las UDS HB 
FAMI, teniendo en cuenta que la demanda es 
mucho más grande que la oferta.

Quelis Sevillano y 
Jenny Gonzalez 27/05/2022

Desde el equipo de supervisión se va a realizar 
acompañamiento para saber que está sucediendo 
frente a la compra de material, en este caso, con 
el operador COOMACOVALLE.

Equipo de Primera 
Infancia 02/06/2022
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TIPO PRINCIPALES  MOTIVOS 2022
OPORTUNIDAD 

RESPUESTA

Peticiones

Trámite de atención Extraprocesal 
(TAE)

9811
15 días hábiles

Solicitud de Restablecimiento de 
Derechos (SRD)

22469 15 días hábiles

Quejas

Incumplimiento u omisión de 
actuaciones dentro del debido 
proceso.

7
15 días hábiles

Omisión o extralimitación de deberes 
o funciones.

6
15 días hábiles

Reclamos

Hogares Comunitarios de Bienestar. 12
15 días hábiles

Hogares Comunitarios de Bienestar 
FAMI.

4
15 días hábiles

Sugerencias No se reportó.



CANALES DE ATENCIÓN 
RENDICIÓN DE CUENTAS 2023

Se fortalecieron los canales de atención 24/7 para niños, niñas y adolescentes  que se 
sienten amenazados o han visto vulnerados sus derechos:



LÍNEA ANTICORRUPCIÓN Y PÁGINA WEB 
RENDICIÓN DE CUENTAS 2023

LÍNEA ANTICORRUPCIÓN WWW.ICBF.GOV.CO

• Programas, estrategias y 

servicios
• Trámites

• Espacios de participación en 

línea
• Oferta de información en canal 

electrónico
• Conjuntos de datos abiertos 

disponibles

• Avances y resultados de la 
gestión institucional

• El Plan anticorrupción y de 
atención al ciudadano

• Informes de Rendición de 

Cuentas y Mesas Públicas

http://www.icbf.gov.co/
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RENDICIÓN DE CUENTAS 2023

Por favor diligenciar el link del 
formulario de evaluación de la mesa 
pública que se está compartiendo en 

el chat, para conocer tu valiosa 
opinión.

Muchas gracias!
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