Instituto Colombiano de Bienestar Familiar o0
Cecilia De la Fuente de Lleras i“
Regional Narino

Centro Zonal Pasto Uno

- BIENESTAR
PUBLICA FAMILIAR

Radicado No:
202551001000073881

Al contestar cite este numero

Ciudad, 2025-07-07

Sefior
ANONIMO

ASUNTO: Respuesta a Derecho de Peticion — Reclamos con ndmero SIM 26064775

Buen dia y cordial saludo

Teniendo en cuenta la solicitud radicada al Sistema de informacién Misional (SIM) con ndmero 26064775 del 13 de
junio del 2025 y que reza:

“En el hogar FAMI de nombre Mi Pequefio Chiquitin ubicado en el barrio Simén Bolivar (sin mas datos), la sefiora
Judith Mora, esta realizando un cobro de diez mil pesos (10.000) a cada uno de los padre de familia para hacer la
entrega del paquete alimentario y la sefiora Judith Mora manifiesta que dinero es por concepto de cuota de
participacion”, y el ciudadano solicita que se revise el caso y también solicita que se le informe si dicho cobro de
dinero estd o no permitido en el hogar FAMI Mi Pequefio Chiquitin del barrio Simdn Bolivar. Por lo anterior, solicita
intervencion de ICBF”

De manera atenta y respetuosa se permite dar respuesta a lo solicitado en los siguientes términos:

Sea lo primero manifestar que El Instituto Colombiano de Bienestar Familiar (ICBF) es la entidad del Estado
Colombiano que trabaja por la prevencion y proteccion integral de la primera infancia, infancia y adolescencia, el
fortalecimiento de los jovenes y las familias en Colombia, brindando atencion especialmente a aquellos en
condiciones de amenaza, inobservancia o vulneracion de sus derechos, para lo cual el ICBF suscribe contratos de
aporte con Entidades Administradoras del Servicio. En la vigencia 2025, se suscribid el contrato No 993 del 2025 con
la ASOCIACION DE PADRES USUARIOS Y MADRES COMUNITARIAS SEMBRANDO SEMILLAS PARA UN
MEJOR FUTURO para la operacion del servicio HCB COMUNITARIO y HCB FAMI, en el municipio de Pasto.

Que existe la Resolucion 1908 de marzo 2014, expedida por el ICBF Por la cual se regula la cuota de participacion
que deben pagar los Padres de Familia 0 personas responsables del cuidado de los nifios y nifias usuarios de los
Hogares Comunitarios de Bienestar.

Que en su ARTICULO 2° establece que:. FIJACION Y DESTINACION DE LA CUOTA DE PARTICIPACION. Las
Asociaciones de Padres Usuarios del Programa Hogares Comunitarios de Bienestar Familiar, podran, mediante
Asamblea General, establecer el cobro de la cuota de participacion siempre y cuando esta justifique su inversion
para mejorar la calidad de la prestacion del servicio; esta decision debera constar en acta y sera notificada a la
Entidad Administradora del Servicio.
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En la misma Asamblea General, se debera definir el concepto de cualificacion en el que serd utilizado el recaudo de
la cuota de participacion, el cual debe ser Unica y exclusivamente para mejorar la calidad de la prestacion del
servicio.

PARAGRAFO 1lo. La Entidad Administradora del Servicio deberd notificar al Centro Zonal del ICBF, la decisidn
tomada por la Asamblea General de Padres Usuarios del Programa sobre el cobro o no de la cuota de participacion
y el o los conceptos a cualificar con estos recursos.

PARAGRAFO 2o. Las Entidades Administradoras del Servicio seran las responsables del recaudo de las cuotas de
participacion cuando se trate de las Modalidades HCB-Agrupados, Muiltiples, Empresariales y Jardines Sociales.

Cuando se trate de HCB Modalidad Familiares, la decisicn del cobro e inversion serd definido en Asamblea General
de Padres Usuarios, pero su recaudo sera responsabilidad de cada Madre Comunitaria.

Asi las cosas, en el marco del contrato 993-2024 operado por la ASOCIACION DE PADRES USUARIOS Y MADRES
COMUNITARIAS SEMBRANDO SEMILLAS PARA UN MEJOR FUTURO, existen distintas asociaciones adscritas a
este contrato en particular; para el caso en concreto la unidad de servicio Mi Pequefio Chiquitin ubicado en el barrio
Simon Bolivar, esta pertenece ASOCIACION ESPERANZA DEL MANANA la cual llevo a cabo Asambleas General
en el mes de febrero del 2025 con el fin de definir la aplicacion de la cuota de participacion por parte de los padres
de familia. En el caso que nos ocupa, la ASOCIACION ESPERANZA DEL MANANA a la cual pertenece la unidad de
servicio Ml PEQUENO CHIQUITIN, realizé la asamblea y se establecié el valor de la cuota mensual por valor de
10.000 pesos para los servicios de HCB COMUNITARIO y HCB FAMI. Lo anterior en concordancia y sin exceder lo
establecido en el articulo 3 de la Resolucion en mencion que sefiala:

ARTICULO 30. VALOR DE LA CUOTA DE PARTICIPACION. El valor de la cuota de participacién que deberdn
aportar los padres de familia o personas responsables del cuidado de los nifios y nifias usuarios de los Hogares
Comunitarios de Bienestar, sera el equivalente hasta el 57.7% del salario diario minimo mensual legal vigente, para
los Hogares de 0-5 afios 0 menores de 2 afios, cualquiera sea su forma de atencidn, y el 45.5% del salario diario
minimo mensual legal vigente por familia en los Hogares Fami.

PARAGRAFO 1o. Los valores de las cuotas de participacion calculados con estos porcentajes deberédn aproximarse
a la centena mds cercana por exceso o por defecto.

PARAGRAFO 20. El no pago de la cuota de participacion por parte de los padres de familia o personas responsables
del cuidado de los nifios y nifias usuarios del programa, no es causal de retiro del Programa.

PARAGRAFO 30. Los padres de familia o personas responsables del cuidado de los nifios y nifias usuarios del
Programa en condicion de desplazamiento a causa del conflicto armado, estardn exentos del pago de cuota de
participacion, dada la gratuidad del servicio, por lo que la Entidad Administradora del Servicio deberd garantizar la
vinculacion y la permanencia de esta poblacion.

Teniendo en cuenta lo anterior, se aclara que el valor cobrado por la madre comunitaria obedece a la cuota
de participacién y que en ningtin caso corresponde a un cobro por la Racién Para Preparar que se entrega
para apoyar el aporte nutricional. De igual manera, se ratifica lo mencionado en la Resolucion 1908 del 2014,
que el no pago de la cuota por parte de los padres de familia, no es una causal de retiro. Los acuerdos a los
que se llegé en Asamblea son aplicables para la vigencia 2025.
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Ahora bien, en el marco del contrato 52009932025 operado por la ASOCIACION DE PADRES USUARIOS Y
MADRES COMUNITARIAS SEMBRANDO SEMILLAS PARA UN MEJOR FUTURO, se realizd visita a la unidad de
servicié hogar FAMI MI PEQUENO CHIQUITIN en donde se realizé verificacion de que los aportes realizados por las
familias sean destinados conforme a las decisiones de la Asamblea de Padres.

En todo caso y con el fin de garantizar la adecuada prestacion del servicio de las personas en gestacion, nifios y
nifias vinculados al HCB FAMI MIS CHIQUITINES, me permito informar que la unidad quedara en seguimiento y en
caso de identificar alguna irregularidad, se tomaran las acciones administrativas que correspondan.

Dejamos a usted los siguientes canales para ampliar informacién o reportar nuevos casos, dispuestos
institucionalmente: entre ellos: si requiere informacion sobre programas, tramites y servicios del ICBF, consulte
nuestro portafolio de servicios en la pagina web, ingresando al enlace https://www.icbf.gov.co/portafolio-de-
serviciosichf.

Cordialmente,

/A

CES WILTONZOR A ALVEAR

Profesional Especializado

F Centro Zonal Pasto Uno - Regional Narifio
alle 17 #26-55 Edificio Sabadell
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