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Respuesta a Reporte de Amenaza y Vulneracion de Derechos radicado SIM
1764139015

Cordial Saludo,

En mi calidad de Coordinadora del Centro Zonal Cucuta Tres, me permito brindar
respuesta a la Peticion de Reporte de Amenaza y Vulneracién de Derechos (RADV)
registrada en el Sistema de Informacién Misional ICBF-SIM bajo consecutivo 1764139015
de fecha 16/05/2024, al respecto esta dependencia se permite informar las acciones
realizadas para resolver su peticion:

Se realiza de desplazamiento por parte de la profesional encargada; en primera medida
se procede a realizar verificacion en la direccién: Instituto técnico Guaimaral, se realiza
constatacion de la denuncia, verificando que NO existe vulneracion de derechos que
pudiese ameritar realizacién de verificacion de derechos para posible apertura de
PROCESO ADMINISTRATIVO DE RESTABLECIMIENTO DE DERECHOS a favor de
NNA de iniciales J.M.H.A. Se determina entonces: CONSTATACION FALSA.

Agradecemos su interés por velar por la proteccién de los derechos e integridad de los
nifos, nifias y adolescentes; lo invito a que, ante cualquier otra situacién de aparente
vulneracién o amenaza que evidencie podra realizar el debido reporte en los diferentes
canales de atencion.

Si requiere informacién sobre programas, tramites y servicios del ICBF, consulte nuestro
portafolio de servicios en la pagina web, ingresando al
enlace: https://www.icbf.gov.co/portafolio-de-servicios-icbf. =~ También  podra  solicitar
Asesoria en Derecho en Familia, y/o presentar quejas, reclamos o sugerencias a través
de la linea de WhatsApp: 320 239 1685 de Lunes a Domingo de 8:00 am a 6:00 pm, Chat
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Los datos proporcionados seran tratados de acuerdo con la politica de tratamiento de datos personales del ICBF y la Ley es 1581 de 2012.
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ICBF de Lunes a Domingo de 6:00 am a 8:00 pm, llamada en Linea y Videollamada de
Lunes a Sabado, de 6:00 am a 8:00 pm, asi mismo, podra comunicarse con nuestra Linea
Gratuita Nacional: 01-8000-91-8080 de Lunes a Viernes de 8:00 am a 5:00 pm y
contactarnos a través del correo electronico: atencionalciudadano@icbf.gov.coy en la
pagina web www.icbf.gov.co, opciones: Solicitudes PQRS las 24 horas del dia los siete

dias de la semana.

Finalmente, el ICBF realiza el tratamiento de datos personales en ejercicio propio de sus
funciones legales y misionalidad, de conformidad con la Politica de Tratamiento de Datos
Personales del ICBF, la cual puede consultar en la pagina web https://www.icbf.gov.co/ .
Portal ICBF - Instituto Colombiano de Bienestar Familiar ICBF.

Cordialmente,
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ANDREA ORTIZ ARANGO
Coordinadora Centro Zonal Cucuta Tres
ICBF Regional Norte de Santander

Para que sirva de Legal Notificacién se fija hoy a los 23
dias del mes de Mayo del afio 2024 siendo las 7 :30am
de conformidad con lo establecido en el Articulo 69 Ley
1437 de 2011, por el término de 05 dias, advirtiendo que
la presente notificaciéon se considera surtida al finalizar el
dia siguiente al retiro del aviso.

Andrea Ortiz Arango
Coordinadora Centro Zonal 3

Constancia de Desfijacién: El presente AVISO se desfija
el 29 de Mayo de 2024 siendo las 5:00 Pm.
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Proyecto: I Adriana Stephany Rojas Barrera / Profesional universitario
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