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Ciudad, 2024-05-14

Sefiores
CIUDADANO ANONIMO
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[Respuesta a RAV 1764130561 (Para consultas cite este nimero)]

Reciba un cordial saludo,

De manera atenta y respetuosa me permito informar su solicitud bajo el nimero de radicado fue
1764130561 verificada.

Nota: La constatacion y verificacién de los hechos se realiza acorde a la edad y teniendo en cuenta
la peticién del solicitante

Lo anterior dando cumplimiento al articulo 14 de la Ley 1755 del 30 de junio de 2015 por medio de
la cual se sustituyd el Titulo 11 de la Ley 1437 de 2011.

Si requiere informacién sobre programas, tramites y servicios del ICBF, consuite nuestro portafolio
de servicios en la pagina Web, ingresando al enlace https://www.icbf.gov.co/portafolio-de-servicios-
icbf. También podra solicitar asesoria en Derecho en Familia, Linea Gratuita Nacional 01-8000-91-
8080, correo electrénico atencionalciudadano@icbf.gov.co vy en la pagina web www.icbf.gov.co,
opciones Solicitudes PQRS, Chat ICBF, Video llamada o Llamada en Linea.

Recuerde que, si desea reportar un caso por presunta vulneracion de derechos de los nifios, nifias
y adolescentes, lo podra realizar a través de la Linea 141, de las lineas de Whatsapp: 3202391685
— 3202391320 — 3208655450 o por cualquiera de nuestros canales de atencion.

Cordialmente,

Hilee BedosiaS dikerann

Coordinador Centro Zonal Acacias
ICBF-Regional Meta

Aprobd: Miller Perdomo — Coordinador CZ Acacias
Proyecté: Martha Maoreno- Profesional Universitario
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