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Respuesta al ciudadanoc SIM 1764121879

Cordial Saludo.

Mediante la presente me permito informar que se procedié con la verificacion de la
peticién de tipo Reporte de Amenaza o Vulneracion de Derechos con motivo de Violencia
Fisica, Psicologica yfo Negligencia, situacién de alta permanencia en calle de radicado
SIM 1764121879, la cual arrojé un resultado “Constatacion “Errada; Informacién
insuficiente para ubicar al NNA y/o su familia™.

Es importante precisar que de acuerdo con lo establecido en la Guia de gestién de
peticiones, quejas, reclamos y sugerencias del Instituto Colombiano de Bienestar Familiar
— ICBF. “cuando se radique una solicitud y se desconozca informacion sobre el
peticionario, se procedera de conformidad con lo establecido en el paragrafo segundo det
articulo 69 de la Ley 1437 de 2011, publicando un aviso con copia integra de la respuesta
en la pagina web del ICBF y en un lugar de acceso al publico de la respectiva Sede o
Punto de Atencion por el término de cinco (5) dias.”

Atentamente,

~MARTHA CECILIA MERCADO FONTALVO

Prayecto: ~ Adriana Alean — Profesional Universitaric CZ - NCH
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