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ASUNTO: Respuesta a Denuncia en favor de XXXXX— SIM 1764090195- (Para consultas cite este
namero).

Reciba un cordial saludo,

De manera atenta y respetuosa me permito informar que se llevo a cabo la verificacion de la
denuncia, teniendo en cuenta que se realizo el respectivo desplazamiento hasta el lugar reportado
En la Carrera 9 # 42- 01 conjunto Altos De Loma Linda Manzana F casa 4, barrio Manantial, de
acuerdo con las indicaciones dadas en la peticion se ubico el sector y la vivienda, sin encontrar al
momento de la verificacion, indicadores de amenaza, inobservancia o vulneracion en la nna en
mencion, de acuerdo con Ia situacion informada en los canales de atencion del ICBF linea 141.

Lo anterior dando cumplimiento al articulo 21 de la Ley 1755 del 30 de junio de 2015 por medio de
la cual se sustituyo el Titulo Il de la Ley 1437 de 2011.

Si requiere informacion sobre programas, tramites y servicios del ICBF, consulte nuestro portafolio
de servicios en la pagina Web, ingresando al enlace https.//www.icbf.gov.co/portafolio-de-servicios-
icbf. También podra solicitar asesoria en Derecho en Familia, Linea Gratuita Nacional 01-8000-91-
8080, correo electronico atencionalciudadano@icbf.gov.co y en la pagina web www.icbf.gov.co,
opciones Solicitudes PQRS, Chat ICBF, Video llamada o Llamada en Linea.

Recuerde que, si desea reportar un caso por presunta vulneracion de derechos de los nifios, nifias
y adolescentes, lo podra realizar a través de la Linea 141, de las lineas de Whatsapp: 3202391685
— 3202391320 — 3208655450 o por cualquiera de nuestros canales de atencion.

Cordialmente;

LIDA CONSTANZA MARINO ESTEPA

Coordinadora del CZ Villavicencio 2
Aprob6: Lida Constanza Marifio Estepa
Proyecto: Clara Evelin Benitez Mejia
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