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Señores
CIUDADANO ANÓNIMO
No reporta dirección ni correo electrónico
La ciudad

ASUNTO:   Notificación por aviso - Respuesta Petición No. 1764078522 VÍA CHAT 
                   DEL PETICIONARIO ATENCION AL CIUDADANO 

Cordial saludo:
Obrando  en  mi  condición  de  Coordinadora  del  ICBF  Centro  Zonal  Tuluá,  me
permito informar que para verificar lo reportado por usted en el chat dispuesto por
el  peticionario  de  atención  al  ciudadano  el  día  06/04/2024  ,    con  radicado  en
nuestro sistema SIM con No 1764078522, es así que con el ánimo de aclarar  la
situación manifestada por usted, desde el centro Zonal Tuluá  se realizaron las acciones
pertinentes; seguimiento, verificación  y análisis de la situación.

Agradecemos  su  interés  por  el  bienestar  de  los  niños,  niñas  y  adolescentes  y  le
informamos  que  los  datos  personales  suministrados  serán  utilizados  conforme  a  la
Política de Tratamiento de Datos Personales del ICBF / Ley 1581 de 2012, Decreto 1074
de 2015. 

Esperamos haber dado respuesta a lo planteado por Usted y agradecemos su interés por
la  mejora  continua  de  los  Procesos  del  ICBF  en  beneficio  de  los  niños,  niñas  y
adolescentes. Así mismo le invitamos en caso de requerir algo adicional, a comunicarse a
través de nuestros canales de atención: Página web: www.icbf.gov.co; correo electrónico:
atencionalciudadano@icbf.gov.co;  Línea  Nacional  018000918080,  puntos  de  atención
escrita y presencial que aparecen en la página web del ICBF.

Por su atención brindada, de antemano le quedo agradecida.

Atentamente,

GLORIA ANGELICA OSORIO GUTIERREZ
Coordinadora ICBF Centro Zonal Tuluá
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