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ANONIMO
Sin Dirección.

Asunto: Respuesta a Petición SIM 1764071843 

Cordial Saludo.

En calidad de Coordinadora (E) del Centro Zonal Lorica me permito brindar respuesta al
Petición registrada en el Sistema de Información Misional ICBF-SIM bajo consecutivo
1764071843 de fecha 02/04/2024, donde se solicita pronta intervención del ICBF, por su
inconformidad  presentada  en  los  CDI  de  Lorica,  Córdoba,  reportando  que  “en  la
Asociación de Usuarios de Hogares de Bienestar del barrio San Gabriel, Santa Teresita
Lorica y Remolino, el cual opera con ICBF, e inicio a laboral el 27 febrero de la presente
anualidad. Sin embargo, ciudadano(a) refiere que en los CDI que maneja este operador
en la regional Córdoba, en el municipio de Lorica-Córdoba y pertenecientes al centro
zonal Lorica, hasta la fecha no han firmado contrato con el personal, ni los han afiliado a
salud,  ni  a  cajas  de  compensación  familiar,  ni  seguridad  social;  además,  no  han
entregado material didáctico a las profesoras para laborar, y no han hecho el pago de la
etapa de alistamiento, aunque los puntos de atención aperturaron en el mes de febrero”.

Esta dependencia se permite informar las acciones realizadas para dar respuesta a su
petición:

 Entrevista con el personal contratado en el CDI semillas de amor, adscrito a la
EAS Asociación san Gabriel y otros.

 Solicitud de documentos a la EAS Asociación San Gabriel y otros, para verificar
cumplimiento de pagos y contratos del talento humano vinculado a la entidad. 
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Adelantada las mencionadas acciones por parte del Centro zonal Lorica, le informo que se
verifico que la EAS Asociación San Gabriel, Santa Teresita y otros, allego copia de los
contratos  del  talento  humano  vinculado  a  los  CDI  bajo  su  cargo  a  través  de  correo
electrónico de fecha 12/04/2024. Se adjunta pantallazo del correo

Con respecto a la seguridad social, la EAS aporto las planillas de pago correspondientes
a los meses de febrero y marzo de 2024. Se anexan soportes. 

En cuanto a los pagos correspondientes a la etapa preparatoria y la entrega del material
didáctico, se pudo verificar a través de entrevista con las docentes Emilda Hernandez,
Marilyn Perez y Lory Lopez Payares del CDI Semillas de Amor que se hizo entrega de lo
correspondiente a 20 días de material didáctico del mes de marzo y el pago de la fase
preparatoria se hizo efectivo el 16 de abril de 2024. Se anexa informe de comisión. 

Se dejo el compromiso a la EAS de dar cumplimiento a la entrega oportuna del material
didáctico  a  las  docentes  y  de  manera  concertada,  teniendo  en  cuenta  la  planeación
pedagógica. 

Agradecemos  el  haber  colocado  en  conocimiento  esta  situación,  ya  que  la  misma
representa un valioso insumo dentro del proceso de atención de nuestros niños, niñas.
Si desea comunicarse nuevamente con nosotros para solicitar información y orientación,
atención a peticiones, presentar reclamos sobre vulneración de los derechos de niños,
niñas  con  gusto  le  atenderemos  en  la  siguiente  dirección  Cra  13ª  N°1ª  -  75  Barrio
Remolino, Lorica-Córdoba, teléfono 7737572 o puede contactarse a través de la página
web  www.icbf.gov.co en  el  chat  o  portal,  al  correo  electrónico
atencionalciudadano@icbf.gov.co y redes sociales

Atentamente,

Lina Maria Barrera Caselles
Coordinadora (E) Centro Zonal Lorica

Revisó y Aprobó: Lina Maria Barrera Caselles – Coordinadora (E)
Proyectó: Richard Morales - Profesional Universitario.
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