
EJE Calidad

El proceso indica cómo hacer las cosas y la dependencia
o área hace referencia al lugar o sitio donde trabajas

¿Sabes cuál es la diferencia
entre proceso y dependencia o área?

Ejemplo 1

Dirección de Primera Infancia

Dirección de Niñez y Adolescencia

Dirección de Familias y Comunidades

Dirección de Nutrición

DependenciaProceso 

Promoción y Prevención

Ejemplo 2

Oficina Asesora de Comunicaciones

DependenciaProceso 

Comunicación Estratégica

Recuerda que los procesos son diferentes a las dependencias
o áreas, aunque los nombres sean similares!


