
EJE Calidad

Promover la mejora continua
en la prestación del servicio público de 

bienestar familiar, fortaleciendo la operación 
de los procesos en todos los niveles de la 

Entidad, la gestión de los riesgos y el 
cumplimiento de los requisitos legales

y otros aplicables a nuestra labor. 

Objetivo
específico
de Calidad


