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ACTA DE REUNIÓN O COMITÉ N° 01 

Hora: 9:00am Fecha: 20 de septiembre  

Lugar: Aula Máxima de la institución educativa escuela normal superior   

Dependenci
a que 
Convoca: 

Centro Zonal Líbano  

Proceso: Seguimiento y monitoreo a la gestión 

Objetivo: 
Informe sobre la Gestión Institucional en 2023 mediante el Diálogo en el Territorio a través de la Mesa 
Pública del Centro Zonal Líbano 

 

Agenda:  

• HIMNO NACIONAL 

• HIMNO DEL TOLIMA  

• HIMNO ICBF 

Intervención por parte de la Coordinadora del Centro zonal Líbano – Martha Lucia Jaramillo Noreña 

1. Canción de Cero a Siempre – Modalidad Familiar 

2. Contexto institucional ICBF. – Aura Cristina  

3. Contexto Rendición Publica de Cuentas. – Yeny Paola Osorio 

4. Revista con aros- CDI Creando Sueños Villahermosa 

5. Informe de gestión- Martha Lucia Jaramillo - Laura Maria Velasquez 

6. Ronda Infantil Cuida La Tierra - Modalidad Familiar 

7.  Refrigerio 

8. Informe de Ejecución financiera 

9. Testimonio Pavas 

10. Espacio de participación de partes interesadas  

11. Compromisos adquiridos 

12. Canales y medios para atención a la ciudadanía e informe PQRS 

13. Evaluación de la Audiencia de Rendición Pública de Cuentas 

14.  Cierre 
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Desarrollo:  

A las 9:20 am, la coordinadora del Centro Zonal inicia la mesa pública de rendición de cuentas, comenzando con la lectura de la 
agenda a desarrollar. Da la bienvenida a los invitados y, a continuación, invita a todos a ponerse de pie para entonar el Himno 
Nacional, seguido del Himno del Tolima y, finalmente, el Himno del ICBF. Una vez concluidos los himnos, se procederá con la 
agenda del día. 

Intervención por parte de la Coordinadora del Centro zonal Líbano – Martha Lucia Jaramillo Noreña 

La coordinadora ofrece una breve descripción de lo que se desarrollará en la reunión y presenta a su equipo de trabajo, 
mencionando sus nombres, cargos y roles dentro de la mesa pública. Agradece especialmente la presencia del alcalde y su 
equipo, así como del grupo de Primera Infancia del municipio. Finalmente, extiende su gratitud a los usuarios y a las entidades 
presentes en esta importante instancia. Este encuentro con los ciudadanos tiene como objetivo facilitar la interlocución, el diálogo 
y la comunicación bidireccional. A través de este espacio, se buscará detectar anomalías y proponer correctivos y acciones 
preventivas. 

1. Canción de Cero a Siempre – Modalidad Familiar. 

La Modalidad Familiar para la Atención a la Primera Infancia Desarrollo Infantil en Medio Familiar (DIMF) presentó la canción "De 
Cero a Siempre" a través de una actuación que combinó baile y canto. Los usuarios, acompañados por sus progenitoras, 
participaron con entusiasmo, cantando y bailando al ritmo de la melodía. Su actuación fue recibida con aplausos y elogios, 
destacando el esfuerzo y la alegría de los participantes. 

2. Contexto institucional ICBF. 

El informe de gestión fue presentado de acuerdo con los procesos misionales de protección, promoción y prevención. Cada uno 
de los colaboradores y líderes de los procesos expuso la gestión del ICBF en el municipio. A continuación, la profesional Aura 
Cristiana brindó una breve explicación del contexto institucional. 

 



 

 

 
PROCESO 

MEJORA E INNOVACIÓN 
 

  FORMATO ACTA DE REUNIÓN O COMITÉ 

F9.P1.MI 31/05/2024 

Versión 10 Página 3 de 17 

 

 
¡Antes de imprimir este documento… piense en el medio ambiente!   

 
     Cualquier copia impresa de este documento se considera como COPIA NO CONTROLADA. 

 

 

 

3. Contexto Rendición Publica de Cuentas.  

La profesional Yeny Paola Osorio, referente del SNBF, presenta un video que ofrece una breve definición de lo que es una mesa 
pública 

¿Qué es una mesa pública? en el nivel zonal son encuentros presenciales de interlocución diálogo abierto y comunicación de 
doble vía en la región con los ciudadanos para tratar temas puntuales que tienen que ver con el cabal funcionamiento del servicio 
público de bienestar familiar detectando anomalías proponiendo correctivos y propiciando escenarios de prevención cualificación 

y mejoramiento de este. 

Con esta definición, se procede a explicar el modelo de transparencia. 
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4. Revista con aros- CDI Creando Sueños Villahermosa. 

La Modalidad Institucional para la Atención a la Primera Infancia Centro de Desarrollo Infantil (CDI) Realizó una presentación 
junto con las docentes y los usuarios, quienes llevaron a cabo una coreografía con aros. En esta actividad se observaron acciones 

pedagógicas centradas en los intereses de las niñas y los niños, promoviendo así su desarrollo integral. 

5. Informe de gestión con énfasis en atención integral a niños y niñas de 0 a 5 años. 

La profesional Lura María Velásquez Mejía ofrece una explicación sobre el mapa de procesos, en el cual la Primera Infancia forma 
parte de los procesos misionales del ICBF de la siguiente manera: 
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Se proyecto un video 
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A continuación, la coordinadora Martha Jaramillo socializa información sobre los servicios de Primera Infancia en el área de 
influencia del centro zonal Líbano 
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INFORME EJECUCION META SOCIAL 
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6. Ronda Infantil Cuida La Tierra - Modalidad Familiar 

Se organizó una ronda infantil en la que los participantes dramatizaron la canción utilizando unos antifaces, bajo la guía del 
talentoso equipo de la modalidad familiar. 

 

7. Refrigerio 

Se llevó a cabo la entrega de refrigerios a los participantes de la mesa pública, lo cual fue muy bien recibido por todos. 

8. Informe de Ejecución financiera 

El profesional Gerson Lugo, enlace financiero del área de primera infancia, presentó el informe de ejecución, en el cual socializó 
los resultados de gestión del año 2023 y las proyecto. 
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ESTRATEGIA UNIDADES MOVILES  MUNICIPIO DE VILLAHERMOSA 
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EXPERIENCIAS EXITOSAS  REGIONAL TOLIMA CENTRO ZONAL LIBANO 
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9. TESTOMONIO DE PAVAS  

Primer testimonio Mi nombre es Rubelly Robayo participo modalidad familiar tres de pavas me 
gusta participar porque se socializa los juegos de los niños , se socializa las amistadas conoce uno 
personas y también los niños y tienen cosas todos los días nuevas aprendizajes y nuevas 
experiencias conoce gente psicólogos y enfermeros todos los integrantes del programa aprende uno 
mucho de ellos, todo es muy bello. 
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Segundo testimonio Natalia Sierra Martínez “pertenezco a la modalidad familiar de la vereda pavas 
estoy contenta de asistir porque los profesores son muy buena gente porque también aprendo 
muchas cosas de como tratar a mi hijo a como sobrellevarlos también con los juegos y 
manualidades”. 

Tercer testimonio Adriana Marin “soy integrante de la vereda pavas de la modalidad familiar del 
bienestar familiar agradezco mucho de estar en el programa en la vereda porque nos enseñan 
muchas cosas para nosotros y los niños nos relajamos y compartimos con las vecinas y sacamos 
tiempos para nosotras y los niños”. 

Cuarto testimonio Yury Alexandra Carbajal  “pertenezco al programa modalidad familiar de pavas 
me gusta mucho el programa porque me  queda cerquita a la casa y es un momento para salir y 
distraerse de los quehaceres del hogar y poder compartir con los hijos”. 

 

 

10. Espacio de participación de partes interesadas 

Se brindo un espacio para que los invitados pudieran participar y expresar sus dudas o aportes durante la exposición. 

Toma la palabra el  comisario de familia, Fabio Naranjo, expresó la posibilidad de considerar que los pequeños productores del 
municipio de Villahermosa se asocien con las modalidades de primera infancia para las comprar locales . El profesional financiero 
de primera infancia señala que, para ser proveedor de las modalidades, se deben cumplir una serie de requisitos y contar con la 
aprobación de la regional, ya que estos requisitos son fundamentales para participar en las compras locales. 

Tambien esxpresa que es fundamental contar con un Hogar Infantil en el municipio de Villahermosa, donde la coordinadora 
explique de manera general en qué consiste esta modalidad. Esta modalidad permite que las familias realicen un aporte 
económico al hogar, el cual se determina según los ingresos de los padres o acudientes. Los usuarios reciben refrigerio por la 
mañana, almuerzo y refrigerio por la tarde, lo que les garantiza cumplir con el 70 % de sus requerimientos nutricionales, 

asegurando así que reciban los alimentos necesarios en la proporción ideal para su adecuado desarrollo. 

El comisario destaca la importancia de que el ICBF brinde capacitación a la asociación de pequeños productores del municipio 
de Villahermosa. Esto permitiría explicar cuáles son los requisitos para convertirse en proveedores de las modalidades del ICBF, 

con el fin de apoyar a estos emprendedores locales. 

Toma la palabra el señor alcalde Iván Pulido, del municipio de Villahermosa, quien expresa que, con la articulación de la 
Secretaría de Desarrollo Agropecuario y Producción Alimentaria, se puede ofrecer apoyo a las asociaciones de pequeños 
productores. Destaca que la administración municipal siempre está dispuesta a brindar acompañamiento para la atención 
integral de los niños, niñas y adolescentes del municipio. 

Toma la palabra el representante legal del operador Hogar del Niño, el señor William Téllez Sambrano, quien felicita al Centro 
Zonal Líbano por la socialización e información presentada en la mesa pública. Resalta que dicha presentación fue clara y 
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coherente, permitiendo una mejor comprensión de los contratos. Además, destaca la participación activa de los usuarios en cada 
intervención de la mesa pública, lo que evidencia sus testimonios de la comunidad sobre los servicios de los programas de primera 
infancia en el territorio.  

Finalmente, la administrativa de la Modalidad Familiar para la Atención a la Primera Infancia expresa su agradecimiento por el 
espacio y felicita al equipo del ICBF, al alcalde y su administración, así como al equipo de la modalidad, por fortalecer la interacción 
y las capacidades de cuidado y crianza hacia los niños y niñas. Destaca que esta modalidad es muy valiosa y envía un gran 
abrazo y felicitaciones a todos los funcionarios del ICBF, quienes cada día trabajan para brindar lo mejor a los niños y niñas del 

municipio. 

11. Compromisos adquiridos  
 
Durante la mesa pública, no se adquirió ningún compromiso. 
 

12. Canales y medios para atención a la ciudadanía e informe PQRS 

La coordinadora del centro zonal reitera los canales de atención a la ciudadanía, los cuales son: 
 
La linea 141  (Línea gratuita nacional para protección, emergencia y orientación. Disponible las 24 horas). 
 
Línea gratuita nacional ICBF 018000 91 80 80 (Disponible lunes a viernes 8:00 am a 5:00 pm).  
 
  

13. Evaluación de la Audiencia de Rendición Pública de Cuentas 

Se entregó a cada integrante de la mesa pública el formato de encuesta para la evaluación de la rendición de cuentas y de la 
mesa pública. 
 

14.  Cierre 

El alcalde del municipio agradece al ICBF por la realización de la mesa pública en Villahermosa e invita a la comunidad a seguir 
aprovechando los servicios del ICBF para los NNA del municipio. Finalmente, se procede al cierre de la mesa pública. La 
coordinadora agradece a los participantes por su permanencia durante toda la sesión y, posteriormente, invita a que pasen a los 
stands de las modalidades de primera infancia para degustar los alimentos preparados por el talento humano con Bienestarina. 

Conclusiones: Se llevó a cabo la mesa pública y la rendición de cuentas del municipio de Villahermosa, con una buena asistencia 
y participación del alcalde, integrantes de la alcaldía, usuarios del programa, jóvenes de instituciones educativas y comunidad. 

Compromisos / tareas Responsable(s): Nombre / Cargo o rol Fechas 

   

FIRMA ASISTENTES 
 

Nombre  
 

Cargo o rol / Dependencia Entidad Firma 

Martha Lucia Jaramillo Noreña  
Coordinadora Centro Zonal 
Líbano  

ICBF  

Próxima reunión 
Fecha Hora Lugar 

   

Colaborador que elabora el acta: Yeny Paola Osorio Sierra referente del SNBF CZ Líbano  

 


